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La eleccion del tema a investigar y, posteriormente, a desarrollar surge de la observacion de
las calles de la Capital Federal, calles que seducen visualmente por sus atractivos diversos pero
que, en ocasiones, invaden a las personas de ganas de recluirse en sus hogares debido a los
estimulos visuales desmedidos que reciben.

La agresividad visual proveniente de avisos luminosos, publicidad comercial e institucional y el
exceso de informacidn es responsabilidad directa de, entre otros, los disefiadores graficos.

El problema de la contaminacién visual en la via publica ya esta instaurado en la sociedad y
no es ajeno a las personas. La gente es tratada solamente de consumista y por ende se la
satura de estimulos visuales para activar y ejecutar sus deseos de compra compulsiva.

Por otro lado, ésta sociedad, se educa continuamente con el uso que hace a diario del espacio
urbano con la finalidad de que las relaciones sociales de las personas que la componen
progresen para la evolucion del conjunto. No solo se imparte educacion en los jardines,
escuelas primarias y secundarias o universidades, también la sociedad se educa en la via
publica.

S por medio de la publicidad en la via publica puede instaurarse en la comunidad una
determinada moda en su forma de vestir, moda pasajera o no, también se la puede
concientizar de una manera pseudo-publicitaria acerca de la conducta activa que deben
adoptar cada uno de sus integrantes hacia, por ejemplo, los portadores del virus del HIV.

De ésta manera la sociedad se educa en la calle y es por esto que €l presente trabajo de
investigacion tratara de brindar soluciones al problema de la contaminacion o polucion visual
urbana en relacion con la gréfica informativa institucional (no comercial) a efectos de
privilegiar la pregnancia y legibilidad de ésta ultima en funcion de un orden logico de
prioridades frente a una proliferacién creciente de publicidad comercial que intenta ocultarla.
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Capitulo 1

Hipotesis de trabajo

1.1 Problematica
En una via publica visualmente polutiva se dificulta la percepcion de los afiches
institucionales no comerciales emitidos por el Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires.

1.2 Corpus hipotético
Hipatesis 1: El conocimiento por parte del disefiador acerca del uso que las personas hacen
del contexto urbano favorecera el disefio de piezas graficas institucionales.

Hipotesis 2: La efectividad del mensaje se potencializara en relacion directa con el grado de
comprension del disefiador sobre la problematica tratada.

Hipétesis 3: La conjuncion entre elementos de arte y de disefio aumentara las posibilidades
estéticas y de visualidad en afiches institucionales lo que lograra comunicaciones mas eficaces.

1.3 Resumen hipotético

El disefiador grafico en ocasiones desarrolla soluciones a problemas de comunicacién visual
siguiendo metodologias. En ocasiones éstas metodologias empleadas son adecuadas para €l
problema en cuestion y en otras ocasiones no lo son tanto.

En otras tantas ocasiones, el disefiador grafico, no puede eliminar su propia subjetividad y se
vale de recursos estéticos acertados y de su agrado pero que no son los apropiados para
implementar al problema de comunicacién visual tratado y es por esto que incurre en un
error...y grave.

En el momento de la creacion surge la necesidad de tomar ciertos elementos de caracter
artistico para la realizacién de alguna pieza de disefio siempre con la finalidad de comunicar.
Luego, inmediatamente, surge la duda de esclarecer si el arte comunica y asi se podria indagar
en otras tantas cuestiones.

Conociendo las metodologias y los recursos graficos a implementar y tomando elementos de
disefio de alguna vanguardia perteneciente a la vasta historia del arte se puede llegar a la
realizacion de excelentes piezas de disefio pero, también, se pueden llegar a realizar disefios
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que irritan, al menos, los 0jos. Las piezas graficas que fueron disefiadas sutil y estéticamente,
muchas veces, no comunican eficazmente sus contenidos al implementarse en un contexto
determinado como ser una estacion de trenes subterraneos. Inmediatamente se toma
conciencia que el disefiador grafico para favorecer la percepcion de sus disefios, mas alla de
ser un profesional capacitado para realizar correctamente su trabajo, no puede desconocer
estos contextos y €l uso que de éstos hacen las personas.

Se analizaran piezas gréficas institucionales en diversos contextos en los subsiguientes
desarrollos de las hipotesis propuestas.
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Capitulo 2

Constitucion de una teoria

El conocimiento tedrico sobre metodologias de disefio ya no es suficiente para la resolucion
de un determinado problema, es necesaria también la comprension de las dinamicas sociales
en los diversos entornos. Estos problemas a los que se enfrenta el disefiador gréfico de hoy
son complejos puesto que es compleja la conducta humana en si. Es por esto que el disefiador
deberia abordar cada problema comunicativo de manera especifica y analizar cada dato que
aporte informacion relevante para una posible solucion de éste.

Por consiguiente, adoptando la metodologia adecuada al problema de comunicacion,
comprometiéndose no solamente con la problematica sino también con €l contexto en donde
debe resolverse ese problema y conociendo intimamente como las masas sociales usan esos
contextos, el disefiador grafico, se aproximara al mejoramiento de la percepcion visual para
una posterior eficacia de sus piezas de disefio.
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Capitulo 3

Métodos

Para la realizaciéon de la presente tesina se relevaron fotograficamente diversas zonas de la
Capital Federal con la finalidad de analizar en donde se presentaban afiches institucionales
con conflictos de percepcion visual.

Posteriormente fueron analizados los contextos en donde se hallaban emplazados los afiches.
Cuando se localizan problemas de comunicacion y visualidad de estos afiches, se tomd como
referente la obra de un autor que haya trabajado en la realizacion de afiches para la via
publica, que haya logrado comunicaciones eficaces, con el objetivo de visumbrar posibles
soluciones mediante la comparacion.

Se tomaron en cuenta conceptos de autores de renombre encontrados en una bibliografia
variada para cotejar opiniones diversas.

Mediante el andlisis de piezas graficas insertas en diversos contextos urbanos se pretendera
inducir en posibles soluciones comunicacionales, es por esto, que se trabajara
iunductivamente debido a que se comenzara con el andlisis de contextos particulares para
vislumbrar posteriormente soluciones mas generales.

También se trabajo comparativamente, ya que se cotejaron piezas de disefio de autores
diferentes y, deductivamente, a partir de lo sustentado en libros por diversos autores para la
posterior elaboracion de conceptos propios con la finalidad de enriquecer el trabajo.
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Capitulo 4

Tesis sustentada

El disefio grafico es una actividad profesional que se subdivide en diferentes especializaciones
cuyo principal propdsito es el de satisfacer necesidades comunicacionales de caracter social.
En la actualidad se nutre de los conocimientos aportados por otras tantas disciplinas como
son la semiologia y la psicologia para satisfacer mas especificamente diversas problematicas
comunicacionales.

La via publica de cualquier ciudad del mundo es el escenario de accion en donde interactuan
las personas que la habitan pero también es el escenario de accion en donde el disefiador
grafico opera comunicacionalmente. Conocer la forma en que las personas usan |los espéacios
publicos puede brindar soluciones no contempladas en ninguna de las actividades
anteriormente mencionadas.

Conocer también la diversidad de contextos urbanos que esconde una ciudad no esta
contemplado en ninguna de estas actividades.

Mediante el andlisis de piezas graficas institucionales emplazadas en diversos paisajes urbanos
se pretendera demostrar que existen soluciones de precepcion y mejoramiento visual para
éstas ante una polucién visual imperante que parece fagocitarlo todo.

Se pretendera también demostrar que para lograr esto no bastara con ser un buen disefiador
grafico y conocer la problematica comunicacional a resolver sino que, ademas, se necesitaran
conocimientos y experiencia en aspectos no contenidos especificamente en la actividad misma
del disefio ni tampoco en alguna de las actividades anteriormente nombradas.

El presente trabajo de investigacion tratara de brindar soluciones al problema de la
contaminacion o polucién visual urbana en relacion con la grafica informativa institucional
(no comercial) a efectos de privilegiar la pregnancia y legibilidad de ésta ultima en funcién de
un orden logico de prioridades. Para lograr los objetivos propuestos se fijara atencién en los
diversos contextos de la ciudad intentando el estudio de movilidad del receptor quien es,
principalmente, el destinatario de todas las comunicaciones. Se analizaran y desarrollaran
diversos temas desde un punto de vista descriptivo y conceptual.
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Capitulo 5

La contaminacion o polucion visual en la via publica

En el &mbito urbano no sélo contaminan los vehiculos que emiten gases toxicos o perturban
el sistema nervioso con ruidos por encima de los decibeles permitidos. Existe otra clase de
contaminacion que entra por los ojos agresivamente y que se la conoce con € nombre de
contaminacion o polucién visual. Este tipo de contaminacion surge a partir de la evolucidn
natural de los medios de comunicacion, especialmente de indole comercial, en una sociedad
con un régimen economico de competencia donde poco a poco y de manera desordenada los
mensajes publicitarios se multiplican y se superponen unos a otros hasta alcanzar una

manifestacion cadtica y saturada en €l espacio publico.
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Esquina de la Capital Federal en donde se observa una edificacion cas totalmente cubierta por una cantidad
considerable de mensajespublicitarios
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La contaminacion o polucion visual es el cambio o desequilibrio del paisaje, ya sea natural o
artificial, que afecta las condiciones de vida y las funciones vitales de los seres humanos. En
relacién a lo anteriormente dicho, el Arquitecto Guillermo Gonzdlez Ruiz sostiene que: “se
caracteriza con el nombre de stress perceptivo a la carga de ansiedad y tension que se genera
en el observador a raiz de la enorme cantidad de estimulos que percibe a diario. Ante este tipo
de polucion la polucién visual- la gente no tiene posibilidad alguna de seleccionar, segregar,

” o1l

elegir o defenderse. Y en ello reside su perversidad” .

La contaminacion o polucion visual es el fendmeno mediante el cual se ocasionan impactos
negativos importantes en la percepcion visual de las personas por los desmedidos estimulos
visuales imperantes en €l paisaje publico urbano. Es una forma de alteracion del entorno
natural o historico-urbano de la ciudad, que deteriora la calidad de vida de las personas.

El fendbmeno se agrava en tiempos de crisis econédmica, donde la reduccion del mercado y la
pelea por ganar espacios publicitarios conlleva a la proliferacion de anuncios ilegales y al
abuso de las normativas vigentes que los regulan. Como consecuencia de la economia de libre
mercado y su feroz competencia, la contaminacion visual urbana tiene la caracteristica de no
ser transmitida por ningun vector, es decir, el fendomeno se traslada directamente desde el
origen hacia la persona produciéndole a ésta efectos perturbadores. Estos efectos son:

Efectos psicoactivos: Segun el Doctor Jorge Freiria son: “los fendmenos que mediante una
estimulacién desmedida conllevan a una sobrecarga informativa generando diversas
sintomatologias en el sistema nervioso central de la persona” °.

Fatiga cognoscitiva: Es la falta de reconocimiento de una persona hacia un objeto, mensaje o
publicidad determinada. Referencia a la falta de pregnancia y, segun Norberto Chavez y Raul
Belluccia en su libro, se define como pregnancia a: “la fijacién de la imagen visual que

» 3

permitira su recuerdo y posterior reconocimiento” °.

La contaminacion o polucién visual es uno de los aspectos menos atendidos y que atenta de
manera desmedida y agresiva contra la calidad de vida de las personas. La teoria de la
comunicacion llama "ruido" de un modo mas general a este problema. Este “ruido” es una
perturbaciéon, molestia o interferencia no deseada que causa crispacion, irritacion y, como se
menciono, stress perceptivo.

1Gonzélez Ruiz, Guillermo (1994): Estudio de diserio, Buenos Aires, Emecé Editores. 1998’
2Freiria, Jorge Eduardo (2000): Psicologia fundamental, Buenos Aires, Ediciones Siete Colores
3Chévez, Norberto - Belluccia, Ratl (2003): La marca corporativa, Barcelona, Paidos
11
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Para imaginar la problematica, puede asignarse el sindnimo de “basura” a los términos de la
frase “contaminacion visual” con la finalidad de explicar que no solo se trata de basura
material sino también de basura semiética con la que las personas se topan a diario en la via
publica. La sobrecarga de elementos inutiles pero significantesy el exceso de estimulos
materiales innecesarios y obsoletos ensucian y complican las perspectivas de los entornos
urbanos transformandolos en catticos y agresivos. El Disefiador Joan Costa al respecto
escribio en uno de sus libros:

“..La basura semicdtica se sustenta sobre la basura material: objetos, residuos y
cosas inutiles de viejas construcciones e instalaciones obsoletas que persisten
todavia en el medio urbano, que junto con su inutilidad y degradacion fisica
poseen una inevitable fuerza significante y se superponen unas a otras en éste
caos ambiental, donde una sefial de trdfico oculta a otras, el semdforo estd
escondido entre postes, carteles y avisos agresivos, la sefializacion vial es
equivoca cuando no insuficiente, los murales publicitarios y las marquesinas
improvisadas recubren con voracidad la arquitectura de los edificios, y las
carteleras en los pasos de los peatones son obstdculos que le son impuestos y
que destruyen las perspectivas de la ciudad. Esto es basura material y

. .7 . 4
contaminacion visual...”

Cuadro de bicicleta abandonada y encadenada a la Esquina portefia visualmente polutiva y funcionalmente
baranda de la entrada de una estacion de trenes  nuladebido alapocadistancia que existeentreel cordon
subterraneos delacalleylapared

4Costa, Joan (2003): Disefiar para los ojos, La Paz, Grupo Editorial Design

12
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5.1 Tipos de carteles y mensajes

Se deben considerar la gran cantidad de mensajes puestos en la via publica de forma
intencional para persuadir a las personas con diferentes finalidades comunicacionales y, al
mencionar esto, no se puede obviar €l rol importante que juega la publicidad y la tipografia
en carteles para la via publica, ademas de sefialar que existe una infinidad de mensajes no
tipograficos, es decir, iconicos. Al respecto, escribiéo Georges Jean en su libro:

“...En el mundo moderno, y especialmente por influencia de la publicidad, la
letra ha adquirido entidad: ajena a la locura de las palabras, desvinculada de
sus implicaciones semanticas, ha invadido el mundo de lo visible, ya sea éste
institucional, como el de la publicidad, o 'salvaje’, como el del graffiti. Hoy la

letra forma parte del mundo y de sus puntos de referencia...””’

En e mundo de los comunicados todo suele ser aviso de si mismo anteponiéndose asi el aviso
al producto. Se consumen en la via publica mas avisos que productos a los cuales éstos
refieren, es decir, existe un mayor consumo psicoldgico que material. Continuamente se
perciben avisos publicitarios antes, durante y después del consumo del producto y es por esto
que la actividad consumista en el receptor es infinitamente inferior a su actividad perceptiva.

Dice Joao Carlos Cauduro en un estudio presentado al Primer Smposio Brasilefio de Disefio
Industrial:

“...Durante el viaje de su casa al trabajo nuestro ciudadano va apreciando el
paisaje. Para muchas personas el ambiente urbano es el unico paisaje que
conocen: grandes cartelaras de publicidad en los lugares mas inesperados,
carteles de comercios que se disputan la atencion visual en una violenta
competencia. Dentro de poco, el cartel de la inmobiliaria sera mas grande que
el edificio mismo. Exceso de estimulos, monotonia, total falta de orden y

2 6

coordinacion...

Podemos observar diferentes mensajes, sean éstos comunicaciones publicitarias o de caracter
solamente tipografico, en la via publica no sélo en un nivel medio del campo visual en donde
se colocan para la rapida observacion del receptor, sino también si observamos por encima y
por debajo de este nivel. S se menciona a la carteleria de locales comerciales, a las diversas
publicidades en sus correspondientes vidrieras en la calle o a las sefializaciones de los
recorridos de una linea de subterraneos, por citar solo algunos gjemplos, hacemos referencia a

5Jean, Georges (1998): La escritura, memoria de la humanidad, Barcelona, Ediciones B.S.A.
(’Cauduro, Jodo Carlos (1976): Design & ambiente, So Paulo, Ediciones del autor. 1978’

13
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mensajes de répida observacion. Estan colocados para una inmediata observacion por parte
del transeunte y el tiempo que demandan para su captacion es relativamente rapido:

—-"""'"-.-!

L e 0] _/ i " = a 1 e
Mensaje tipografico en la vidriera de un local de ropa  Cartel sefialético que describe los recorridos de las lineas
anunciando rebajasen susproductos detrenessubterraneos

S se eleva la vista, se encuentran otros tantos mensajes que también forman parte del
complejo mundo visual en la via publica tales como los avisos comerciales pintados en las
paredes laterales de los edificios, los carteles de gran tamario colocados en los techos y
terrazas o |a carteleria identificatoria de hoteles, supermercados y edificios comerciales.

Diversos carteles publicitariosde gran formato situadosen techosy terrazas de edificios

14



UNIVERSIDAD ABIERTA INTERAMERICANA

La percepcion del afiche institucional dentro de un paisaje urbano visualmente polutivo

| ‘| - el e
Cartel identificatorio en la entrada de empresa de
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Publicidad de fabricante de colchones y sommiers
pintadaen €l lateral deedificio

No se debe olvidar que, si se observa hacia abajo, se encuentran también muchos mensajes

visuales, dentro de los cuales podemos citar como ejemplo a las alcantarillas metélicas en las

calles y veredas con el nombre en relieve o en bajo relieve de la compaiiia a la que pertenecen,

las sefalizaciones pintadas en las calles que restringen el transito solo a personas que circulan

en bicicleta o aquellas veredas que informan de sucesos histéricos en la ciudad. También

existen veredas decoradas con pequefios mosaicos incrustados que, con su combinacion de

colores, generan formas tipograficas y ornamentales.
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Tapa cilindrica en vereda con nombre en relieve de la
compafiaalaquepertenece

Sefial pintadaen lacalleidentificadoradel carril exclusivo
paracirculacion en bicicleta

Wt :
Informacion histérica pintada sobre vereda de conocido
cafédela Capital Federal

Acceso a vereda especial para discapacitados con
identificacion en bajo relieve
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Cabe senalar que, en la via publica, la gente percibe también mensajes mientras éstos se
encuentran en movimiento o fijos. Existe, ademas, una interaccion entre observador y mensaje
cuando ambos se mueven. Podemos hacer una consideracion puntual de cada uno de estos
Casos.

El objeto en el que se encuentra colocado el mensaje esta en movimiento (colectivos, taxis,
camiones, trenes, etc.) y el observador fijo. De éste caso se deduce aquel en que tanto €l
observador como el mensaje se encuentran en movimiento y como ejemplo de esto se puede
citarse el caso de una persona que circula en un auto y observa un mensaje publicitario

impreso en vinilo colocado en otro vehiculo.

Un peat6n puede observar desde la vereda unapublicidad Una persona circulando en auto puede observar una
colocadaen un vehiculo en movimiento publicidad colocadaen otro auto que también se mueve

Otra consideracion es aquella en la que el observador se encuentra en movimiento y el
mensaje fijo, giemplo de esto seria la simple observaciéon de un cartel publicitario o sefialético
en una autopista o calle mientras se circula por ella en un vehiculo. La observacion de una
sefial de transito mientras se circula en auto es otro claro ejemplo de lo mencionado.

Una persona que circula en su automavil puede observar Una persona que circula en su automavil puede observar
un cartel sefialético fijo un cartel publicitariofijoy sugerente
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La ultima, y quiza la mas obvia de las consideraciones se corresponde con aquella en la que
tanto observador y mensaje se encuentran fijos, giemplo de esto seria una persona observando
en la puerta de un teatro la publicidad del estreno de una nueva obra o la observacion por
parte de la persona de algun cartel institucional.

ESTRENA sus NUE\"M;:\BUE’CIUN 3 hn LI4D

O ORA

ELE

Entrada de teatro anunciando el estreno de una nueva Cartel institucional informativo emplazado en vereda que
obradevalet delimitaun barriodeotro

En situaciones ideales, se puede afirmar que un mensaje cumple con su cometido
comunicacional si su contenido es percibido y queda registrado en la memoria del receptor
para luego desencadenar en él una accion determinada. Las empresas productoras, con €l
objetivo de vender sus productos o servicios, encomiendan la elaboracién de sus campafias
publicitarias 0 mensajes a las agencias de disefio y publicidad y éstas los colocan en diferentes
medios de comunicacion como ser diarios, revistas, television y obviamente en la via publica.
Muchas veces, a las agencias de publicidad y disefio, poco les importa los dafios que puedan
llegar a producirle a las personas por la contaminacién visual que producen.

“..El paisaje visual de Buenos Aires, asi como el de la gran mancha urbana
que extiende su periferia, es parte del trabajo cotidiano de los profesionales del
diserio, protagonistas de la comunicacion visual de las manifestaciones de la

s
cultura urbana...”

Muchas veces se trata de comunicar a cualquier costo y se generan problemas visuales de
diversa indole, como ser la profusién de sefalizacion y mensajes publicitarios que llegan al
punto de ocultar el mismo edificio que las soporta, o que se caminan algunas cuadras con
tantos locales comerciales con su correspondiente sefializacion que después pareciese que se
entorpece la tarea de tratar de recordar si se vio no el local de determinada marca de ropa.

7Gonzeilez, Marcela (2000): “El disefio grafico, su interaccion con la cultura urbana”, Revista Tipogrdfica 45
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También, el hecho de recordar el nombre de alguna obra de teatro o pelicula que se exhibe en
algun cine se dificulta después de recorrer cuadras en las cuales hay cines o teatros contiguos.

En caracter de informativo, aclarando que no es €l centro de interés del desarrollo del presente
trabajo, es necesario sefialar otros tipos de contaminacion visual en la via publica como son la
gran cantidad de cables provenientes de empresas de telefonia, transmision de datosy
television por cable que se multiplican dia a dia y que pasan por encima de los peatones
cruzando de un edificio a otro. Muchas veces se observa que existe escasa distancia entre un
balcén de un edificio y un cableado. Los desechos residuales en los barrios, en esquinas de
centros comerciales o plazas que ademas de malograr la visual alejan a las personasy en
ocasiones al turismo.

Bolsas con basuray elementosresidualesen veredade conocido barrio portefio

Otro problema que es necesario mencionar es el de las pintadas callgjeras (graffitis) y €l tan
puesto de moda graffiti-esténcil que no hacen otra cosa mas que malograr la belleza de
ciertas obras de arquitectura dotandolas de una suciedad que irrita visualmente. En la pagina
siguiente se muestran fotografias de lo mencionado.
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Frente de un domicilio particular totalmente escrito y Graffiti-esténcil pintado sobre pared de establecimiento
pintado con aerosol publico dela Capital Federal
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Capitulo 6

Desarrollo de la hipotesis 1
El conocimiento por parte del disefiador acerca del uso que las personas hacen del
contexto urbano favorecera el disefio de piezas graficas institucionales.

6.1 Estudios de campo

El problema de la contaminacion visual en la via publica es muy diverso. Se hace necesaria la
segmentacion de la problematica para centrarse en un caso en particular para su posterior
desarrollo. El presente trabajo se centra en la observacion de las piezas de disefio
institucionales que el departamento de comunicacion social del Gobierno de la Ciudad de
Buenos Aires ha implementado en la via publica. Para realizar un analisis critico de las éstas
piezas, y mas precisamente para evaluar su eficiencia en los diversos contextos, no se
comenzara por el andlisis en si de las piezas graficas. S bien la captura del ojo humano por
medio de una pieza grafica, como podria ser un afiche, depende del buen disefio de éste,
también es una realidad que ningun programa metodoldgico para el desarrollo de una
determinada pieza tenga como finalidad un disefio grafico para si misma, mas bien y en
contraposicion, esta finalidad debe ser de caracter absolutamente social, es decir, debe tener
un cometido eficaz y persuasivo sobre la sociedad. En este sentido, Eduardo Viggiano deja
muy en claro este concepto:

“...Por consiguiente, el producto de diserio es necesariamente social. No el
producto diseriado solamente, sino también el producto a diseriar. O sea que, no
solo porque habra de tener efectos sobre algun sector de la sociedad sino
porque no se genera de una idea individual o individualista, como puede ser
solamente la demanda especifica del cliente o la decision de 'expresarse’ por
parte del disefiador. Aun cuando lo hiciere un solo autor, éste deberda estudiar
otros aspectos de la cultura atinentes al destino que tiene el producto a

. ~ 8
diseniar...”

La razon de ser de una pieza de disefio grafico es la de promover su funcion comunicacional y
Jorge Frascara es muy claro y conciso en este aspecto al afirmar que: “toda pieza de
comunicacion visual nace de la necesidad de transmitir un mensaje especifico; en otras
palabras, se crea porque alguien quiere comunicar algo a alguien. Esta es una de las razones
por las que no es posible juzgar a una pieza de disefio grafico sdlo sobre la base de su

xViggiano, Eduardo (2000): £ disefio como actitud, Buenos Aires, Area Ediciones
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sofisticacién visual. Las funciones secundarias de ciertas piezas de disefio grafico que con el
tiempo se transforman en elementos ornamentales, como es el caso de muchos afiches
comerciales, no deben distorsionar la percepcion de la razén de ser del disefio grafico” °.

Entonces, de nada serviria mostrar piezas graficas de diversas campafas e introducirse en su
estudio. Lo que verdaderamente servira es su andlisis en funcién de su implementacién en
determinados contextos de la Capital Federal y discernir si sus comunicados son eficientesy s
son percibidos favorablemente por las personas. Cuando nos referimos a una percepcion
favorable de una persona frente a una pieza grafica, estamos haciendo referencia a que su
capacidad reflexiva se vea seducida y que esto suscite una conducta activa inmediata:

“...Los hombres se comportan y piensan en el espacio complejo que ha sido
acondicionado por ellos y para ellos. Pero su comportamiento y su pensamiento
dependen aun mads del modo en que ellos perciben y se representan en ese
espacio...Si el marco material hace imposible esta proyeccion del espacio

. .. . 10
representado en la vida real, entonces se producen graves desequilibrios...”

Lograr una comunicacion eficaz en disefio grafico, y mas aln si esta comunicacion debe
llevarse a cabo en la via publica, implicara entender las funciones principales de la
mencionada disciplina y una de esas funciones es la de llegar a comprender las relaciones
intimas existentes entre el mensaje y el receptor:

“...Para entender bien al diserio grafico debemos pensar mds en funcion de acto
que en funcion de cosa; el énfasis no debe ponerse en el diserio fisico, ya que
éste es solo un medio. El disefiador esencialmente diseiia un evento, un acto en
el cual el receptor interactua con el diserio y produce la comunicacion. El
objetivo del disefiador es, entonces, el diserio de situaciones comunicacionales.
De aqui la importancia de estudiar la interaccion receptor-mensaje y no solo la
interaccion de formas visuales entre si que ha preocupado a los disefiadores

s 11

desde el principio de la profesion...

Se disefio un trazado de recorridos diversos en distintas zonas de la Capital Federal con la
finalidad de observar y dejar constancia mediante la toma de fotografias de los afiches
implementados por el Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires. Las zonas evaluadas que fueron
foco de atencion son las de mayor concentracion y movimiento de personas como asi también
de automdviles. Se recorrio la ciudad por los barrios de Palermo, Barracas, Microcentro,

- Frascara, Jorge (1988): Diseiio grdfico y comunicacion, Buenos Aires, Ediciones Infinito. 2000’
1OIglesia, Rafael - Sabugo, Mario (1988): La ciudad y sus sitios, Buenos Aires, Editorial CP67
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Constitucién, Belgrano, Once, Barrio Norte y Congreso. Mientras se tomaban las fotografias se
observaron dos hechos curiosos, el primero fue que los mencionados afiches se hallaron en su
gran mayoria en carteles de medidas estandar en las calles y costé mucho encontrar piezas
graficas en carteles y marquesinas de gran formato como las situadas en techos y terrazas de
edificios. Las medidas estandarizadas de la mayoria de los afiches existentes son las que se
corresponden también con las medidas de los carteles para publicitar en las paradas de
colectivos. El segundo hecho curioso fue la observacion de la velocidad con la que se
cambiaron afiches institucionales de su cartel soporte por publicidades comerciales y el tiempo
de duracion de unasy de otras. Mientras se perdio la posibilidad de fotografiar algun afiche
institucional porque al otro dia se lo suplanto6 por otro, se observé también que, publicidades
que anunciaban el estreno de una determinada pelicula en un canal de television permanecian
en el cartel hasta el punto de ser irreconocibles por los dafios intencionados que se les
acasionaba.

Al recorrer la ciudad por los trazados anteriormente mencionados se observo la falta de
aprovechamiento de otros espacios mas propicios para la colocacion de determinadas piezas
graficas. También se pudo observar la falta de variantes en cuanto a tamafio refiere para las
mencionadas piezas y aqui, llegados a este punto, es necesario aclarar que el lanzamiento de
una campana determinada, su area de cobertura, soportes y tamarios en los que se realizard y
otros aspectos de importancia dependen directamente del presupuesto con el que se disponga
y en el caso que compete al desarrollo del presente trabajo, el tema econdmico no sera foco
de andlisis. Aclarado esto se plantea la duda de saber si ciertas campafias sociales despiertan el
interés de las personas en determinados lugares de la Capital Federal.

Aqui es donde surge la necesidad de avaluar ciertos contextos para luego realizar un andlisis
critico pertinente puesto que es evidente la imposibilidad de analizar, y mas aun en lo
referente al plano visual, algo que no se ha visto. Estos contextos son consecuencia directa de
la observacion de una ciudad muy grande en donde solo en los interiores de las estaciones de
trenes subterraneos y los carteles de medidas estandar para publicidad en las calles, colocados
de una manara azarosa, parecieran ser Unicos soportes de piezas graficas pertenecientes a
camparfias de comunicacion social.

A continuacion se presentan afiches de campafas con fines sociales que han sido
fotografiadas en diversos lugares de Capital Federal. Paradojicamente de esos diversos lugares
se observan dos contextos bien definidos, por un lado los interiores de las estaciones de trenes
subterraneos y por €l otro la misma via publica con carteles pertenecientes al Estado y no a
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organismos publicitarios privados, emplazados para soportar publicidades y todo tipo de

afiches en general:

Pasillo interno de la estacién de trenes subterraneos San Entrada de la estacién de trenes subterraneos Malabia
Juan (LineaC) (LineaB)

— el i — g
Cartel emplazado entre calles Bernardo de Irigoyen y San Cartel emplazado entre calles Bernardo de Irigoyen y
Juan dela Capital Federal EstadosUnidosde la Capital Federal

De las piezas de campanas en sus respectivos contextos que anteceden se debera establecer lo
mas certeramente posible si comunican positiva o favorablemente sus mensajes a la cantidad
de gente que diariamente pasan frente a ellas. Es por esto que tanto en uno u otro contexto,
para hacer un analisis critico es necesario ponerse en el lugar de una persona usuaria de ese
espacio en particular. Surge entonces la necesidad de observar y estudiar como se mueve esa
persona en ese contexto en particular en relacion a factores determinantes como ser tiempo,
visibilidad, ergonomia, etc.

6.1.a Afiches en estaciones de trenes subterraneos

Como bien puede deducirse los movimientos que una persona puede hacer dentro de una
estacion de trenes subterraneos son predeterminados independientemente de la construccién
interna de cada una de las estaciones existentes. Como usuaria de ese servicio, €l recorrido de

23



UNIVERSIDAD ABIERTA INTERAMERICANA
La percepcion del afiche institucional dentro de un paisaje urbano visualmente polutivo

una persona dentro del subte se desglosa en cuatro partes; partes contenedoras de publicidad
y piezas graficas tratando de suscitar su atencidn. Se cuenta el ingreso a la estacién que en la
mayoria de las estaciones es también la salida de ésta como asi también los recorridos internos
de las combinaciones (Fotografia 1), la espera hasta que €l tren llegue (Fotografia 2) y el

mismo viaje dentro del tren (Fotografia 3).

(Fotografia 1) Recorrido de uno delos pasillosinternosde una estacién detrenessubterraneos

(Fotografia 2) Plataforma y andén interno de una  (Fotografia 3) Piezas gréficas en el interior de un vagon
estacion detrenes subterraneo detren subterrédneo
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Seguidamente se presentan dos infografias de estaciones de trenes subterraneos con la
finalidad de que el lector observe como se mueven las personas dentro de ellasy como éstas
estan sometidas a la observacion constante de emplazamientos para piezas gréficas:

Estacion de Tren Subterrineo - Modelo A

Cartel

g Entrada a la Estacion

= Salida de la Estacion

e Circulacion Intema
p  Direccion del Tren

Estacion de Tren Subterdneo - Modelo B

® Cartel Soporte
=g Entrada a la Estacion

e Salida de la Estacion
e Circulacion Intema
»  Direccion del Tren
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Las infografias muestran que la persona se encuentra expuesta cuatro veces ante una posible
pieza gréfica, es decir, entra al subte y recorre sus interiores, espera €l tren, viaja en subtey
sale del subte también recorriendo sus interiores. Aqui es en donde conviene evaluar el factor
tiempo para que €l ojo de una persona sea atraido por un estimulo visual. Se debe aclarar que
esa atraccion no solo depende del tiempo unicamente, también dependera de mejorias en €l
disefio ergondmico de marquesinas, del adecuado tratamiento grafico del la pieza grafica en si
y de otros aspectos también muy importantes pero aqui estudiamos el tiempo en este
contexto porque hoy en dia el tren subterraneo es considerado por la mayoria de las personas
no solo como un medio de transporte sino, ademas, como un medio de transporte que
economiza tiempo en relacion a otros medios.

Esta economia de tiempo se presenta en contraposiciéon de la capacidad de observacion de
una persona hacia una pieza grafica debido a que esa persona ingresa a la estacion de subte
excitada visualmente de la calle y observar un afiche demanda un tiempo prudencial de
atencion y un grado de predisposicion favorable por parte de la persona que no es el mismo
que se tiene al observar una revista o leer un diario. Este proceso que es de exploracion
demanda un tiempo prudencial, tiempo que raramente sobra entre los usuarios de subte. En
su libro *, Abraham Moles y Joan Costa, detallan el tiempo que la vision humana tarda en
percibir un afiche:

Proceso de percepcion visual del mensaje publicitario

. . " Poco tiempo para la
Estimulacion 1/10 “comprension” del mensaje
s - Plena vision del mensaje
Focalizacion 1/5 simple
Percepcion | a2" Plazo de “exploracion” del
mensaje

Este tiempo perceptivo demandado por el ojo humano es de vital importancia y es util que los
disefiadores graficos lo conozcan siempre en relacion al modo en que los usuarios se mueven
en los diferentes contextos. Con todo esto se pretende tratar de establecer un orden en
cuanto a la predisposicion de una persona al observar una pieza grafica durante un viaje en
un tren subterraneo. De lo anteriormente analizado se deduce que una persona esta mas
predispuesta a la observacién de una pieza grafica primero durante el viaje dentro del vagon,

leoles, Abraham - Costa, Joan (1999): Publicidad y disefio, Buenos Aires, Ediciones Infinito
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luego mientras espera la llegada del tren, después a la salida de la estacion y por ultimo a la
entrada de una estacion.

6.1.b Afiches en la via publica

El segundo contexto de estudio es la calle, es decir, la via publica propiamente dicha en
donde se hallan emplazados por donde se mire carteles soporte de diversas campafas y
publicidades. Soportes de color verde pertenecientes al estado y no a organismos publicitarios
privados cuya construccién metalica junto a sus formas ornamentales dotan a los diversos

paisajes urbanisticos en donde estan colocados caracteristicas netamente portefias.

MANEJA MENOS
CAMINA MAS

e ]

Cartel emplazado en lavia publica con aficheinstitucional

En este caso las posibilidades funcionales de una pieza gréafica en relacién a su contexto son
mayores, estan mas expuestas a una cantidad de gente que circula en diversas direcciones y
por consiguiente es mas factible que la mencionada pieza despierte la atencién de personas
que no necesariamente estan urgidas de tiempo. Y alin asi es mas probable que una persona
apremiada por el tiempo observe un afiche en la calle que en los recorridos ya enmarcados de
las lineas de subterraneos puesto que las libertades en cuanto a direcciones de traslado y
espacio son mayores en las calles y veredas que dentro de los subterraneos.
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El andlisis de las dos situaciones anteriores no basta para una correcta comprensién del
funcionamiento de las piezas gréaficas en sus correspondientes contextos. Se necesita encontrar y
realizar el relevamiento de afichesen contextos mas especificos pero no menos problematicos.

6.1.c Afiches en carteles que dividen espacios publicos de privados

Se observaron carteles publicitarios emplazados en las paredes y chapas que delimitan obras
en construccién, terrenos baldios y locales abandonados de calles y veredas. Este tipo de
carteles se presentan en diversos formatos y pareciera que todo lo que aln no se ha
consolidado como obra arquitectdnica o civil debe ser soporte de publicidad, propagandas,
campanas o simplemente de pintadas y graffitis (ver pagina 19) que no contribuyen, en la
mayoria de los casos, mas que a la sumatoria de un caos visual que dia a dia parece mutar en
nuestra ciudad.

Fue foco de andlisis el caso en el que se encontraron piezas graficas de una campana social
emitida por el gobierno en la fachada de un local abandonado de la avenida Cabildo. En esta
fachada se han colocado varios carteles soporte de diversas piezas gréficas.

En el comun de éstos casos, ademas de la carteleria de mayor tamafio, abunda el exceso de
afiches y propagandas que recubren cualquier superficie, por mas pequefia que fuese y que en
un principio haya estado libre. S a esto se le suma el descuido que hay en las veredas, las
cuales estan casi siempre rotas y en mal estado, cuando no sucias, obtenemos como resultado
paisajes urbanos dignos de no ser transitados ni observados por ninguna persona.
Seguidamente se muestra un contexto tipico de lo analizado:

=
en El Condudo “»‘E‘,”

Nirwhs g 5540 - Tl 47720097 i—

~ Viernes de Junio 23,30 hs.

BUENOS AlIREs

2 DESD
ELSUE

e fn;o
2
: :\.I‘"‘:‘ﬂ'g:"zo hs, —
"”-5‘9; u.':
= o

Afiches colocadosen cartelesemplazadosen frente deun local abandonado
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6.1.d Afiches rotos en la via publica

Son innumerables las paredes y los carteles portantes de afiches rotos por las personas que
empapelan la ciudad. Este tipo de costumbre destructiva por parte de la gente se intensifica
aun mas en periodos cercanos a elecciones para cargos politicos muchas veces en repudio
hacia alguno de los postulantes para los mencionados cargos, pero en la mayoria de los casos
los afiches son arrancados por diversion o por estar mal pegados. Este fendmeno que recibe €l
insdlito nombre de arranquismo no hace mas que contribuir al desorden y a lairritacion visual
en la ciudad, en contraposicion a los que lo ven como una nueva forma de expresion artistica:

“..La costumbre popular de arrancar las comunicaciones impresas de la via
publica, genera de manera espontdanea un sinnumero de nuevas situaciones de
comunicacion. Este fenomeno social esta asumido como ‘parte del paisaje' en
nuestra vision de lo urbano, pasando totalmente desapercibido en la

. 7. . 2 13
cotidianidad...

Este tipo de contextos se hace reticente al ojo humano y no pasan en lo absoluto
desapercibidos. Por otro lado, parece ser que la gente no presta atencion a afiches y carteles
colocados en éste tipo de contexto, esta falta de atencién o de interés es fomentada, muchas
veces, por el desanimo que inculcan dia a dia los medios. Como respuesta a una supuesta
molestia que afiches y carteles causan a las personas, éstas los rompen o los arrancan.
Llegados a este punto el caos visual ya es total y: “si nos detuviéramos frente a esos afiches
callejeros durante un lapso mas o menos prolongado, veriamos una especie de animacion
manual, que se rueda cada dia sobre la piel de la ciudad...La grafica se vuelve confusa y
monotona, como el ruido blanco que rueda en el televisor al final de la transmisién...” .

Cartel soporte con varios afiches rotos en donde se  Cartel soporte de gran formato con afiches rotos hasta
observaqueuno deellosesinstitucional dondelas personasllegan con susmanos

13 . .
http://www.santotipo.com/proyectos/arranquismo01.html
“Del Aguila, Mariano (2001): “Cartel animado, de hoy y de siempre”, Revista Tipogrdfica 48
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Es oportuno mencionar la cantidad de afiches de inferior tamafio que se colocan encima de
los afiches colocados en carteles con medidas estandarizadas para via publica. Este tipo de

situaciones también contribuye al ruido visual imperante en nuestro entorno urbano.

6.1.e Afiches en carteles en paradas de colectivos

Un contexto que suscita la atencién y que merece un andlisis es el de los afiches
institucionales colocados en los carteles soporte de paradas de colectivos. A continuacion se
muestran dos paradas de colectivos con diferentes orientaciones de sus carteles de acuerdo al

ancho de la vereda en donde se encuentran:

(Fotografia 1) Parada de colectivos con dos carteles  (Fotografia 2) Parada de colectivos con exceso de carteles
soportede afichesinstitucionales con afichesinstitucionales

30



UNIVERSIDAD ABIERTA INTERAMERICANA
La percepcion del afiche institucional dentro de un paisaje urbano visualmente polutivo

Para saber lo mas certeramente posible si los afiches colocados en los carteles de las paradas
son observados favorablemente por las personas, conviene considerar las supuestas direcciones
de las personas en relacion a la orientacion de los mencionados carteles. El tema es, por
demas, bastante complejo y seguramente las soluciones a las diversas problematicas
funcionales resultaran también de un correcto disefio y planeamiento ergonémico y urbano.

El disefio de las paradas como las de la fotografia 1 (pagina 30) esta pensado para emplazar
afiches para que sean vistos por personas que hagan uso de éstas paradas pero también para
personas que circulan por las veredas a pie ademas de aquellas que lo hacen en vehiculos por
la calle, puesto que €l cartel orientado perpendicularmente a la direccion de veredas y calles es
€l que mas se veria en relacién al orientado paralelamente a éstas. Cabe hacer mencion de que
deberia evitarse el diagramar la visibilidad de la carteleria portante de publicidades y afiches
en funcion de los conductores de vehiculos. Como ya se evaluara mas adelante, la
mencionada carteleria contribuye a distracciones por parte del conductor que pueden tener
desenlaces tragicos en la via publica.

Las paradas de colectivos que han sido colocadas por falta de espacio como la de la fotografia
2 (pagina 30) no merecen mucho analisis en cuanto a lo funcional. Aqui se tienen tres carteles
uno al lado del otro con la misma pieza gréafica. En un lugar en donde el espacio no abunda,
0 mas bien, es limitado, convendria evitar los emplazamientos que fuesen redundantes o que
dificulten la movilidad de las personas. En este caso puede tomarse como no apropiado la
implementacion de tres carteles cuando se sabe que con uno solo o dos como maximo
bastaria. Lo anterior es valido a considerar también en casos de paradas de colectivos que
debido a su orientacion entorpecen la circulacion de las personas en la vereda como el
ejemplo que a continuacion se muestra:

0800-999-272
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6.1.f Carteleria de gran formato en la via publica
Se presenta el contexto de la carteleria de gran formato que se encuentra en los techos,
terrazas y en las mismas fachadas de edificios y que esta cercana a autopistas y a avenidas de

mucha circulacién de vehiculos.
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Cartel de gran formato emplazado en laterrazade un edificio al lado deunaautapista

La principal finalidad de este tipo de carteles es que sean observados por los conductores que
circulan en las autopistas. De esta manera una persona que conduce su automovil se ve
sometida al llamado de su atencion por parte de la pieza gréfica la cual, en numerosas
ocasiones, es muy llamativa en cuanto a colores y luces. Muchas veces, y a pesar de no ser €l
caso de estudio del presente trabajo, se han observado carteles aledafios a autopistas que
merecen la pena observarse por su originalidad y construccion en lo referente a su disefio
corpéreo. Este tipo de carteles contribuye a la distraccion del conductor puesto que
desatenderda al acto mismo de conducir su vehiculo por observar el cartel y esto puede
concluir en situaciones tragicas, cuando no fatales.

Inconscientemente se produce la pérdida de la sensibilidad en el conductor por la presencia de
un estimulo visual mas potente, su capacidad de percepcion del espacio se vera perjudicada,
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como asi también su orientacion y la velocidad con la que conduce, es decir, la coordinacion
de la actividad motora global se vera alterada a causa de un estimulo visual externo que le
impedira prestar atencion a las sefiales que debe atender para manejar correctamente.

Los conocimientos tedricos, aportados por la disefiadora Zalma Jalluf en lo referente al disefio
tipografico para sefialética en autopistas, se adaptan muy bien como conceptos a tener en
cuenta al momento de disefiar un cartel para una autopista:

“...Como especialistas en disefio comunicacional, estudiosos de la legibilidad y
la tipografia, sabemos lo mucho que podemos hacer para mejorar la seguridad
de las autopistas. Pero cierta inercia hacia las soluciones grdficas nos impide
ver, en ocasiones, los limites de las acciones grdficas. Como disefiadores
debemos poder proyectar soluciones que incidan de manera inteligente en otros

. 15
eslabones del sistema que llamamos contexto...”

Por consiguiente la idea de emplazar cualquier tipo de cartel con la finalidad de suscitar la
atencion de conductores debe ser meticulosamente estudiada puesto que involucra riesgos
con posibles consecuencias severas para conductores. No tiene justificativo el argumentar
disefiar este tipo de carteles con la finalidad de que sean vistos por personas que circulan en
la via publica ya que la mayoria se encuentran a alturas elevadas y una persona que camina
por las calles no va mirando hacia arriba aunque si se puede considerar €l caso en que a un
nivel medio del campo visual y a lo lejos se pueda observar un cartel en el techo o terraza de
un edificio.

6.1.g Espacios publicos no destinados para la colocacion de afiches
A continuacién se analizara el caso contextual de afiches colocados en espacios no destinados
para la colocacién de piezas gréficas. Las siguientes fotografias lo ilustran claramente:

i e

Cajaconmutadora para control de semasforos

Sstemadeventilacion de estacion de trenes subterraneos

B Jalluf, Zalma (2004): “Dialogo de muchos”, Revista Tipogrdfica 63
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Este tipo de contextos son los que suman diariamente irritacion visual a las personas que
circulan por las calles observandolos. Se puede citar como ejemplo la belleza que causa la
contemplaciéon de una escultura o monumento y el disgusto o desagrado que causa cuando a
éstos se los pinta o se les pega cualquier tipo de carteles, afiches o propagandas. Estas son
una de las muchas situaciones que generan stress, fuertes dolores de cabeza, fatiga visual y
mal humor a las personas que recorren los diversos barrios de la Capital Federal. Son los
mismos contextos que muchas veces contribuyen con nuestro desinterés hacia otros,
contenedores de piezas gréaficas, que serian dignos merecedoras de nuestra atencién.

Se ha hecho un andlisis critico de algunas situaciones urbanas en donde se hallan emplazadas
piezas graficas pertenecientes a campafias institucionales. Primero fue evaluado el contexto en
relacion a la pieza grafica y a continuacion se realizara un analisis en sentido contrario, es
decir, se analizaran las piezas graficas proyectandose hacia el marco contextual.

6.1.h El color en el material soporte y su relacion con el contexto

Como punto de partida puede analizarse el color del material soporte de las camparias en
relacién a los colores predominantes de las piezas gréficas en si. El color de la totalidad de los
soportes emplazados en € ambito urbano y que son destinados a piezas graficas
institucionales, entre otras, es verde oscuro. Observando este color en su contexto se advierte
una falta de pregnancia de éste con respecto a la policromia general del paisaje. Con un
tratamiento adecuado del color podria lograrse una mayor pregnancia del soporte en el
ambito correspondiente. Ademas, éste color esta estandarizado para todo los carteles de ese
tipo y en la gran mayoria de los casos se separa del cromatismo de las piezas que soporta.
Seria favorable que cartel soporte y pieza gréfica conformen una misma unidad visual, es
decir, que se perciban como partes de un todo que interaccionan con la finalidad de que no
generen un desequilibrio visual por medio de contrastes abruptos que interfieran o anulen la
percepcion visual propiamente dicha.

UNA PRESENCIA =
[QUE NS BENEFICIA
ATODOS

UNA PRESENCIA =
QUE NOS BENEFICIA
ATODOS

Cartel soportey afichesin contrastesen un contexto ideal Cartel soportey afichesin contrastesen un contexto real
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El ejemplo de la pagina anterior tiene como finalidad mostrar las diferencias perceptivas
existentes entre el cartel sin contraste con respecto al afiche que soporta tanto en un contexto
ideal como en uno real. A continuacion se realiza el mismo andlisis con carteles soporte y
afiches con contrastes abruptos y definidos:

con elﬂlﬁSﬂl_ﬂ

cor el tUIKISMO| *
tenemos trabajo jol £\

tenemos trabajo

gob

Cartel soportey afiche contrastantesen un contexto ideal Cartel soportey afiche contrastantesen un contextoreal

Cartel soportey afiche contrastantesen un contexto ideal Cartel soportey afiche contrastantesen un contextoreal

Noétese que el ejemplo de la pagina anterior esta constituido como una unidad visual debido a
los colores utilizados en €l disefio de la pieza grafica y su similitud cromatica con el color del
cartel soporte pero que no genera una pregnancia adecuada en el contexto urbano real.
Noétese también, en los dos ejemplos posteriores de mas arriba, la ruptura de la unicidad visual
entre soporte y afiche debido a los al desequilibrios cromaticos generados por contrastes
abruptos de colores.

Para comprender lo anteriormente estudiado en relacion a la percepcién, tomamos los
conceptos del Arquitecto Guillermo Gonzalez Ruiz, quien en su libro dice que: “la percepcién
se refiere a como las sefiales visuales son recibidas por la psiquis. El 0jo y €l sistema nervioso
conforman un todo en el acto de percibir dado que el proceso de la percepcion visual en
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realidad se compone de tres fases 0 subprocesos: sensacién, seleccion y percepcion
propiamente dicha. El ojo y el sistema nervioso operan la sensacién que consiste en la
recepcion de las sefiales como manifestacion de los fendémenos y objetos que nos rodean. La
seleccion es el proceso por el cual una parte del campo visual es discriminado y separado del
resto. Y la estructura psiquica opera la tercera fase perceptiva a la que denominamos

» 16

percepcion propiamente dicha” .

Tomando como referencia lo citado anteriormente se puede afirmar que si la integridad visual,
de un cartel que soporta una determinada pieza grafica, se encuentra fragmentada por
desequilibrios cromaticos, €l 0jo tendera a percibir esa desarticulacion cromatica pero no
percibira el cartel en su totalidad como una unidad. Para brindar al lector una justificacion
mas profunda de lo anteriormente mencionado se podria fundar una explicacion partiendo de
los enunciados de la Ley de Semejanza o Igualdad correspondiente a la Teoria de la Forma
(Gestaltheorie) la cual afirma que “los rubros similares (semejantes en forma, color, etc.) y las
transiciones similares tienden a constituirse en conjunto” ".

Entonces, si el agrupamiento perceptivo entre las partes de un todo se establece a partir de las
caracteristicas morfoldgicas de éstas partes, es posible afirmar que esas partes también podran
agruparse para favorecer la percepcidon en base a su similitud de color o familiaridad
cromatica. En el caso de los carteles en la via publica, éstos, seran percibidos favorablemente
si existe una cohesién entre los colores de la pieza gréfica en si y el color del material del
cartel soporte. A continuacion y también en la pagina siguiente se muestran ejemplos para
justificar lo dicho tomando €l contexto anterior:

e
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Cartel con aficheen unicidad visual en un contexto ideal Cartel con aficheen unicidad visual en un contexto real

' Gonzalez Ruiz, Guillermo (1994): Estudio de diseiio, Buenos Aires, Emecé Editores. 1998’
"Freiria, Jorge Eduardo (2000): Psicologia fundamental, Buenos Aires, Ediciones Siete Colores
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Cartel con aficheen unicidad visual en un contexto ideal Cartel con aficheen unicidad visual en un contexto real

Lo anteriormente estudiado valdria también para los carteles soporte emplazados en la
estaciones de trenes subterraneos. Estos son de un color gris medio y dotan al entorno en
donde se hallan de una ambigiiedad cromatica que no hace mas que generar el desinterés
visual de las personas, independientemente que muchas de las piezas graficas sociales estan
disefiadas, si se quiere, a partir de plantillas en donde abunda como constante el grisy sus
diversas tonalidades. A continuacion se ejemplifica una mejoria cromatica tomando como base
las fotografias anteriores que presentan contrastes abruptos entre cartel y pieza gréfica. Se
pretende con esto que el lector pueda observar como un adecuado tratamiento del color
favoreceria a la percepcion visual de la pieza gréfica y soporte en su conjunto:

Llegando a este punto puede apreciarse claramente que debe darse un énfasis primordial al
tratamiento del color de la pieza grafica en relacion al color del soporte y que éste color de los
soportes debe mejorarse adecuadamente para lograr una unificaciéon cromética con la
finalidad de estandarizarse. Lo ideal seria que, en base a los colores empleados en el disefio de
cada pieza gréfica, se pinte al cartel soporte del color correspondiente pero es evidente el
presupuesto elevado que esto requeriria ademas del trabajo adicional, en cambio, si los
carteles soporte estuviesen pintados de un color ya estandarizado con las correspondientes
mejorias cromaticas adecuadas al entorno urbano correspondiente, se podrian disefiar afiches
teniendo en cuenta este aspecto lo que contribuiria al mejoramiento de la percepcion visual,
soporte y pieza de disefio, en su totalidad.

“...Mientras la forma permanece siempre inteligible por si misma, el color puede

incorporarle una mayor fuerza de veracidad, o puede asimismo anadir vistosidad

. . , 2 18
ybrillantez a las imdgenes...

" Gonzalez Ruiz, Guillermo (1994): Estudio de diseiio, Buenos Aires, Emecé Editores. 1998
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Capitulo 7

Desarrollo de la hipotesis 2
La efectividad del mensaje se potencializara en relacion directa con el grado de
comprension del disefiador sobre la problematica tratada.

7.1 Piezas de disefo institucionales

A continuacion se analizarén piezas gréaficas institucionales con la finalidad de destacar
puntos favorables o de denunciar aspectos que desfavorecen a la percepcion visual de éstas en
la via publica. Es importante hacer éste analisis porque conocido el fendmeno de la
contaminacion visual y sabiendo que dia a dia crece, seria provechoso tener en cuenta ciertos
aspectos no solo para cautivar, mediante un disefio adecuado, €l interés de las personas ante
tantas excitaciones visuales predominantes en las calles, sino también para poder demostrar
que es necesaria la comprension integra del problema de contaminacién visual a resolver.

Se sabe que no se disefia una pieza grafica para si misma y mucho menos para satisfacer
gustos, sean del tipo que fueren, del disefiador. Un analisis previo del comun de los afiches
existentes y de su desenvolvimiento en los respectivos contextos podria brindar pautas para el
mejoramiento del disefio de futuras piezas de disefio.

7.1.a Una constante necesaria

Al observar piezas gréficas institucionales en la via publica se distingue una constante en ellas
y que es la banda negra en la parte inferior con el correspondiente texto que informa que la
pieza corresponde tanto al Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires como a la Secretaria de
Cultura.

GOBIERNO DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES g°b

SECRETARIA DE CULTURA QOb

Esta informacion y su ubicacion en los afiches forma parte constante de todos los disefios de
piezas y su ausencia suscitaria una confusion en el observador debido a que éste no podria
saber con certeza quien promueve, por gemplo, una determinada actividad cultural. Existen
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elementos de disefio que con su repeticion, con el correr del tiempo, se instauran en la
memoria colectiva de las personas y ayudan a la rapida identificacion de ciertas
comunicaciones y esta banda negra inferior es un claro ejemplo de lo mencionado.

7.1.b El afiche, diseiio bi-media

Cuando se habla de afiches bi-media se hace referencia ni mas ni menos que a la articulacion
existente en el disefio grafico entre dos medios de comunicacién, por un lado el medio visual
y por €l otro el medio escrito. En los afiches, asi como en la mayoria de las publicidades para
via publica, predomina la combinacion entre textos e imagenes.

“..Laimagen es, por su propia naturaleza, una forma fuerte, 'pregnante’, captada
de modo casi instantdaneo (aun cuando deba ser profundizada a continuacion por
medio de un proceso de exploracion). La imagen intenta producir un choque
visual, y todos los teoricos de la comunicacion visual insisten en esta idea de
choque, de enganche, como punto de partida mediante el cual el individuo pasa del
acto de ver al de mirar. Por su parte, el texto acompaiia a la imagen. Participa de la
idea de lectura que, si se presenta en mas de una sola palabra, representa siempre
un proceso de exploracion lineal en el cual el movimiento de la mirada queda
condicionado por el recorrido de la linea tipografica, un proceso normalizado que
se basa en facultades elaboradas del cerebro humano, las cuales, en ciertas

. 19
formas, se oponen a la espontaneidad...”

La imagen puede ser ambigua y tener muchas interpretaciones no ocurriendo lo mismo con €l
texto, puesto que un texto precisa exactamente lo que quiere comunicar.

“..Porunaparte, laimagen es fuerte, es inmediata, aunque pueda ser explorada a
continuacion y la mision del visualista consiste en hacerla tan fuerte como sea
posible. Sin embargo, al mismo tiempo esta imagen esto ha sido puesto claramente
de manifiesto por los analisis de percepcion- siempre es vaga en su significado.
Raramente una imagen es precisa y su sentido es susceptible de ser interpretado de
multiples maneras. Como dicen los lingiiistas, es polisémica, puede significar
muchas cosas y cristaliza en un sector de significados que siempre queda mal
definido. Por otra parte, el texto siempre es mas debil que la imagen. Saber leer es
una herencia educativa reciente en la evolucion humana. La lectura se basa en
facultades analiticas que estan relacionadas con las capas mas perfeccionadas del

cerebro. El texto se desarrolla en longitud -incluso cuando es corto- y casi siempre

19Moles, Abraham - Costa, Joan (1999): Publicidad y diserio, Buenos Aires, Ediciones Infinito
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es mucho mas débil que la imagen, pues obliga a recurrir a un minimo de actitud
intelectual. Por el contrario, es preciso, o pretende serlo. La herramienta del
lenguaje escrito fue creada por el hombre para sefialar, para especificar, para
analizar, para explicar [...] El texto es, o al menos pretende ser monosémico, estd
dotado de un unico significado o, en cualquier caso, de un nimero restringido de

. . 20
significados...”

7.1.c Conflictos deintertextualidad

En diversos lugares de la via publica se encuentran piezas graficas que son vagas en sus
significado conjunto, existen conflictos entre texto eimagen. Algunas de ellas demandan mucho
tiempo para su interpretacién, y esto como ya se menciono, es un factor que juegaen contradela
percepcion que de éstas piezas tengan las personas. Un claro ejemplo de esto es €l afiche que a
continuacion sepresenta:

&Y VI FRELL COATTRA LA MLLIE

Un atague

al euerpa,

A |n soxcunlided,
a ln persona,

i lm antegridad,
il dgnedad

v o la lshariad,

0800-66-63537

ML

Afiche institucional del dia mundial de la no violencia
contralamujer soporteen laviapublica

En el primera exploracion visual pareciera que se tratase de una actividad cultural, quiza una
obra de teatro o una muestra de la coleccion de obras de algun pintor. Los colores empleados
en laimagen que en este caso es una ilustracion asi como el tratamiento de ésta no tienen un
tratamiento adecuado y nada tienen que ver con la violencia contra la mujer que es la
tematica principal de la campana. La imagen no causa impacto y €l texto, o mejor dicho, los
textos que deben sefialar, es decir, cerrar la idea rectora de la temética de la pieza son
demasiados para una lectura que deberia realizarse en un periodo de tiempo reducido. Estos
textos juegan un protagonismo pobre y aleatorio en la superficie del afiche y no existe un
orden de lectura que lleve a la misma exploracion de la pieza en su conjunto. La pieza pasa
frente a los ojos del observador como algo inerte, cuando no, frivolo y esto pasa a formar
parte de un estimulo visual méas en el complejo mundo de colores y formas de las calles.

0 Moles, Abraham - Costa, Joan (1999): Publicidad y diseiio, Buenos Aires, Ediciones Infinito
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A modo informativo para los disefiadores graficos se presenta el siguiente cuadro en donde se
analiza el tiempo de percepcion de diferentes piezas graficas en relacion a la cantidad de
imagenes y textos contenidas en ellas *":

Costo temporal y atencional promedio comparados

segun la presencia relativa de la imagen y el texto

Medios de Tiempo de Predominio
comunicacion grafica percepcion-lectura imagen-texto
Mensaje Publicitario 1-2 seg. Imagen

Aviso 2-4 seq.

Embalaje 3-5 seg.
Aviso Textual 5-10 seg.
Folleto Diptico 8-10 seq.
Desplegable 12-20 segq.
Catalogo (8 paginas) 20-30 seg.
Memoria Anual 30-50 seg.

Manual Instructivo 40-100 seg. Texto

7.1.d Estandarizacion del disefio (exceso de constantes)

Otro de los conflictos que han sido observados en la via publica fueron las camparias que se
disefiaron en base a plantillas o patrones y que son dificiles de distinguir unas de otras debido
a las similitudes que presentan. En ocasiones en las calles, puede observarse en una misma
esquina o pared dos o mas afiches institucionales diferentes que se repiten. En este caso, al
tratarse de dos afiches con tematicas distintas y estando unos contiguos de otros, es normal
que no s llegue a observar uno de los dos puesto que en un primer paneo visual pareciera
que se tratase del mismo afiche en toda la pared. La fotografia que sigue muestra este caso:

i
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Cartelesen esquina con afiches dif erentes pertenecientesaunamisma campafia

& Moles, Abraham - Costa, Joan (1999): Publicidad y diseiio, Buenos Aires, Ediciones Infinito
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En este caso ambas piezas de disefio se hallan proximas pero, se han observado a ambas por
separado en distintos lugares por primera vez y la duda surgié inmediatamente al tratar de
recordar si la que se estaba observando en un determinado lugar era la misma que se habia
observado anteriormente en otro lugar diferente. Esto significa simplemente que,
perteneciendo a una misma campafia, las piezas de disefio deben conservar un equilibrio entre
constantes y variables. El exceso de constantes, como el caso propuesto, acarrea problemas de
reconocimiento visual pero el exceso de variables también tendria consecuencias negativas,
como por ejemplo, la falta de relacion entre piezas de disefio pertenecientes a una misma
campana. Los afiches que a continuacién se muestran pertenecen a una misma campafa
institucional pero las variables excesivas entre unay otra piezas de disefio hacen que parezcan
afiches pertenecientes a campanas diferentes:

:YO PODRIA

TENER VIH? [l podemos prevenirio ®

2% de abril al 31 de mayo de 2005
; gob

Aficheinstitucional paralaprevencion del HIV Aficheinstitucional paralaprevencién del sarampion

Parece ser que los muchos de los afiches de campafias que se ven a diario en las calles fueran
realizados en serie sin tener en cuenta este concepto de permanencia y buen disefio. Con la
salvedad de algunos pocos, la gran mayoria de ellos pasan directamente al olvido y en
ocasiones la sensacion recurrente es la de que se los disefia rapido para cumplir plazos y nada
mas. Mas alla de la finalidad comunicacional del afiche, sea ésta politica, social o cultural, su
autor no deberia tomar una posicién de disefiador que gjecuta y nada mas, deberia estar
intimamente ligado y comprometido con la problematica correspondiente de disefio a
desarrollar.

En la pagina que sigue se muestran dos afiches pertenecientes a campafas diferentes con una
falta total de criterios estéticos y comunicacionales en su disefio. En ambos puede observarse
la falta de estudio para la eleccion tipografica de acuerdo al mensaje, el inadecuado
tratamiento de las imagenes y la monotona diagramacién del espacio para la colocacion de
textos e imagenes. Todas las piezas presentan un elevado nivel de decodificacidn de las
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imagenes. En ocasiones pudo haberse optado por imagenes mas significativas y tipografias
mas sugerentes para la comprension y la decodificacion del mensaje contenido en el afiche en
su conjunto.
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Aficheingtitucional parala prevencion de accidentespor ~ Aficheinstitucional paralafomentacion del turismoenla
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Capitulo 8

Desarrollo de la hipotesis 3

La conjuncién entre elementos de arte y de disefio aumentara las posibilidades
estéticas y de visualidad en afiches institucionales lo que lograra comunicaciones mas
eficaces.

8.1 El trabajo de un referente

Esinteresante cotejar las piezas de disefio que actualmente se desarrollan para la via publica
con otras que ameriten una distincién en lo relacionado al disefio y a los recursos empleados
para la creacion de afiches. Teniendo en cuenta el trabajo de un autor referente y siguiendo
ciertas pautas empleadas por éste para la realizacion de sus trabajos se podrian llegar a
vislumbrar posibles soluciones comunicacionales para que mejore la percepcién y la capacidad
de pregnancia que los afiches y piezas de disefio deberian tener en medio de tanta confusién
y desorden visual imperante en las calles.

Edgardo Giménez es un artista autodidacta dedicado a multiples disciplinas como la pintura,
arquitectura, escultura, instalaciones, escenografia y disefio grafico. Es, ademas, acreedor de
diversos premios y distinciones por sus trabajos realizados. Entre el afio 2000 y 2002 trabajo
para la Secretaria de Cultura del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires disefiando mas de
cien afiches para la via publica. Sus trabajos resultan indicados para comparar y cotejar con
otros que no han sido disefiados por él para poder establecer posibles mejorias o, si se quiere,
soluciones visuales. A continuacion se presentan piezas de disefio de su autoria:

Aficheinstitucional del diadel nifio Aficheinstitucional delasemanadel tango

Como puede observarse, éstos afiches denotan una vitalidad muy grande que surge a partir de
la carga gestual, de la expresividad, los recursos y los colores empleados. En relacion a los
afiches sociales que actualmente empapelan la ciudad de Buenos Aires, los realizados por
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Giménez, muestran una variedad mas amplia en cuanto a la seleccion de recursos empleados
para la composicién de la imagen o fotografia principal. El fotomontaje es el principal recurso
empleado pero lo que mas enriquece a las piezas es la versatilidad del autor para crear
fotomontajes entre imagenes reales y otras creadas en computadora sean éstas bi o
tridimensionales. A continuacién se presentan ejemplos claros de lo mencionado:
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Aficheinstitucional del diadelamusica Aficheinstitucional del mesdelosmuseos

Un afiche bien disefiado no deberia responder a una moda del momento ni tampoco a un
gusto estético de su autor. Cuando predomina el gusto visual del disefiador por sobre la
necesidad comunicacional especifica que requiere un afiche, ésta preferencia estética se
transformaria en una especie de marca registrada de sus piezas y esto se opondria o, mas bien,
opacaria las finalidades comunicacionales de éstas piezas. Por lo general, el publico receptor
terminaria sabiendo mediante ciertas pautas estéticas comunes quien es al autor de
determinados afiches. Una de las finalidades comunicacionales de un afiche es permanecer en
el registro visual de las personas como piezas artisticas sin que remitan a su autor. Segun €l
artista suizo Niklaus Troxler: “un afiche realmente efectivo es aquel que trasciende su fin

” 22

comercial y permanece en el tiempo como una pieza grafica de buen disefio” .

= Troxler, Niklaus (1997): N. de la R., Revista Tipografica 34
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8.2 Analisis de dos afiches en un mismo contexto

En situaciones urbanas reales lo anteriormente afirmado se pone de manifiesto mediante las
fotografias que a continuacion se muestran a modo ejemplificador en donde en un mismo
lugar de la ciudad se cotejan piezas de disefio de Edgardo Giménez en relacién a otras que
tratan la misma tematica pero que no han sido de su autoria.

8.2.a Contexto urbano general

En este primer caso se puede observar un afiche que anuncia una muestra de la pintora y
escultora argentina Rosemarie Allers en el Centro Cultural Recoleta. El moderado impacto
visual que generan las cuatro piezas graficas repetidas en el contexto se debe quiza a la
repeticion de la imagen de una de sus obras junto al fuerte color elegido para su fondo:

ROSEMARIE

T |

Cartelesen lavia publica con afichesrepetidos

El mismo afiche pierde, alin mas, ese minimo impacto visual ocasionado por la repeticion al
presentarse solo en un cartel y aqui es en donde surgen las falencias en cuanto a lo
relacionado exclusivamente con el disefio en si de la pieza. La monotonia visual ocasionada
por la falta de elaboracion del juego que, a veces, presentan los textos y las imagenes asi
como también la falta de sensibilidad a la hora de seleccionar una tipografia adecuada son las
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causantes de la hibridez que pueda tener un afiche. Observese a continuacion la disminucién
de la pregnancia del afiche en el cartel cuando éste esta aislado:
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Cartel soportecon aficheinstitucional emplazado aisladamente

Para corroborar la funcionalidad tanto comunicacional como estética del trabajo de Giménez
sera necesario implementar un afiche realizado por él en los dos contextos anteriores para asi
determinar si los andlisis realizados sobre la pieza grafica de la muestra de Rosemarie Allers
son acertados o erréneos. A partir de aqui se podra apreciar también €l valor agregado que
tiene todo afiche realizado por Edgardo Giménez al interactuar con su entorno.

Se selecciono un afiche realizado en €l afio 2001 que informa de la muestra de obras de arte
de trece artistas de sexo femenino independientes. La finalidad es la de constatar el aumento
de la percepcion visual del afiche-soporte. En la pagina siguiente se puede ver en el afiche
que, sin utilizar colores impactantes y contrastantes pero si con una carga retérica importante
y con un acertado y elaborado uso de los espacios para textos e imagenes, se genera una
seduccion visual en el observador que lo obliga a recorrerlo con la mirada. Se puede apreciar
también que la pieza gréfica estando aislada en su cartel soporte también llama la atencién y
es casi imposible que pase desapercibida.
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Cartelesen lavia publica con afichesrepetidosde Edgardo Gménez

Cartel soportecon afiche de Edgardo Gménez emplazado aisadamente
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8.2.b Contexto urbano visualmente deteriorado

El segundo afiche que se observo fue el de un concurso de investigacion histérica sobre la
ciudad de Buenos Aires. El afiche en si presenta las mismas deficiencias anteriormente
mencionadas en lo referente a recursos tipograficos y de diagramacién con el agravante de
que laimagen de fondo es literalmente inentendible o, en tal caso, ininteligible. El afiche se
observé colocado en un cartel dentro de un contexto visualmente polutivo, no estaba dafado
y a pesar de esto, tal vez por los colores empleados en la imagen de fondo, ésta no se
destacaba del contexto general, es decir, no se distinguia, a tal punto que pareciera que la
imagen de fondo no existe sino que es la misma pared soporte la que actia como fondo. La
fotografia lo muestra claramente:
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Aficheinstitucional en un contexto deteriorado

En ocasiones no se tiene en cuenta, al momento de disefiar un afiche, el o los posibles
contextos en donde éstos se colocaran. Resulta evidente que €l cartel de la fotografia anterior
sera muy visible si se lo coloca aislado sobre un fondo blanco pero la realidad cotidiana de
una ciudad como Capital Federal muestra que los contextos que abundan son los derruidos,
los abandonados y los descuidados, en donde, existen un sinnumero de matizaciones diversas.
Giménez parece contemplar este aspecto al momento de crear sus afiches.
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Seguidamente se toma como marco de referencia al mismo contexto pero se implementa en
éste uno de los disefios de Giménez. Obsérvense los radicales cambios en lo que a percepcidn
se refiere:
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Aficheinstitucional de Edgardo Gmeénez en un contexto deteriorado

Las diferencias que favorecen al afiche de Giménez en cuanto a percepcion se refiere son
notables. Es evidente que al momento de empezar a idear la manera en que va a comunicar
una determinada informacién de uno de sus afiches, no solo conoce los recursos que
empleara en lo relacionado exclusivamente a la estética del afiche, sino también, conoce y
esta ligado intimamente con los contextos urbanos en donde éstos afiches se implementaran.
Por consiguiente puede pensarse que no basta solamente con conocer la problematica, la
metodologia a implementar y los recursos a emplear en un determinado afiche a realizar.
Tiene el mismo grado de importancia €l conocimiento del paisaje urbano y del uso que el
usuario hace y percibe de éste paisaje en el cual se implementaran las piezas de disefio.

8.2.¢ Contexto urbano subterraneo

Se cotejaron dos piezas de disefio referidas a una misma tematica insertas dentro del mismo
contexto de uno de los tantos lugares pertenecientes a las estaciones de trenes subterraneos.
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Las piezas gréficas en cuestion son las siguientes y no es necesaria la aclaracién de cual es la
que pertenece a Edgardo Giménez puesto que esto es evidente:
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Aficheingitucional que anuncia un festival de tango en Aficheinstitucional de Edgardo Giménez que anuncia un
la Capital Federal festival detango enla Capital Federal

Ambos afiches son de certamenes de tango. El impacto que genera uno y otro afiche notan la
calidad en la realizacion de cada uno de ellos. Pero resulta poco provechoso el juzgar solo a
los afiches sin su contexto, es por eso que a continuacién se analizan ambas piezas en
diferentes lugares dentro del contexto de las lineas de trenes subterraneos:

Cartelescon afichesinstitucionalesdetango Aficheinstitucional en estacion de subte

Carteles con afichesde tango de Edgardo Gménez Afichede Edgardo Gménez en estacion de subte
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Observando y comparando muchas veces las imagenes valen més que cualquier explicacion
que se pueda fundamentar. En este caso, una vez mas, queda puesta de manifiesto la
capacidad de Edgardo Giménez para la creacion de afiches que llaman la atencién y suscitan
la percepcion de la gente. Cada afiche que realizd no paso desapercibido en el contexto en el
cual se lo emplazé sino que se destacd, como si estuviese en un nivel superior, del resto del
panorama visual que se pueda llegar a observar.

Parece ser que €l hecho de llegar a la creacidn de ésta grafica comunicacional requiere del
conocimiento y de la articulacion que puedan llegar a tener las personas con los determinados
contextos que habitan. No parece ser solamente un conocimiento de la sensibilidad perceptiva

de la gente ni de las metodologias o teorias del disefio aprehendidas.

Parece ser algo mas que solo eso...

52



UNIVERSIDAD ABIERTA INTERAMERICANA
La percepcion del afiche institucional dentro de un paisaje urbano visualmente polutivo

Capitulo 9

Anexos

10.1 Conclusiones

Conociendo la gravedad del problema de la contaminacion visual en la via publica,
inmediatamente después, surgié la idea de investigar acerca de cdmo en medio de esa marea
visual un afiche institucional o cultural puede ser visto. No es un problema que se pueda
resolver solamente desde el punto de vista de la articulacion entre tipografias e imagenes o
solamenente mediante la acertada metodologia a implementar. S bien es cierto que €l
disefiador con una formacion rica en conceptos visuales y tipograficos podra implementar
metodologias que se adecuen al disefio de buenas piezas gréficas pero, también es cierto y ha
quedado demostrado mediante el desarrollo del presente trabajo, que el compromiso no solo
con la problematica de disefio a resolver sino también con el conocimiento de la cultura y de
los contextos en donde los transetintes se mueven es de suma importancia para lograr
comunicaciones eficaces mediante la implementacion de piezas de disefio.

El hecho de analizar lo que los carteles y las paredes de la ciudad nos proponen hoy dia
mediante los afiches, y la posterior comparacién con los afiches galardonados disefiados por el
artista visual Edgardo Giménez que alguna vez vistieron a los diversos contextos urbanos de la
Capital Federal, nos brinda respuestas al didlogo que siempre debera existir entre el disefio de
afiches y el espacio destinado a ellos. Las piezas disefiadas por Edgardo Giménez son un
testimonio de la dinamica cultural de la ciudad, dinamica que hasta el dia de hoy es muy
intensa. El recorrido visual que proponen estos afiches permite comprender el didlogo entre el
espacio publico y la gente.

Este didlogo entre el espacio publico y la gente muchas veces es despertado por la aplicacion
de recursos artisticos y no estrictamente metodoldgicos, por eso, el conocimiento del arte 'y de
nuestra cultura es de vital importancia para su posterior aplicaciéon en trabajos de disefio de
afiches. Es una idea positiva valerse de recursos, como los aplicados por Giménez, para €l
desarrollo de afiches que se despeguen de la monotonia visual y comercial que existe en
nuestras calles. Una Gioconda luce anteojos para promover un debate sobre los nuevos
medios, Tita Merello y Hugo del Carril en sus afios jovenes invitan al tango, Santiago de
Liniers pide la reconquista de Buenos Aires, Evita sonrie desde el mito y Tato Bores fuma su
habano entre las luces de una marquesina teatral; éstas son algunas de las propuestas
afichistas que establecieron un ida y vuelta entre temas culturales y la mirada de la gente y
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que Giménez supo establecer con talento. Existe también, en la obra de Giménez, esa
sensaciéon de que el afiche nos estd mirando constantemente invitandonos a que lo
observemos.

Como ultima reflexidn quisiera agregar que son propias las piezas graficas que disefiamos pero
también es propio el compromiso con el planeamiento y el cuidado urbano. La ciudad es, en
si misma, una obra de arte colectiva, entonces me pregunto...

¢Cuanto de lo que se ve en las calles es problema de nosotros los disefiadores y cuanto no?
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10.2 Acerca de Edgardo Giménez

Nacié en la provincia de Santa Fe en el afio 1942. Es un artista visual autodidacta que
actualmente se dedica a diversas disciplinas como la pintura, la arquitectura, la escultura, las
instalaciones, la escenografia y €l disefio grafico en las que sabe conjugar y complementar
diversas vias expresivas.

Muestras individuales: 1999, muestra y presentacion del libro Edgardo Giménez con una
seleccion de su obra en diferentes disciplinas del arte visual, Museo Nacional de Bellas Artes.
1997, Retrospectiva, Museo Nacional de Bellas Artes, Buenos Aires. 1994, Galeria Klemm,
Buenos Aires. 1974, Galeria Picanins, México D.F.; Galeria Bonino, Rio de Janeiro; Galeria Luis
Strina. 1966, “Las panteras’, objetos, Galeria El Sol, Buenos Aires. 1973, Galeria Pyramid,
Washington D.C.

Muestras colectivas: 2002, “Disefio Grafico Argentino en la Coleccion del MAMbA”, Museo de
Arte Moderno de Buenos Aires. 1987, “Los afiches mas bellos del mundo”, UNESCO, Grand
Palais, Paris. 1985, Bienal de Arquitectura BA/85, Centro Cultural Recoleta, Buenos Aires;
“Architecture in Latin America”, Nueva Orleans. 1984, “20 afos de arte en Argentina”,
Jornadas Internacionales de la Critica, Centro Cultural Recoleta. 1979, “Transformation in
Modern Architecture”, Museo de Arte Moderno, Nueva York (itinerante: Cleveland, Toronto).
1967, “Experiencias Visuales 67", Instituto Torcuato di Tella, Buenos Aires. 1966, Galeria
Ronald Lambert, Buenos Aires; Premio de Honor “Ver y estimar”, Museo de Arte Moderno,
Buenos Aires. 1964, “La muerte’, Galeria Lirolay, Buenos Aires; “Objeto/64”, Museo de Arte
Moderno, Buenos Aires; Premio de Honor “Ver y estimar”, Museo de Arte Moderno, Buenos
Aires.

Premios y distinciones: 1999, Mencién, Premios Coleccion Constantini, Museo Nacional de
Bellas Artes. 1997, PremioLeonardo a la trayectoria. 1992, Nominacién para el Premio Konex.
1985, “Lapiz de plata”’, Bienal de Arquitectura/ BA85. 1982, Nominacion para el Premio
Konex; Premio Vigencia. 1973, Premio Asociacion de Cronistas Cinematogréficos, Buenos
Aires. 1966, Premio de Honor, Bienal del Afiche, Varsovia.

Colecciones: Museo de Arte Moderno, Buenos Aires; Museo de Arte Moderno, Nueva York;
Biblioteca del Congreso, Washington D.C.; Museo de Arte Contemporaneo, Santiago de Chile;
Museo Nardowe, Polonia; Museo Provincial de Bellas Artes Rosa Galisteo de Rodriguez, Santa
Fe; Fundacion Federico Klemm; Fundacién Ignacio Pirovano; Coleccidon Blaquier; Coleccidn
Fortabat; Coleccion Carlos Manuel Muiiz; entre otras.
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