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RESUMEN

La Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual fue sancionada el dia 10 de
octubre de 2009, consta de 164 articulos que regulan directamente lo que a materia de

comunicacion serefiere alo largo y alo ancho de todo € pais.

Es en su articulo N° 66 que se habla de la Accesibilidad de la Informacién y los
requisitos que deben obligatoriamente cumplir los encargados de informar, ahora bien,
¢Se cumple dicho articulo en los canales de cable pequefios de las ciudades de Las
Toscas y Villa Ocampo? ¢Cudes son los obstaculos que aparecen para su
cumplimiento? Preguntas estas que dieron origen a la presente investigacion,
investigacion la cual tuvo como objetivos generales,analizar laimportancia del Articulo
N° 66 de la Ley de Medios de Comunicacion Audiovisual N° 26.522, e investigar los
obstaculos que llevan a incumplimiento del mismo articulo; especificamenteinvestigar
su implementacion en los medios de comunicacion audiovisual de las ciudades de Las
Toscas y Villa Ocampo, Departamento General Obligado, provincia de Santa Fe, y
explorar las causas de su incumplimiento s asi fuera,en los cables de Las Toscas y Villa

Ocampo, Departamento General Obligado de la provincia de Santa Fe.

El area sobre la cual se trabg o, fueron dos cables pequefios, del norte de la
provincia de Santa Fe, de la ciudad de Villa Ocampo y de Las Toscas respectivamente.
Como metodologia de recoleccion de datos, se decidio realizar entrevistas sema
estructuradas con los propietarios de los cables, y es a este respecto que cabe destacar,
gue pese a las promesas de entrevista del propietario del cable de Las Toscas, no se las
pudo redizar, por lo que la informacion que agui se trabgja, tiene que ver con

conocimientos propios precedentes a la presente investigacion.

Luego de haber analizado los datos se puede concluir que e articulo en cuestion

no se cumple, teniendo que ver en esto cuestiones econdmicas y de capital humano.

Palabras Claves:Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual- Television por cable
del interior —Accesibilidad — Democracia - ClosedCaption
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Con la sancion de la nueva ley de medios de comunicacion aquel 10 de octubre
del afio 2009 marco un antes y un después en € universo comunicaciona del pais. Con
ella se iniciaba un nuevo modelo de comunicacion democratizador, inclusivo y plural,

acorde ala época.

En e presente trabgjo se intentara demostrar si el articulo niUmero 66 de la nueva
Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisua se respeta en dos empresas de cable del

Departamento General Obligado, en €l norte de la provincia de Santa Fe.

La investigacion se centrard en andizar la situacion de las dos empresas
mencionadas, ambas ubicadas en € mismo departamento, situadas en diferentes
ciudades, las cuales estan relacionadas no solo por la cercania sino también por las

similitudes culturales, econdmicas, sociales, entre otras.

En este sentido, considero que la elaboracion de este trabajo puede contribuir al
debate sobre la nueva legislacion que regula a los servicios comunicacionales, ademas
puede ser de utilidad e aporte social sobre la comunicacion misma, esperando
promover nuevas investigaciones relacionadas a la Ley N° 26.522 por parte de las

incipientes generaciones de periodistas.

Entre los antecedentes de este trabagjo es preciso mencionar una serie de
ponencias que he presenciado, las cuales me motivaron a llevar adelante la
investigacion; tales como e encuentro de comunicadores organizado por la Autoridad
Federal de Servicios de Comunicacion Audiovisual en laciudad de Villa Ocampo Santa
Fe, jornada “ El derecho ala comunicacion, ados afios de la ley de medios’ la cua tuvo
como disertante a Gustavo Lopez, en la ciudad de Corrientes; jornadas sobre la Ley
26.522 en |la ciudad de Corrientes, araiz de esto nacié mi interés por indagar, y por €llo
elegi abordar €l tema de la nueva Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual,
particularmente € articulo niUmero 66 de la ley, € cua habla de la accesibilidad a la
informacion a personas con capacidades diferentes o adultos mayores. Considero al
Articulo 66 apropiado, necesario y plural, porque busca acortar distancia, rompiendo
con las barreras instaladas desde € prejuicio y la discriminacion, es un articulo que

envuelve y sostiene las banderas de la igualdad ante todo.



L as personas que padecen discapacidades y que por tal, vivencian dificultades en
el acceso a la informacion, tienen los mismos derechos de aquellas personas que no las
padecen. Por dicho motivo, es relevante analizar el cumplimiento del Articulo 66 de la

Ley de Servicios de Comunicacién Audiovisual .

L os objetivos principales que se plantean para encarar €l trabajo de investigacion
fueron los de Investigar la implementacion del articulo N° 66 en los medios de
comunicacion audiovisual de las ciudades de Las Toscas y Villa Ocampo,
Departamento General Obligado, provincia de Santa Fe.Explorar las causas del
incumplimiento, s asi fuera del articulo 66 de la Ley de Servicios de Comunicacion

Audiovisud.

En segundo lugar considerar, laimportancia del articulo 66 de laLey de Medios

de Comunicacion Audiovisual y estudiar los obstaculosque llevan a su incumplimiento.

Entonces, para llevar adelante la investigacion se utilizara e método cualitativo,
puesto que es un trabajo que no se fundamenta en la estadistica, y analiza la realidad

subjetiva del caso, intentando interpretar los hechos.

El area de estudio que se investigo son dos empresas de cable independientes, de
laciudad de Las Toscasy de VillaOcampo. La técnica utilizada para la recoleccion de
datos sobre las empresas fue la entrevista directa en € caso de la ciudad de Villa
Ocampo, en e caso de la ciudad de Las Toscas se recurrié a otras fuentes de

informacion ante los inconvenientes planteados por € empresario tosquense.

La metodologia empleada para recabar e conjunto de la informacion agui
desarrolladaconsistioenlalectura de trabagjos y ensayos de corte periodistico, busqueda
de bibliografia adecuada para el desarrollo del marco tedrico, consulta de sitios web

gubernamentales, boletines oficiales, entrevistas, material audiovisual, entre otros.

Los medios de comunicacién social forman una parte importante en nuestra vida
cotidiana, es por elo que la regulacion de los mismos influye no solo en e sector
empresarial, sino en todos los habitantes de la Argentina.Con la ley 26.522 sancionada
en un ambiente democrético, debatida a lo largo y a lo ancho del pais por mucho
tiempo, se inicid una nueva era con nuevas posibilidades y expectativas para la
sociedad.



Tema:La ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual N°26.522, Articulo N°66

Subtema: Articulo N°66 de la Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual y su

aplicacion en las ciudades pequefias de Villa Ocampo y Las Toscas.



Problema de Investigacion:¢Por qué no se aplica e Articulo N°66 de la Ley de

Servicios de Comunicacion Audiovisual N° 26.522 en los medios de comunicacion de

las ciudades de Villa Ocampo y Las Toscas?

Objetivos Generales:

Analizar el cumplimiento del Articulo N° 66 de la Ley de Servicios de
Comunicacion Audiovisual N° 26.522.
Investigar los obstaculos que llevan al incumplimiento del Articulo N°66 de la

Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual.

Obj etivos Especificos:

Investigar laimplementacion del Articulo N° 66 en los medios de Comunicacion
audiovisual de las ciudades de Las Toscas y Villa Ocampo, Departamento
General Obligado, provincia de Santa Fe.

Explorar las causas del incumplimiento del articulo N° 66 de la Ley de Servicios
de Comunicacién Audiovisual en los cables de Las Toscas y Villa Ocampo,

Departamento General Obligado de la provincia de Santa Fe, si asi fuera.



CAPITULO |

Estado del Arte

ESTADO DEL ARTE

Becerra, M. (2009) de la Facultad de Periodismo y Comunicacion Social —
U.N.L.P investigd acerca de La nueva ley de radiodifusion, sus aportes la autora baso

su investigacion tomando de gemplo € siguiente material:



Radiodifusion: ¢Derecho Naciona o Provincial?’, realizada por Juan Carlos De
Marco. “Ley Maldita. Leyes y decretos en la radiodifusién argentina y proyectos
legidlativos en un cuarto de siglo”, cuyo autor es Javier Torres Molina. “Concepciones
Normativas en e sistema de Radiodifusion Argentino”. Docente expositor Dr. Gustavo
Algiandro lovino. 10 Congreso Redcom. “Conectados, Hipersegmentados vy
Desinformados en la Era de la Globalizacion”. Salta, 4, 5y 6 de 2008. UNIVERSIDAD
CATOLICA DE SALTA. Facultad de Artes y Ciencias.

La investigaciéon de Maria Soledad Becerra intenta conocer en profundidad la ley
de radiodifusién de la dictadura militar y € proyecto de la nueva Ley de Servicios de
Comunicacion audiovisual, comparando y evaluando las similitudes y disparidad de la

misma.

Arce, G.; Caeiro, J.; Romeo, E. ySlaven, V. (2009) realizaron un estudio de
opiniodn, investigando sobre e conocimiento que tienen las personas sobre la nueva ley

de medios audiovisuales y e medio de acceso a dicho conocimiento.

Para ello, tomaron como guia la teoria de Rey Lennon, F y Piscitelli Murphy, A.
(2004), articulando a mismo tiempo su investigacion, con diferentes articulos
periodisticos, emitidos por diferentes periodicos de la Argentina, como ser, Clarin, La

Nacion y Critica.

El objetivo de los autores es conocer s la poblacion en general tiene
conocimiento sobre la Nueva Ley de Medios Audiovisuaes, y cudl es la postura de los
ciudadanos frente a la nueva legislacion de medios masivos de comunicacién. Para ello
han realizado encuestas, siguiendo € método cara a cara, muestras no probabilistica,
accidental. El campo donde se rediz6 la investigacion fue la Ciudad Autonoma de

Buenos Aires, recolectando en total, una muestra de 401 casos.

Como resultados, se puede destacar respecto ala cuestion sobre el conocimiento
de laley y e medio por € cua se interiorizaron de la misma los sujetos casos de la
investigacion, que un 32, 48 por ciento lo hizo a través de la Television; Prensa Gréfica
un 21,32 por ciento; Radio 16,49 por ciento; Portales de Internet 14,02 por ciento; un
10,46 por ciento a través de Conversaciones y por Ultimo la opcién Otros un 3,55 por

ciento y las personas que no opinaron un 1,68%.



Ademas, la encuesta arroja como resultado, que el medio de consumo con mayor
porcentgje fue la television, del mismo modo que, los investigadores rescataron €l

avance de consumo de los portales de internet sobre el medio radial.

Por otra parte, y en lo referente a la cobertura de la ley, los encuestados
contestaron o siguiente: el 36,5 por ciento regular, un 24,25 por ciento la califico de
mala, y un 15,27 por ciento la evallo como buena, e 12,5 respondid no sabe no
contesta'y un 9,25 calificé de muy malo la cobertura de los medios; y un 2 por ciento lo

considero muy buena.

Arce, G. et.al. (2009) concluyen finalmente que, los encuestados carecen de datos muy
importantes de la Ley nimero 26.522 y que han sido difundidos ampliamente por los

distintos medios de comunicacion.

Schlefer, P. (2007) realizo su tesis en torno a tema: El Senado y la Camara de
Diputados no resuelven. Andlisis de proyecto de ley de Radiodifusion (1983-2004).

En dicha investigacion, se resdta un andisis profundo con respecto a los
distintos proyectos presentados por |os diferentes partidos politicos desde la presidencia

del Dr. Radl Alfonsin hasta llegar ala presidenciadel Dr. Néstor Kirchner.

Ahora bien, para readlizar su investigacion, utilizd mayoritariamente fuentes
provenientes de los proyectos y minutas de comunicacion, expedientes de la Camara de
Diputados y la Camara de Senadores de la Nacion. El autor describe los distintos
periodos gubernamentales de la Argentina y detala en cada capitulo de su obra, los
proyectos y modificaciones que se han querido implementar para cambiar €l decreto de
Ley de Radiodifusion nimero 22 .285.

El objetivo de su investigacion tiene que ver con evaluar y comparar agquellos
proyectos de ley que han presentado los diputados y senadores nacionales que derogan
la norma de facto y establecen un nuevo régimen de Radiodifusion, desde la vuelta de la
democracia hasta junio del afio 2004, para andlizar, de esta manera, si intentaban o no

democratizar las comunicaciones.

Luego del andlisis exhaustivo, € autor concluye que en general, |os proyectos

de los legidadores fueron en su mayoria conservadores, que existié una intensa labor



parlamentaria en Diputados, marcando la diferencia en cuanto al trabajo y espiritu de los
Senadores, de hecho, segun el autor, en la Camara de Diputados estuvieron los mayores
intentos por cambiar drasticamente el régimen actual, mientras que en la Camara alta las

propuestas fueron predominantemente conservadoras.

Finalmente, Schleifer, P. (2007), agrega que desde la vuelta de la democracia se
dilapidaron una enorme cantidad de oportunidades para legislar un verdadero régimen
de radiodifusion democrética y pluralista que garantice €l acceso y la participacion, que

tienda a la complementariedad y que se sustente en un fuerte ideal de Servicio Publico.

Porto, R.(n.d.) investigo acerca de las Radios Comunitarias. En su obra busca
andizar la evolucién de de la legislacion en materia de Servicios de Comunicacion

Audiovisual, en orden alas denominadas Emisoras Comunitarias.

Para €llo, analiza los cambios y modificaciones de la legislacion sobre los
medios de comunicacion, especificamente radiales, lareforma de la Ley nimero 22.285;
El autor describe como con € correr de los afios la ley se flexibiliza mediante reclamos

y cambios en la sociedad paraintegrar alas radios sin fines de lucro.

En su obra destaca el rol que hatenido el Sistema Interamericano de Derechos
Humanos en la transformacion de la legidacién de Servicios de Comunicacion

Audiovisud.

El investigador concluye que la legidacién internacional, y particularmente el
Sistema Interamericano de Derechos Humanos han realizado un aporte significativo en
el proceso que condujo a la transformacién de la legidacion de servicios de
comunicacion audiovisual, en especia en lo referente a las Emisoras Comunitarias. La
sancion de la Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual N° 26.522 otorgd un
espacio amplio a las radios comunitarias, asegurando a las mismas contar con una

porcion del espectro radioel éctrico.

Schifer, C. y Porto, R. (n.d.) redizaron una investigacion a la que
denominaron: Servicio de Radiodifusion. ¢Servicios publicos o0 servicios de interés

publico?



La misma, describe primeramente los aspectos técnicos de la radiodifusion, y
hace referencia a los cambios radicales ddd mundo comunicacioral, |a tecnologizacion
de las herramientas y € abanico de vias que se abren con la evolucion de medios de

comunicacion, y lalegislacion que favorece el desarrollo de estas.

Al mismo tiempo, los autores realizan un recorrido histérico acerca del
fendbmeno de la radiodifusion, también describen los inicios de la televiséon en
Argentina.

En € trabajo de investigacion se sefidla que: “La radiodifusiéon en su regulacién
normativa, ha sido calificada por la Ley N° 22.285 (articulo 4°), como servicio de
“interés publico”. El mismo temperamento ha sido adoptado por la Ley N° 26.522, en

su articulo 2°.”

En e articulo 2°, se precisa que la explotacion de los Servicios de Comunicacion
Audiovisual podra ser efectuada por prestadores de gestion estatal, de gestion privada
con fines de lucro, y de gestion privada sin fines de lucro, los que deberan tener
capacidad de operar y tener acceso equitativo a todas las plataformas de transmision
disponibles.

Es importante puntualizar que la Ley nimero 26.522 expresa que la condicion
de actividad de interés publico importa la preservacion y e desarrollo de las actividades
previstas en la presente como parte de las obligaciones del Estado naciona establecidas
en € articulo 75 inciso 19 de la Congtitucién Naciona; que son las vinculadas a la

proteccion del patrimonio cultural, artistico y el espacio audiovisual.

LaLey N° 26.522 ratifica que la comunicacion audiovisual en cualquiera de sus
soportes resulta una actividad socia de interés publico, en la que e Estado debe
salvaguardar € derecho a la informacion, a la participacion, preservacion y desarrollo

del Estado de Derecho, asi como los valores de la libertad de expresion.

En la investigacion se expone la categorizacion de la radiodifusion
latinoamericana; en € ambito del Mercosur la television paraguaya expresa que €l
empleo de los medios de comunicacion es de interés publico. Diferente son los casos de
Bolivia, Colombia 'y Ecuador que lo conciben como un servicio publico. En Guatemala

se lo considera como bien publico, al igual que en Brasil.



En € trabgo se analiza también la convergencia entre servicios publicos y de
interés publico. Los autores sefidlan que: tanto la tecnologia, los servicios, como los
prestadores se han unificado. Asi, la frontera que separaba a las telecomunicaciones de
la radiodifusién se ha borrado, desde un plano técnico, operativo y empresarial.
¢Podemos, entonces, seguir manteniendo la divisién juridica? es uno de los

interrogantes gque se plantean y que intentan responder a través de la investigacion.

Scheleifer Fernando Pablo y Monasterio Julio Cesar,(n.d.) de la Universidad
Nacional del Comahue y la Universidad de Quilmes desarrollaron una investigacion
sobre Privatizacion, concentracion y desnacionalizacion del sistema de medios. Rol del

estado frente al escenario Neoliberal.

En su trabajo los autores describen la ley que rige en nuestro pais sobre €l
sistema de medios de comunicacion, ley 22285 y en su andisis profundizan los
cambios que tuvo laley en e periodo que abarca de 1980 en adelante. Sefidlan que en
el gobierno de Radl Alfonsin hubo un intento de privatizar algunos medios, pero fue
rechazado por e sector del partido justicialista, que afios mas tarde promoveria lo
mismo, es decir la corriente privatizadora que caracterizo a gobierno de Carlos Menem.

El presidente Menem envio a Congreso dos leyes claves que desencadenarian
en las privatizaciones, en primer lugar la Ley de Emergencia Econdmica, en segundo
lugar la Ley de Reforma del Estado. Como consecuencia de esto |os autores marcan que

para el afio 1993 las empresas estatal es més importantes pasaron a manos privadas.

Laley de Reforma del Estado, facilito la formacion de monopolios, en el caso de
la television los canales 11 y 13 pasaron a empresas privadas, Cana 11 fue adquirida
por TELEFE y Cana 13 por Ernestina Herrera de Noble, propietaria y directora del
diario Clarin. Las mencionadas transacciones se llevaron a cabo en beneficio de los
cambios de la ley de Reforma del Estado que modifico € articulado de la Ley de
Radiodifusion, puntualmente el articulo 45 de laley.

Los autores destacan que a fines de su segundo gobierno el presidente Carlos
Menem firma el decreto 1005/99, esté decreto modifico € articulo 43 de la Ley 22.285
permitiendo €l otorgamiento de 24 licencias a una misma persona 0 empresa, en
digtintas localizaciones, y ampliando e permiso para explotar radiodifusion sonora,

television y servicios complementarios.



En la segunda parte de la investigacion los autores andlizan la Ley de

Radiodifusion en los periodos de gobierno de Fernando De la Ruay Néstor Kirchner.

En cuanto a la presidencia de Fernando De la Rua destacan € decreto 94/01
fundaciona del Sistema Nacional de Medios Publicos SNMP, mediante este decreto
Canal 7, e Sistema Oficial de Radiodifusion SOR y Télam quedan bgjo la érbita del
gobierno Nacional, especificamente € area de la Secretaria de Cultura'y Comunicacion

de la Presidencia de la Nacion.

Durante este periodo De la Rua presento un proyecto de Ley de Radiodifusion,
Scheleifer Ferrando Pablo y Monasterio Julio Cesar expresan: “Si bien el documento
said ala luz en abril de ese afio en un acto celebrado en la Casa Rosada, € proyecto
recién ingresd en el Congreso Naciona € 14 de mayo bajo el expediente 011-PE-01. En
ese periodo habia‘ perdido” algunos de los articulos més interesantes, que molestaban a
los sectores empresarios.” Finalmente e proyecto no Ilego a ser debatido y resulto
trunco al igua que otros proyectos de la misma indole presentado por diputados y

senadores.

Luego de la renuncia del presidente De la Rla y la transicion de distintos
mandatarios por €l Poder Ejecutivo, en el 2003 asume la presidencia Eduardo Duhalde,
en cuanto a su politica comunicacional los autores marcan: “En primer lugar, la firma
del decreto 1214/03 que sustituye € articulo 11 de laley de facto y habilita a los estados
provinciales a prestar hasta un servicio de TV abiertay uno de AM; los municipios, por
su parte, pueden adjudicarse un servicio de FM. Por otro lado, s bien la Ley de
Proteccion de Bienes Culturales fue sancionada durante los primeros dias del gobierno
de Néstor.”

Al describir la presidencia de Néstor Kirchner los investigadores puntualizan su
politica de comunicacion en € Decreto 527 el cual suspende por diez afios e computo
de los plazos de las licencias, esta medida beneficio una vez mas a las empresas

privadas.






CAPITULO I

Marco Teodrico

Marco Historico:

“Descentralizar los medios’ es una frase que se escucha desde los tiempo de la
presidencia del Doctor Radl Alfonsin, infinitas fueron los intentos de todos los
gobiernos que pasaron para modificar la estructura de medios de comunicacion. De

hecho la ley 22.582 sufrié diferentes modificaciones a lo largo de los afios.

Sin embargo es importante sefialar que los distintos gobiernos democréticos,
intentaron de alguna manera modificar la ley 22.285, vigente en ese entonces, ley

establecida por la dictadura militar.



El 26 de abril de 1988, € presidente Radl Alfonsin envié a Congreso un
proyecto que se apoyabaen un trabajo del Consejo de Consolidacion de la Democracia,

gue no progreso.

En la década del noventa se han otorgado permisos y prorrogas de licencias a
distintos medios de comunicacion gque acrecentaron su poder durante la presidencia de
Carlos Menem, de la mano de las privatizaciones. Las privatizaciones de los afios 90

beneficiaron y acrecentaron los monopolios existentes en € pais.

Seguin se expresa en €l libro Daniela Blanco y Carlos Germano en cuanto a las
privatizaciones sostiene que: “El puntapié inicial fue dado por la privatizacion de los
canales 11 y 13, dos de los mas importante de la Capital Federal. Luego siguieron LR 3
Radio Belgrano y LR 5 Radio Excelsor, dos de las principales emisoras de la Capital
Federal.

El 21 de septiembre de 1989, e presidente Menem firmo e decreto 830/89, que
establecia que e 29 de ese mismo mes se llamaria a concurso publico para la
privatizacion de los canales 11 y 13. El decreto invitaba también a cada oferente a
realizar impugnaciones sobre €l resto de las propuestas presentadas. El 24 de octubre se
realizd e acto de apertura de los sobres correspondientes a la primera etapa. Se

presentaron seis ofertas para adquirir canal 11y cuatro parael 13.

L os ofertantes se presentaron de la siguiente manera:
Para ambos canales:

Arte Radiotelevisivo Argentino (ARTEAR S.A), formado por Ernestina Herrera
de Noble(directora de Clarin), Héctor Horacio Magneto por AGEA SA e INVARAR
S.A, Alberto Gollan (canal 3y y LT2 Rosario) Jose Bonaldi y Aron Braver( Cana 12
de Cdrdoba), Jorge Enrique Estornell (Cana 8 de San Juan y Canal 8 de Mendoza);
Eduardo Garcia Hamilton (ex director del diario La Gaceta, de Tucuman y ex presidente
de DyN), Luis Alberto Pérez (director del diario El Territorio, de Posadas) Ricardo
Séenz Valiente (director y propietario del diario La Calle, de Concepcién del Uruguay y
Entre Rios).



Productora Federal Comunicaciones, formado por Gustavo Yankelevich, Aldo Tomas
Blardone (son los Unicos que presentan participacion de los trabajadores y cuentan con
el apoyo de la COSITMECOS).

Televisora Federal, formado por Editorial Atlantida (Constancio y AnibalVigil);
Francisco y Santiago Soldati; Luis Zanon, Avelino Porto y una sociedad de 10 canaes
del interior liderada por Algandro Massot.

S0lo para Canal 13:

Argentevé, grupo integrado por Julio Ramos (Ambito Financiero),
MaximaGainza (La Prensa), Florencio Aldrey Iglesias (La Capital de Mar del Plata),
Gerardo Sofovich y Palito Ortega.

Solo para Canal 11:

Telemac SA., formado por Francisco, Antonio, Mauricio, Gianfranco, Jorge y Daniela

Macri y GoarMestre.
Video Mundo, formado por Arnaldo Martineghi, de Astilleros Alianza.

Imagen Vision, grupo formado por Orlando Terranova Seguel; Roque CassiniMirson y

Carlosy Danid Vila.

Luego de un andlisis exhaustivo de los puntgjes obtenidos por cada grupo en la
evaluacion de meritos y antecedentes y luego de las ofertas econdmicas, se decidio
conceder las licencias de canal 11 a Television Federal SA. (Telefé) y lade Canal 13, a
Arte Radiotelevisivo Argentino. SAA. (Artear) y se otorgaron los canales € 29 de

diciembre de ese mismo afio.

Si hien las privatizaciones de Canal 11 y Cana 13 no fueron las mas importantes
en términos econdmicos, vale recordar que fueron esenciales para demostrar la voluntad

privatizadora del gobierno y para abrir una nueva etapa para el sector.

Durante la segunda presidencia de Carlos Menem (1995-1999) entra en vigencia
el Tratado de Promocion y reciprocidad de inversiones firmadas con Estados Unidos en
1991, el mismo posibilita el ingreso de capitales extranjeros a sistema de medios de

comunicacion argentino.



La ola de las privatizaciones aumentaba durante el gobierno Menemista, de esta

manera se afianzaban |os monopolios mediéticos.

En su libro Daniela Blanco y Carlos germano sefialan que: “El gobierno
argentino firmé € tratado de Reciprocidad de Inversiones con Estados Unidos con € fin
de promover una mayor cooperacién econdmica entre ambos paises, en particular, con
respecto a las inversiones realizadas por sociedades de un pais en € pais dd otro. Vale
recordar que la entrada de capitales foraneos en los medios de comunicacion argentinos
entraba en profunda contradiccion con o estipulado en la Ley de Radiodifusion. En su
articulo 45, la misma estipulaba como condicién necesaria para los integrantes de la

sociedad comercia que obtuviera unalicencia ser argentino nativo o naturalizado.

El tratado de Reciprocidad de inversiones con Estados Unidos se contradecia
también con & Acuerdo de Colonia, firmado por Argentina y sus socios del
MERCOSUR (Brasil, Paraguay y Uruguay) En dicho acuerdo se restringia cuaquier
inversion extranjera en los medios de comunicacion de los paises firmantes. Sin
embargo, con la reforma Constitucional de 1994 se produjo un cambio que resolvio la
ambigledad existente entre € tratado firmado con Estados Unidos y la Ley de
Radiodifusion sancionada en 1980. En la nueva Constitucion se realizd una nueva
interpretacion de la jerarquia legal. Luego de la constitucion jerarquia maxima en
nuestro sistema juridico, se le dio € segundo nivel de jerarquizacién a algunos tratados
internacionales firmados por nuestro pais. Las leyes sancionadas por € Congreso
Nacional quedaron entonces relegadas a un tercer nivel de jerarquizacion. A partir de

esta decision, la cuestion de los capitales extranjeros pudo resolverse’.

“Entre los cambios sucedidos durante la década del 90 en materia de
comunicacion, debe destacarse también la confluencia de intereses generada entre €l
mercado de los medios de comunicacién y la telefonia. Luego de la privatizacion del
servicio telefonico, € mercado queddé en manos de un duopolio local: Telefénica
(Telefénica Espafia, 100%) y Telecom (France Telecom y Stet de Italia).

La desregulacion del mercado telefénico generd atas expectativas entre los
grupos de medios de comunicacion para incorporarse también al mercado de la telefonia
fijay celular. Lo curioso es que las expectativas fueron reciprocas porque las empresas

tradicionales de telefonia se convirtieron en las principales accionistas de los medios en



Argentina. El caso més paradigmatico es Telefonica, que logré convertirse en uno de los

principales holdings mediéticos del pais.”

En la obra de Daniela Blanco y Carlos Germano se marca que: “Ademas del
aumento de la concentracion en los afios anteriores a 1999, una nueva medida llegaria

parafavorecer alin mas el proceso de concentracion en € mapa mediético argentino.

El 10 de septiembre de 1999, el presidente Menem firmo el Decreto 1005/99, con el
fin de “revisar algunos contenidos de b Ley de Radiodifusion y sus modificatorios, a
los efectos de posibilitar su adecuacién a las grandes transformaciones operadas en €l
campo social, economico y tecnolégico”. En efecto, la normativa buscaba “revisar €l
concepto de multiplicidad de licencias, permitiendo que un mismo licenciatario pueda
acceder alatitularidad de un mayor nimero de servicio de radiodifusion”.

Asi e decreto sustituy6 el articulo 43 delaLey de Radiodifusion, o que permitio al
Poder Ejecutivo otorgar hasta 24 licencias para explotar servicios de radiodifusion a una
misma persona fisica o juridica bajo las siguientes condiciones:

a) En distintas localizaciones, hasta VEINTICUATRO (24) Licencias de
radiodifusion sonora o television. En el supuesto de tratarse de un mismo tipo de
servicio, no podran superponerse en sus respectivas areas primarias.

b) En una misma localizacion hasta UNA (1) de radiodifusion sonora, UNA (1) de
television y UNA (1) de servicios complementario de radiodifusion, siempre que

las dos primeras no sean las Unicas presentadas por la actividad privada.

El méximo de licencias a otorgar a una misma persona fisica o juridica podria,
casualmente, relacionarse con la cantidad de distritos de nuestro pais: 23 provincias y
mas Capital Federal. “

El decreto 1005/99 simplifico la ampliacién de los multimedios, agustando la

legislacion a total beneficio de los empresarios de medios.

El mencionado decreto sustituye € articulo 71 de la Ley de Radiodifusion N°
22.285, en su punto nimero 8. Art. 8° — Sustituyese €l aticulo 71 de la Ley N° 22.285

y sus modificatorios por el siguiente:

"ARTICULO 71. — Las estaciones de radiodifusion sonora y de television podran
emitir publicidad hasta un maximo de CATORCE (14) y DOCE (12) minutos,



respectivamente, durante cada periodo de SESENTA (60) minutos contados desde el
comienzo del horario de programacion. Sin perjuicio de lo expuesto precedentemente,
los licenciatarios podran acumular e limite maximo horario fijado en el péarrafo

anterior, en segmentos distribuidos bajo las siguientes condiciones:

a) Si e horario de emision del servicio es de VEINTICUATRO (24) horas, la difusion
de publicidad podra ser acumulada en blogues de SEIS (6) horas.

b) S e horario de emision del servicio es de VEINTE (20) horas, la difuson de
publicidad podra ser acumulada en bloques de CUATRO (4) horas.

c) S € horario de emision dd servicio es de DOCE (12) horas, la difusién de

publicidad podra ser acumulada en blogques de TRES (3) horas.

d) Si el horario de emision del servicio es de SEIS (6), OCHO (8) o DIEZ (10) horas, la
difusion de publicidad podra ser acumulada en bloques de DOS (2) horas.

En e supuesto de existir fracciones horarias, la publicidad debera ser emitida
conforme al principio consagrado en € primer parrafo del presente. No seran

computables como publicidad |os siguientes mensgjes.
a) Los previstosen € articulo 72 de esta ley;

b) La caracteristica o sefid distintiva de las estaciones;
¢) Lapromocién de programas propios de la estacion™.

Mas ala de las modificaciones y cambios que padecio la ley 22.582, habia algo
claro y palpable que era la necesidad de cambiar totalmente laley, es decir presentar un
nuevo plan de ley de tinte democratico, actualizar €l articulado y términos de la viga
ley e implementar los nuevos medios, la tecnologizacion de los medios masivos de
comunicacion, reglamentar y democréaticamente las acciones de los servicios de

comunicacion en el pais.

Los cambios que se desarrollaron durante la presidencia de Carlos Menem se
limitaron a favorecer a las empresas privadas, adaptando la legislacion a las necesidades

del mercado, dgjando en un segundo plano al estado nacional.



Finalizada la época menemista, Fernando De la Rua asumio como presidente de
Argentina por laAlianza el 10 de diciembre de 1999. Se encontraba con un pais en una
situacion econdémica delicada, con una deuda externa creciente e indices de pobreza
alarmantes.

En cuanto a la politica de medios, en un debate previo alas elecciones De la Rla
sostuvo que: "Es un desafio de la Alianza elaborar una nueva ley, moderna y
actualizada, cuya consigna basica sea no restringir, sino ampliar y asegurar la libertad

deprensa’.

"Esa ley tiene mas de veinte afios y ademas de la ilegitimidad con que fue
sancionada, sufre un anacronismo tal que la hace inaplicable”, habia opinado. "Vamos a
impulsar desde & Ejecutivo una nueva ley que surja del consenso entre todos los

sectores involucrados en la produccién de contenidos culturales'.

Los autores Daniela Blanco y Carlos Germano en su libro 20 afios de Medios y
Democracia sefialan que: “ La asignatura pendiente, urgente, del gobierno de Fernando
De la Rua era impulsar una legislacion acordes con los tiempos del sector, capaz de
trazar un punto de encuentro entre el mundo de la politicay de los medios, sobre todo
teniendo en cuenta el Ultimo legado de la época menemista: e decreto de necesidad y
urgencia 1005/99, que introdujo modificaciones a la actual ley vigente de
Radiodifusion.

En € libro se analizan cuatro politicas impulsadas por € gobierno de De la Rua:
(& un intento de reformar la ley de radiodifusion, (b) la conformacién de un Sistema
Naciona de Medio Publicos, (c) € fracaso en la sancion de una ley de acceso a la

informacion, (d) la desregulacion de la ventay distribucién de medios graficos.

El primer punto, impulsado por en ese entonces interventor del Comité Federal
de Radiodifuson COMFER, Gustavo LOpez, proponia un debate que abarcara todas las
partes y que se extenderia hasta un maximo de dos meses para enviar € anteproyecto
definitivo a la cdmara de diputados. Dos aspectos presentados por el COMFER merecen
ser destacados; en primer lugar, proponia la creacion de un Sistema Naciona de Medios
Plblicos, consistente en un sistema de radiodifusion publica dependiente del Poder

Ejecutivo Nacional y, en segundo lugar, procuraba reformar e caracter de los servicios



de radiodifusion. Planteaba tanto la necesidad de avalar la pluraidad politica y de

expresion cultural asi como los derechos y garantias establecidos por la Constitucion.

Otras innovaciones observables en & proyecto era la posibilidad de que las
personas juridicas no comerciales pudiesen acceder a licencias de emisoras de radio y
television. Uno de los puntos mas importante del proyecto sostenia que las sociedades

duefias de los medios debian ser de capital nacional en un 60% del total de su paguete

accionario.

El anteproyecto apuntaba a “garantizar la pluralidad” logrando que en cada
ciudad de cabecera existiese por |0 menos dos canales de aire. Otro punto clave, se
refiere al contenido que deben emitir los distintos licenciatarios segun € ambito a que
pertenezcan. Por ultimo incluiala posibilidad de la creacién de un nuevo ente de control
gue se llamaria Comisién Naciona de Radio y Television Argentina (CNRTA), un

organismo autérquico que dependeria del Poder Ejecutivo Nacional.

Sin embargo € proyecto del COMFER se diluy6 al ritmo del resguebrajamiento

politico de la Alianza.

En segundo lugar, € gobierno de De la Rua € 31 de diciembre de 1999, a los
veinte dias de arribar a poder, €l presidente decidié vetar mediante el decreto 152/99, la
ley 25.208 que creaba Radio y Television Argentina Sociedad del Estado (RTA).E
gobierno sostuvo que dicha ley debid ser anulada porque la situacion del pais hacia
imposible ponerla en préactica. En consecuencia, se designo intervenir y cambiar todos
los directivos de los medios estatales. Posteriormente, De la Rua cred a través del
Decreto 94/2001, a fines de enero de 2001, &l Sistema Nacional de Medios Publicos
(SNMP), también conocido como “Multimedios Oficial” que englobaba e Servicio
Oficia de Radiodifusion (todas las emisoras y repetidoras de radio del Estado), Canal 7
y laagencia de noticias Télam.

En este contexto, a través de la via judicid se confirmo que los decretos
1.022/95 y 1023/95 dictados por € ex presidente Menem, que pretendian privatizar el
canal estatal, quedaban sin efecto, en consecuencia el estado recuperaba la sefial del en

ese momento rebautizado Canal 7 Argentina.



El Sistema Naciona de Medios Publicos fue creado via decreto presidencial. El
SNMP es un servicio publico pero gubernamental, depende directamente del Poder

Ejecutivo y no posee instancia alguna que opere como controlador del mismo.

De esta manera, es posible hallar en las politicas del gobierno de la Alianza una

|6gica contrapuesta entre € discurso y los hechos.

El tercer punto apunta a la sancién de una ley de acceso a la informacion; hubo
muchos proyectos presentados pero se destacaron los de la diputada Nilda Garré, e de
la diputada de la dianza Elisa Carrié y, por Ultimo uno impulsado por la Oficina

Anticorrupcion.

Existia un gran descreimiento de la clase politica. La Oficina Anticorrupcion,
dirigida por e Dr. Roberto de Michele, retomo € trabgo realizado por varios
legisladores, disefio un plan amplio para lograr la definitiva sancion de la norma. Se
organizaron reuniones con los distintos sectores gque representaban intereses diversos,
como es el caso de los representantes de medios de comunicacion, estudios juridicos,

colegios publicos, funcionarios, representantes de ONGSs, consultoras y periodistas.

Se han plasmado diversas modificaciones respaldadas en los aportes obtenidos
los diversos actores. Los aspectos més importantes son, €l derecho de solicitar
informaciéon de la administracion @ntralizada y descentralizada de los poderes del
Estado se le reconocia a toda persona, se intentaba que esta pueda ser solicitada tanto

por personas de existencia real, como idea o juridicas.

Se establecid un mecanismo sencillo de acceso alainformacién con miras a que

fuese el ciudadano e principal destinatario delaley.

El dictamen de este proyecto fue utilizado para la elaboracion del despacho de
comision del proyecto de ley enviado por e Poder Ejecutivo y cuenta con media
sancion en e Congreso de la Nacion, aunque e Senado lo ha devuelto, con

maodificaciones, nuevamente ala camara originaria.

El cuarto y ultimo punto de andlisis es la desregulacion de la venta y distribucion
de medios gréficos, ante la desesperada ganas de minimizar € impacto de la crisis, €

presidente Dr. Fernando De la Rua promulga € Decreto 1025/00 que establecia €



régimen de libre competencia para la distribucion de diarios y revistas, esto genero

modificaciones afavor de la empresa periodistica.

La norma genero un fuerte rechazo en los gremios de distribuidores de diarios,
gue sufrieron cuantiosos descuentos, razén por la cua realizaron varios paros de

protesta, de todas maneras €l decreto continuo vigente.

Tal como lo describen los autores, los cuatro grandes cambios que propuso €
gobierno de la Alianza, no solo no dieron buenos resultados, siho que hasta
perjudicaron y contribuyeron a la inestabilidad que padecia € pais. El proyecto de ley
presentado hubiera sido un gran paso en materia de democratizar € régimen de los

medios, pero tampoco se logrd, fueron pasos truncos.

La crisis econdmicay politica hicieron que € gobierno de De la Rua finalizara
antes de lo estipulado su mandato, existio tal crisis y desestabilizacion en todo € pais,
la renuncia del ministro de economia Dr. Domingo Cavallo, y otros detonantes que
terminaron en que e entonces presidente después de tomar medidas que no prosperaron,
como ser € estado de sitio y la represion a los manifestantes, entre otras, € presidente
renunciay abandona la casa Rosada en helicoptero el 21 de diciembre del 2001 dejando
un pais en llamas, con una situacion econdmica en rojo, los saqueos, movilizaciones,
enfrentamientos y represion policial, que dejaron un saldo de 34 muertos en todo €

pais.

El inolvidable “que se vayan todos’ por parte de los ciudadanos que
espontdneamente fueron a expresarse y decir basta, frente a la insostenible situacion que
existia.

Blanco Daniela y Germano Carlos afirman: “La expresion popular del “que se
vayan todos’ no nacié Unicamente desde e seno de la sociedad misma, sino que
fomentada por los medios de comunicacion en tanto creadores de opinion publica.”
(2005)

Entre Fernando De la Rlay Eduardo Duhalde hubo tres presidentes mas, Ramon
Puerta, Adolfo Rodriguez Saa y Eduardo Camafio. Pasaron cinco presidentes en una

Semana.



En la presdencia del Dr. Eduardo Duhade (2002-2003) en materia de

comunicacion continuaba pendiente la necesidad de una nueva Ley de Radiodifusion.

Los autores Daniela Blanco y Carlos Germano sefialan en su libro que: “Existen
dos hechos puntuales durante el gobierno Duhaldista que son de suma importancia para
la radiodifusion argentina: 1a descentralizacion territorial de los medios audiovisuales y
lareformade laLey de Quiebras, ésta Ultima sumamente criticada, no tanto por el valor
mismo de la reforma sino por estar dirigida a favorecer a una determinada cantidad de

empresas.”

El Dr. Eduardo Duhalde, € 19 de mayo del 2003, firmé e Decreto 1214, que
reformé e articulo 11 de la Ley de Radiodifusion N° 22.285. Mediante e mismo se
eliminaron las restricciones relativas a la localizacion, con € objeto de garantizar una

mayor oferta de medios de difusién abiertay gratuita.

El articulo 11 origina de la Ley N° 22285 sefidaba que “los estados
provinciales y municipalidades podrén prestar, excepcionalmente, con la previa
autorizacion del Poder Ejecutivo Nacional, hasta uno (1) servicio de radiodifusion
sonora con modulacion de amplitud (AM) y hasta uno (1) con modulacién de frecuencia
(FM)” Laley origina resaltaba que “la autorizacion procedera unicamente cuando €l

servicio no fuere prestado por la actividad privada’.

Ante esto € Decreto 1214 marca que “resulta procedente remover el obstaculo
lega que impide a las provincias y municipalidades la prestacion de determinados
servicios de radiodifusion, otrora impuesto en un contexto histérico e ingtitucional
absolutamente distinto al actual”. PAGINA 185 MEDIOSY DEMOCRACIA.

Zukernik Eduardo expresa: “En los meses posteriores a la renuncia de De la
Rua, cuando todavia seguian sonando los ecos del “que se vayan todos’, uno de los
reclamos principales a la dirigencia politica se orienté a transparentar €l uso de los
fondos publicos’. (2005)

Durante &l gobierno de Duhalde se considero la necesidad de sancionar una Ley

de Acceso alainformacion Publica

El proyecto de ley fue confeccionado por la Oficina Anticorrupcion y

consensuado con la ciudadania. El proyecto fue tratado y aprobado en la Camara de



Diputados, pero a no ser tratado en el Senado perdidé estado parlamentario, no

pudiéndose sancionar la tan necesarialey.

Se abre una nueva etapa en €l pais con € gobierno del Dr. Néstor Kirchner, que
asumio la presidencia el 25 de mayo del afio 2003, después de atravesar una eleccion
refiida, no obteniendo & triunfo en una primera vuelta, en las elecciones del 27 de abril
del 2003, € Frente para la Victoria obtuvo apenas un 22,0% de los votos, resultando
superado por Carlos Menem (Alianza Frente por la Leatad-UCD), que logré € 24,3%.
Motivo por € cual, segin la legisacion electora argentina prescribe que s ningun
candidato alcanza € 45% de los votos vaidos emitidos, los dos més votados deben

disputar una segunda vuelta (ballotage).

Con labagja de la candidatura del ex presidente Dr. Carlos Sall Menem, opositor
en ese entonces que abandond e ballotage, como consecuencia directa de esto, llega al
poder el santacrucefio Dr. Néstor Kirchner. El 25 de mayo del 2003 Kirchner presta ante
el Congreso € juramento de ley para convertirse en presidente de la Republica hasta
2007 sucediendo a Eduardo Duhalde.

En su discurso de asuncién expresa que: “ ES que nos planteamos construir
practicas colectivas de cooperacion que superen los discursos individuales de la
oposicion, en los paises civilizados con democracias de fuerte intensidad, los
adversarios discuten y disienten cooperando, por eso los convocamos a inventar el
futuro, venimos desde & sur del mundo y queremos fijar junto a ustedes los argentinos
prioridades nacionales y construir politicas de estado a largo plazo para de esa manera
crear futuro y generar tranquilidad, sabemos a donde vamos y sabemos a dénde no

gueremos ir o volver”.

“La gestion se conduce dia a dia en € trabgjo diario, en la accidn cotidiana que
nos permitird ir mesurando en los niveles de avances. Un gobierno no debe distinguirse
por los discursos de sus funcionarios, sino por las acciones de sus equipos. Deben
encararse los cambios con decision y corgje, avanzando sin pausas pero sin depositar la
confianza en jugadas méagicas o0 salvadoras y en geniadidades aisladas, se trata de
cambiar no de destruir, se trata de sumar cambios no de dividir cambiar importa
aprovechar las diversidades sin anularlas, se necesitara mucho trabgjo y esfuerzo plural,
diverso y transversal a los alineamientos partidarios. Hay que reconciliar a la politica a
las instituciones y a gobierno con la sociedad, por eso nadie piense que las cosas



cambiaran de un dia para otro solo porque se declame un cambio que pueda
consolidarse necesitara de la sumatoria de hechos cotidianos que en su persistencia
derroten cualquier inmovilismo y un compromiso activo de la sociedad en ese cambio.
En nuestro proyecto ubicamos en un lugar central la idea de reconstruir un capitalismo
naciona que genere las alternativas que permitan reinstalar la movilidad socia

ascendente.

Y concluyé su discurso de asuncion afirmando que: “Vengo a proponerles un
suefio: quiero una Argentina unida, quiero una Argentina normal, quiero que seamos un
pais serio, pero, ademas, quiero un pais mas justo. Anhelo que por estos caminos se

levante alafaz de la Tierraunanuevay gloriosa Nacion: la nuestra.”

En el pais se prolongaba el descreimiento hacia la clase politica, la situacion
econdémica y social continuaba siendo delicada. La nueva administracion llega en un
momento de debilidad institucional y un progresivo descreimiento de la poblacién hacia

las figuras politicas y en un segundo lugar hacia los medios de informacion.

Kirchner asumid confirmando a ministro de economia de Duhalde, Roberto
Lavagna, y a otros miembros del gabinete de su antecesor. La politica econémica del
gobierno de Kirchner continué los lineamientos establecidos por Lavagnabajo la
presidencia de Duhalde, manteniendo la devaluacion de la moneda mediante una fuerte
participacion del Banco Central en la compra de divisas, impulsando mediante las
exportaciones un crecimiento econémico con tasas del PBI cercanas a 10%. Las
politicas implementadas fueron exitosas, ademas, en sacar a pais de la cesacion de
pagos mas grande de su historia: se canjed la deuda soberana, de valor nulo tras la crisis
del 2001, por nuevos bonos indexados por la inflacién y e indice de crecimiento

econdémico. Los indices de pobrezay de desempleo disminuyeron notoriamente.

Kirchner llevd adelante una activa politica endefensa de los Derechos Humanos,
incorporando personalidades de distintos organismos a su equipo de trabgo, ha
impulsado € enjuiciamiento a los responsables por crimenes de lesa humanidad

ocurrido en 1970.

A los dieciséis dias de asumir como presidente, se nombro a Julio Barbaro, ex
dirigente justicialista'y ex secretario de Culturade laNacion en e gobierno de Menem,
a frente del Comité Federal de Radiodifusion, COMFER. Al asumir a frente del



mencionado organismo, Julio Barbaro indico: “Se necesita una nueva ley de
radiodifusion, nuevas reglas de juego. Y ésa es latarea que vamos aencarar." Y destacod
gue: “Su tarea se centrara en una "reforma en las relaciones entre el Estado y lo privado.
Hubo un Estado exagerado y otro inexistente. Ahora esa relacién sera distinta" culmino

€l nuevo representante.

En cuanto a la politica de medios, en este tiempo se prorrogaron las licencias a
los propietarios de medios masivos de comunicacion, a través del decreto 527/05
firmado e 20 de mayo por e presidente Néstor Kirchner, profundizando de esta forma
el poder de las entidades privadas; como es € caso de los multimedios como Telefé que
contintia en manos de Telefonica hasta € 2025, canal América permanecera en manos
de Manzano, Avilay Vilahastael 2022, el grupo Clarin tendré canal 13 hasta el 2025y
Daniel Hadad poseera canal 9 hasta el 20109.

El jefe de Gabinete, Alberto Fernandez, advirtié a los empresarios: "Sepan que
la visién del negocio es diferente a la de antes. Les estamos permitiendo planificar a
diez afios mas para que pongan en orden sus finanzas. Queremos también
comprometerlos con los valores culturales de una Argentina que va a cumplir dos siglos
y les pediremos que dediquen parte de su programacion a proyectos culturales y
educativos'. Y agregd: "Aspiro a que lleven adelante su negocio y a que trabagjen con
tranquilidad en un pais cuya libertad de expresiéon es absoluta'. Al igua que en los
gobiernos anteriores, quedaba pendiente la renovacion de la Ley de Radiodifusion,
sobre todo € articulo N° 45 de la mencionada ley, cuestionado por su

inconstitucionalidad.

Mastrini Guillermo y Marino Santiago (n.d) explican que: “muchas decisiones
gue cambiaron a marco regulatorio fueron tomadas por la Justicia o bien por e poder
legidativo (de mayoria oficialista), y no parecen responder a un plan estratégico
estipulado por € gobierno.

En septiembre de 2003 la Corte Suprema de Justicia declard inconstitucional €l
primer parrafo del art. 45) de la Ley de Radiodifusion, que impedia la titularidad de
licencias a las asociaciones civiles y excluia a las personas juridicas no comerciales de
la participacién en la comunicacion. El falo expresaba que e parafo primero del
articulo 45 resulta violatorio de los articulos 14, 16, 28 y 75 inciso 23 de la Constitucion

Nacional y del articulo 13 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos. La



resolucion se dio en la causa iniciada por la Asociacion Mutual Carlos MUgica, que

operalaradio comunitaria La Ranchada de la Ciudad de Cdrdoba.

Recién dos afios después, en agosto del 2005, el Senado aprobaria la Ley 26053
gue modifica del articulo 45 y subsana la inconstitucionalidad declarada por la Corte
Suprema de Justicia. A partir de dicho momento, las organizaciones sin fines de lucro,
pueden prestar servicios de Television por Cable y solicitar permisos para operar

frecuencias de Television y radio de alcance limitado en sus localidades de origen.

En la redaccion final, las cooperativas que brindan servicios publicos quedaron
excluidas de la posibilidad de acceder a las licencias de radiodifusion. El argumento de

guienes respaldaron esta posicion se baso en evitar practicas monopdlicas.”

En otro sentido, en este periodo, en materia de comunicacion fue sancionada la
Ley 25.750 € 18 de junio del 2003, promulgada de hecho €l 4 de julio del mismo afio.
La esencia de la ley es conservar y defender € patrimonio cultural y la produccién
nacional. Describe en su articulo primero que la politica del Estado naciona preservara

especiamente:

a) El patrimonio antropol dgico, historico, artistico y cultural;

b) Las empresas dedicadas a la ciencia, tecnologia e investigacion avanzada que
resulten fundamentales para el desarrollo del pais;

c¢) Actividades e industrias de relevante importancia para la defensa nacional;
d) El espectro radioeléctrico y los medios de comunicacion.

La misma instituye proteger y priorizar € patrimonio nacional, teniendo en
cuenta alos medios nacionales, y sefiala que el capital extranjero solo puede alcanzar un
30 por ciento como maximo en las acciones de un determinado medio de comunicacion,
comprende como medios de comunicacion a diarios, revistas, periddicos y empresas
editoriales en general; servicios de radiodifusion y servicios complementarios de
radiodifusiéon comprendidos en la Ley N° 22.285, productoras de contenidos
audiovisuales y digitales, proveedoras de acceso a internet, empresas de difusion en via
publica.



La actualizacion de la ley de radiodifusion fue una asignatura pendiente de los
distintos gobiernos argentinos, desde la época de la primavera democratica, en aguel

momento se intento cambiarla, pero siempre han existido otras prioridades en € pais.

Durante € gobierno de Néstor Kirchner esto contintio de la misma manera, mas
alla de las buenas intenciones y deseos de cambiarla del nuevo interventor del Comité
Federal de Radiodifusion COMFER, laley 22.285 conocida como la ley de la dictadura

Seguia vigente en nuestro pais.

Como bien dicen Blanco Danidlay Germano Carlos: “El gobierno actual ha
hecho, en sintesis, lo mismo que Alfonsin, Menem, De la Rua Dear librado a
“mercado” e derecho humano a una informacion veraz y e patrimonio de la

radiodifusion, que son bienes comunes de todos |os argentinos’. (2005)

La frase del presidente Kirchner “Cambio es e nombre del futuro” no se vio
reflgada en sus politicas de comunicacion, ya que durante su gestion los medios de
comunicacion en manos de empresarios privados se beneficiaron mediante la extension
de sus licencias conforme a decreto de necesidad y urgencia, puntualmente el decreto
527/05. Durante su gestion no hubo iniciativa de reemplazar la ley de radiodifusion
sancionada por Jorge Rafael Videla en 1980, las auspiciosas palabras del interventor del

Comité Federal de Radiodifusion, Julio Barbaro sucumbieron en € intento.

Profundizaciéon del Cambio

Luego de las elecciones del 28 de octubre de 2007 Cristina Fernandez de
Kirchner se consagré como la primera Presidenta electa de la Republica Argentina, a
triunfar en la primera vuelta con € 45,29% de los votos positivos. La lista estuvo
encabezada por Fernandez y como vicepresidente e ingeniero Julio Cobos ex

gobernador de Mendoza.

El 10 de diciembre de ese afio asumio la primera magistratura, sucediendo a su

esposo Néstor Kirchner.

Cristina Fernandez es la primera mujer degida para € cargo y la segunda en
gjercerlo. Antes de llegar a la presidencia se desempefio en otros cargos politicos como

ser diputada provincial de Santa Cruz y senadora nacional por la misma provincia



En su discurso de asuncién destaco la gestion de su antecesor, afirmando que
persigue las mismas convicciones y sefidé que quiere seguir en la misma direccion.
Recalco la presencia de los pares, como ser € presidente de Brasil, Ecuador, Paraguay,
Boliviay Venezuela. Y convocd a fortalecimiento del espacio denominado Mercosur,

expresd ademas el deseo de integrara a Venezuela al mencionado organismo.

En cuanto a contexto politico y social la mandataria destaco: “Este es un
escenario diferente a de hace apenas cuatro afios y medio, € 25 de Mayo de 2003. El
Presidente, que esta sentado a mi izquierda, junto atodos los argentinos cambi6 en estos
cuatro afios y medio ese escenario que teniamos aquel 25 de Mayo. Lo hizo en nombre
de sus convicciones que son las mias y las de muchisimos argentinos que siempre

creimos en € paisy en sus hombres y en sus mujeres, en € pueblo y en laNacion.”

La presidenta continué con e accionar de la politica del ex mandatario,
profundizando la lucha contra la pobreza, desplegando la bandera de los derechos
humanos, la inclusién y justicia social en las medidas que tomo su gobierno. En este
periodo se crean los ministerios de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Productiva, de
Produccion, de Agricultura, y de Seguridad.

En € afio 2008, transitando su primer afio de gestion le toco enfrentar un reto
fuerte con €l sector agropecuario, debido a que aquel 11 de marzo de ese afio & ministro
de economia y produccion Martin Lousteau anuncio € establecimiento de un nuevo
sistema de retenciones moviles a la exportacion de trigo, maiz, soja y girasol por un
lapso de cuatro afios, disponiendo que la variacion de la alicuota correspondiente esté
sujeta a incremento o disminucion del precio internacional del grano. La resolucion es
conocida popularmente como la nimero 125, que fragmento a pais, generando un
enfrentamiento entre el sector agropecuario y € gobierno, las respuesta a esta medida no
se hicieron esperar y las distintas entidades del agro tomaron una posicion antagonica
frente a la medida del gobierno naciona. Una de esas medidas por parte del sector
agropecuario fue el de manifestarse cortando rutas y realizando marchas en contra de la
resolucion 125/08, los distintos cortes de ruta paraizaron € pais, hubo
desabastecimiento, y un clima de confrontacion y crispacion que duro algunos meses.
Las entidades agrarias unificadas fueron la Confederacion Intercooperativa
Agropecuaria Limitada (Coninagro), Sociedad Rural Argentina (SRA), Federacion
Agraria Argentina (FAA) y Confederaciones Rurales Argentina (CRA). La unién de



estas entidades se denomino mesa de enlace, la primera medida fue un corte de 48 horas

gue se extendi6 a no obtener ninguna respuesta.

La buenaimagen de la presidenta decrecié alo largo del conflicto, los medios de
comunicacion han desempefiado un rol importante ya que de alguna manera tomaron
postura a favor del sector agropecuario manipulando la informacion y priorizaban en

sus agendas de noticias este tema, con una mirada critica a gobierno Kirchnerista

El conflicto se extendid por 129 dias y culmindé con la derogacion de la
Resolucién 125/08 del Ministerio de Economiay Produccién por parte de la presidenta

Cristina Fernandez.

Los medios de comunicacion juraron un rol importante en este enfrentamiento
campo-gobierno, sobre todo fueron visibles las diferencias de grupo Clarin con €
gobierno kirchnerista, puesto que fue evidente la constante oposicion y cobertura

mediética del conflicto agropecuario con una clara intencién de desestabilizacién social.

Durante la gestion de Cristina Fernandez de Kirchner se desempefiaba como
secretario de medio Enrique Albistur que tuvo continuidad en € cargo desde la
presidencia de Néstor Kirchner, durante la gestion de Cristina Fernandez ocupo €l cargo
hasta €l 10 de diciembre del 2009. Juan Abal Medina, doctor en Ciencias Roliticas y

militante kirchnerista lo reemplazo tras la renuncia del Albistur.

En cuanto a Comité Federal de Radiodifusion COMFER, ente regulador de los
servicios de laradio y latelevision, tras la renuncia de Julio Bérbaro, € primero de abril
del 2008 a través del decreto N° 530/2008 fue designado como nuevo interventor del
area @ licenciado en periodismo y comunicacion social Gabriel Mariotto quien fuera el
eXx subsecretario de la Secretaria de Medios de Comunicacion de la Jefatura de
Gabinete de Ministros.

Con € correr de los afios y después de muchos afios de lucha de diferentes
organizaciones no gubernamentales, grupos independientes, hombres y mujeres de
distintas organizaciones sociales, culturaes, sindicales, miembros de la coalicion por
una radiodifusion democratica, luego de la unificacion de las distintas fuerzas
populares, se logra imponer e tema y la necesdad de cambiar la “viga' ley de
radiodifusion impuesta por la dictadura el 19 de septiembre de 1980,firmada por Jorge
Rafael Videla, José Alfredo Martinez de Hoz y Albano Harguindeguy .



Las fuerzas populares, sindicales y la perseverancia de la Coalicién por una
radiodifusion democrética, la lucha de estas organizaciones, termina asignando la

necesidad de una nueva ley que sea democratica, plural e inclusiva.

Después de afos de esfuerzo, reuniones barriales, encuentros para debatir la
necesidad de una nueva legisacién, se escuchan por fin las voces de aguellas personas

gue exigen € tratamiento de una nueva ley para la democracia.

Finalmente después de todas las modificaciones e intentos de reemplazarla; la
presidenta Cristina Ferndndez de Kirchner el dia miércoles 18 de marzo del 2009
present6 en €l Teatro Argentino de La Plata el anteproyecto de ley llamada Servicios de
Comunicacion Audiovisual, que reglamenta y reordena la distribucion y el negocio de
los medios audiovisuales (television y radios). Quedando excluidos de laley los medios
graficos. El anteproyecto se debatira durante 60 dias y de ahi seratratada en el Congreso

de la nacion.

Desempefio un rol importante el interventor del Comité Federa de
Radiodifusiéon, € Licenciado Gabriel Mariotto que fue uno de los principaes
impulsores y redactores del proyecto de Ley de Servicios de Comunicacion

Audiovisual.

El dia 27 de agosto del afio 2009, envia a Congreso €l proyecto de ley de

Servicios de Comunicacion Audiovisual.

En su discurso afirma que: “Este proyecto es de todos |0s que queremos vivir en
una Argentina mas democraticay mas plural este proyecto no es de este gobierno, no es
de un partido politico, es de la sociedad, es también en nombre de los 118 periodistas
desaparecidos durante la dictadura y que con su vida dieron testimonio de lo que es €

verdadero gercicio de lalibertad de prensa.”

Y agrega que: “Esta ley busca consagrar esta pluralidad, estos principios para
gue todos puedan ser escuchados, que la voz de todos y de todas puedan ser escuchados
la que nos gustan y la que no nos gustan, la que nos conviene y las del que no nos
conviene a cada uno de nosotros- Estoy absolutamente convencida de que esta prueba a

la que va a ser sometida nuestra democracia va a salir victoriosa a la democracia’.



Con el proyecto de la nueva ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual
N°26.522 se dio un paso muy grande en lo que respecta a la libertad de expresion,

pluralismo de voces, igualdad, democratizacion de los medios de informacion.

Un hecho histérico para €l pais que después de 25 afios sustituia la ley de la
dictadura, por una ley de la democracia, plura e inclusiva. La ley de Servicios de

Comunicacion Audiovisual N° 26.522.

El ex presidente Néstor Kirchner también se refirio €l temay sostuvo que: “La

nueva ley de medios es e debate de la democraciamisma’.

Antecedentesdelaley

“ Sn dudas una de las principales innovaciones que logré plasmar la nueva Ley
de Servicios de Comunicacion Audiovisual es la de considerar a la comunicacion como

un derecho”.
Néstor Basso (n.d.)

L os medios de comunicacion tienen un lugar preponderante en la sociedad, estos
son los encargados de informar, formar y entretener a la ciudadania. EI denominador
comun de las personas cree y confia en la veracidad de las noticias que proporcionan

tanto los diarios, latelevision, radio, o portales de internet.

Por lo expuesto anteriormente es de suma importancia el control del manejo de
los medios de comunicacion. Ya que los propietarios de medios tienen en sus manos €

poder de persuadir y enfocar larealidad desde un punto de vista.

Es oportuno citar a periodista espafiol Ignacio Ramonet que en su obra La
Tirania de la Comunicacion plantea: “Hasta hace poco informar era, de alguna manera,
proporcionar no solo la descripcion precisay verificada de un hecho, un acontecimiento,
sino también aportar un conjunto de parametros contextuales que permitieran al lector

comprender su significado profundo. Todo esto ha cambiado completamente bagjo la



influencia de la television, que hoy ocupa en la jerarquia de los medios de comunicacion

un lugar dominante y esta expandiendo su modelo.

El telediario, gracias especialmente a su ideologia del directo y del tiempo real,
ah ido imponiendo, poco a poco, un concepto totalmente distinto de la informacion.
Informar es ahora ensefiar |a historia sobre la marcha o, hacer asistir (S es posible en

directo) al acontecimiento.

El objetivo prioritario para € telespectador es su satisfaccion, no tanto
comprender la importancia de un acontecimiento como verlo con sus propios ojos.
Cuando esto ocurre, se ha logrado plenamente el deseo. Y asi se establece, poco a poco,
la engafiosa ilusion de que ver es comprender y que cualquier acontecimiento, por

abstracto que sea, debe tener forzosamente una parte visible, mostrable televisable.

En € nuevo orden de los media las paabras, 0 los textos, no valen lo que las
imagenes. Hoy un hecho es verdadero no porque corresponda a criterios objetivos,
rigurosos o verificados en las fuentes, sino simplemente porque otros medios repiten las
mismas afirmaciones y las confirman. Si la televisiéon (a partir de una noticia 0 imagen
de agencia) emite una informacion y s la prensa escrita 'y la radio la retoman, ya se ha

dado lo suficiente para acreditarla como verdadera.”

En su obra también describe la mimetizacién de los medios y como se potencian
los distintos soportes de la comunicacién, € autor lo sintetiza diciendo: “Cuanto mas
hablan los medios de un tema mas se persuaden colectivamente de que ese tema es
indispensable, central, capital y que hay que cubrirlo mejor todavia, consagrandole mas
tiempo, méas medios, mas periodistas. Los media se autoestimulan de esta forma, se
sobreexcitan unos a otros, multiplican la emulacion y se dejan arrastrar en una especie

de espiral vertiginosa, enervante, desde la sobreinformacion hasta las nauseas.”

Tomando los conceptos que sefiala € periodista espaniol es posible pensar que
los multimedios construyen la agenda noticiosa, respondiendo a las necesidades de cada
medio, es por ello que son portadores de un inmenso poder dentro de la sociedad, puesto
gue através de sus péginas, canaes o estaciones de radio tienen la posibilidad de llegar
a miles de personas por medio de los mensajes noticiosos, con una vision de la realidad

de laempresa que lo emite.



Teniendo en cuenta que los medios de comunicacion responden a intereses
propios, es indudable pensar que éstos adaptan la agenda informativa a su condicion
mas conveniente. A la hora de priorizar un tema, criticar decisiones politicas, apoyar
unaidea, lo haran segin su Opticay con €l poder mediético es tarea facil manipular ala

audiencia

Néstor Busso presidente del Foro Argentino de Radios Comunitarias FARCO,
planteaen € libro La Cocina de laLey, ala comunicacion como un derecho de todo ser
humano. Busso sefidla al derecho de libertad de imprenta, libertad de expresion, derecho
a la informacién, libre acceso a la informacion publica, entre otros. Sefida que la suma
de todos estos derechos es bésicamente el derecho a la comunicacion que lo sintetiza

todo.

El autor afirma: “Reivindicar un derecho a la comunicacién implica reconocer €l

papel fundamental de ésta en los procesos de construccién de las sociedades humanas”.

A principios del 2004 desde Foro Argentino de Radios Comunitarias FARCO
convocO a los sectores comprometidos con la elaboracion de una nueva ley de

radiodifusion de la democracia.

Jaimes Diego y Busso Néstor describen (2001): “Eran tiempos de novedades y
recuperacion de la esperanza. El entonces presidente Néstor Kirchner hablaba de un
cambio cultural. Cambio que se expresd en la remocion de miembros de la Corte
Suprema de Justicia, € cambio de clpula de la Policia Federal, y la recuperacion del

predio de la ESMA para |os organismo de Derechos Humanos”

El proposito del Foro Argentino de Radios Comunitarias FARCO era cambiar la
Ley de Radiodifusion N° 28.285, para ello necesitaba unificar una propuesta que sea
aprobada y consensuada con distintas organizaciones protagonistas en e ambito

comunicacional.

Los autores del libro La Cocina de la Ley describen que no fue tarea facil reunir
a las distintas organizaciones, debido a diferentes posturas ideoldgicas, diferencias en

general.



Llamaron a referentes de las universidades publicas, sindicatos, organizaciones
independientes, miembros de la CTA (Central de Trabajadores de la Argentina) y la
CGT (Confederacion general del Trabajo).

Los encuentros comenzaron a realizarse en mayo del 2004 en e barrio de San
Telmo en la ciudad de Buenos Aires, dli es donde e Foro Argentino de Radios
Comunitarias tiene su sede. La mencionada sede fue € punto de encuentro para las
diferentes reuniones que realizaban donde cada vez era mayor e numero de
participantes y interesados en formar parte del equipo que unificaba fuerzas para

cambiar lavigjaley de Radiodifusion.

El grupo se bautizo con € nombre de “Codicion por una Radiodifusion
Democrética’ con el paso del tiempo se consolidaba la fuerza, generalmente mantenian
las reuniones cada quince dias. Busso Néstor y Jaimes Diego especifican que: “La
principal tarea de este colectivo fue elaborar una serie de puntos, a modo de ideas en
borrador en un principio que dieran marco a los contenidos fundamentales que deberia
contener una nueva ley de radiodifusion de la democracia. Se tomo una decision que fue
fundamental para € crecimiento y sostenimiento de este colectivo: se avanzaria

solamente sobre |os acuerdos, sobre |os puntos de consenso.”

Existieron dos gjes en los cuaes € grupo de la Coalicion por una Radiodifusiéon
Democrética avanzo, eran dos proyectos, uno pertenecia a Néstor Busso y otro proyecto

fue e del especiadista en Derecho alainformacién Damién Loreti.
Nacimiento de los 21 puntos

Luego de muchas reuniones en la sede de FARCO, tras sortear varios
contratiempos, la organizacion logré consolidar sus ideas en veinte puntos basicos para

el proyecto de una nueva legislacion.

Los autores de La Cocina de la Ley destacan: “Después de mucho trabagjo se
Ilego a un acuerdo arededor de 20 puntos. En ese momento € comunicador Gonzalo
Carbgjal propuso: “se estan por cumplir 21 afios desde la vuelta de la democracia sin
una Ley. Seria bueno que fueran 21 puntos’. Rapidamente fue aceptada la idea, y se
redacto de tal modo que quedardn plasmados los 21 puntos por una ley de

Radiodifusion de la Democracia’.



Estos 21 puntos fueron consensuados y discutidos con distintos referentes de la
comunicacion, el 27 de agosto de 2004 en una reunidn que convocd a mas de trescientas
organizaciones de la sociedad civil, organismos de derechos humanos, trabajadores de
la comunicacion centrales, sindicades (CGT y CTA), universidades nacionales,
organizaciones sociales, movimiento cooperativo y pymes de la comunicacion fueron
parte de la elaboracion de los 21 puntos por la nueva ley de Radiodifusén de la

Democracia.

Los “21 puntos’ fueron presentados por medio de un programa radial
transmitido desde el auditorio de Radio Nacional en Buenos Aires a todo € pais en
simultaneo con radios comunitarias, universitarias y empresas pequefias. La iniciativa
de lanzar los “21 puntos’ por radio la tuvo Néstor Piccone en ese entonces Gerente de
Noticias de Radio Nacional .

La fecha de transmisién no fue casual, se €ligio ese dia en conmemoracion de los

“Locos de laazotea’ diaen que se celebrael diade laradio.

Precedente a la transmision radial fue la impresion de mil gemplares con los 21
puntos en un pliego doble carta, sumado a una breve sintesis de los antecedentes de la
Coalicion por una Radiodifusion democrética. Un tiempo después se hizo una tirada
masiva en tamafio tabloide, ademas las distintas organizaciones lo publicaban en sus

sitios web. Luego la Coalicidn confecciond su pagina web www.coalicion.org.ar donde

los visitantes podian adherirse a proyecto con su firma en apoyo alos 21 puntos para la

nuevaley.

Busso Néstor y Jaimes Diego (2011) sefialan que: “La estrategia para conseguir
la mayor cantidad de adhesiones fue salir a recorrer € pais multiplicando los debates
sobre el concepto de la Comunicacién como un derecho humano y sobre los 21 puntos.
Por otra parte la Coaliciéon decidié abrir otros canales de vishbilidad presentando la
propuesta al Poder Ejecutivo, a Congreso y a los Partidos politicos con representacion

parlamentaria.”

Todas las ideas y modificaciones que se deseaban realizar para contar con una
ley inclusiva, plural, integradora, mas participativa y activa se resumian en los 21
puntos. La Coalicién por una Radiodifusion Democrética cred e documento con 21

aportes al Anteproyecto de Ley de Servicios de Comunicacién Audiovisual.



21 puntos basicos por el derecho ala comunicacion

1- Toda persoma tiene derecho a investigar, buscar, recibir y difundir
informaciones, opiniones e ideas, sin censura previa, através de laradio y latelevision,

en e marco del respeto a Estado de derecho democratico y los derechos humanos.

2.- Laradiodifusion es una forma de gercicio del derecho a la informacion y la
cultura y no un simple negocio comercial. La radiodifusion es un servicio de caracter
esencia para e desarrollo social, cultural y educativo de la poblacion, por e que se

gjerce @ derecho alainformacion.

3.- Se garantizar4 la independencia de los medios de comunicacion. La ley
debera impedir cualquier forma de presion, ventgjas o castigos a los comunicadores o
empresas 0 instituciones prestadoras en funcién de sus opiniones, linea informativa o
editorial, en el marco del respeto a estado de derecho democratico y los derechos
humanos. También estara prohibida por ley la asignacién arbitraria o discriminatoria de

publicidad oficial, créditos oficiales o prebendas.

4.- Las frecuencias radioeléctricas no deben transferirse, venderse ni subastarse.
Nadie debe apropiarse de las frecuencias. Las frecuencias radioel éctricas pertenecen ala
comunidad, son patrimonio comin de la humanidad, y estan sujetas por su naturaleza 'y
principios a legislaciones nacionales asi como a tratados internacionales. Deben ser
administradas por e Estado con criterios democraticos y adjudicadas por periodos de
tiempo determinado a quienes ofrezcan prestar un mejor servicio. La renovacion de las

licencias estara sujeta a audiencia publica vinculante.

5.- Lapromocién de ladiversidad y el pluralismo debe ser el objetivo primordial
de la reglamentacion de la radiodifusion. El Estado tiene €l derecho y el deber de gercer
su rol soberano que garanticen la diversidad cultural y pluralismo comunicacional. Eso
implica igualdad de género e igualdad de oportunidades para € acceso y participacion
de todos los sectores de la sociedad a la titularidad y gestion de los servicios de
radiodifusion.

6.- Si unos pocos controlan la informacion ro es posible la democracia. Deben
adoptarse politicas efectivas para evitar la concentracion de la propiedad de los medios
de comunicacion. La propiedad y control de los servicios de radiodifusion deben estar

sujetos a normas anti monopdlicas por cuanto los monopolios y oligopolios conspiran



contra la democracia, a restringir la pluraidad y diversidad que asegura € pleno

giercicio del derecho ala culturay alainformacion de los ciudadanos.

7.- El publico tendra derecho a acceder a una informacion plural, asi como a la
diversidad cultural. Para ello se debera garantizar laindemnidad intelectual y estética de
los trabajadores de la comunicacion y de todos agquellos que participan en la produccién

de bienes culturales.

8.- Enlos casos de unaintegracion vertical u horizontal de actividades ligadas, o
no, a la comunicacion social, se deberan establecer regulaciones que promuevan €l
pluralismo, respeten las incumbencias profesionales y derechos intelectuales de los

artistas y demas trabajadores de la comunicacion y €l espectéculo.

9.- Deberd mantenerse un registro publico y abierto de licencias. El registro
debera contener los datos que identifiquen fehacientemente a los titulares de cada
licencia, y los integrantes de sus érganos de administracién ademés de las condiciones
bajo las cuales fue asignada la frecuencia. Las localizaciones radioeléctricas no
previstas en los planes técnicos deberdn ser puestas en disponibilidad a pedido de parte

con la sola demostracion de su viabilidad técnica

10.- No podrén ser titulares de licencias de servicios de radiodifusion ni
integrantes de sus Organos directivos, quienes ocupen cargos electivos oficiales
nacionales, provinciales o municipales, funcionarios publicos de los distintos poderes,
miembros de las Fuerzas Armadas y de seguridad, como asi tampoco aquellos que

hayan tenido participacion comprometida con violaciones a los derechos humanos.

11.- Existen tres tipos de prestadores de servicios de radiodifusion: publicos,
comerciales y comunitarios de organizaciones de la Sociedad Civil sin fines de lucro.
Quedaré prohibido todo tipo de discriminacion o cercenamiento a causa de la naturaleza
juridica de la organizacién propietaria, en cuanto a potencia, cantidad de frecuencias
disponibles o limitaciones alos contenidos. Todos los servicios de radiodifusion podran
contratar publicidad en igualdad de condiciones, ya que asi se respetan los derechos

humanos econémicos, socialesy culturales.

12.- Los medios estatales deberén ser publicos y no gubernamentales. Deberan
proveer una amplia variedad de programacion informativa, educativa, cultural, de

ficcion y de entretenimiento garantizando la participacion ciudadana y la atencién a las



necesidades de la poblacion. En todas las regiones del pais se destinara una frecuencia a
la recepcion gratuita del canal de TV publica nacional y de Radio Nacional; y de igual
forma se reservara a menos una frecuencia para una radio y una emisora de TV
provincial y una emisora de FM municipal. Los servicios de la radiodifusién
universitaria constituyen un sistema publico de gestion auténoma y se reservara no
menos de una frecuencia de radiodifusion a cada una de las Universidades publicas

nacionales.

13.- Los planes técnicos deberdn reservar a menos € 33% de frecuencias, en
todas las bandas, para entidades sin fines de lucro. En estos casos tendra que preval ecer
como criterio de asignacion de frecuencias e plan de servicios y la inserciéon de las

entidades en su comunidad.

14.- Laley establecera cuotas que garanticen la difusién sonora'y audiovisual de
contenidos de produccion local, nacional y propia. Esto implica produccién realizada
por actores, musicos, directores, periodistas, artistas, investigadores y técnicos
argentinos, y reglamentard la obligacion de inversion en produccién propia y en la

compra de derecho de antena de peliculas nacionales.

15.- La explotacion de los servicios de radiodifusion es indelegable y debe ser

prestada por €l propio titular de lalicencia

16.- Las repetidoras y cadenas deben ser una excepcion alaregla de modo tal de
priorizar € pluralismo y la produccién propiay local, salvo para las emisoras estatales

de servicio publico o laemision de acontecimientos de carécter excepcional.

17. La publicidad sonora y audiovisua sera de total produccién nacional y
debera siempre diferenciarse de los contenidos de la programacion, no estara incluida en
esta, se difundira en tandas claramente identificadas al inicio y d fina por la sefial

digtintiva del medio y no inducira a estafas y engafios a la comunidad.

18. Los sistemas de distribucion de sefiales deberan incluir en su grilla de
canales las emisoras de TV de aire de la localidad, € canal publico nacional y un cand

con produccion informativaloca y propia

19. La autoridad de aplicacién debera respetar en su constitucion el sistema

federad y estard integrada ademés por organizaciones de la sociedad civil no



licenciatarias y por representantes de las entidades representativas de |os trabajadores de

los medios y de las artes audiovisuales.

20.- Se creard la figura de la "Defensoria del publico”, con delegaciones en las
provincias, que recibira y canaizara las inquietudes de los habitantes de la Nacion.
Debera incluirse un capitulo que garantice los derechos del publico. Estos podran ser
gjercidos directamente por los habitantes de la Nacion o a través de la defensoria del

publico.

21. En la nueva ley se deberd contemplar la normalizacion de los servicios de
radiodifusion atendiendo a las necesidades de agquellos impedidos de acceder a una
licencia por las exclusiones histéricas de la ley 22.285 y la administracion arbitraria de

las frecuencias por parte del Estado nacional.

Una gran desilusion para la Coalicion por una Radiodifusion democrética fue e
decreto 527/05 firmado por Néstor Kirchner que en sintesis prorrogaba por 10 afios las

licencias a los medios de comunicacion, entre ellos |os mas importantes del pais.

No se hizo esperar en ese entonces la respuesta de la Coalicién con una nota
redactada por Néstor Busso, también repudiando el decreto la Direccion de la Carrera de
Ciencias de la Comunicacion de la Universidad de Buenos Aires emitio una dura

declaracion.

El presidente de Foro Argentino de Radio Comunitaria titulo su nota “Un paso
aras para la democracia’ y en un fragmento sefidlaba: “El decreto 527 es una
capitulacién. Los grandes grupos econdmicos que controlan la comunicacion y la
informacion tienen 10 afios mas para imponer su discurso unico y su modelo de
concentracion de la riqueza. Con este decreto €l gobierno consolida la concentracién de
la propiedad de medios que sufrimos en la Argentina. Mientras anuncian la prorroga de
la licencia, cientos de organizaciones socides y miles de peguefios y medianos
emprendedores quedan excluidos de la posibilidad de acceder a una licencia. (...) El
Decreto 527 fue un balde de agua fria a esas expectativas aungque seguimos insistiendo
en la necesidad de una nueva Ley y sabemos que un proyecto esta listo para ser

presentado por € Presidente de la Comision de Comunicaciones en Diputados. Aunque



las corporaciones no tienen necesidad ni urgencia para una nueva ley porgue ellos ya

tienen su Decreto.”

El tiempo transcurria y la organizacion por una comunicacion democrética no
bajaba |os brazos, una batalla ganada se podria llamar a lo que sucedio en el afio 2006
cuando € Comité Federal de Radiodifusion COMFER a través de la Resolucion 753
registré y autorizé el funcionamiento de 126 radios pertenecientes a organizaciones sin

fines de lucro.

Busso Néstor y Jaimes Diego sefialan que: “La tramitacion en e COMFER se
inicia después de haber obtenido los fallos de inconstitucionalidad de la Ley por parte
de la Corte Suprema de Justicia y la posterior modificacion del articulo 45 de la Ley de
Radiodifusion.”

Los miembros de la Coalicion se reunieron con e Secretario de Medios al cual
le presentaron los 21 puntos, y ademas manifestaron la necesidad de poder concertar
una entrevista con el presidente para ampliar la explicacion y necesidad del proyecto

paralanuevaley.

Desde la Codlicion por una Radiodifusion Democratica se envié una carta al
presidente Néstor Kirchner que en lo esencial decia: “Somos conscientes que desde €l
gobierno nacional se esta trabgjando en un proyecto de ley de radiodifusion y hemos
tenido diversas reuniones de trabgjo para acercar y debatir nuestra propuestas.
Deseamos ahora manifestarle nuestra conviccién sobre la necesidad de modificar la ley
y ala vez queremos ampliar y fundamentar, en e transcurso del encuentro, nuestra
propuesta.”

Esta nota fue enviada en €l afio de 2007, afio electoral en nuestro pais, algunos
miembros de la Coalicién no tenian ilusiones en que progrese € proyecto y otra parte de
la organizacién no perdia la fe esgrimiendo que a ser un afio electoral, € mismo

proyecto podria ser utilizado para la campafia misma

Otro paso importante para la Coalicion fue que desde la Asociacién Madres de
Plaza de Mayo se concreta € proyecto de una emisora AM en la Ciudad de Buenos
Aires. Las madres de plaza de mayo representan un icono argentino, un gemplo a seguir
en cuanto alalucha por la busgueda de la verdad y justicia en nuestro pais, también son

reconocidas internacionamente por su ferviente lucha.



Los autores del libro la cocina de la lay destacan que: “La creacion de la radio
acompafaria e integraria a todos estos proyectos, generando una guesta mayor: la
instalacion de una emisora con una importante potencia emitiendo con un acance de
varios cientos de kildmetros. Muy cerca del aniversario del Golpe Militar, que en €l pais
genera afio a aflo masivas movilizaciones de repudio, la Coalicién aganiza -con un
fuerte impulso de la radio de las Madres una actividad publica en la plaza de mayo
denominada “ Por una Ley de Radiodifusion que nos haga libres’. A través de una radio
abierta y una trasmision especia de FARCO y ALER, las voces de referentes de
diversos sectores sociales y populares se hacen escuchar una vez mas en todo € pais 'y
América Latina. Si bien e tema no logra aln penetrar con fuerza en la agenda politica,

se vainstalando cada vez con més potencia en la agenda popular.”

La actividad de la radio de las Madres de Plaza de Mayo fue reconocida por €
gobierno nacional y fue el propio Kirchner quien entrego la licencia para que la emisora
funcione legalmente. Néstor Busso y Jaime Diego sefialan: “En esta ocasion Hebe de
Bonafini es acompafiada por Pedro Lanteri, director de laradio, y por Néstor Busso, de
FARCO. Es la oportunidad de plantear nuevamente la necesidad de cambiar la Ley de

Radiodifusion. El presidente dice: “Eso |o va hacer Cristina”.

Al mismo tiempo la Coalicion nunca degjo de difundir por medios aternativos la
necesidad de una nueva Ley de Radiodifusion, a su volanteadas, su pagina web se sumo
una voz mas que fue la grabacion de una sinopsis de los 21 puntos los cuaes se los

transmitia en diferentes radios comunitarias y empresas pequerias.
El optimismo crece

Cristina Fernandez es elegida en octubre del 2007 en primera vuelta con € 43,9
% de los votos, es la primera mujer electa como presidente de la Argentina. La
mandataria llegaba para profundizar e cambio que habia comenzado su antecesor
Néstor Kirchner.

En cuanto a su politica de comunicacion no se puede degjar de mencionar la
Resolucién 125 dictada por € entonces ministro de Economia Martin Lousteau, la
resolucion definia criterios para la retencion de divisas generadas por las exportaciones
de cereales y especialmente de la soja. La medida fue el detonante de un gran conflicto

entre & sector agropecuario y €l gobierno nacional, del cual los coletazos de la medida



politica la hemos padecido todos los argentinos, marco un antes y un después del

gobierno nacional.

Los autores Busso Néstor y Jaime Diego describen en su obra que: “El 30 de
marzo Julio Barbaro renuncia como Interventor del COMFER y a dia siguiente, en un
acto en Plaza de Mayo, la Presidenta asegura no haber visto “nunca en tan poco tiempo
tantos atagues, ofensas e insultos a un gobierno surgido por € voto popular” Compara a
los empresarios de la comunicacion con los tanques que acompafiaron a los golpistas de
1976. “Esta vez no vinieron acompafiados de tanques, sino de generales
multimediaticos’ Los acusa de “Cambiar y tergiversar la informacién”, de reclamar a
favor de la “calidad institucional” mientras que son “los que menos la practican”. Los
cuestiona también por defender laley de radiodifusion entonces vigente, “una Ley de la
dictadura’. Ese mismo 1° de abril asume como nuevo interventor del COMFER Gabriel

Mariotto, quien se habia manifestado publicamente por el cambio de laley.”

L os multimedios adoptan una postura ferozmente opositora con la resolucién N°
125 generando en € acontecer diario, cierto panico y temor en la sociedad. Desde €
Consgjo Directivo de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de Buenos
Aires emiten una declaracion critica sobre la cobertura medidtica con respecto al

conflicto agropecuario.

Los multimedios no demoraron en responder a las criticas, “Intentan controlar a
la prensa independiente” sostenian. Ademas por estos dias existio en el pais un
bombardeo informativo, muchas horas de cobertura a conflicto Campo-gobierno con

una mirada visiblemente opositora.

Mientras tanto a la par del clima de conflicto y tenso que transitaba nuestro pais,
la Coalicion continuaba con sus acciones y medidas para lograr € tratamiento del
proyecto de ley. Finamente la presidenta Cristina Fernandez de Kirchner convoco alos

miembros de la Coalicion por una Radiodifusion democrética.

En € libro la cocina de la ley cuentan que: “El 16 de abril unos sesenta
representantes de las organizaciones integrantes del colectivo asisten a la Casa Rosada,
siendo NéstorBusso quien habla en nombre de todos presentando nuevamente los “21
Puntos Bésicos por € Derecho a la Comunicacion”. Cristina Fernandez responde que

avanzara en €@ tema iniciando una ronda de consultas con los diferentes sectores



relacionados con la comunicacion audiovisual y que en 60 0 90 dias enviara el proyecto

a Congreso.

En este encuentro con la Presidenta, se instala definitivamente la Coalicion
como un actor politico y socia de peso en la construccion de una nueva ley de medios,
y los 21 puntos quedaron legitimados como la base de lo que deberia contener la nueva

normativa.”

Sin dudas que la Coalicién habia dado un paso fundamental con la concrecion de
esta reunion con la primera mandataria, nuevamente desde la organizacion se reactivo la
difusién de laidea de cambiar laley de la dictadura, por unaley democréticainclusivay

plural.

Posteriormente, 1os miembros de la Coalicidn se reunieron con integrantes de la
Comision de Comunicacion de la Camara de Diputados para entregarles una copia de
los 21 puntos basicos por € derecho a la comunicacion. Recibieron € documento los

diputados Manuel Baladron (Presidente de la Comision) y Claudio Morgado.

La concrecion de la entrevista con la presidente fue para la Coaicion un paso
significativo, y nuevamente impulsaron desde la organizacion, marchas, charlas y
movilizaciones con € propésito de instalar no solo en la agenda politica sino también

mediatica la necesidad de la nueva ley de medios.

Se multiplicaron las marchas no solo en la capital, sino también en distintas
provincias como ser Santa Fe, Cordoba, Formosa, Chaco, Corrientes, Salta, entre otras.
Se renovo d sitio web, también se disefio un logo referenciando a los 21 puntos. Desde
la Coalicion organizaron charlas en distintas universidades, especialmente en el area de

Comunicacion.

Una nueva y auspiciosa noticia llegaria a los miembros de la Coalicion en €
mes de mayo de 2008 cuando |lega a oidos de estos que se habia aprobado en la Camara
de Diputados de h Nacion la declaracion de interés legidativa sobre los 21 puntos.
Sumado a esto en & mismo mes de mayo por medio de una cara la Coalicién recibe e

apoyo del Episcopado argentino adhiriendo alos 21 puntos.

Seguin describen los autores del libro La Cocina de laLey: “La plaza de Mayo se

convierte otra vez en e escenario nacional de la lucha por la ley, ya que se rediza



nuevamente una radio abierta retransmitida en todo € pais por mas de 300 radios
comunitarias, publicas y comerciales, con € lema “Primero la secuestraron, después la
privatizaron. Recuperemos la palabra por una nueva ley de radio y television de la
democracia” Musicos independientes y agrupaciones de murgas acompafiaron la

propuesta.

Luego de la masiva convocatoria de la Coalicion por una Radiodifusion
democratica, los medios de comunicacion, principalmente € grupo Clarin modifica su
estrategia, ya que deja de ignorar el tema y empieza a mencionarlo en su medio

rotulando en una de sus tapas a la Coalicién como un reciente armado Kirchnerista.

Es incuestionable que las crispaciones entre el multimedio Clarin y € gobierno
nacional comenzaron con el conflicto agropecuario, y se profundizaron luego de las
elecciones legidlativas portefias donde e Frente para la Victoria conducido por €
kirchnerismo no resulto favorecido, ante este escenario tanto el grupo Clarin como €l
gobierno nacional hicieron publica sus peleas por € poder econémico, politico y social

gue estaba en juego.

El periodistay licenciado en economia Maximiliano Montenego en su libro Es
la Ekonomia estipido (2011) detalla la ofensiva de Néstor Kirchner posterior a su
derrota, y sefida que: “Kirchner decidié avanzar contra Clarin en todos los frentes.
Primero cerrd un trato con la AFA para quitarle el futbol, comprometiéndose el Estado a
pagar 600 millones al afio por la exclusividad de derecho de televisacion. El segundo
paso fue la apertura de licencias de cables, que estaban congeladas desde € afio 2000.
El tercero, € inicio de investigaciones desde € COMFER por multiplicidad de
licencias, ya que & grupo incumplia la propia ley de radiodifusion de la dictadura.
Después vino la investigacion sobre € origen de los fondos de la compaiiia. El dictamen
dd COMFER en contra de la fusion Cablevision-Multicanal, que increiblemente la
misma Comisiéon de Defensa de la Competencia que la habia aprobado también ordeno
deshacer. La intervencién de Moreno en papel prensa. Y la resolucion 100 del
Ministerio de Planificacion que disponia la disolucion de Fibertel, empresa ala que diez
dias antes en respuesta a un fallo judicial la secretaria de Comunicaciones le habia

otorgado la portabilidad para brindar telefonia.

Todos misiles a la linea de flotacion del multimedios. Pero sin dudas la movida

mas audaz fue la aprobacion de laley de medios.”



En otro sentido Montenegro destaca en su libro que: “Kirchner consiguié dos
triunfos indiscutibles en su lucha contra e conglomerado mediético. Por un lado asestd
un golpe inédito a la credibilidad de Clarin, cuyos contenidos antes eran vistos por una
gran mayoria —sin cuestionamientos- como “la realidad”. Desde que estallé la guerra se
transformd —en las tapas del diario y los informes por radio y televisién en un medio
opositor, mezclando sin sutilezas noticias con operaciones de prensa para salvaguardar
los negocios propios. Por e otro, por primera vez logro frenar la irresistible expansion
del Grupo, que en los dltimos afios invirtié U$S 800 millones en € anillo de fibra optica
de Fibertel-Cablevision con € objetivo de dar e sdto ad mercado de las
telecomunicaciones, integrando los tres servicios (banda ancha, TV y telefonia) en
mejores condiciones que sus competidores. Por ahora esa meta encontré en la

administracion K una barrera infranqueable.”

En términos generades es posible comprender que si bien & Kirchnerismo
favorecio con el decreto 527/05 a las empresas privadas entre ellas e grupo Clarin,
luego tras el conflicto agrario y la presion mediética que recibio su gobierno, cambio su

politica en cuanto al mecanismo de medios.

Retomando las actividades de la Coalicién por una Radiodifusion Democrética,
el 30 de julio la organizacion decide enviar una carta a la presidenta Cristina Fernandez
de Kirchner para solicitar que materialice el compromiso asumido en la audiencia del
mes de abril, 1o cua se trataba de dar un decisivo impulso a un proyecto de ley de
Servicio de Comunicacion Audiovisua que reemplace la Ley de Radiodifusion de la
Dictadura Militar.

Al mismo tiempo de esta iniciativa, desde la Coalicion continud profundizando
ladifusion através de encuentros con diputados, senadores, marchas y charlas-debate en

distintas instituciones educativas.

Busso Néstor y Jaime Digo explican en su libro: “En conferencia de prensa del 2
de agosto, la Presidenta sostiene: “En cuanto a la Ley de Radiodifusion, ustedes saben
gue hemos mantenido multiples reuniones con distintas entidades de la Coalicién socia
de los 21 Puntos, entidades culturales, entidades artisticas, representantes, directores de
cine, hombres y mujeres de la cultura, todo lo que tiene que ver con e aspecto de
pluralidad y diversidad en materia de Ley de Radiodifusién y también el otro aspecto
que falta abordar y que es € tema de la tecnologia. Porque, en definitiva, s uno analiza



la actual Ley de Radiodifusion, que fue @ncionada durante la dictadura, en realidad,
cuando se sanciond esa Ley creo que lo méas moderno que existia era la television a
color en la Republica Argentina, creo que ni siquiera habia fax. Creo, entonces, que s la
Argentina requiere de un instrumento que dé cuenta no solamente de las demandas de
pluraidad, de diversidad, de actuacion de sectores culturales, comunitarios, publicos,
privados en € marco de la radiodifusién, sino también esencialmente preparar € marco
regulatorio para la incorporacién de la tecnologia porque si no nos vamos a quedar en €l
Medioevo de la comunicacion porque es un mundo gque ha avanzado en materia de
tecnologia, en materia comunicacional, tal vez el area que ha dado €l salto cuantitativo y
cuditativo mas importante en materia de innovacion tecnolégica. ¢Cua es nuestra
idea? Nuestra idea es convocar y seguir convocando a muchisimos sectores a la
discusion en un método similar del que se hizo con la Ley de Educacion, de modo tal de
lanzar un anteproyecto para que sea sometido a discusién de los distintos sectores
involucrados, culturales, econdémicos, artisticos, comunitarios, sociales, para que
realmente podamos encontrar un instrumento de consenso en a cual todos se sientan
representados pero, ademas, esencialmente, podamos preparar a la Argentina para €
salto tecnoldgico gue inevitablemente llega y que tenemos que estar preparados para
darlo. Para eso tenemos que recurrir a una legislacion comparada, no vamos a inventar
absolutamente nada nuevo en un mundo en esta materia donde ya se ha trabagjado

mucho.”

Durante agosto y hasta octubre se prolongaron las actividades de la Coalicion
socid, y en e mes de noviembre la organizacion se reunio para una asamblea donde se
evalud el trabgjo anual, concluyendo el trabajo como positivo, més aléd de que a

finalizar el 2008 €l proyecto de Ley no habiallegado al Congreso.

En € 2008 es innegable que la Codicidon dio pasos claves para lograr el
tratamiento del proyecto de ley, pero la prioridad de ese afo estuvo tefiida por el
conflicto agropecuario en el cua estabatodo el pais expectante, y con temor, puesto que
involucraba tanto a ricos como a pobres, una vez méas se observa que el tema de la ley
habia quedado en un segundo plano, pero con abundantes sefides y grandes
posibilidades de comenzar a escribir una nueva historia en cuanto a las bases de

servicios de comunicacion.



A principios del 2009 la Coalicion por una Radiodifusion democratica continto
con sus actividades y volvid a insigtir con la necesidad de que € Poder Ejecutivo
enviara su proyecto al Congreso. En ese momento no se descartaba la idea de presentar
un proyecto propio, ya que a no obtener respuesta del bloque oficialista, comenzaron a

contactarse con diferentes bloques de otros partidos.

Sin embargo, “el 1 de marzo de 2009 la presidenta Cristina Fernandez se
dispone a dar apertura formal a las sesiones del Congreso Nacional. Alli anuncia que
enviara e proyecto a ese ambito sefidando que la modificacion de la Ley de
Radiodifusion es “una vigja deuda de la democracia’. La Coalicion celebra la noticia,
cuando las esperanzas ya iban decayendo.” Explican los autores Busso Néstor y Jaimes
Diego.

El 18 de marzo en € Teatro argentino de La Plata, la Presidenta de la Nacion
Cristina Fernandez de Kirchner presentd una propuesta de proyecto de ley, y abri6 €

debate publico, invitando a foros de consulta publica en todo € pais.

La propuesta del proyecto de Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual
incluyo alos 21 puntos formulados por la Coalicién socia, la iniciativa ciudadana por
una Ley de Radiodifusién Democratica resulto victoriosa después de tantas batallas para

democratizar la legidacion.

Una vez més los miembros de la organizacién por una radiodifusién democréatica
recorrieron el pais convocando a debates por la ley de la democracia, pero ahora lo
hacian con e acompafiamiento del gobierno nacional, en los debates participaba el
interventor del COMFER Licenciado Gabriel Mariotto.

Busso Néstor y Jaime Diego autores del libro La Cocina de la Ley exponen:
“Simultdneamente a debate sobre la nuevaley se comienza aimplementar el programa
televisivo “Futbol para todos’ gque produce una verdadera revolucion audiovisual en el
sistema de transmision de partidos de futbol de la Primera Division. A través de un
acuerdo con la Asociacion del Futbol Argentino (AFA), € gobierno logra acabar con €
monopolio en las transmisiones de los partidos para que € futbol se transmita por
television abierta—sin que el publico deba pagar un solo centavo- con todos |os partidos
de cada fecha. Lo que hasta ese momento era un negocio empresarial, pasa a ser un

derecho de toda la ciudadania.”



La Coalicion por una radiodifusion Democratica conquistd la agenda politica y
en consecuencia la medidtica, después ddl trabajo realizado con los 21 Puntos, las voces
se multiplicaron y a la par las actividades a lo largo y a lo ancho del pais. A cinco afios
precisamente de los “21 Puntos’ la Presidenta firmd y envio a Congreso el proyecto de

Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual.

El 16 de septiembre la Camara de Diputados trata € proyecto de ley en el
recinto, en esa sesién se proponen modificaciones y es aprobado por 147 votos
afirmativos, 4 votos negativos y una abstencidn, los legisladores de la oposicion, sesenta
diputados optaron por retirarse y no participaron de la sesion. Una vez mas reinaba €l
clima de fiesta entre los miembros de la Codlicion Socia y de las distintas

organizaciones que acompafiaron la propuesta.

El proyecto en la Camara de Senadores, en cambio fue tratado por los distintos
integrantes de la cUpula. “ Se habian dado cuenta que la cuestiéon era en serio y no una
“amenaza del Gobierno al Grupo Clarin” como habian sefialado algunas diputadas poco

tiempo antes.” Aclaran los autores de La Cocinade la Ley.

La mencionada sesion tuvo lugar € 9 de octubre alas 10 de la mafiana. Mientras
tanto aguardaban en la Plaza del Congreso, miles de organizaciones y agrupaciones que
esperaron ansiosos la resolucion. “Una radio abierta con musica acompafian la
transmison minuto a minuto de la sesion. Esa noche seria la decisiva” Sefidan los

Busso Néstor y Jaime Diego en su obra.

Luego de una prolongada sesidn, a las 3 de la mafiana del 10 de octubre en €
Senado € resultado de la votacion por e proyecto de la ley de servicios de

Comunicacion Audiovisual fue de 44 votos a favor y 24 votos negativos.

En cuanto a las agrupaciones no gubernamentales y miembros de la Coalicion
Social Busso y Jaime describen en su libro que: “El Himno Naciona bailado con
“pogo” por muchos de los més jévenesy e grito masivo “Patria SI Colonia NO” unen a

los presentes en la celebracion callgera.

La ley fue promulgada por la presidenta Cristina Fernandez €l 10 de octubre de
2009, ese mismo dia fue publicado en el Boletin Oficia. Le corresponde € nimero de

Ley 26.522 y es nominada Ley de Servicios de Comunicaciéon Audiovisual.



Posteriormente, € 21 de octubre la presidenta convoco a las organizaciones y a
la Coalicion para celebrar la sancion de laley de la democracia. El encuentro tuvo lugar
en el Teatro Argentino de La Plata. “La presidenta de la Nacion agradece €l trabgjo de
la Coalicion y presenta los decretos reglamentarios de la ley segin los plazos
establecidos y anuncia la creacién del Concejo Federa de Comunicacion, como asi
también de la Autoridad Federal de Servicios de Comunicacion Audiovisual (AFSCA)
gue comenzaria a funcionar a partir del 10 de diciembre.” Sefidlan los autores Busso
Néstor, Jaime Diego (2011).

El trabajo de cinco afios de la Coalicion por una Radiodifusién democrética
habia alcanzado la meta. Una nueva legislacion democrética, la sancién de laley N°
26.522 fue la corona al esfuerzo y empefio que brindaron las mas de 300 organi zaciones
que formaron parte de la Coalicion. Después de 25 afios de democraciaen nuestro pais

La Ley de Radiodifusion expiraba.

“Esta ley vino a democratizar bastante més que la comunicacién y la
informacién. Su instalacién en e debate de toda la sociedad logré que € pueblo
converse cotidianamente sobre la importancia de que més voces y miradas ocupen €l
airey las pantallas, para hablar de esos temas que hacen atoda la vida de un pais. No es

posible mirar larealidad de una sola perspectiva.”
Coalicion Por una Radiodifusion Democrética

Laley de Servicios de Comunicacion Audiovisual responde al nimero 26.522,
fue promulgaday sancionada el 10 de octubre del afio 2009, publicada ese mismo diaen
el Boletin Oficial de la Nacion. La misma, regulara de ahora en més los servicios de

Comunicacion Audiovisua en todo el ambito territoria de la Republica Argentina.

La nueva legidacion es inclusiva, fomenta la produccion en distintas
localidades, ciudades pequerias, sectores aborigenes. Incluye ademas el desarrollo de las
nuevas tecnologias en los distintos ambitos. Busca la pluralidad, incentivando la
creacion y profundizacion de productos regionales y locales en cuanto a la radio y

television.

Destaca la importante tarea de los medios de comunicacién como actores en el
desarrollo de la sociedad de la informacion, puesto que contribuyen a la libertad de

expresion y la pluralidad de la informacion.



El articulo 10 de la Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual expresa
“Créase como organismo descentralizado y autarquico en el &mbito del Poder Ejecutivo
Nacional, la Autoridad Federal de Servicios de Comunicacion Audiovisual, como

autoridad de aplicacion de la presente ley.”

Segun lo pronuncia € articulo 14 de la ley € Directorio, la conduccion y
administracion de la Autoridad Federal de Servicios de Comunicacion Audiovisual sera
gjercida por un directorio integrado por 7 miembros nombrados por e Poder Ejecutivo
nacional. El directorio estara compuesto por un presidente y un director designado por
el Poder Ejecutivo Nacional, res directores propuestos por la Comision Bicameral de
Promocion y Seguimiento de la Comunicacion Audiovisual, que serdn seleccionados
por esta propuesta de los bloques parlamentarios, correspondiendo uno a la mayoria o
primer minoria, uno a la segunda minoriay uno a la tercer minoria parlamentarias, dos
directores a propuesta del Consgjo Federal de Comunicacion Audiovisual, debiendo uno
de dlos ser un académico representante de las facultades o carreras de ciencias de la

informacion, ciencias de la comunicacion o periodismo de universidades nacionales.

El AFSCA Autoridad Federal de Servicios de Comunicacion Audiovisual
remplaza a lo que fue e COMFER Comité Federal de Radiodifusion. Ya que es €
organismo encargado de controlar y supervisar alos distintos medios audiovisuales. La
diferencia sera que ahora €l trabgjo de AFSCA sera federal y plural. Existira una
delegacion del AFSCA Autoridad Federal de Servicios de Comunicacion en las
ciudades que superen los quinientos mil habitantes, de esta forma la coordinacion y

comunicacion del organismo se federaliza.

Articulo N° 66 de la Ley de Servicio de Comunicacion Audiovisual: Accesibilidad

Las emisiones de television abierta, la sefial local de produccién propia en los
sistemas por suscripcion y los programas informativos, educativos, culturales y de
interés general de produccion nacional, deben incorporar medios de comunicacion
visual adicional en e que se utilice subtitulado oculto ClosedCaption), lenguaje de
sefias y audio descripcion, para la recepcion por personas con discapacidades

sensoriales, adultos mayores y otras personas que puedan tener dificultades para acceder



a los contenidos. La reglamentacion determinara las condiciones progresivas de su

implementacion.

Los impulsores de este articulo fueron el bloque de Senadores Justicialistas,
Area Inclusién CO.NA.DIS, Federacion Argentina de Instituciones de Ciegos y
Ambliopias, Cristian Rossi, INADI, Organizacién Invisibles de Bariloche.

Segln la Ley 26.522, en su articulo N°66 de Accesibilidad, define como
concepto de discapacidad a las personas con discapacidades sensoriales, auditivas,
adultos mayores y otras personas gque puedan tener dificultades para acceder a los

contenidos.

ClosepCaption: Es el nombre en e idioma ingles del sistema de subtitulos para

programas de television, destinado a permitir que las personas sordas o con dificultades

para captar la sefid de audio puedan comprender 1o que se dice en pantalla.

Lenguaje de Sefas. Es una lengua natural de expresion y configuracion gesto-

espacia y percepcion visual, gracias a la cua las personas sordas pueden establecer un
canal de comunicacion con su entorno socia. El lenguaje de sefias se transmite por un

cana gesto-viso-espacial.

Audio Descripcion: Discapacidad visual: Consiste en un sistema creado para

sustituir la falta de percepcion visual (vacio de imagenes) por descripciones sonoras
complementarias. Su finalidad es proporcionar informacion sobre la situacion espacial,

gestos, actitudes, paisajes, vestuario, etc.

Consultando una definicion formal sobre el concepto de discapacidad acudi al
sitio web de la Organizacion Mundial de la Salud, y € concepto que esgrime de
discapacidad es e siguiente: Una discapacidad es toda restriccion o ausencia (debida a
una deficiencia) de la capacidad de realizar una actividad en la forma y dentro del

margen gue se considera normal para un ser humano.

La discapacidad se caracteriza por excesos o insuficiencias en e desempefio y
comportamiento en una normal actividad rutinaria, los cuales pueden ser temporales o
permanentes, reversibles o irreversibles y progresivos o regresivos. Las discapacidades
pueden surgir como consecuencia directa de la deficiencia o como una respuesta del

propio individuo, sobre todo la psicolégica, a deficiencias fisicas, sensoriales o de otro



tipo. La discapacidad representa la objetivacion de una deficiencia y, en cuanto tal,

reflgja alteraciones anivel de la persona.

Segun la CIF (2001), hablamos de discapacidad, cuando nos referimos a las
consecuencias de las deficiencias desde el punto de vista del rendimiento funcional y de
la actividad del individuo, es decir engloba las deficiencias, limitaciones en la actividad

y las restricciones en |la participacion social.

La celebracion del Dia Internacional de las Personas con Discapacidad es el 3
de diciembre de cada afio, tiene por objeto ayudar a entender |as cuestiones relacionadas
con la discapacidad, los derechos de las personas con discapacidad y los beneficios que
se derivan de la integracidn de estas personas en todos y cada uno de los aspectos de la

vida politica, social, econémica, comunicacional y cultural de sus comunidades.



CAPI TULO I

M etodologia




METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Momento técnico-metodol gico: (estrategias de encuentro con la realidad)

Seleccion del disefio: Cualitativo- fenomenol dgico

Contexto: Periodismo audiovisual

Lugar: Dos cables audiovisuades pequefios de las ciudades de Las toscas y Villa

Ocampo, Departamento General Obligado, provincia de Santa Fe.
Universo: Empresas de television por cable

Unidades de analisis: Empresas de television por cable de Las Toscas y Villa Ocampo

Variables/indicadores. ClosepCaption, lenguaje de sefias, audio descripcion

Técnicas de recoleccion de datos. Entrevistas alos propietarios y usuarios. Observacion

Preparacion de instrumentos de recoleccion de datos:

Preguntas gjes de las entrevistas:

¢Conoce lo g establece laley de medios N°26.522 en su articulo N° 667?

¢Se cumple en este cable € articulo N° 66 de laley de medios?

¢Por qué no se cumple?

¢Qué opina sobre ese articul0?

¢Esta de acuerdo con las disposiciones de la nueva ley de medios de comunicacion?
¢Favorece a los cables pequerios o |os perjudica?

¢Tienetotal conocimiento de laley?



Ficha de Observacion: Villa Ocampo

Empresa de
cable _ Lenguaje de Audio
ciudad de | Programacion | ClosedCaption » o
Villa sefias descripcion
Ocampo
Hora
Videos
07:00 _ No No No
musicales
08:00 Noticias breves No No No
: Videos No No No
9:00 Musicales
: Videos No No No
10:00 Musicales
: Videos No No No
11:00 Musicales
12:00 Noticiero No No No
: Videos No No No
13:00 Musicales
: Videos No No No
14:00 Musicales
: Videos No No No
15:00 Musicales
: Videos No No No
16:00 Musicales
: Videos No No No
17:00 Musicales
: Videos No No No
18:00 Musicales
: Videos No No No
19:00 Musicales
20:00 Reiteracion No No No
Noticiero
21:00 Programa No NO NO
Politico
22-:00 Programa No No No
Politico
: Videos No No No
2300 Musicales
00:00 Videos No No No




Musicales

Ficha de Observacion: Las Toscas

Emcpe:t?: e . Lenguajede Audio
: Programacion | ClosedCaption N _
ciudad de senas descripcion
L as Toscas
Hora
Videos
07:00 _ No No No
musicales
08:00 Noticias breves No No No
9:00 Musicales
) Videos No NoO No
10:00 Musicales
) Videos No NoO No
11:00 Musicales
] Videos No NoO No
12:00 Musicales
] Noticiero No NoO No
13:00 Central
] Noticiero NoO NoO No
14:00 Central
15:00 Peliculas No No No
16:00 Peliculas No No No
) Videos No NoO No
17:00 Musicales
) Videos No NoO No
18:00 Musicales
] Videos No NoO No
19:00 Musicales
20:00 Reiteracion No No No




Noticiero
21:00 Noticias Breves No No No
22:00 Noticias Breves No No No
23:00 Videos No No No
' Musicales
00:00 Videos No No No
Musicales
Ficha de Observacion: Produccion local
Cable
Hora Programas | CabledelLT c.C L.S A.D
deV.O
Noticiero
12.00 No No No
central V.O
Noticiero
13.00 No No No
Central L.T
14:00
15:00
16:00
17:00

18:00




19:00

Repeticion
20:00 o No No No
Noticiero
Programa
21:00 _ No No No
Politico
22:00
23:00
00:00

CAPITULO IV

Casos




Area de estudio

La presente investigacion, pretende analizar e cumplimiento del articulo nimero
66 de la Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual N° 26.522, para ello se han

seleccionado dos empresas de cables del norte de la provincia de Santa Fe.

Busca ademas, caracterizar el funcionamiento de estas empresas de servicios de
comunicacion y las relaciones de estas con la nueva legidacion que regula el

funcionamiento de los medios masivos de comunicacion.

Dicha investigacion se desarrollara  en las ciudades de Las Toscas y Villa
Ocampo, ambas estén ubicadas a escasos 16 kilometros de distancia, y pertenecen a
Departamento General Obligado de la provincia de Santa Fe.

A través de investigaciones preliminares se conoce gque estas dos prestadoras del
servicio de cable se iniciaron juntas pero por confrontaciones entre l0s socios
propietarios y otros intereses se han separado, quedando e escenario de la siguiente
manera, con la mayor parte € propietario de Las Toscas quien cuenta con un nimero
mayor de abonados ya que ofrece su servicio de cable a distintas localidades y €
cableoperador de la ciudad de Villa Ocampo cubre la ciudad mencionada, ala vez

cuenta con una repetidora en la vecina localidad de Villa Guillermina.



Ahora bien, para poder comprender con mayor profundidad la situacion de los
cables del Departamento General Obligado, es preciso brindar algunas caracteristicas de

las ciudades donde estas empresas trabajan.

La ciudad de Villa Ocampo se halla en € noreste de la provincia de Santa Fe, a
410 kilémetros de la capital provincial. La ciudad fue fundada por Manuel Ocampo
Semanes un 30 de noviembre de 1878.

Los resultados arrojados por e Ultimo censo del Instituto Nacional De
Estadisticas y Censos INDEC, afio 2010, registré €l nimero de 19.120 habitantes. Villa
Ocampo es luego de la capital departamental Reconquista y Avellaneda la ciudad mas
importante del Departamento General Obligado.

La actividad econdmica mas importante en la ciudad es la produccion
agropecuaria, siendo dominante el cultivo de la cafia de azlcar, también tienen lugar los
cultivos como € algoddn, soja girasol entre otros. Otra columna de la ciudad es € érea
rural, y la explotacion ganadera que cuenta con grandes, medianos y pequefios

productores.

Otro pilar de la ciudad es e puerto Ocampo, e cua forma parte del ge de
desarrollo del norte provincial. Existe un convenio entre la municipalidad de Villa
Ocampo y la ciudad de Bella Vista (Corrientes) para re activar e funcionamiento del

puerto y la participacion en el programa hidrovia.

El lugar elegido para estudiar se encuentra en la mencionada ciudad, la empresa
prestadora del servicio de cable esta ubicada en €l corazén de Villa Ocampo, y |a sefial
cubre €l total de lamisma. El propietario de la empresa es un reconocido empresario,

esté posee otros medios comunicacionales como ser el semanario local y una FM.

En laciudad de Villa Ocampo |a empresa de cable es |a Unica prestadora de este
servicio. En cuanto a las caracteristicas edilicias, la empresa tiene un edificio amplio
donde se encuentran los estudios de television, € sector administrativo, oficinas y la

parte técnica del canal.

En la empresa se desempefian aproximadamente 25 empleados, que integran la
seccién técnica, periodistica y administrativa, este persona responde a la empresa de

cable y también ala productora que forma parte de la misma.



La funcion de la misma es importante para toda la poblacion ya que mediante e
servicio de cable, cuentan con el acceso a una propuesta sustentable y amplia, ya sea en
la grilla de canales que ofrece € cableoperador, ademas de contar con la programacion
local, con produccién local donde desarrollan los acontecimientos mas relevantes de la

ciudad y la zona.

Cable Ocampense

Los inicios del cable se remontan al afio 1986, en ese periodo no contaban con la
licencia, pero ya transmitian alguna sefial, |lamadas sefiales de prueba, pero sin contar
con lalicencia que autorice la explotacion del servicio, a mismo tiempo que tramitaban
los papeles correspondientes en ese entonces en el Comité Federal de Radiodifusion
COMFER, actualmente denominado Autoridad Federal de Servicios de Comunicacion
Audiovisual AFSCA.

El empresario de la ciudad de Villa Ocampo propietario del cable sefial6 que han
obtenido la licencia a los seis afios posteriores a 86, y agregd que: “ Yo tengo licencia
pero no es definitiva. Osea, de mil cables que pueda haber en la Argentina, yo creo que
cien tienen licencia definitiva” .

El cable de Villa Ocampo es la empresa que presta el servicio, pero a la vez
existe la productora que es Televideo. Existe un acuerdo entre la productora 'y € cable,
Televideo es la productora que se encarga de hacer uso de la frecuencia de cana 2, que
anteriormente fue canal 8, en otro momento fue canal 4 y ahora con e nuevo

ordenamiento dentro de la grilla, se encuentraen el cana 2.

Televideo se encarga del manegjo de la frecuencia 2 que es € canal local, a su vez
Televideo vende espacios a distintos programas, por gjemplo, €l programa politico se

vende el espacio, e programa de interés general se vende el espacio, etc. Unicamente la



productora es duefia del noticiero diario, la linea editorial de la noticia la manga la

empresa.

Muraro H. (1974) habla de: “Todas las productoras son, desde & punto de vista
legal, empresas industriales independientes de los canales de cabeceray de sus canales
afiliados o asociados. En otras palabras, no es necesaria la concesion de una licencia de
frecuencias para instalar una productora y, por ende, sus directores tampoco estan
obligados a cumplir con los requisitos que exige la ley a los duefios de canales. ser
argentinos, no estar ligados a empresas extranjeras del show bussines, etc. Sin embargo,
en los hechos, los canales de cabecera y las productoras ligadas a estos son una misma
empresa, incluso desde e punto de vista fisico en las instalaciones, equipos, estudios,
etc.”

De ahora en adelante usaremos el concepto de productora expresado por €

citado autor. En esta situacion el duefio de la productoray el cable es la misma persona.

La empresa se encuentra en este momento en un proceso de estar muy cerca del
abonado y eso brinda la posibilidad de poder ofrecer un buen servicio de television, la
empresa de cable se encuentra preparada para quinientos canales, los equipos de calle
estan preparados para la transmision de quinientos canales, esta apto para internet de
alta velocidad, ofrecer cinco megas directo, cuenta con una troncal de fibra preparada
para un futuro. Y aspiran a llegar a fin de afio con la propuesta de estar ofreciendo

setenta canales digitales, sefialando que:

“ Normalmente todos |os cables usan doce pelos, nosotros ya colocamos todo €l
sistema en treinta y seis pelos, y nosotros vamos a usar dos de los doce; asi que

tenemos un futuro por delante muy importante” .

El alcance de la sefid de cable alcanza toda la ciudad ocampense, incluso los
barrios més distanciados, tales como el barrio Isletay el Quebrachal. También existe un
convenio con e cable de la localidad de Villa Guillermina, que igualmente se envia la
sefial con un enlace, una micro onday de esa forma el cable de Villa Ocampo esta en
Villa Guillermina, ven € contenido del canal local en su totalidad, 0 que genera la

productora de lunes a lunes también se ve en Villa Guillermina.



El nimero de empleados entre el cable de Villa Ocampo y la productora
superan las veinticinco personas, comprende la parte técnica, administrativa y equipo

periodistico.

En cuanto a la pregunta ¢/Qué diferencias encuentra en cuanto a la transmision
desde los comienzos hasta ahora?

El propietario explicd que en los inicios fue muy dificil obtener canales y
recuerda que: “Conseguir cinco canales era como tocar €l cielo con las manos’. Esto
debido a que no estaban los canales en € satélite, entonces esto demandaba grabar |a
programacion de Buenos Aires de los canales abiertos, grabarlo y emitirla en diferido

una semana a los televidentes.

El Unico cana que estaba en €l aire en ese momento era la television publica,
Cana 7, que era Argentina Televisor aColor ATC y como cana privado existia BCC
gue era una productora gue mandaba programacion al aire, de ahi empezaron a surgir €l
levantamiento de los demés canadles al aire y se empez6 a tener materia, adar y a

ofrecer una propuesta diferente a la gente.

La nueva propuesta consistio en ampliar € nimero de canales que se entregaba.
Logicamente que a ir ampliando la cantidad de canales, se modificé la red, porque
estaba preparada hace 25 afios atrés. Entonces la red estaba preparada para diez canales,
se podian emitir diez canales, después de un tiempo se amplié a veinte, treintay después
se volvié a cambiar de tecnologia para poder incorporar cuarenta.

En la actualidad € sistema tecnoldgico exige estar preparados para cien 'y algo
més de canales con la incorporacion de toda la parte de tener la linea en condiciones

paratelefonia e internet.

El empresario posee la linea armada en la ciudad de Villa Ocampo con fibra
Opticay se encuentra trabgjando en los tramos finales para € lanzamiento de internet 'y
naturalmente la red esta preparada para ofrecer cualquier servicio, la empresa busca
estar cercadel abonado; eslo que hoy demanda latecnologia en los cables es acercarse
lo més posible desde la cabecera a abonado con fibra, cuando més cerca esta la fibra
Optica del abonado, todavia no es posible para el cable llegar con fibra Optica hasta el
abonado por una cuestion econdmica, la empresa no esta en condiciones de adquirirla

masivamente, ya que € costo es demasiado ato, por lo tanto no se ha logrado que €



abonado reciba la fibra Optica. El costo de transformar la fibra ya sea en television, en

internet en el equipo es costosa.

La empresa cuenta con la posibilidad de emitir hasta quinientos canales, los
equipos de cale estan preparados para la trarsmision de quinientos canales, esta
preparado para internet de ata velocidad, ofrecer cinco megas directo, la empresa tiene
unatroncal de fibra preparada para un futuro, son ambiciosos y abundantes |os objetivos
de esta empresa de cable del norte de Santa Fe.

A lo largo de los 26 anos de historia del cable de la ciudad, han sido muchos los
cambios y transformaciones del mismo, por empezar en sus inicios brindaban 3 canales,
hoy esta preparado para ofrecer € servicio de quinientos canaes, y setenta canales en

HD, esindudable el crecimiento de esta empresa de comunicacion.

Tecnologicamente tuvo lugar un profundo cambio, dia a dia cambia
técnicamente, antes existia exclusivamente la television analégica ahora la empresa
ocampense planea lanzar canales digitales.

La empresa ocampense lleva invertido mucho dinero para poder brindar a los
asociados mayores beneficios, en la actualidad € abonado va a tener la opcion, € que
no tenga dinero para acceder a decodificador, podra adherirse a setenta canales
analogicos, y € que tenga para acceder a la compra del descompresor va a poder

disfrutar de los setenta canales digitales, dentro de los cuales contara con cinco de alta
definicion.

En sus comienzos no contaban con personal capacitado para desarrollarse en las
distintas tareas, tanto en las areas técnicas y periodisticas. Los primeros programas bajo
la produccion de Televideo estuvieron a cargo de personas inexpertas pero con
pretensiones de insertarse en € espacio comunicacional, luego asistieron a
capacitaciones y talleres y dia a dia incorporan saberes para ofrecer un mejor producto.
Cabe sefidar que con € paso de distintas generaciones, muchos jovenes se inclinaron en
la rama de la comunicacion ya sea capacitandose para musicalizar, estar en camaras,
editar y también la parte periodistica.

El cable ha aumentado sus recursos humanos que con e transcurso del tiempo

fueron perfeccionandose, es el caso de los camardgrafos, publicistas, productoras



pegueiias, locutores periodistas y a mismo tiempo que la tecrologizacion del estudio de

grabacion, edicién, mejoraba su infraestructura para profesionalizar las taress.

En este sentido, no queda exento el mismo propietario que en los inicios no era
conocedor pleno de la inverson que se hacia al comienzo con la explotacion del
servicio de cableoperador.

“Todo se fue emparchando, hoy se puede acceder a gente que esté capacitada
para poder Ilevar adelante cualquier tipo de emprendimiento ya sea en la parte técnica
como en la parte de productoras’ .

Para e propietario, € trabajo de produccion local no es Igano a de otras
productoras como es e caso de la ciudad de Reconquista, cabecera del Departamento
General Obligado, donde ya existen varias productoras y se perfecciona dia a dia la
produccién televisiva. Si bien e empresario reconoce que su empresa no se encuentra
en condiciones de competir a nivel de Buenos Aires, considera que el equipo de trabgo
es apto para llevar adelante un programa, ya sea en lo deportivo, en lo politico,

noticioso, etc; acorde alo que larealidad de la comunidad demanda.

El empresario destaca el trabgjo del equipo humano con que cuenta su cable, que
hoy en dia es personal capacitado y especializado en €l espacio comunicacional, €l
mencionado persona forma la produccion que se brinda al abonado, en sus diversos
aspectos, desde e técnico hasta e cobrador de la pauta publicitaria, forman lo que
considera méas importante que es la produccion local.

Para conocer en profundidad e funcionamiento del cable ocampense es
importante saber que la productora local lleva el nombre de Televideo, esta se encarga
del mangjo de la frecuencia 2 que es el canal local de Villa Ocampo, alavez Televideo
tiene permiso para vender espacios, entonces, vende espacios a distintos programas, por
giemplo, el programa politico, el programa de interés general y otras propuestas se las
analizay s suman a la programaciéon del cana después de un andisis se venden los
espacios. En términos generales la productora local es abierta, es decir andiza los

proyectos de cualquier ciudadano que se interese en producir o aportar ideas.

Por otra parte la productora es duefia del noticiero diario, la linea editorial de la
noticia la maneja la empresa. El noticiero tiene una linea que responde a una estructura,

el acceso alainformacion es amplio, e propietario explico:



“En la empresa no hay restricciones para nadie. Nunca hemos mezclado la
politica con la informacion. De esta manera somos abiertos siempre en cuanto a que
cualquiera tenia acceso a poder informar y la empresa la aceptaba como tal, corriendo
a veces los riesgos de que por ahi el exceso de informacion algunas personas les

molestaba, pero la linea editorial y €l noticiero 1o mangjamos asi.”

En este sentido el empresario nortefio manifestd que en e caso del programa
politico, la empresa sugiere que se traten algunos temas, que quizas €l periodista
responsabl e los pasa por ato, ya que la produccién de este espacio es independiente ala
empresa. Agregé también que en definitiva el responsable total de algun caso que tenga
consecuencias, siempre termina siendo responsable el propietario del cable. “Lo que se
dice en & programa politico, aunque este alquilado el espacio, termina siendo el
responsable el cable” apuntd el empresario responsable del cable de la ciudad de Villa

Ocampo.

Caracteristicas de la produccion local

Uno de los objetivos principales del cable de la ciudad de Villa Ocampo es
ademas de tener abonados, atraparlos con propuestas interesantes a la hora de elegir la
programacion del cana anfitrion, en este caso y bajo las nuevas disposiciones de la Ley
de Servicios de Comunicaciéon Audiovisual N° 26.522 se encuentra en el nimero dos de

lagrilla

El contenido de la programacion local esta dividido en lo que es noticia, donde
se abordan los temas mas importantes del momento en la ciudad y localidades vecinas
gue forman la regidn, cobertura diaria amplia de distintos espacios, ya sea la parte
municipal, institucional, informes de la productora. En este sentido, el empresario
expreso gue la tarea del Departamento Ejecutivo Municipal es la parte que genera mas
informacion todos los dias, ya sea por la inauguracién de obras, visitas de politicos

provinciales, conferencias de prensa, etc.

Para la empresa, la prioridad es la informacion local, € propietario explicd que
constantemente se hace hincapié a las campafias que se llevan a cabo en la ciudad, por
gjemplo, camparias de seguridad vial, educacion, salud. La importancia de que un medio

de comunicacion se sume a las campaias que se realizan en la ciudad contribuye a la



poblacién en general, todo ello enriquece y colabora a crecimiento de la ciudad, €

canal local buscainformar con la mayor objetividad posible.

Los programas se emiten en la sefial nimero dos, € fuerte del canal es todos los
dias @ noticiero ala hora del mediodia, este noticiero se lo repite alas 20 horas, algunos
de los objetivos del noticiero centra son comentar la realidad de la ciudad y la
provincia, debatir los problemas de la sociedad con los actores principales, cubrir los
hechos mas importantes, € noticiero cuenta con una movilera que se encuentra en

distintos puntos de la ciudad y esta donde este la noticia.

El noticiero central se Ilama Televideo Regional, € programa es conducido por
el Licenciado en Comunicaciéon Social Guillermo Scarpin, este presenta las noticias
mas importantes del dia. El conductor ofrece las noticias locaes, regionaes y

nacionales més trascendentes, sin perder la objetividad y con un estilo critico.

El programa cuenta con la participacion diaria de una movilera que se mueve en
la calle buscando todo tipo de contenidos: sociales, educativos, culturales, por emplo,

actos en vivo, notas, transito, etc.

El perfil del conductor es abierto, agradable, en cada edicion brinda su opinién
enfrentandola con las diferentes perspectivas que rodean a la sociedad.

Entre las variantes que ofrece e cable, existe también el programa de actualidad
politica, otro de entretenimientos, deportivo y un programa que se emite semana mente,

que es de interés generd.

El programa politico se llama Realidades, se emite los dias martesy jueves en €
horario de 2lhoras a 22.3. En este espacio se desarrollan los temas politicos,
generalmente los politicos acuden a canal y son entrevistados en vivo, 0 en algunos
casos las notas son grabadas. En este programa se discuten las realidades de la ciudad y

el departamento.

El programa de deportes, se llama Show Deportivo, se emite los dias miércoles
en & horario de 21 horas a 23. En el Show Deportivo se exponen los deportes zonales,
se muestran los partidos més importantes de la liga de futbol, voley bal y hockey.

Ademas de cubrir los eventos més importantes del deporte del norte.



Otro programa local es La ventana, se emite los dias sdbados de 16 a 18 horas, €
mismo aborda la realidad musical, exponen videos chamameceros, festivales y pefias
folkloricas. Algunas veces los musicos tocan en vivo en la pantalla de canal 2. El
programa cuenta con un segmento social donde los televidentes pueden compartir

imégenes de sus cumpleafios, casamiertos, eventos familiares.

Una vez a la semana se transmite e programa Encuentro, este tiene un formato
informativo educativo y cultural. El programa es conducido por una docente, la misma
esta acompariado por profesionales, los columnistas van rotando, algunas veces son
psicélogos, médicos, abogados, ingenieros, segun e tema que se aborde € dia de
emision. El perfil de la conductora es abierto, agradable, audaz, y busca llegar a los

televidentes con una interesante propuesta.

Encuentro se transmite los dias viernes de 21.30 a 22.30 horas, generalmente se
tratan temas sociaes, algunas emisiones son exclusivamente entrevistas. Este programa
es interactivo ya que la audiencia puede participar, enviando sus opiniones a través de
las redes sociales, via mail o teléfono. En este espacio se utilizan informes, en su
mayoria son temas actuales, acontecimientos que hayan ocurrido en la sociedad, por

gjemplo violenciaen e fatbol, 1a desocupacion, €l deporte, la droga, etc.

El programa tiene como objetivo informar, educar y entretener a través de

diferentes formatos comunicativos adaptados a medio televisivo.

Actualmente la programacion local no alcanza a cincuenta por ciento, pero es
un objetivo del cana llegar a ese nUmero este afio. El empresario considera que se
emiten programas de buena calidad, pero que ello acarrea un costo econémico elevado y
confiesa que si ho contard con e servicio de cable la productora seria un fracaso puesto

gue el cable sostiene econdmicamente a la produccion de Televideo.

El empresario considera que la television paga sigue siendo un buen negocio,
pero reconoce que ya no es o mismo que en las primeras épocas de la television, segun
el propietario latecnologia crece a pasos agigantados y eso hace que e cableoperador
este pendiente todo € tiempo de elo, sin permitir ver futuros negocios o otras

inversiones, se acotan las inversiones en su mayoria alaparte tecnologica del cable.

La situacion puntual del cable de la ciudad de Villa Ocampo es invertir en este

momento en internet, y posiblemente més adelante prestar el servicio de vigilancia



privada ya que e cable cuenta con la posibilidad de armar el sistema para colocar una
camara en cada esquina y prestar € servicio de vigilancia como lo tiene € Tigre en la

ciudad de Buenos Aires.

Cable Tosguense

La ciudad de Las Toscas esta ubicada al noreste de la provincia de Santa Fe,
precisamente a 426 kilometros de la capital provincial, forma parte del Departamento
General Obligado. La ciudad fue fundada por Antonio Tomassone y Gaspar Kaufman €l
23 de agosto de 1880.

Es una pegueiia ciudad que crece paulatinamente con el paso del tiempo. Segun
el ultimo censo del afio 2010, el nimero de habitantesasciendeal4.000.

En cuanto a las actividades econdmicas, se destaca la produccién de cafia de
azucar y algodon. Existen ali dos grandes curtiembres, estas son de las méas grandes y
reconocidas ddl pais, ambas exportan cueros hacia distintas multinacionales del mundo,
como Nike e incluso a la industria del automotor. Otro aspecto importante en cuanto a

la actividad econémica es € desarrollo rural y ganadero.

En otro sentido, € escenario de medios de comunicacion es € siguiente, cuenta
con cinco medios radiales, en la parte gréfica, dos semanarios locales y una empresa

prestadora del servicio de cable.

Particularmente en esta investigacion nos abocaremos a abordar a la empresa
prestadora del servicio de cable, la misma se encuentra en la parte oeste de la ciudad
lejana al casco urbano céntrico. EI nimero de empleados es de aproximadamente 20
personas que desarrollan sus tareas en distintos ambitos, administrativo, técnicos, y la

parte de produccion televisiva.

La cobertura de la empresa abarca desde Basail (Chaco) hasta Arroyo Ceibal en sentido
norte - sur y desde la costa ddl rio Parana hasta la linea de ruta provincial 3. Cubriendo
el &reade Villa Ana, Tacuarendi, San Antonio de Obligado, El Rabdn todos con



sistemas de aire (digital).La ciudad de Las Toscas es |a Unica que esta cableada. Y las
localidades de Bella Vista, Saladasy San Lorenzo en la provincia de Corrientes (con €

mismo sistemade aire).

La empresa es la Unica prestadora de este servicio en la ciudad, ademas de
explotar € servicio televisivo, también ofrece € servicio de internet. El propietario del
cable tosquense es conocido en la ciudad, puesto que cuenta con otros medios de

comunicacién como ser unaradio FM, y un portal web.

En cuanto a la produccion local, esta empresa brinda un espacio de noticias
diario que se emite a mediodia y se lo reitera a la tarde, emite alemas un programa

politico semanal y los dias sbados un programa dedicado a la agricultura.

Cabe destacar, que s bien en un primer momento & duefio de este cable de la
ciudad de Las Toscas, accedio arealizar la entrevista, en colaboracion con la preserte
investigacion, en segundo término no accedié a la redizacién de la misma,
desconociendo los motivos de dicha situacion, pero siendo asociada a cable y teniendo
conocimientos preliminares sobre e mismo, es que redizaré e andlisis del mismo en

base a dicha informacion.



CAPITULOV

Andlisis



LASTOSCAS, VILLA OCAMPO Y LA LEY DE SERVICIOS DE COMUNICACION
AUDIOVISUAL

Primeramente, es necesario destacar, que teniendo en cuenta la imposibilidad de
realizar la entrevista pactada con el propietario del cable de la ciudad de Las Toscas, €
andlisis de dicho cable se realizara, en base a conocimiento que poseo por ser socia del
mismo y mediante consultas a otras fuentes como es el caso de ex empleados, sin poder
quizés llegar aun andlisis profundo y exhaustivo, como si sé realizara con €l cable de la

ciudad de Villa Ocampo.

La nueva legislacion que regula los Servicios de Comunicacion Audiovisual,
nimero 26.522, fue sancionada € dia 10 de octubre del 2009, componiéndose de 164
articulos, que regulan lo concerniente a la comunicacion de todo el paisy en todos sus

aspectos.

Si bienen e trabajo nos detendremos analizar en profundidad la aplicaciondel
Articulo 66 que plantea la accesibilidad a los medios para las personas con capacidades
diferentes y adultos mayores, estableciendo especificamente que: “Las emisiones de
television abierta, la sefial local de produccidn propia en los sistemas por suscripcion y
los programas informativos, educativos, culturales y de interés general de produccion
nacional, deben incorporar medios de comunicacion visual adicional en el que se utilice
subtitulado oculto (ClosedCaption), lenguaje de seflas y audio descripcién, para la
recepcion por personas con discapacidades sensoriales, adultos mayores y otras
personas que puedan tener dificultades para acceder a los contenidos. La reglamentacion
determinard las condiciones progresivas de su implementacion.”; es necesario
primeramente poder analizar e investigar e conocimiento que los propietarios de
ambos cables tienen respecto de esta nueva legislacion de un modo global, para luego

poder, sobre esa base, profundizar sobre [o concerniente al articulo mencionado.

A este respecto, cuando se le pregunta a propietario del cable de la ciudad de

VillaOcampo sobre si tiere 0 no conocimiento de la mencionada ley, |a respuesta fue:



“ S conozco, y no en profundidad, pero si.” , agregando ademas que:

“Yo soy del sector € cual impulsaron la ley pero no estoy de acuerdo en
algunas cosas. Porque yo creo que en cuanto a lo que es medios de comunicacion esta
todo bien que todo el mundo pueda hablar, de que todos podamos opinar me parece
fantastico, pero también me parece que e exceso hace que nada funcione bien”,
planteando a lo largo de la entrevista que s bien esta de acuerdo con ciertas
caracteristicas de la ley, también tiene dudas y diferencias con otra parte de la

legidacion.

Por otra parte, y teniendo en cuenta las nuevas disposiciones reglamentarias y

los cambios que la mismaimplicay establece, € propietario dice que si se adaptaron:

“ S, todos los que exigen, lo primero fue la grilla, después el slogan de la pausa
y también cada tanto dar los nombres de los duefios. También lo de tener en una pagina

deinternet ladireccion con la parte fiscal de la empresa y los nombres de |os duefios.

Estamos tratando de estar dentro lo que exigen en cuanto a la programacion

local, que la productora esté acorde a los horarios que exige la ley.”

Agrego por otra parte, que todo tendria que estar més acotado, no imposibilitado
pero si acotado. Compar6 alas nuevas disposiciones de laley con el boom de las FM en
los afios ‘90, donde todos se entusiasmaban e invertian a ese negocio que fue lanzado
sin detalles practicamente. Todos tenian la posibilidad de comprar un transmisor y estar

enel aire, luego aparecié el Comité Federal de Radiodifusién con los requisitos.

Explica ademas, que Villa Ocampo es una ciudad pequefia donde existen 14
emisoras de radio, entonces € fendmeno es demasiado grande para soportarlo
econdmicamente. Se refiere a la competencia desleal que existe, y sefidla que deberia
haber oportunidades para todos, pero de una manera organizada y en la cual todos
obedezcan la ley de medios. En e marco de las 14 FM que funcionan en la ciudad

propietario manifesto:

“En Villa Ocampo hay catorce FM, resulta imposible tener la audiencia,
imposible conseguir auspicio, es imposible tener los empleados pagos como
corresponde, insostenible mantener la programaciéon si uno no vende, por gemplo, y

quiere respetar las horas que exige la nueva ley, esimposible” .



Por otra parte, destaca como positivo la cuota de produccion local que deben
cumplir los canales locales, pero reconoce que los cables pequefios han recibido los
coletazos del enfrentamiento visible del gobierno nacional y € multimedios Clarin. En
el cual, considera, han colocado a todos en una misma situacion, irreal. No es lo mismo
un cable de la ciudad de Corrientes, de Buenos Aires que € cable de Villa Ocampo, las
realidades son diferentes.

Entonces, con los aportes del empresario nortefio, es posible observar que la
nueva ley de medios, es plura, inclusiva y abierta pero presenta dificultades para los
empresarios pequefios, y que a la hora de las inversiones econdmicas se presentan

problemas de diferentes caracteristicas. En este sentido declar6 que:

“El cable si puede enfrentar altibajos econémicos, o puede hacer porque saca
recursos de otro lado y lo baja a la productora para solventar los gastos. Hoy por hoy
Televideo y laradio estén subsidiadas por €l cable.”

En e caso de Villa Ocampo es posible lograr € porcentaje que solicitalaley- o
acercarse a esa disposicion porque cuentan con los recursos econémicos de los
abonados, pero si eso no existiera, el empresario considera demasiado pretenciosa esa

disposicion de laley en la cua se exige la produccion local.

En cuanto a cable de la ciudad de Las Toscas, S bien no se cuenta con
informacion precisa sobre si conoce o no las disposiciones de la nueva ley de medios, ni
la opinién del propietario respecto de la misma, si se puede decir que a partir de la
nueva legidacion, el cable implement6 cambios, tales como la grilla de programacion y

los avisos de espacio publicitario.



LASTOSCAS, VILLA OCAMPO Y EL ARTiCULO NUMERO 66

Dentro de sus 164 articulos, la Ley de Servicios de Comunicaciéon Audiovisual,
establece en uno de ellos |o concerniente al tema de la accesibilidad de lainformacion a
las personas mayores y personas con discapacidad. Estamos hablando especificamente

del Articulo 66, que establece lo siguiente:

“Las emisiones de television abierta, 1a sefial local de produccidn propia en los
sistemas por suscripcion y los programas informativos, educativos, culturales y de
interés general de produccion nacional, deben incorporar medios de comunicacién
visual adicional en e que se utilice subtitulado oculto (ClosedCaption), lenguaje de
sefias y audio descripcion, para la recepcion por personas con discapacidades
sensoriales, adultos mayores y otras personas que puedan tener dificultades para acceder
a los contenidos. La reglamentacién determinara las condiciones progresivas de su

implementacion.”
En este sentido, es necesario conocer |0s conceptos:

ClosepCaption: Es e sistema de subtitulos para programas de television,
destinado a permitir que las personas sordas o con dificultades para captar la
sefiad de audio puedan comprender 1o que se dice en pantalla.

Lengugje de Sefias. Es una lengua natural de expresion y configuracion gesto-
espacial y percepcion visual, gracias a la cual las personas sordas pueden
establecer un canal de comunicacién con su entorno social. El lenguaje de sefias
se transmite por un canal gesto-viso-espacial.

Audio Descripcion:Escuando nos referimos a un sistema creado para sustituir la
falta de percepcion visual (vacio de imagenes) por descripciones sonoras
complementarias. Su finalidad es proporcionar informacién sobre la situacion

espacial, gestos, actitudes, paisgjes, vestuario, etc.

Ahora bien, como el tema de la presente investigacion o establece, se intenta
analizar e cumplimiento de dicho articulo con lo que dispone, en los cables de la ciudad

de VillaOcampo y Las Toscas, respectivamente.

Respecto de este Ultimo se puede decir que no se cumple lo establecido por €
articulo en cuestion, ya que no emplean en su transmision el sistema Closed Capitén, ni

lengugje de sefias, asi como tampoco se implementa la audio descripcion.



Por otro lado, y en cuanto a este tema, el cableoperador de la ciudad de Villa

Ocampo, expresa:

“Lo conozco pero no lo cumplimos para nada. Es mas hay pocos canales de

Capital que lo estan implementando (...)”

Sabiendo que no cumplen con lo que € articulo establece, resulta interesante

averiguar y conocer €l por qué de dicha situacién, en palabras del mismo propietario:

“(...) Eso tiene un costo adicional importante y tampoco tenemos recursos
humanos, habria que contratar a alguien de afuera. Y hoy por hoy a los requisitos que
hoy se estan pidiendo, en cuanto al tema de lo que es la estructura del canal local,
agregarle este condimento, aunque sea al noticiero, seria tan oneroso que directamente
seria imposible. No solo que estamos hablando de conseguir la persona, sino estamos
hablando de que tenés que tener un lugar dentro del mismo lugar, un lugar, un equipo
gue no todos los canales lo tienen porque hay que tomar la imagen, depositarla en un
costado del televisor, para eso se necesita un equipo, ese equipo tiene su costo.
Ademas tenés que tener una camara, es decir aparte de las camaras que tenés para €l
noticiero tenés que contar con una camara exclusiva para la persona. Esa persona
tiene que estar en contacto con lo que esta diciendo €l del estudio, es decir, estamos
hablando de que no esta mal, pero las dos cosas son demasiado onerosas para los
cables chicos. Yo digo que Reconquista lo puede implementar, Goya lo puede
implementar, Corrientes, Resistencia 10 pueden implementar sin ningin tipo de
problemas. Pero para los cables pequefios el gasto es muy grande y hoy no lo podemos

solventar.”
Sin embargo, no niega la posibilidad futura de implementacion:

“Yo creo que en agun momento la tecnologia va a dar que uno en la propia
computadora pueda hacerlo, es como cuando uno tipea mal y la maquina lo corrige. Yo
creo gue en algin momento van a crear un programa en € gque uno esté hablando y la
computadora actle directamente sobre lo que uno esta hablando y que |o sobreimprime
digamos en la pantalla, yo creo que si. Tratandose de tecnologia no hay problema.
Ahora s a eso le tenemos que aplicar mas personal del que tenemos, yo creo que
tendriamos que trabajar con el cincuenta por ciento en negro de la gente y todos

conocemos |os problemas que trae el estar con personal en negro.”



En este sentido, y bgo estas circunstancias, cabe preguntarse s existe una
diferencia en cuanto a posibilidades reales de aplicacion del mismo, asi como de las
demés medidas impuestas por la nueva ley, teniendo en cuenta las diferencias
econdémicas existentes entre cables pequefios y grandes, pudiendo quizés, |os primeros,

encontrar mayores obstaculos que los ultimos.

Sabiendo ademas que quizas no solo sean escasos |0s recursos econdémicos sino
también a lo que en materia de capital humano se refiere, por la localizacion geografica
y caracteristicas demogréficas del contexto en e que se encuentran los cables pequefios.
En este sentido €l propietario del cable de Villa Ocampo refiere:

“Yo creo que s hay que implementar tal cual lo que dice la ley, hay muchos
cables chicos que no tienen ni siquiera la posibilidad de pasar por € AFSCA. Para mi
esto esta pensado para complicar a un grande, pero que €l coletazo lo complica més al
chico que al grande.”

Y agrega

“Reitero, la ley no es mala, la idea no es mala, solo pienso que hoy la ley es

para algunos, no para todos.”

LA DISCAPACIDAD Y SUS DERECHOS

Fueron los Senadores Justicialistas, €l Arealnclusion CO.NA.DIS, la Federacion
Argentina de Instituciones de Ciegos y Ambliopias, Cristian Ross, e INADI, y la
Organizaciéon Invisibles de Bariloche, los impulsores del articulo 66 de la Ley de

Servicios de Comunicacion Audiovisual en la republica Argentina, procurando que la



informacion resulte accesible a las personas mayores y personas con discapacidad, en

pro de una mayor inclusion de las personas.

Es asi que la Ley 26.522, incluye dentro del grupo de las personas a las que la
informacion debe acceder de modo especial, con |os recursos necesarios para ello como
el sistema ClosedCaption, € Lenguagje de Seflasy e Audio Descripcion, alas personas
con discapacidades sensoriales, auditivas, adultos mayores y otras personas que puedan

tener dificultades para acceder alos contenidos.

En este sentido, la Organizacion Mundid de la Saud, establece una
discapacidad es toda restriccion o ausencia (debida a una deficiencia) de la capacidad de
redizar una actividad en la formay dentro del margen que se considera normal para un

ser humano.

La discapacidad se caracteriza por excesos o insuficiencias en e desempefio y
comportamiento en una normal actividad rutinaria, los cuales pueden ser temporales o
permanentes, reversibles o irreversibles y progresivos o regresivos. Las discapacidades
pueden surgir como consecuencia directa de la deficiencia o como una respuesta del
propio individuo, sobre todo la psicolOgica, a deficiencias fisicas, sensoriales o de otro
tipo. La discapacidad representa la objetivacion de una deficiencia y, en cuanto tal,

refleja ateraciones a nivel de la persona.

Seguin la CIF (2001), hablamos de discapacidad, cuando nos referimos a las
consecuencias de las deficiencias desde e punto de vista del rendimiento funcional y de
la actividad del individuo, es decir engloba las deficiencias, limitaciones en la actividad

y las restricciones en |la participacion social.

Cada afio, e dia 3 de diciembre se celebra € dia internacional de las personas
con discapacidad, teniendo por objeto ayudar a entender 1as cuestiones relacionadas con
la discapacidad, los derechos de las personas con discapacidad y los beneficios que se
derivan de la integracion de estas personas en todos y cada uno de los aspectos de la

vida politica, social, econdmica, comunicacional y cultural de sus comunidades.

En este contexto, y teniendo en cuenta que las personas con discapacidad deben
de estar protegidas de toda explotacion, de todo trato y regulacién discriminatorio,
abusivo o de naturaleza degradante, es que la nueva ley de medios, procura acanzar una

mayor inclusion de estas personas, no sdlo en lo que a materia de accesibilidad de la



informacion se refiere, sino también a las disposiciones que establecen dentro de la
misma ley, € reaseguro de las oportunidades laborales para personas con capacidades

diferentes.

Teniendo en cuenta ademas, que las personas con discapacidad tienen los
mismos derechos civiles y politicos que otros seres humanos, y que ello mismo implica
el acceso a la informacion como un servicio de comunicacion, es que resulta de suma
importancia que dicha informacién llegue a todas y cada una de las personas que

integran el territorio argentino.

Por ello también resulta sumamente importante y necesario que los medios de
comunicacion cumplan € Articulo 66 de la Ley de Servicios de Comunicacion

Audiovisual, utilizando para ello los recursos y requisitos que e mismo dispone.

Queda por evaluar, si estos requisitos son 0 no dificultosos de cumplir, y si los
cables peguefios tienen mayores obstaculos para hacerlo, teniendo en cuenta que los
sistemas necesarios para hacer que la informacion sea accesible a las personas con
discapacidad, son quizés demasiado onerosos y los recursos humanos con los que se
debe contar son especializados;, queda por evaluar si los propietarios de los cables
desean invertir sus ganancias en ello, o evitan comprometerse y trabgjar conjuntamente
para la construccion de una sociedad més inclusiva, solidaria, basada en la justicia
socia y @ reconocimiento y e goce del gercicio pleno e igualitario de los derechos

humanos y libertades fundamentales.

CONCLUSIONES

La presente investigacion tuvo un tema bien planteado desde su origen: la
Accesibilidad de la Informacion, basandose en la Ley de Medios de Comunicacion

Audiovisual y su Articulo niUmero 66.

Luego de haber analizado a dos empresas de cables de las ciudades del
norte de la provincia de Santa Fe, como lo son Las Tosas y Villa Ocampo, se pueden



esbozar las diferentes conclusiones a las que se arribd, teniendo ademas en cuenta que
para la investigacion toda se establecieron objetivos. Objetivos generales y especificos,

alos cuaes, la presente investigacion pretende servir, a saber:

Objetivos Generales:

Andizar la importancia del Articulo N° 66 de la Ley de Medios de
Comunicacion Audiovisual N2 26.522

En este sentido, queda claro la gran importancia que tiene € mencionado
articulo, sabiendo y reconociendo que tanto las personas con cuaquier tipo de
discapacidad visual, auditiva o cualquier otra que le incapacitara el acceso directo a la
informacién asi como los adultos mayores, tienen los mismos derechos a la inclusion
gue las demés personas. Tienen derecho a no quedar afuera de la rueda en una era en la
gue e conocimiento es poder, y en la gque quiénes mas saben, mas herramientas tienen
para tomar sus propias decisiones, 0 a menos para saber a qué rumbos van las que los

demas toman.

Y es precisamente el articulo 66 de la Ley de Servicios de Comunicacion
Audiovisual N° 26.522, el que establece esencialmente un medio y una base, a partir de
la cual se erige 0 se debiera erigir una sociedad mas justa e inclusiva, donde todos
aportemos para todos, y donde nadie quede afuera, sentando las bases de una Argentina

comprometida con todos y cada uno de sus habitantes.

Investigar los obstaculos que llevan a incumplimiento del articulo N° 66 de la

Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual N° 26.522

A este respecto, y teniendo en cuenta que la investigacion fue dirigida a dos
cables pequefios del norte de la provincia de Santa Fe, se puede decir, y quizas a su
vez deducir, que los mayores obstaculos que Ilevan a incumplimiento del Closed
Capitén del Lenguaje de Sefias y de la Audio Descripcion, tienen quizés que ver con

un tema econdémi co.



La inversion que se debe concentrar para el cumplimiento del Articulo 66 no es
algo que resulte precisamente realizable, en cuanto a cuestiones econdmicas,
teniendo en cuenta ademas que los cables que se analizaron son cables pequefios,
puede considerarse alln més éste como un obstaculo, asi como quizas también, la
falta de recursos humanos capacitados, es decir profesionales eficientes y
preparados para € Lenguaje de Sefias.

Quizas, en empresas de cables mas grandes con estructuras sustentables
financieramente, con un nimero mayor de asociados los obstaculos no sean los
mismos. Posiblemente ademas exista una falta de compromiso sumado a “hago lo
gue quiero” evadiendo la ley, siendo ésta una situacion grave frente a las sanciones
gue la misma ley establece en su articulo 103, sélo por querer hacerlo, esto deberia,
sin duda alguna, y dada la importancia del mencionado articulo, ser analizado en

futuras investigaciones.

Objetivos Especificos:

Investigar la implementacion del Articulo 66 en los medios de comunicacion
audiovisual de las ciudades de Las Toscas y Villa Ocampo, Departamento
General Obligado, provincia de Santa Fe.

Como vimos en la investigacion, en ninguno de los dos cables se cumple lo
establecido en € articulo N° 66 de la Ley de Servicios de Comunicacion Audiovisual.
Si bien se puede decir que otros aspectos y pautas de la misma ley, si son respetados
por estos canales de cable pequerios, es necesario decir que no sucede o mismo en lo

gue a materia de accesibilidad de la informacion se refiere.

Explorar las causas del incumplimiento del articulo N° 66 de la Ley de Servicios
de Comunicacién Audiovisual en los cables de Las Toscas y Villa Ocampo,

Departamento General Obligado de la provincia de Santa Fe.

Segin lo andlizado, podemos mencionar como dos causas mMas
importantes y destacadas del incumplimiento del articulo nimero 66 en los dos
cables pequefios de Villa Ocampo y Las Toscas, por un lado, la cuestiéon

econdmica, ya que no tienen los medios para solventar los gastos que la



instalacion del sistema necesario implica, y por otro lado, la falta de recursos

humanos competente para ello.

Queda mucho por averiguar, mucho por saber, mucho por preguntar y
més alin mucho por debatir: los beneficios o no que la ley puede traer a los
cables grandes en detrimento de los cables pequefios, 10s excesivos requisitos
para estos ultimos; la discriminacién o no que pueden sentir aquellas personas

discapacitadas que no pueden acceder directamente a la informacion.

Informacién que justamente debiera ser brindada por los medios de
comunicacion a todos y cada uno de sus receptores; la éticay € compromiso de
los propietarios de empresas encargadas de comunicar; la funcion periodistica,
los derechos humanos, € derecho a trabagjar, a cobrar un salario y recibir una
ganancia y € compromiso que debe asumirse de invertir en vistas a una
Argentina més igualitaria e inclusiva, sin distinciones de capacidades, son temas
que degjan la puerta abierta d debate, a la charla y a la investigacion, sabiendo

gue la presente es tan s6lo un punto inicial y un punto seguido.
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ANEXO |

Recoleccidon de Datos

Entrevista a propietario del cable de la ciudad de Villa Ocampo.
¢Cudl eslafecha de fundacion del cable?

No hay una fecha cierta de fundacién porque esto fue en 1986 pero en realidad
en esa época costaba mucho sacar lalicencia, alalicencia se la consiguiéo como alos 6
anos. Se presentaba la documentacion, pero uno no estaba acorde a la ley. Uno
empezaba, presentaba la documentacion en e COMFER y empezaba a emitir sefial,

sefial es de prueba pero sin tener lalicencia, es méas hay muy pocos cables en el pais que



tengan licencia, yo tengo licencia pero no es definitiva. Osea, de mil cables que pueda
haber en la Argentina, yo creo que cien tienen licencia definitiva. Esas son cuestiones
gque e AFSCA tiene que empezar a resolver, digo a resolver porque bueno, vino la
proliferacion de FM, ahora esta €l problema de que con la nueva ley y € tema de los
canales abiertos, es decir se esta superpoblando de canales abiertos y nadie va a poder
cumplir los requisitos, se superpobld de FM y nadie va a poder cumplir los requisitos. Y
los que medianamente los Unicos que pueden sostener una programacion acorde alo que
pide la nueva ley son las productoras o los cables que tienen, en e caso de Villa
Ocampo la empresa es la prestadora del servicio y Televideo es la productora que se
encarga y tiene un contrato para la explotacion del canal local. Osea esta separado cable
televisora Villa Ocampo y televideo por el otro, Televideo es la productora que se
encarga de hacer uso de la frecuencia de canal 2 que antes era cana 8, en su momento
fue canal 4 y después ahora con el nuevo ordenamiento dentro de la grilla terminamos la
mayoria el canal local, es el carel 2.Eso es o que en un momento sugeria el AFSCA y

termino exigiendo, llego un punto que termino exigiendo & ordenamiento de la grilla.

cQué diferencias encuentra en cuanto a la transmision desde los comienzos hasta

ahora?

En cuanto a la parte de tecrologia imaginate que estamos hablando de casi
veinticinco afos de cable se empez6 de una determinada manera donde conseguir cinco
canales era como tocar € cielo con las manos porque no estaban los canales en €
satélite entonces teniamos el problema de gue teniamos gque grabar en Buenos Aires, 10s
canales abiertos de Buenos Aires grabarlo y pasarlo en diferido una semana, €l Unico
canal que estaba en € aire en ese momento era la television publica, canal 7, que era
ATC en su momento y como cana privado estaba BCC que era una productora que
mandaba programacion a aire, de ahi empezaron a surgir € levantamiento de los deméas
canales a aire y empezamos a tener, a dar y a ofrecerle una propuesta diferente a la
gente. La propuesta diferente fue ampliarle los canales, |6gicamente que al ir ampliando
la cantidad de canales nosotros teniamos que ir modificando la red, porque estaba
preparada hace 25 afios atras la red estaba preparada para diez canales, se podian pasar
diez canales, después pasamos a veinte, treinta 'y después tuvimos que volver a cambiar

de tecnologia para poder incorporar cuarentay hoy ya la tecnologia nos esta exigiendo



estar preparados para cien y ago més de canales con la incorporacion |6gicamente de
toda la parte de tener la linea en condiciones para telefonia e internet, es decir yo tengo
toda la linea armada en Villa Ocampo con fibra optica y estamos ya trabajando en los
tramos finales para €l lanzamiento de internet y l6gicamente que la red est4 preparada
para ofrecerle cualquier servicio, nosotros estamos muy cerca del abonado que eslo que
hoy lo que demanda la tecnologia en los cables es acercarse |0 més posible desde la
cabecera al abonado con fibra, cuando més cerca esta la fibra Optica del abonado,

todavia no podemos llegar con fibra dptica hasta € abonado por una cuestion de costo,
los equipos para que e abonado reciba la fibra Optica el costo de transformar lafibraya
sea en television, en internet en € equipo es muy costoso y todavia no se lo puede
adquirir digamos masivamente. Es decir, esto es asi entonces |6gicamente que nos exige
a que realmente esta invirtiendo bien en e cable estar o mas cerca posible a abonado
poder llegar con fibra porque ahi es donde podemos prestar todos |os servicios con dta
definicidn, con velocidad con las maximas prestaciones.

La empresa se encuentra en este momento en un proceso de estar muy cerca del
abonado y eso nos da la posibilidad de poder ofrecer un buen servicio de television,
nosotros hoy estamos preparados para quinientos canales, bs equipos de calle estéan
preparados para la transmision de quinientos canales, esta preparado para internet de
alta velocidad, ofrecer cinco megas directo, nosotros tenemos una troncal de fibra
preparada para un futuro, normalmente todos los cables usan doce pelos, nosotros ya
pusimos todo el sistema en treintay seis pelos, y nosotros vamos a usar dos de |os doce;
asi que tenemos un futuro por delante muy importante. Tecnoldgicamente cambio
muchisimo, dia a dia cambia, hablabamos de la televisién analdgica ahora estamos
pensando en lanzar a fin de afio, vamos a estar con setenta canales digitales. El abonado
va a tener la opcion, € gue no tenga para € decodificador, va acceder a setenta canales
analogicos, y € que tenga para acceder ala compradel descompresor va a poder ver los
setenta canales, dentro de los setenta canales va haber cinco de alta definicion. Asi que
estamos en cuanto a tecnologia por 1o chiquito que es Villa Ocampo, estamos digamos
con mucha tecnologia, yo creo que estamos pasado un poco de vuelta en cuanto a
tecnologia, pero es 1o que se viene y hay que estar preparado, no porque sea una ciudad

chica nos podemos quedar en € tiempo.

En cuanto a produccién lo que megjoro es que mucho més gente se empezd a
preparar paratelevision y antes no podiamos conseguir gente que esté en condiciones de



prestar €l servicio, estamos hablando de locutores, periodistas, productoras pequeias
gue se hagan cargo de un programa. En un primer momento nadie tenia idea de nada,
empezamos con o que teniamos y fuimos creciendo en calidad humana, se fueron
incorporando personas que tenian un cierto conocimiento o por lo menos habian
estudiado para poder ser digamos los formadores de opinion, porque terminan siendo
formadores de opinién de la comunidad, que hoy estan con una ata capacidad, ya que
tuvieron la opcion de estar trabgjando en una radio o un cana afuera porque estudiaron
y se recibieron de eso 0 bien se recibieron y volvieron y estdn incorporando la parte
humana que era lo que le faltaba a cable. El cable tuvo un problema de inicio de
recursos humanos, tanto e que ponia cable no tenia idea porque podria ser verdulero o
mecanico, porque no era gente que estaba preparada y por sobre todas las cosas la gente
gue trabajaba en el cable tampoco estaba preparada, ni siquiera en la parte periodistica
como en la parte técnica. Osea todo se fue emparchando, hoy se puede acceder a gente
gue esté preparada, capacitada para poder llevar adelante cuaquier tipo de

emprendimiento ya sea en la parte técnica como en la parte de productoras.

Hoy vemos no muy lgos, es decir Reconquista tiene productoras que mangjan
programas de radio, television incluso estén haciendo algo de gréfica, es decir empezo a
jerarquizarse en cuanto a la calidad humana lo que es la programacién local que eralo
més importante, porgque vos tenis un ofrecimiento muy amplio de todos los candes, ya
sea los canales que estan siendo limitrofes de los canales de la parte de o que podemos
[lamar limitrofes de Argentina, los canales nacionaes, canales importados, digo
importados llamémosle a National Geografic y un montén de canales, como Discovery
donde ofrecen una alta calidad en cuanto a produccion, pero que siempre le fato a
cable € noticiero, € programa politico €l programa deportivo que realmente reflgjabay
marcaba la tendencia de que era lo que se hacia todos los dias en la comunidad, eso era
una falencia importante que tenia € cable y despacito € grupo se fue armando un
equipo humano que fue acorde a la necesidad de la audiencia. Digo que no estamos en
condiciones de competir con un cana de Buenos Aires, pero estamos en condiciones
hoy de llevar adelante un programa ya sea en lo deportivo, en lo politico, noticioso
acorde a lo que laredlidad de la comunidad es, en eso creo que avanzamos mucho, en
tecnologia nos obligaron avanzar porque s no evidentemente hoy estariamos con

grandes dificultades, y en la parte humana que es la mas importante, empezamos a tener



gente preparada y capacitada para poder llevar adelante o que es |o mas importante que

tiene & cable, que parami esla produccién local.

¢Cuéntas personas integran el grupo de trabajo hoy en dia?

La productora, que es Televideo se encarga del manejo de la frecuencia 2 que es
el cand local, a su vez Televideo vende espacios a distintos programas, por g emplo, el
programa politico se vende e espacio, € programa de interés genera se vende €
espacio, etc. Lo que si, la productora es duefia del noticiero diario, lalinea editoria de la
noticia la maneja la empresa. El noticiero tiene una linea, que responde a una estructura,
el acceso a la informacion es amplia aca no hay restricciones para nadie. La empresa
nunca mezclo la politica con la informacion. Entonces fue muy abierto siempre en
cuanto a que cualquiera tenia acceso a poder informar y la empresa la aceptaba como
tal, corriendo a veces los riesgos de que por ahi € exceso de informacion algunas

personas les molestaba, pero lalinea editorial y €l noticiero fue asi.

En & programa politico, la productora sugiere algunos temas que los traten
porgue por ahi no los toca, pero es digamos independiente. Pero en definitiva termina
siendo responsable el propietario del cable, esto es asi. Lo que se dice en €l programa

politico, aungue este alquilado el espacio, termina siendo el responsable el cable.

¢De quétipo es el contenido de la programacion local ?

El contenido de la programacion loca esta dividida lo que es noticia, nosotros
hacemos una cobertura diaria de todo, ya sea la parte municipal que es la parte que
genera més informacion todos los dias, también la misma productora tiene cedido la
television publica, 6sea que en el mismo edificio ac4, nosotros incorporamos dentro de
lo que la televisiéon publica permite al municipio hacer uso del espacio que son seis
horas semanales, nosotros estamos tomando, ocupamos las seis horas y emitimos el
noticiero a aire, sacamos € programa de deportes y e programa politico aparte del
cable a aire; de esta manera la gente que hoy en Villa Ocampo no puede acceder a la
cuota del pago del srvicio de cable, tiene la opcidon que la misma empresa le da de

tener un canal abierto que es larepetidora de la television publica, un canal abierto para



gue puedan ver en este momento la suerte de ver e futbol y aparte de ver €l futbol y los
programas deportivos que incorporo la Television Publica, tienen la posibilidad de ver
todos los dias € noticiero y ademas e programa de deportes y e de politica. Aquel que

no tiene cable, cuenta con un solo canal con opciones.

¢Qué priorizan a la hora de armar la agenda noticiosa?

La prioridad es la informacion local. Profundizamos mucho en los temas que
hacen a que la comunidad tome conciencia de un determinado caso, es decir S estamos
ante la idea de que la gente tiene que usar casco, bueno hacemos hincapié en eso y
acompafiamos no importa de donde venga la propuesta’y como venga Sino que nosotros
Nnos sumamos siempre a eso. Yo creo que los medios de comunicacion influyen mucho
en el crecimiento de la comunidad, cuando e medio es abierto y todo € mundo puede
opinar y todo € mundo puede decir lo que siente abre los 0jos a un montén de gente y
eso hace que la comunidad se enriquezca, es una de las prioridades que nosotros
siempre tuvimos en la empresa, aca permitimos que le gente vea lo lindo lo feo, lo
torcido lo derecho y que la audiencia saque las conclusiones, es decir si es bueno o es

malo lo que el canal ofrece.

L 6gicamente seguido muy pegado a eso esté la parte municipal, que no es de mi
color politico, yo soy politico, participo en politica pero entiendo que cuando se
inaugura una cuadra de pavimento hay que estar y cuando € intendente hace bien las
cosas hay que estar y cuando hay que criticarlo lo criticamos, es decir, tomamos la
opcion de que el medio le sirva para corregir si quiere corregir o0 sino que siga haciendo
lo que quiera, pero por lo menos que la audiencia pueda palpar de que las cosas buenas
las acompafiamos y que cuando estan mal las cosas |0 decimos y nos aguantamos la
presion de decirlo, como para que podamos tener dentro de la comunidad un cierto
equilibrio. Hay que ser coherente y mantener e equilibrio y conservar una posicion
abierta.

Se busca la objetividad, a veces no se logra pero es una constante buscar la

objetividad a la hora de armar la agenda.

Uno a veces deja de ser objetivo por presiones, de una u otra manera se siente

presionado. Es decir aca uno tiene un conglomerado de presiones a nivel provincial,



nacional, local, entonces por ahi uno deja de ser objetivo pero la tendencia es ser

sinceros y buscar la objetividad.

¢Cudl esd alcance de la sefial del cable?

El cand loca esta en todos los barrios, se hizo una inversion en su momento
importante porgue pensamos que la gente tenia la necesidad de ver television y fuimos a
todos los barrios, todos los barrios de la ciudad de Villa Ocampo, ni hablar del centro
pero todos los barrios de Villa Ocampo tienen acceso al cable, inclusive el barrio el

Quebrachal que es uno de los Ultimos barrios.

Y € cana locd tiene un acance distinto porque estamos a diez kilGmetros
alrededor de la antena, Gsea Ideta que es un barrio que esta retirado ve la Television
Publica. También tenemos un convenio con el cable de lalocalidad de Villa Guillermina
gue también mandamos la sefial con un enlace, una micro onda y también estamos en
Villa Guillermina, ven el contenido del cana local en su totalidad, lo que genera la

productora de lunes a lunes también se ve en Guillermina.

¢Conoce la nueva legislacion sobe los medios?

Si conozco y no en profundidad pero si.

¢Cual es su opinién con respecto a ley?

Yo soy del sector € cua impulsaron laley pero no estoy de acuerdo en algunas
cosas. Porque yo creo gue en cuanto alo que es medios de comunicacion esta todo bien
gue todo € mundo pueda hablar, de que todos podamos opinar me parece fantastico,

pero también me parece que € exceso hace que nada funcione bien.



Yo creo que todo tendria que estar més acotado, no imposibilitado, acotado. Por
gemplo; decir bueno Villa Ocampo da para cinco FM perfecto que se presenten gque
liciten, que sagquen sus licencias correspondientes, que se inscriban y gque paguen,
entonces los cinco estédn con la misma regla del juego. Los cinco pagamos impuestos,
los cinco tenemos que tener la programacion tantas horas y no conectar radios de
Buenos Aires. Que € cana local cumpla con los requisitos de contar con programacion
local también yo estoy de acuerdo, me parece bien, pero me parece que cuando esto esta
todo en exceso no es bueno porgue por ahi uno tiene la idea de que todo e mundo
pueda ver todo y yo creo que aca hay una guerra entre e gobierno y e multimedios
Clarin que a nosotros, a los cables chicos nos desfavorece porque nos meten a todos en
una sola bolsa'y eso es |o que trato de explicar en Buenos Aires porque nosotros no
tenemos que estar en la misma bolsa porque no contamos con |0s recursos para sostener
una estructura y s liberamos cualquiera hace lo que quiere con los medios de

comunicacion.

Aca en Villa Ocampo hay catorce FM imposible tener la audiencia, imposible
conseguir auspicio, es imposible tener los empleados pagos como corresponde,
imposible mantener la programacion si uno no vende por gemplo y quiere respetar las

horas que exige la nueva ley esimposible.

El cable s lo puede hacer porque saca recursos de otro lado y lo baa a la
productora para solventar los gastos. Hoy por hoy Televideo esta subsidiado por €l
cable. Laradio esta subsidiada por €l cable. Es decir terminamos subsidiando con algo
pago, terminamos subsidiando 1o otro, cuando no exista esa posibilidad, cuando una
persona que tenga una radio no tiene la posibilidad de estar subsidiado como hace para
complementar los requisitos de la ley, a mi modo de ver es imposible, y ni hablar de los
canales abiertos, de que los canales abiertos quieran tener programacion en Villa
Ocampo un cana abierto darle ocho horas diarias de programacion creo que no existe
en e mundo la poshilidad que venga digamos que con la programacion, los
auspiciantes del area de cobertura pueda sostener en serio pueda sostener algo, ahora si
compramos un trasmisor y transmitimos C5N las 24 horas del dia cortamos una hora,

hacemos un programa y seguimos esta todo bien, pero ese no es el concepto de laley.

La ley estd dando la posibilidad de que todo € mundo pueda tener un canal

abierto y por otro lado dice, pero s vos querés tener e cana abierto tenés que tener



esto, pero no estan haciendo ni una cosa ni la otra, entonces se va a transformar en lo

mismo que paso con las FM.

Cuando fue & boom de las FM le decian a la gente vas compras € transmisor y
poneslaFM vy le dijeron muy asi por encima que eralo que tenian que tener, pero nunca
sdieron a exigir lo que habia que tener; entonces en vez de haber dos radios en un
pueblo que es lo 10gico existen seis. De esa forma es imposible hacer bien las cosas, se
dificulta mucho.

¢Implemento cambios en su cable a partir de la hueva legislacion?

Si todos los que exigen, lo primero fue la grilla, después €l dogan de la pausa 'y
también cada tanto dar los nombres de los duefios. También lo de tener en una pagina de

internet ladireccion con la parte fiscal de la empresay los nombres de los duefios.

Estamos tratando de estar dentro lo que exigen en cuanto a la programacion

local, que la productora este acorde a los horarios que exige laley.

¢En qué porcentaje se cumple lo de la produccién local ? ¢Llega a un 50%7?

No Ilegamos a cincuenta por ciento pero es uno de los objetivos llegar a ese
porcentagje. Lo que Si estamos en el cien por cien porque préacticamente cubrimos todos
los dias, los domingos es € Unico dia que no hay programa local, € resto de los dias S.
Contamos con dos programas diarios por dia, uno es el noticiero y el programa politico,
el noticiero se lo repite ala noche. Yo considero que estamos dentro de todo bien, con

un alto costo, cuando hablo de costo me refiero al costo del personal.

¢Considera que los cables pequefios tienen mas obstaculos para la implementacion de

las distintas disposiciones de la ley que los cables grandes?

Si, ninguna duda. Yo creo que si hay que implementar tal cual lo que dice laley

hay muchos cables chicos que no tienen ni siquiera la posbilidad de pasar por €



AFSCA. Para mi esto esta pensado para complicar a un grande pero que €l coletazo 1o

complicamés a chico que al grande.

¢Conoce lo que establece e articulo N° 66 de la ley?

Lo conozco pero no lo cumplimos para nada. Es mas hay pocos canales de
Capital que lo estan implementando, eso tiene un costo adicional importante y tampoco
tenemos recursos humanos, habria que contratar a alguien de afuera. Y hoy por hoy a
los requisitos que hoy se estén pidiendo en cuanto a tema de lo que es la estructura del
canal local agregarle este condimento aunque sea al noticiero seria tan oneroso que
directamente seria imposible. No solo que estamos hablando de conseguir |a persona
sino estamos hablando de que tenés que tener un lugar dentro del mismo lugar, un lugar
un equipo gque no todos los canaes lo tienen porque hay que tomar la imagen
depositarla en un costado del televisor para eso se necesita un equipo, ese equipo tiene
su costo ademés tenés que tener una camara, es decir aparte de las camaras que tenés
para el noticiero tenés que contar con una camara exclusiva para la persona, esa persona
tiene que estar en contacto con lo que esté4 diciendo el del estudio es decir estamos
hablando de que no esta mal pero las dos cosas son demasiado onerosas para los cables
chicos. Yo digo que Reconquista lo puede implementar, Goya |o puede implementar
gue Corrientes, Resistencia lo pueden implementar sin ningun tipo de problemas. Pero

para los cables pequefios € gasto es muy grande y hoy no lo podemos solventar.

¢ Tienen previsto implementar el ClosedCaption y el lenguaje de sefias en un futuro?

Si yo creo que en algin momento la tecnologia va a dar que uno en la propia
computadora pueda hacerlo, es como cuando uno tipea ma y la maguina lo corrige. Yo
creo que en algin momento van a crear un programa en € que uno esté hablando y la
computadora actué directamente sobre 1o que uno esta hablando y que lo sobreimprime
digamos en la pantalla yo creo que si. Tratandose de tecnologia no hay problema ahora
S aeso le tenemos que aplicar més persona del que tenemos y yo creo que tendriamos
gue trabagjar con e cincuenta por ciento en negro de la gente y todos conocemos los

problemas que trae €l estar con personal en negro.



Reitero laley no es mala, la idea no es mala solo pienso que hoy la ley es para

algunos no para todos.

Aproximadamente ¢ Cuantas personas trabajan en la productora?

Entre la productora, entre la parte técnica, administrativay s sumamos la gente
gue mueve €l canal local estamos mas 0 menos hablando de veinticinco personas. ES un
cable relativamente chico para tanta cantidad de gente pero si la televisién aunque

parezca mentira es una pequefia empresa.

No hay cables grardes ni chicos yo creo que hay cables que estdn en zonas
digamos muy rica econdmicamente y tienen un sinfin de posibilidades con los recursos
gue uno logra en cuanto a la prestacion del servicio y hay lugares que los cables son
grandes pero que l0s recursos no son [os mismos entonces la penetracion que vos podes
tener en Reconquista no es la misma que en Goya por gemplo; es decir no es la misma
penetracion que uno puede tener en Villa Ana, Villa Guillermina que lo que es Villa

Ocampo y asi sucesivamente se van dando los lugares.

Latelevision paga no es un mal negocio tampoco es Como en sus épocas que era
muy buen negocio, hoy la tecnologia va tan répido que uno se pasa la vida invirtiendo,
esto es asi. Hoy es internet mafiana seguramente yo como tengo armado el sistema
tengo para poner una camara en cada esguina por gemplo y prestar € servicio de
vigilancia como tiene e Tigre y asi uno siempre gque va incorporando cosas tiene su
costo y por ahi no podemos cobrar trescientos pesos e abono como cobran en Buenos
Aires y prestar € servicio de internet de telefonia, de cable de seguridad, video

vigilancia es decir no dan los nUmeros.

¢Este cable presta algun otro servicio?

Por el momento solo cable, pero estamos a quince dias de largar internet.






ANEXO I

Entrevista:Analia Liba, Coordinadora de la Autoridad Federal Servicios de
Comunicacion Audiovisual regionNEA. Realizada e 03/12/11 durante € |l

Encuentro de comunicadores ciudad de Corrientes.
¢Cuales son los resultados de este segundo encuentro de comunicadores?

Me parece que fue un antes y un después, bueno ya lo fue desde el primero,
ahora desde e segundo encuentro, me parece nos vamos fortaleciendo, 10s que no creian
ahora confian un poco més, y ya han puesto fecha los comunicadores para € tercer
encuentro de comunicadores que se hard en Misiones. Hay que preparar ese encuentro,
asi como tenemos necesidad en Chaco, tenemos necesidad en Corrientes, Misiones, y €
norte de Santa Fe que también esta en nuestra agenda, 6sea tenemos mucho por hacer,
tenemos mucho trabajo en nuestra region, pero lo estamos haciendo desde la Autoridad
Federal trabagjando en conjunto con la comunidad y con otros organismos para poder

normalizar y para poder gustarse al derecho como dice esta ley.



Con € correr del tiempo, ¢Los comunicadores se van interiorizando sobre la ley N°
26.5227?

Exactamente, 10 que sucede es que la ley es tan amplia, en este momento en €l
panel estan exponiendo sobre radios escolares, radio de fronteras, sin fines de lucro,
radios religiosas. Esta exponiendo Mauricio Silurzo que tiene una AM, cana abierto, es
tan amplio ese abanico con lo que tiene que ver la normalizacion; y me parece que de
eso se trata, de poder tener informacion de primera mano. El no se puede, € no nosotros
no podemos porque somos humildes, 0 somos un medio chico. Me parece que hoy por
hoy, esto es una muestra clara de que cualquiera de nosotros que estamos en
comunicacion y usted es una representante de una radio que tiene licencia, usted es
profesional pero va a necesitar también en su medio otros profesionales capacitados

paraestar a aire.

Un hecho importante que se desarroll6 en este encuentro es el convenio con la
Universidad de la Cuenca del Plata con el I1SER para contar con la carrera de locutor

nacional aqui en la ciudad de Corrientes.

Si, eso era una de las propuestas que pusimos en agenda |os comunicadores en €l
primer encuentro y hoy la verdad con creces hicimos los deberes porque ya estamos
firmando, son cosas concretas. Otro hecho concreto es que el Dr. Juan gallino decia que
en los 60 afos del Instituto Superior de Ensefianzas Radiofonicas es € proyecto méas

grande que se lleva adelante y se lo estd haciendo aqui desde la region Nea.

Hoy hubo examen, obtuvieron su carnet de locutor tanto local como nacional muchos

comunicadores. ¢Mafiana contindan?

Si, hoy, ayer, antes de ayer, porgue ayer se rindi6é en radio Nacional, antes de ayer en
L316 lo que era radio Splendid, hoy estan grabando aca desde un mévil de exteriores
con una radio totalmente equipado para evaluar a los postulantes, y mafiana los
examenes seran en FM La Cueva, es decir hay diversidad de escenarios también.

Sabemos que es posible y vamos por mas, en e sentido de seguir profesionalizandose.

¢El balance para €l trabajo del AFSCA este afio es positivo?



Si, la verdad que la agenda que marcd el gobernador Jorge Capitanich que es €
director de la Autoridad Federal en el NEA, creo que habla a las claras que estamos
fortaleciendo estaley de mediosy se lo dedicabamos al licenciado Gabriel Mariotto que
hizo muchisimo por esta ley, que nos acompafié en muchisimas oportunidades aqui,
bueno no pudo ingresar a hogar escuela, fuimos a la plaza en aquel momento, pero hoy
estamos agqui en un dia tan sensible como es e dia de la discapacidad, verlos a los
intérpretes de sefias en toda la jornada me parece que no fue un dato menor. Es
importante integrarnos y conocer, porque muchas veces usamos terminologia que los
puede dafiar pero o hacemos por desconocimiento, creo que tenemos que aprender a
escucharlos en su lengua, su idioma como también a los integrantes de los pueblos

originarios con los que yo trabgo.
¢Qué sucedera con los medios que no quieran adaptarse a la nueva legislacion?

Se estaran aplicando acciones para los que no cumplan con la norma. Desde €l
estado se estan creando todas las herramientas. Por g emplo, Chaco es una de las diez
primeras provincias en las que se aplicarda la Ley. Suena fuerte, pero se estaria

decomisando a los medios que no estén gjustados legalmente.

¢Quiere agregar algo mas?

Agradecerte por ser representante del norte de Santa Fe, al igual que a Rall del
portal de noticias de la ciudad de Villa Ocampo, y a todo e equipo de Santa Fe. Son

muchos los mails que han llegado del norte de Santa Fe para hacer un encuentro.

Cred gue estan avanzando con cosas muy claras porque tienen una forma de trabgjar, la
cua se reunieron con € gobernador Capitanich hicieron planteos, é les dijo que si. Yo
estuve en Buenos Aires hace unos dias y € Dr. Simulani dijo bueno propongan..., y de
€0 se trata, nada estd Igos, é no se puede hay que descartarlo, no tenemos que
ponernos barreras, tenemos que tener la idea, la accion y la conviccion para llevar

adelante |o que necesitamos y 1o que queremos.



