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“Laevaluaciéon de los aprendizajes en la escuela secundaria actual”.

Las practicas evaluativas se alinean con los modos de ensefar.

Resumen:

La evaluaciéon es un fenémeno educativo que condiciona todo el proceso de
ensefanza y de aprendizaje. Es una cuestion de todos y para todos.

En este trabajo se intenta pensar los procesos evaluativos como practicas
cotidianas, en las instituciones educativas. La evaluacion es visualizada
como acompafamiento para la mejora de los aprendizajes de los
alumnos, lo que requiere de una devolucion de parte del docente que incluya
una comunicacion escrita, oral, individual, o colectiva. Esta devolucion
comunicativa se la considera como una instancia mas de aprendizaje. La
intencion es correrse de la evaluacion tradicional, que se caracteriza por
ser individual, igual para todos, en un tiempo y espacio idéntico. Correrse
también, de k evaluacién tradicional como transposicion didactica de la que
participa. Al pretender dejar la vision de la evaluacion estandar —igual nimero
de notas, de prueba, de promedios-, se pone el acento en la transferencia de
conocimientos, y la formacién de competencias que privilegien el razonamiento,
la imaginacion, la cooperacién, la comunicacion, el sentido critico, entre otras.
Este cambio de paradigma impactara considerablemente en la mejora de las
trayectorias educativas de los estudiantes, porque desde la perspectiva de una
Evaluacién Educativa, docentes y estudiantes, diferentes en saberes y
practicas, participaran en la construccion del conocimiento, a través de
procesos comunicativos en el interior de los procesos evaluativos. La idea es
favorecer las experiencias y las innovaciones, adoptando nuevos medios de
ensefianza, nuevos métodos de aprendizaje, nuevas practicas de evaluacion.
Una evaluacion mas formativa, que otorgue mas importancia a las
didacticas innovadoras. El trabajo de campo realizado muestra que hay una
marcada tendencia a continuar en el aula, con las evaluaciones tradicionales y
se produce una contradiccion entre el discurso escrito y las practicas
evaluativas.

Palabras claves: Procesos evaluativos — Devolucibn comunicativa -
Innovacion- Evaluacion formativa- Escuela secundaria-
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INTRODUCCION:

La evaluacion de los aprendizajes de los alumnos, esta totalmente ligada al
proceso de enseflanza y de aprendizaje. Las practicas evaluativas deben
alinearse con los modos de ensefiar, porque el proceso evaluativo se articula al
modelo pedagdgico y a la dindmica curricular. En este trabajo de investigacion,
se parte de la concepcion de evaluacion como un fendbmeno educativo que
condiciona todo el proceso de ensefianza y de aprendizaje, por lo tanto es una
cuestion de todos y para todos. Por esa razon se debe dejar la evaluacion
tradicional memoristica, que se caracteriza por ser individual, igual para todos,
en un tiempo y espacio idéntico, para pasar a un nuewo paradigma que pone el
acento en la transferencia de conocimientos, y la formaciéon de competencias.
El objetivo es apartarse de la evaluacion tradicional memoristica de contenidos
para evaluar por competencias en la busqueda de una formacion integral. La
evaluacion tradicional cuantitativa, se orienta por su concepciéon de evaluacion
como sin6nimo de medicién y en la evaluacion cualitativa se privilegia el
sentido formativo.
Se presenta una contradiccion entre los componentes tedéricos y la practica
pedagdgica de la evaluacion, porque siempre se centra la valoracion en el
mecanismo instrumental de la evaluacion: los nimeros y las letras. Se aplica
una evaluacion en la que se mide con numeros y letras, por lo tanto, desde
este punto de vista, evaluar es medir cuanto sabe el estudiante.
El docente se debe preocupar por mejorar la metodologia de la evaluacion que
se esta aplicando, de tal manera que su ideal sea la formacion y auto-
constitucion del sujeto. Se debe valorar la evaluacion como uno de los
componentes del proceso de formacion integral y no como un control del
conocimiento o de la capacidad memoristica del estudiante.
Surge aqui un interrogante, como eje problema: ¢ Como mejorar la evaluacion
de los aprendizajes de los alumnos de la escuela secundaria actual?
Para responder a ese cuestionamiento, el objeto alrededor del cual se
desarrolla este trabajo, es el proceso de evaluacién del aprendizaje en la
escuela secundaria actual.

En consecuencia, el objetivo general que se desprende de la problematica
es:
---Reflexionar sobre las evaluaciones de los aprendizajes de los alumnos de la
escuela secundaria actual, con el fin de generar un aporte significativo para
lograr mejores resultados académicos.

Se precisan los siguientes objetivos especificos:

--Analizar el comportamiento del proceso de la evaluacion de los aprendizajes
en la escuela secundaria actual.

--Precisar fundamentos tedricos que conduzcan a estrategias de evaluacion
con los caracteres deseados.



--Proponer précticas evaluativas que ontribuyan a lograr mejores resultados
académicos.

Al hacer una breve justificacién tedrica del tema por desarrollar, se puede
decir que la mayoria de las definiciones actuales coinciden en reconocer, como
procesos basicos de la evaluacion: la recogida de informacion y la emision de
un juicio valorativo. No obstante, existen discrepancias en la extension del
concepto, y por tanto del proceso evaluativo en su totalidad, en lo que se
refiere a la inclusion o no del juicio valorativo y de la toma de decisiones
derivadas de la informacion y valoracion que se realizan, asi como de la
ejecucion de esas decisiones y sus resultados.

Las funciones de la evaluacion llevan a considerar que la evaluacion esta al
servicio del proceso de ensefanza y no a la inversa, e introduce modificaciones
en los enfoques tradicionales respecto a la posicion de los participantes en el
proceso de ensefianza aprendizaje, asi como la relacion que se establece entre
evaluador-evaluado de cooperacién o colaboracion para el logro de fines
comunes. La interpretacion de los resultados de la evaluacién pasa de ser un
dato estético y por lo tanto facilmente extrapolable como juicios globales sobre
la capacidad o la valia del estudiante, a considerarse un momento mas del
aprendizaje.

Actualmente se concibe a la evaluacion desde una perspectiva comprehensiva
en cuanto a su objeto, funciones, metodologia y técnicas, participantes,
condiciones, resultados, efectos y determinantes. Se reconoce su importancia
social y personal desde un punto de vista educativo, formativo, asi como para
el propio proceso de ensefianza-aprendizaje por el impacto que tiene el modo
de realizar la evaluacion y la forma en que el estudiante la percibe, en el
aprendizaje. (Gonzalez Pérez, 2001). No obstante, esta tendencia conceptual
contrasta con las practicas evaluativas en las instituciones educativas y en el
aula. Esto se pudo apreciar en el trabajo de campo, a través de las encuestas a
alumnos, docentes y directivos.

EL ENCUADRE METODOLOGICO: Este trabajo responde a una produccion
exploratoria y descriptiva, por lo tanto la metodologia aplicada, responde a las
técnicas para el andlisis tedrico, cuyas estrategias metodoldgicas son la
investigacion bibliografica y documental, mas las técnicas para el analisis
tedrico-empirico, a través de un trabajo de campo.

Las preguntas que sirven de guia para orientar la investigacion son:

1°) ¢ Cdmo se desarrolla el proceso de evaluacion del aprendizaje en la escuela
secundaria actual?

2°) ¢La evaluacion forma parte de las practicas cotidianas de la escuela
secundaria?

3°) ¢, Se evalla para aprender?



4°) ¢CoOmo elaborar estrategias de evaluacion innovadoras y que posibiliten
una mayor participaciéon del alumno?

Las acciones en correspondencia con los objetivos y las preguntas antes
planteadas, son las siguientes:

1°) Estudio bibliografico para derivar las tendencias que existen en Argentina
acerca de la evaluacién de la calidad del aprendizaje en la escuela secundaria
actual

2°) Andlisis del comportamiento del proceso de evaluacion del aprendizaje en
la escuela secundaria.

3°) Precision de fundamentos tedricos que sirvan de base a estrategias de
evaluacion con las caracteristicas deseadas.

La técnica de la encuesta con el fin de obtener datos preliminares. Se hace
una encuesta a directivos, docentes y alumnos de escuelas secundarias. El
objetivo de la encuesta es:

---Conocer como perciben profesores y alumnos, la evaluacion de los
aprendizajes, considerando su finalidad, los instrumentos de evaluacion, y las
formas de evaluar.

Respecto de los Equipos Directivos, el objetivo de la encuesta es:

---Conocer en qué grado se implican los Equipos Directivos en las evaluaciones
de los aprendizajes.

Muestra:
El criterio de seleccion para efectuar las entrevistas es: Directivos y docentes
en ejercicio y alumnos de escuelas secundarias, que voluntariamente acepten
participar.
Equipos Directivos: todos los Equipos Directivos de las escuelas secundarias.
Docentes: todo el plantel de tres escuelas, con diferentes matriculas: pequefia
(90 alumnos), mediana (250 alumnos) y grande (500).
Alumnos: se seleccionan los de 5to afio de escuelas secundarias porque son
los que han transitado durante cinco afios el nivel y participaron de diferentes o
iguales formas e instrumentos de evaluacion.
Se hace una entrevista a la Prof. Norma Placci, investigadora sobre el tema
de evaluacion de los aprendizajes, ayudante adscripta de una catedra en la
UNR de la Pedagoga Liliana Sanjurjo, con el objetivo de que realice aportes
sobre la problemética central que guia esta investigacion:

--- ¢ COmo pasar de la orientacion clasica y tradicional de la evaluacion de los
aprendizajes, al paradigma cognitivo, en el que la evaluacién es un instrumento
no un fin en si mismo?



El trabajo consta de una introduccion, 3 partes, conclusion, bibliografia y
anexo. La primera parte se focaliza en la situacion actual y concepciones
pertinentes; la segunda parte incluye conceptos teoricos actuales y la tercera,
intenta aportar experiencias e innovaciones, adoptando nuevos métodos de
ensefianza, nuevas practicas de evaluacion.

ESTADO DEL ARTE

Una caracteristica de la evaluacion de los aprendizajes es la interrelacion que
se establece entre los sujetos de la accion: el evaluador y el evaluado. El objeto
sobre el que recae la evaluacion es otra persona —individual o grupal- que se
constituye como sujeto de la accion y copatrticipa, en mayor o menor medida en
la evaluacion.

La evaluacion del aprendizaje constituye un proceso de comunicacion
interpersonal, que cumple todas las caracteristicas y presenta todas las
complejidades de la comunicaciéon humana. La comprension de la evaluacion
del aprendizaje como comunicacion es esencial para entender por qué sus
resultados no dependen soélo de las caracteristicas del “objeto” que se evalla,
sino, ademas, de las peculiaridades de quien(es) realiza(n) la evaluacion y de
los vinculos que establezcan entre si. Asimismo, de las caracteristicas de los
mediadores de esa relacion y de las condiciones en que se da ésta..

Diaz Barriga (1987) afirma que el campo de h evaluacion es un campo en
crisis. Esa crisis se manifiesta por el enfrentamiento entre una visién
instrumental y una conceptual; entre la inclusion de elementos de la
administracion cientifica del trabajo y los intentos por reconsiderar lo educativo
desde su intrinseca dimensién social y entre una concepcion neutral evaluativa,
que recorta el dato, tomando de él solamente lo Util, y una consideracion de lo
educativo visto como un hecho histérico-social. Por ello también plantea que el
campo de la evaluacion muestra la existencia de algunas carencias, por lo
tanto se deben considerar tres aspectos fundamentales:

---La necesidad de la formulacion de un marco teérico, para efectuar el trabajo
de la evaluacion.

---La dificultad para captar los hechos y situaciones que se dan en toda
situacion educativa.

---El problema metodoldgico.

Santos Guerra (2001) plantea nueve principios generales sobre evaluacion. La

idea es sintetizar los conceptos vertidos en dos de ellos: El primero, dice que
ademas de ser un proceso técnico es un fenébmeno moral. Importa mucho
saber a qué valores sirve y a qué personas beneficia. Importa mucho evaluar
bien, pero importa mas, saber a qué causas sirve la evaluacion. Es también un
fendmeno moral porque tiene repercusiones importantes para las personas,
para las instituciones y para la sociedad. Desde una perspectiva ética se debe
potenciar aquellas funciones que enriquecen al profesional y a la institucion:
dialogar, comprender, aprender, mejorar, estimular, orientar... La evaluacion
tiene un contenido social ya que garantiza que quienes van a ejercer la
profesiébn dominan los conocimientos, tienen las habilidades y disponen de las



actitudes que permiten asegurar que el ejercicio de la practica sera bien
realizado en el marco de la institucion.

El otro principio, el octavo, plantea que el contenido de la evaluacion ha de ser
complejo y globalizador. Por esa razon surgen interrogantes: ¢como hay que
evaluar? ¢ Se evallan los datos que el aprendiz ha logrado memorizar, aunque
esos datos sean irrelevantes y estén prendidos con alfileres? ¢ Hay que evaluar
también las destrezas, los procedimientos y las actitudes? El hincapié que se
ha hecho en la evaluacion de los conocimientos ha operado en detrimento de
otras dimensiones de aprendizaje que se consideran tedricamente importantes.
¢,Como no valorar la disposicion para un trabajo cooperativo? ¢ Como olvidarse
de la actitud ética hacia la tarea y hacia las personas?

Celman (1998) traza una hipotesis: ‘es posible transformar a la evaluacion
en una herramienta de conocimientos, en especial para los profesores y
para los alumnos, si es que se toman en consideracion algunas cuestiones y se
preservan y desarrollan otras”. Por ello presenta una serie de criterios y
principios con algunos de los cuales este trabajo coincide y pretende
desarrollar. En el primero manifiesta que la evaluacién no es ni puede ser un
apéndice de la ensefianza ni del aprendizaje; es parte de la ensefianza y del
aprendizaje. Por ello se opone a adjudicar a la evaluacion el papel de
comprobacion, de constatacion, de verificacion de uno objetivos y unos
contenidos que deben, por medio de pruebas o exdmenes, ser sometidos a un
acto de control que permita establecer el grado en que los alumnos lo han
incorporado. En el criterio c) expresa que no existen formas de evaluacion que
sean absolutamente mejores que otras. Su calidad depende del grado de
pertinencia al objeto evaluado, a los sujetos involucrados y a la situacion en la
gue se ubiquen. Es decir, que si bien es posible pensar en una evaluacion de
los aprendizajes mediante una prueba de lapiz y papel, ésta s6lo brindara
informacion acerca de los saberes tedricos y verbales que hayan desarrollado
los estudiantes. Una evaluacion pertinente debera acercarse al plano de las
observaciones concretas, mediante la observacion, el registro, la entrevista
focalizada, la resolucion de problemas practicos, y el didlogo explicativo
posterior.

Tomando nuevamente lo expresado por Celman, en otro de los criterios
seleccionados, expresa que si el docente logra centrar mas su atencién en
tratar de comprender qué y como estan aprendiendo sus alumnos, en lugar de
concentrarse en lo que él ensefia, se abre la posibilidad de que la evaluacion
deje de ser un modo de constatar el grado en el que los estudiantes han
captado la ensefianza, para pasar a ser una herramienta que permita
comprender y aportar a un proceso. En vez de proponer una tarea a los
estudiantes y medir hasta qué punto la hacen mejor o peor, se les puede
proponer y observar cuanta ayuda y de qué tipo necesitan para terminarla
satisfactoriamente. De este modo no se evalia al alumno aisladamente. Se
evalla el sistema social formado por el profesor y el estudiante para determinar
cuanto ha progresado.

Sanmarti (2010) expresa que “evaluar es una condicibn necesaria para
mejorar la ensefianza”. La evaluacién debe proporcionar informacién que
permita juzgar la calidad del curriculum aplicado, con la finalidad de mejorar la

practica docente y la teoria que la sustenta.



Condemarin y Medina (citado por Luis Elias, 2000) h evaluacion auténtica
conceptualiza la evaluacion como parte integral y natural del aprendizaje. Esta
perspectiva utiliza multiples procedimientos y técnicas para evaluar las
competencias de los estudiantes en su globalidad y complejidad, otorgandole
especial relevancia a las actividades cotidianas y significativas que ocurren
dentro de la sala de clases. También parte de la base que la permanente
integracidon de aprendizaje y evaluacion por parte del propio estudiante y de sus
pares, constituye un requisito indispensable del proceso de construccion y
comunicacion del significado.

De acuerdo a esto, la evaluaciébn contribuye a regular el proceso de
aprendizaje; es decir, permite comprenderlo, retroalimentarlo y mejorarlo en
sus distintas dimensiones y, en consecuencia, ofrece al profesor y al equipo
docente la oportunidad de visualizar y reflexionar sobre el impacto de sus
propias practicas educativas, todo lo cual redundara, especialmente, en el
mejoramiento de la calidad de los aprendizajes construidos por los estudiantes.
La evaluacion auténtica constituye un interesante aporte al cambio de la cultura
evaluativa. El nuevo enfoque curricular tiene por centro la actividad de los
estudiantes, sus caracteristicas y conocimientos previos y los contextos donde
esta actividad ocurre. Centrar el trabajo pedagdgico en el aprendizaje mas que
en la ensefianza, exige desarrollar estrategias pedagodgicas diferenciadas,
adaptadas a los distintos ritmos, estilos de aprendizaje y capitales culturales de
un alumnado heterogéneo. También implica reorientar el trabajo pedagdgico
desde su forma actual, predominantemente discursiva y basada en destrezas,
a una modalidad centrada en actividades de exploracién, de busqueda de
informacion, de construccién y comunicacion de nuevos conocimientos por
parte de los estudiantes, tanto individual como colaborativo.

La seleccién hecha de las lineas de pensamiento sobre las que se basa este
trabajo, introducen cambios a los enfoques tradicionales sobre la evaluacion.
La evaluacion del aprendizaje de los alumnos, constituye un proceso de
comunicacion interpersonal, que cumple todas las caracteristicas y presenta
todas las complejidades de la comunicacién humana; donde los papeles de
evaluador y evaluado pueden alternarse, e incluso, darse simultdneamente. La
comprension de la evaluacién del aprendizaje como comunicacion es vital para
entender por qué sus resultados no dependen sélo de las caracteristicas del
"objeto” que se evalla, sino, ademas, de las peculiaridades de quien(es)
realiza(n) la evaluacion y, de los vinculos que establezcan entre si. Asimismo,
de las caracteristicas de los mediadores de esa relacion y de las condiciones
en que se da ésta.

Investigar y reflexionar sobre las nuevas concepciones de la evaluacion, y sus
funciones, pretende generar un aporte significativo, especialmente en el ambito
aulico. Un aporte que colabore a mejorar las estrategias de evaluacion de los
aprendizajes de los alumnos, dado que en el trabajo de campo se pretendid
estudiar la evaluacién en relacion con las practicas de los docentes mas las
implicancias en el aprendizaje de los estudiantes y se corrobord, el uso de las
evaluaciones tradicionales.
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Descripcion del escenario actual

1- Laevaluacion de los aprendizajes en la escuela secundaria

En la Argentina, la Ley de Educacion Nacional N°26.206/06, en el articulo N° 29
establece que la Educacion Secundaria es obligatoria y constituye una unidad
pedagdgica y organizativa destinada a los/as adolescentes y jovenes que
hayan cumplido con el nivel de Educacion Primaria. Uno de sus objetivos es
“Ampliar y mejorar las condiciones y formas de acceso, permanencia y egreso”.
Esta inclusién educativa en un primer momento, significé poner el acento en el
acceso material a la escuela, es decir, “todos en la escuela”, “igualdad de
oportunidades”. En la actualidad, debemos contemplar que “todos en la
escuela” no es garantia de igualdad ya que no todos aprenden lo mismo,
porque ensefiar lo mismo a todos no es garantia de que todos aprendan lo
mismo, ni de que se generen trayectorias escolares completas. Frente a esta
realidad, las escuelas secundarias estan con todos los alumnos en el aula, con
grupos heterogéneos, con alumnos con sobre-edad, y docentes y directivos sin
saber qué hacer con ellos. Esto no sélo se refleja en las escuelas cuya
matricula es superior a 500 alumnos, sino también en las de 100 alumnos. La
situacion mas compleja se produce en los primeros afos, porque esta la
matricula més alta. En muchos de ellos, el 50% del alumnado es repitente,
algunos por segunda o tercera vez.

Las razones expresadas por los profesores, durante los recreos o reuniones de
personal, respecto de por qué desaprueban las evaluaciones, o los exdmenes y
luego repiten, son: “no estudian, no les interesa nada, molestan, no atienden en
clase, les cuesta comprender las consignas, tienen problemas en sus casas, se
drogan, los abandonaron y los tiene una abuela”, entre otras opiniones.

Al preguntar como son las evaluaciones de los aprendizajes, un alto porcentaje
de docentes responde que toma evaluaciones escritas, iguales para todos,
centradas en el conocimiento.

Si se les pregunta a los alumnos, se escuchan expresiones como las
siguientes: “pruebas de dos alumnos diferentes de una misma materia, en un
mismo curso, respondidas casi igual por alumnos distintos, pero evaluadas con
calificaciones muy diferentes”; “Alumnos que reciben evaluaciones con
calificaciones por debajo de 10, sin justificar las razones por las cuales no
obtuvieron el maximo puntaje”; “Docente que administra una prueba y tarda dos
meses para realizar la devolucion”; “Docente que improvisa un cuestionario de
prueba frente a los alumnos”; “Docentes que repiten la misma prueba en el
mismo colegio todos los afios o en distintos colegios cercanos donde los
alumnos son amigos de barrio”, entre otras.

Los primeros afios de la escuela secundaria requieren una observacion
especial porque el régimen de evaluacion, calificacion y promocion de la
escuela secundaria es completamente novedoso para los alumnos ingresantes.
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Luego de haber transitado la escolaridad primaria, las condiciones de cursada
cambian drasticamente: el aumento de la cantidad de materias y de profesores
con quienes relacionarse, se suma a los nuevos ritmos y la creciente exigencia.
Las calificaciones divididas por trimestres, de las que se saca un promedio,
hacen que el bajo rendimiento en algunas materias durante el primer periodo
ponga en riesgo la promocion desde el inicio, cuando los estudiantes recién
estan conociendo el funcionamiento de los regimenes de evaluacion.

Otras cuestiones afladen complejidad al tema. Por un lado, la obligaciéon de
lo/as alumno/as de adecuarse a estrategias de trabajo variadas. En sus
primeros dias de clase los alumnos reciben muchisima informacion y muy
divergente con respecto a los diferentes modos de evaluar y calificar. Dentro de
los marcos generales de calificaciobn, cada profesor pondera aspectos
diferentes: se evalla solo una vez en el trimestre, 0 muchas; se toma encuenta
el trabajo en clase o0 no se lo considera, se demanda llevar las tareas resueltas,
hacer tanta cantidad de trabajos practicos; se plantea 0 no una nota
“conceptual” (que por su parte remite a diversos criterios segun lo que cada
profesor construye como “concepto” de cada estudiante) y, en los diferentes
casos, algunas de estas evaluaciones se promedian y otras no. Esto exige a
los recién llegados al nivel secundario el esfuerzo de diferenciar qué considera
cada profesor para poder aprobar su asignatura.

El régimen de evaluacion y promocién no ha variado en relacion a la escuela
secundaria tradicional aunque, como en el caso del régimen de asistencias,
pueden encontrarse en ciertos casos acciones que flexibilizan sus criterios. Las
pautas relativas al régimen de evaluacibn y promocidon son presentadas
durante los primeros dias de clase, en situaciones en que los distintos
profesores hacen menciones especificas de acuerdo con lo que deciden
privilegiar para la evaluacion de su asignatura. Tanto la intensa explicitacion
como los diversos énfasis dificultan la capacidad de retener y procesar toda la
informacion recibida.

Por otro lado, funciona como practica usual calificar con una baja nota
académica lo que se juzga como incumplimiento en el terreno de la disciplina
escolar (sacarse un uno por mal comportamiento y ver con ello afectado el
promedio académico en la materia de que se trate); el “concepto” encubre en
cierta medida una practica de este tenor. Por tanto, aunque muchas veces
permanece tacito, la evaluacion académica incluye aspectos disciplinarios, o
cual superpone criterios y suma riesgos para la aprobacion de las materias y
promocion de los afios de cursada.

Si se observan mesas de exdmenes, se puede presenciar una escena
recurrente: la experiencia solitaria del momento en el cual se constata la
repitencia del afilo. Ya sea por estimaciones equivocadas por parte del
estudiante acerca del riesgo de repetir y los examenes que debe preparar, a
pesar de haber transitado ya todo un afio (0 mas) de cursada; o porque ningun
referente institucional anticipe, comunique o0 acompafie; o por el
desconocimiento por parte de los profesores del examen del dia acerca de la
situacion en que se encuentra el estudiante; el resultado es una escena
reiterada: el/la alumno/a se encuentra solo/a, enfrentando la noticia de que
debe repetir el afio escolar.
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2- Tension entre la idea de control, acreditacién y conocimiento en la
nocién de evaluacion.

“En general el tema de la evaluacidon se analiza como un elemento mas de la
planificacion relegando su mirada a cuestiones puramente instrumentales. Ahondar en
la evaluacion es considerar las emociones que despierta en el evaluador y en los
evaluados; interpelar los contenidos y los modos de ensefiar y aprender, los valores
gue se ponen en juego, los criterios de inclusién y exclusién, las creencias de los
docentes acerca de las capacidades de aprendizaje de sus alumnos”. (Anijovich, 2010)

La evaluacion de los aprendizajes siempre estuvo relacionada con procesos
de medicion de los mismos, la acreditacion o la certificacion, y rara vez con el
proceso de toma de decisiones de los aprendizajes adquiridos o la
transferencia de algunos temas o problemas.

Se puede abordar la idea de control, acreditacion y conocimiento en la nocidn
de evaluacion, presentando la evaluacion como parte de las practicas
cotidianas en la escuela, portadora de sentidos y representaciones, parte del
imaginario social y cultural. Se debe reflexionar sobre los significados
individuales asignados a la evaluacion y, desde alli, comprenderla como
practica social, cultural e histérica.

Parafraseando a Liliana Sanjurjo (2006), se puede decir que la evaluacion es
un punto conflictivo y de enfrentamiento entre docentes y alumnos, entre
directivos y docentes, entre instituciones y autoridades. La evaluacion tiene
tanto peso en la determinacion de la conducta de los actores sociales
implicados que determina el curriculum oculto: los alumnos aprenden aquello
gue va a ser evaluado. Tanto el alumno como el docente quedan atrapados
en una practica viciada desde su inicio. El alumno, quien también ha
internalizado determinados supuestos sobre la evaluacion, la acreditacion, la
funcion de la escuela, respondera tratando de pasar la escuela como un
tramite burocratico que debe cumplimentar para ser acreditado. Los alumnos
concurren a la escuela para obtener notas, en lugar de concurrir para
aprender. La evaluacion es un problema conflictivo porque, lejos de ser un
tema meramente técnico, tiene que ver con problematicas ideoldgicas,
sociales, politicas, psicoldgicas y pedagogicas.

Al hablar de tensiones sobre la evaluacion en general, Lamas (2005) plantea
muchas situaciones, entre otras: alumnos que reciben evaluaciones con
calificaciones por debajo de 10 sin justificar las razones por las cuales no
obtuvieron el maximo puntaje; docentes que no toman en cuenta el trabajo
cotidiano del alumno al configurar la nota final o, si lo hacen, la configuracion
es “a 0jo”, o sea de manera probablemente poco psta; padres que van a
“pelear” la aprobacion de los hijos queriendo defender lo indefendible;
alumnos que mienten a los padres (borran el boletin, dicen cosas que el
docente nunca dijo) y padres que creen ciegamente en ellos y van a discutir a
la escuela.

Retomando el concepto evaluaciéon desde la mirada pedagogica, se lo define
como el proceso de comparacion de una conducta, un objetivo, una
expectativa de logro, un criterio, con resultados concretos y, en funcién de ese
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0 esos resultados, se emite un juicio de valor. Lo que habria que considerar
es si el juicio es por definicion razonable o si es arbitrario.

Este trabajo considera que la evaluacion debe ser continua y entendida como
un aspecto mas del proceso del aprendizaje. La evaluacion del alumno debe
formar parte de un sistema de evaluacion acordado por los sujetos
pedagodgicos de las instituciones educativas. Su funcion es principalmente
orientadora del proceso y de mejora de la calidad de todas las acciones de la
institucion educativa.

3- Alumnos y profesores, ¢piensan lo mismo sobre evaluacién?

Se entrevistd a 100 alumnos de 5to afio y profesores, de la escuela
secundaria, para saber qué opinan sobre la finalidad de la evaluacién. Los
alumnos en su totalidad respondieron que se evalla para reforzar los
conocimientos, y para que el profesor sepa cuanto ha aprendido el alumno de
lo ensefiado. Solo un estudiante manifestd, que el profesor sepa si sabe aplicar
lo aprendido, porque sirve para la vida.

Respecto de los profesores, la mayoria respondié que la finalidad de la
evaluacion es saber si los alumnos comprendieron lo ensefiado y lo asimilaron.
Unos pocos plantearon: que se evalla para saber los contenidos que deben
ser reforzados.

Es sabido que = habla poco sobre “la evaluacién” en el aula. El hecho mas
comun es que se anuncian los temas que forman parte de la evaluacion y luego
se dan los resultados con sus calificaciones correspondientes.

Los alumnos y/o los padres deberian conocer algunas cuestiones con respecto
a la evaluacion. Maria Lamas (2005) propone entre otras cuestiones, que se les
informe que:

- Se evalla para mejorar.

- No todo lo que esta bien quiere decir que esta completo.

- Es necesario hacer revisiones conjuntas entre distintos docentes y
con los alumnos.

- No todos los contenidos tienen el mismo valor, y por lo tanto
deben ser ponderados.

- La evaluacion es continua y global.

Si esto se hiciera regularmente, habria menos desencuentros entre docentes y
alumnos; docentes y padres.

4-1-La evaluacion disociada de la ensefianza y el aprendizaje

Esquivel (2009), plantea que tadicionalmente, el maestro ha considerado la
evaluacién como un elemento importante de su quehacer de aula, pero la ha
aplicado al final de una unidad o curso para comprobar mediante ella si los
alumnos han logrado los aprendizajes esperados. Esa concepcién disocia la
evaluacion de la ensefianza y del aprendizaje y la convierte en un ejercicio que
influye muy poco en la modificacion de su practica de la ensefianza y en el
mejoramiento de los aprendizajes de los estudiantes.
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Como consecuencia de esta realidad, & evaluacion, para la mayoria de los
maestros, tiene un Unico proposito: justificar las calificaciones de sus
estudiantes. Para estos, la evaluacion se constituye en el filtro determinante del
éxito o fracaso escolar, muchas veces lejos de la determinacién de los
verdaderos aprendizajes adquiridos.

Por otra parte, los maestros han recibido una formacion en evaluacién que
hace énfasis en la elaboracibn de pruebas segun los dictados de la
elaboracién de los test, en un modelaje de los tipos de preguntas o items que
generalmente se emplean en las pruebas estandarizadas. La conceptualizaciéon
de la evaluacion como sinénimo de medicién, hacen los maestros. Son muy
pocos los maestros que se cuestionan la finalidad dltima de su papel como
docente: facilitar con sus actividades de ensefianza el mayor aprendizaje
posible en el mayor nimero posible de sus estudiantes. Los puntajes de los
alumnos que alcancen estos logros no conformaran una curva normal, ni
lograran una dispersion o variabilidad como se esperaria para considerar los
parametros de la prueba y sus items como adecuados. La elaboracion de
preguntas se caracterizan por solicitar al estudiante que seleccione una
respuesta verdadera entre varias opciones o que identifigue una relacién
simple, que llene un espacio en blanco, que identifique la veracidad o falsedad
de una frase o0 de preguntas que requieren para Su respuesta escrita
Unicamente la memoria o que son de muy poca elaboracion de parte del
estudiante. Ademas se da el caso de que la mayoria de los libros de evaluacion
de los aprendizajes que se encuentran a la disposicion de los maestros hacen
énfasis en la elaboracion de preguntas como las antes citadas. Todas ellas
presentan una caracteristica comun: la respuesta se califica como buena o
mala, lo cual implica que la calificacién del test compuesto por estas se realiza
sin la participacion del criterio del profesor. De alli que se encuentre que los
maestros emplean preguntas de los tipos citados anteriormente, que solicitan
del alumno solamente la memorizacion o la comprension de relaciones simples.
Cada vez es mas dificil encontrar en las pruebas confeccionadas por el
maestro preguntas de ensayo en las que se solicita al estudiante la
construccion de una respuesta.

Répidamente, el estudiante se convence de que hay unas reglas de juego que
conviene seguir, que indican que hay que lograr buenas calificaciones y que,
para hacerlo, debe contestar bien las preguntas de una prueba. Esta prueba
exige memorizar hechos, relaciones, férmulas, procedimientos y comprender
relaciones simples entre estos contenidos. Como resultado, pocos aprendizajes
son significativos. El alumno estudia para responder en la prueba, haciendo
énfasis en la memorizacion, sin una conciencia clara con respecto a los
aprendizajes y su importancia. Lo hace durante un periodo corto y
determinado, cuando se acerca la fecha de cada prueba. Pero esta realidad le
ensefa la poca importancia que tienen los aprendizajes, que tiene la conciencia
de haber alcanzado.

4-2- La evaluacién como poder

Poder y evaluacion son dos conceptos que se interrelacionan y que han sido
estudiados dentro del area educacion durante mucho tiempo por diversos
autores. Dichos conceptos no son exclusivos de la actividad docente. También
se encuentran en muchas actividades de la vida diaria. La evaluacion es una
de las practicas educativas donde se manifiestan con claridad las relaciones
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entre poder y conocimiento. "Por el conocimiento que tiene el docente,
producto de su formacion profesional y su experiencia, esta investido de
autoridad no solo para decidir qué se aprende, sino para evaluar y “calificar” lo
aprendido por el estudiante. Esta autoridad del docente muchas veces es dada
por la mecéanica del sistema educativo que lo obliga a realizar dichas practicas
y no le brinda suficientes recursos para hacerlo de otras maneras" (Lozano y
Posada, 2006: 4)

La evaluacién por parte del profesor tiene diversos efectos en el estudiante,
tales como, psicoldgicos, sociales y pedagodgicos, en tanto es herramienta
privilegiada para certificar la competencia o incompetencia de éste en algun
area del conocimiento. Estos efectos se producen sobre el alumno tanto dentro
como fuera del aula. En su efecto pedagdgico permite medir cuantitativamente
el rendimiento académico y determinar si el estudiante avanza al proximo curso
o permanece en el mismo. Como resultado de ello, se fortalece o debilita la
autoestima y la valoracion social que sus pares y/o docentes se hacen del
estudiante, lo que a su vez trae consecuencias sociales dado que la
certificacién del conocimiento que se posee acarrea efectos fuera del aula,
frente a los pares, a la familia y a la comunidad, mas aun, si el estudiante se
encuentra en los ultimos niveles de educacion. En la actualidad, los certificados
gue "aseguran cierto nivel de conocimiento”, son empleados como
instrumentos decisivos a la hora de buscar empleo, haciendo que las
consecuencias externas de no alcanzar ciertos estandares repercutan
seriamente en el estudiante. Actualmente, desde el paradigma cognitivo, se
plantea y se propone democratizar el conocimiento, reconocer al estudiante
COmo un sujeto que participa activamente en su proceso formativo, y por tanto,
con derecho a conocer los criterios y procesos mediante los cuales se le valora
y califica el conocimiento. Sn embargo, como plantean Lozano y Posadas
(2006) subsisten practicas pedagoégicas de docentes que amparados en el
mayor conocimiento del area, disciplina o experiencia, abusan del poder al
asumir la evaluacion como escenario de control y represion, mas que como un
lugar de aprendizaje. Dichas actuaciones desvirtian el valor de la evaluacion
como espacio de autoevaluacion, regulacion y aprendizaje de su actuacion
docente. Asimismo, la orientacién clasica y tradicional de la evaluacién de los
aprendizajes puede producir en los estudiantes actitudes de rechazo que
desencadenen en situaciones de violencia en las aulas o, en caso contrario,
una actitud pasiva y sumisa del mismo. En tales actitudes lo importante dentro
de este paradigma pareciera que no es aprender sino reproducir las respuestas
que el docente desea, y asi pasar de afio. En este caso el poder se ejerce tanto
desde el conocimiento como desde la autoridad mal comprendida en el rol
docente. Este ultimo no estaria cumpliendo con su tarea de ensefiar y construir
conocimiento al alumnado sino de evaluar e impartir conocimiento desde una
posicion autoritaria y tradicional.

Para Foucault, “El examen combina las técnicas de la jerarquia que vigila y las de la sancion
que normaliza. Es una mirada normalizadora, una vigilancia que permite calificar, clasificar y
castigar. Establece sobre los individuos una visibilidad a través de la cual se los diferencia y se
los sanciona. A esto, se debe que, en todos los dispositivos de disciplina, el examen se halle
altamente ritualizado. En él vienen a unirse la ceremonia del poder y la forma de la
experiencia, el despliegue de la fuerza y el establecimiento de la verdad. En el corazon de los
procedimientos de disciplina, manifiesta el sometimiento de aquellos que se persiguen como
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objetos y la objetivacion de aquellos que estan sometidos. La superposicion de las relaciones
de poder y de las relaciones de saber adquiere en el examen toda su notoriedad visible. Otra
innovacion de la época clasica que los historiadores de las ciencias dejaron en la sombra. Se
hace la historia de las experiencias sobre los ciegos de nacimiento, los nifios-lobo o sobre la
hipnosis. Pero ¢quién haré la historia mas general, mas imprecisa, mas determinante también
del "examen", de sus rituales, de sus métodos, de sus personajes y de su papel, de sus juegos
de preguntas y respuestas, de sus sistemas de notacion y de clasificacion? Porque en esta
pobre técnica se encuentra implicados todo un dominio de saber, todo un tipo de poder. Se
habla a menudo de k ideologia que llevan en si, de manera discreta o parlanchina, las
"ciencias" humanas. Pero su tecnologia misma, ese pequefio esquema operatorio que tiene tal
difusién (de la psiquiatria a la pedagogia, del diagnostico de las enfermedades a la
contratacion de mano de obra), ese procedimiento tan familiar del examen, ¢no utiliza, en el
interior de un solo mecanismo, unas relaciones de poder que permiten obtener y constituir
cierto saber? No es simplemente al nivel de la conciencia, de las representaciones y en lo que
se cree saber, sino al nivel de lo que hace posible un saber donde se realiza la actuacion
politica”.

En consonancia, con el texto de Foucault, El Examen, en la evaluacion, se
encuentran implicados todo un dominio de poder y todo un tipo de poder. Por
esta razon, la escuela pasa a ser una especie de aparato de examen
ininterrumpido que acompafia en toda su longitud la operacion de la
ensefianza. En tanto:

a) Hace visibles las préacticas en el ejercicio del poder. Se impone a todos los
sujetos un proceso evaluativo que los hace perceptibles a través de la emision
de juicios que garantiza ejercicios del poder.

b) Los procesos evaluativos, instalan a los individuos en un campo de vigilancia
que los sitla en una red a través de registros, acumulacion de resultados,
documentos que indican la aparicion de una modalidad nueva de poder en la
gue cada cual recibe como estatuto su propia individualidad.

c) La evaluacién hace de cada individuo un caso.

A través de este dispositivo, se describe, juzga, mide, compara, clasifica,
normaliza, excluye. Finalmente, “el examen se halla en el centro de los
procedimientos que constituyen el individuo como objeto y efecto de poder,
como efecto y objeto de saber.

Por el contrario, si el docente asume una actitud de dialogo y respeto mutuo a
la vez que valora al estudiante como sujeto, por el poder que le da el
conocimiento, es posible que ensefie al estudiante no solo a aprender del error,
sino también a aprender que siempre hay algo nuevo por conocer; que el
conocimiento no es acabado sino todo lo contrario. Es un proceso que se da en
forma de espiral en el que siempre necesitamos conocimientos previos para
aprender nuevos o darles nuevas formas.

Para el paradigma cognitivo, la evaluacién es un instrumento no un fin en si
mismo. Si bien la evaluacion tiene que ver con actividades de calificar, medir,
corregir, clasificar, certificar, examinar, aprobar, estas son actividades que
desempeiian un papel funcional e instrumental, que se diferencian de la
evaluacion por los recursos que emplean y los usos y fines a los que sirven.

La evaluacion se emplea para que el alumno aprenda de sus errores, asi como

también para que el docente pueda ir evaluando si fue adecuado el uso de las
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estrategias didacticas empleadas. De este modo, se construye el conocimiento
en conjunto con el alumno y se democratiza el poder dentro del aula, no
volviéndolo una dictadura del docente, sino generando un mejor ambiente
aulico.

5-1-Tipo de evaluaciones habituales en las aulas

Perrenoud (2008), plantea que “la evaluacion tradicional conserva del examen una concepcién
de la equidad que consiste en plantear las mismas preguntas a todo el mundo, al mismo tiempo y en las
mismas condiciones. Como si hubiera razones para pensar que los aprendizajes pueden estar
sincronizados hasta tal punto que, durante exactamente la misma cantidad de horas y semanas -y
estrictamente en forma paralela- los alumnos aprenden lo mismo”.

Pareceria que lo mas estandar es el procedimiento tradicional de evaluacion:
igual nimero de notas, de pruebas, de promedios; los mismos plazos y el
mismo boletin escolar.

A continuacion se listan algunos de los rasgos recurrentes que se encuentran

en la evaluacion tradicional y en la evaluacion desde la psicologia cognitiva.

Evaluacion Tradicional

Preguntas cerradas. Para marcar respuesta
correctas, faciles de corregir. Opciones
excluyentes entre si.

Pruebas "objetivas".

Cuantifican cuantos aciertos tuvo cada alumno.

Fragmentacion excesiva de los contenidos.

Centralizacion preponderante en evaluar los
resultados, la respuesta final.

Reproduccion de conocimientos. Memorizacion.
No hay una vision clara de los conocimientos
que el alumno puede poner en juego en la
evaluaciéon. Se observa la comprensiéon o
interpretacion del conocimiento pero no
demuestran la habilidad del uso del
conocimiento.

Evaluacién como una instancia separada del
proceso de ensefianza. No hay una devolucién al
alumno mas que la nota/resultado alcanzado. Se
hace hincapié en el error.

Evaluacion desde la psicologia cognitiva

Preguntas abiertas, a desarrollar, para pensar y
resolver problemas.

Pruebas "subjetivas".

Se cuantifica mas el desarrollo y las estrategias
aplicadas en la evaluacion. Qué estrategias de
aprendizajes se ponen en juego. Evaluaciéon de
procesos mentales.

La construccidén de criterios para evaluar es en
conjunto con los alumnos o se los comunican a
ellos para que los sepan.

Correccion globalizada e integral. Enfasis en el
uso integral del conocimiento. En el modo de
resolver problemas, reconociendo que hay mas
de una manera posible.

Se busca incrementar el rol del estudiante como
participante activo en su propio proceso de
aprendizaje; reflexién del mismo acerca de su
proceso de aprendizaje y de los resultados
logrados.

Evaluacién como parte integral del proceso de
ensefianza. Se obtiene informacion tanto para el
alumno como para el docente. Se trata de
enfatizar las fortalezas y mejorar las
debilidades.

La orientacion clasica y tradicional de la evaluacion de los aprendizajes puede
producir en los estudiantes actitudes de rechazo que desencadenen en
situaciones de violencia en las aulas o, en caso contrario, una actitud pasiva y
sumisa del mismo. En tales actitudes lo importante dentro de este paradigma
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pareciera que no es aprender sino reproducir las respuestas que el docente
desea, y asi pasar de afio. En este caso el poder se ejerce tanto desde el
conocimiento como desde la autoridad mal comprendida en el rol docente. Este
altimo no estaria cumpliendo con su tarea de ensefar y construir conocimiento
al alumnado sino de evaluar e impartir conocimiento desde una posicion
autoritaria y tradicional.

En la encuesta realizada a los Equipos Directivos, se les preguntd qué nivel de
conocimiento tienen de las evaluaciones que se toman en sus escuelas y la
mayoria contestd el 50%. Y también afirmaron que algunos docentes toman
evaluaciones enciclopédicas y memoristicas.

Si el docente asume una actitud de didlogo y respeto mutuo a la vez que valora
al estudiante como sujeto, por el poder que le da el conocimiento, es posible
gue ensefie al estudiante no solo a aprender del error, sino también a aprender
gue siempre hay algo nuevo por conocer; que el conocimiento no es acabado
sino todo lo contrario. Es un proceso que se da en forma de espiral en el que
siempre necesitamos conocimientos previos para aprender nuevos o darles
nuevas formas.

Para el paradigma cognitivo, la evaluacién es un instrumento, no un fin en si
mismo. Si bien la evaluacion tiene que ver con actividades de calificar, medir,
corregir, clasificar, certificar, examinar, aprobar, estas son actividades que
desempeiian un papel funcional e instrumental, que se diferencian de la
evaluacion por los recursos que emplean y los usos y fines a los que sirven.
Para que la misma se dé, es necesaria la presencia de sujetos, de un docente
y su alumno.

Planteada desde este punto de vista, la evaluacidon se emplea para que el
alumno aprenda de sus errores, asi como también para que el docente pueda ir
evaluando si fue adecuado el uso de las estrategias didacticas empleadas. De
este modo, se construye el conocimiento en conjunto con el alumno y se
democratiza el poder dentro del aula, no volviéndolo una dictadura del docente,
sino generando un mejor ambiente aulico.

Trillo Alonso (2008) quien plantea que la evaluacion es un momento de la
ensefianza, porque en definitiva evaluar es ensefiar, en su diagnostico de
situacién, manifiesta que él no diria que se evalla mal sino, simplemente que
no se evalla; se hacen otras cosas. Considera que el tipo de tareas que los
profesores habitualmente presentan a sus alumnos son “poco exigentes”,
“rutinarias, o de memoria”.

Mantiene cuatro hipotesis sobre lo que esta ocurriendo en las aulas:

Primero: Por evaluar se entiende, sobre todo, examinar a los estudiantes, para
calificarlos, y poder decidir sobre su promocion (desde la exclusiva perspectiva
de su rendimiento).

Segundo: Para examinar se emplean, sobre todo, pruebas escritas que
requieren la reproduccion memoristica de ciertos contenidos disciplinares
(hechos y conceptos), habitualmente mediante definiciones; de esa manera los
otros contenidos y objetivos (contenidos de procedimientos, de actitudes y
valores, y objetivos de equilibrio personal, desarrollo psicomotriz, de relacion
interpersonal y de insercion y de actuacion social) se ignoran.
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Tercera: Para calificar se centra la atencion en la identificacién de los errores y
en el resultado final, sin ponderar los procesos, y aun menos las condiciones
para sus realizaciones.

Cuarta: Las decisiones sobre promocion son, sobre todo, poco o nada

compartidas entre los profesores (carencia de criterios comunes), excepto en
sus aspectos burocraticos (fechas, puntuaciones).

Para ratificar o rectificar la segunda hipoétesis, en las encuestas realizadas, se
les preguntod sobre los instrumentos de evaluacion, y las formas de evaluacion
mAas comunes que se toman en la escuela. Las respuestas de los alumnos en
general fueron: evaluaciones orales y escritas, mas trabajos practicos. Los
profesores mencionan también las evaluaciones orales y escritas, trabajos
practicos y algunos agregan: producciones con TIC, andlisis de peliculas y
resolucion de problemas. Este reconocimiento de la utilizacion de instrumentos
tradicionales de evaluacion, se contradice con las respuestas que los mismos
profesores hacen a la pregunta nimero seis, respecto de si ha cambiado la
forma de evaluar los aprendizajes, y el 88% responden que si, fundamentando
gue se emplean nuevas estrategias. (ANEXO 1).

5-2- Las consignas en las evaluaciones

En los ultimos afios se ha producido en todos los niveles la conclusion de que
el problema es que los chicos no comprenden las consignas, ni los textos. Hay
dos afirmaciones arraigadas en los discursos circulantes en el ambito
educativo:

Afirmacion 1: El mayor problema de la educacion, por el cual los alumnos no
logran “aprendizajes significativos”, radica en que no comprenden los textos
gue leen. Esto lo ratifican los Equipos Directivos en la encuesta, cuando se les
pregunta por qué considera que los alumnos no aprueban las evaluaciones.
También agregan que no prestan atencion a las explicaciones de los docentes.

Afirmacion 2: del problema de la comprension de textos deben encargarse los
docentes de lengua porgue son ellos quienes trabajan “eso”, el texto.

Cintia Carri6é (2011) argumenta en contra de esas afirmaciones y plantea que
las expresiones de los docentes suelen ser:
a) No comprenden las consignas, lo que se evidencia por el hecho de que
no responden “lo que se les pregunta” o no resuelven los problemas;
b) No realizan las actividades de la manera esperada;
c) No son capaces de re-elaborar el texto que leen.
Si se analiza cada uno de los problemas anteriores, se puede decir que lo
expresado en:
Iltem a) No es una consecuencia que directamente se desprenda de la
falta de comprension de un texto, ya que puede darse el caso de que el
alumno comprenda el texto de la consigna pero no la responda porqgue lo
gue no comprendié es el contenido que la consigna involucra. También
puede darse el caso de que la consigna sea incomprensible por varios
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motivos: por tener muchos supuestos que el alumno no puede reponer;
o por estar mal redactada.

ftem b) Esta relacionado con el item a, porque si el alumno no

comprende el contenido no realizara la actividad de la manera esperada.
Parafraseando a Celman, se puede decir que en el encuentro entre docentes y
estudiantes entorno al conocimiento, interviene la evaluacién para intentar
condensar las practicas de ensefianza y las practicas de aprendizaje. Una
forma particular de comunicacion se construye en torno a la elaboracion y uso
de las consignas en las instancias evaluativas. Las indicaciones que sintetizan
lo que se espera que otros hagan, reviste en las instituciones educativas el
caracter de evaluacion y acreditacion. Este tema es objeto de observaciones y
preocupaciones por parte de los profesores y permite construir uno de los
relatos mas frecuentes desde el nivel primario al universitario. “No saben
interpretar las consignas” es una frase habitual luego de una prueba, que
pretende explicar por qué tantos alumnos fracasan en los examenes. Por
momentos parece encerrar la creencia que esa habilidad o destreza es algo
que se logra por maduracion natural o adquiere espontaneamente y cuya
responsabilidad es exclusiva de los estudiantes y respecto de la cual los
docentes no tienen ninguna intervencion. No es lo mismo pedir a los
estudiantes que sinteticen, citen o emitan opinién en torno a un tema. No es
idéntica la perspectiva que intenta conocer algo acerca de la retencion de
informacién a la que se orienta a indagar la construccion e interrelacién de
saberes.
Las consignas representan indicaciones o acuerdos acerca del trabajo
intelectual que deben desplegar los estudiantes. Quiza “entender mal” o “no
entender la consigna” pueda significar “entender o comprender otra cosa’.
Celman plantea que quiza la sustitucion de un proceso cognitivo por otro al leer
la consigna de una prueba se deba mas a la reproduccion mecénica de
dispositivos de respuestas escolarizadas que a “fallas de lectura comprensiva”.
Las consignas encierran codigos de comunicacion que son inteligibles para
guienes los comparten. Por ejemplo, las interpretaciones que los estudiantes
de un curso realizan al leer los items de una prueba construida por su profesor
habitual y orientan sus respuestas en torno a lo que éste supone que deberian
contestar, y que son oscuras o0 incomprensibles para quienes no asistieron a
sus clases. También puede suceder que la lectura de una consigna suscite
otras interpretaciones entre quienes han compartido los encuentros de aula.
Otro ejemplo puede ser que el profesor espera que se aborden en la
produccion de los alumnos ciertos temas o relaciones que no se solicitan
expresamente por temor a ser demasiado indicativos, pero, al momento de
evaluarlos, lo valoramos respecto a ese patron o modelo analitico previamente
construido pero no comunicado.
Lo que se suele evaluar es el caudal de conocimientos adquiridos. No es tan fécil valorar
funciones intelectuales como la critica, el analisis, la sintesis, la opinién, la creacion, etc. Mas
dificil ain es evaluar las actitudes, los habitos, las disposiciones, los motivos. Cuando se le pide
al profesor que tenga en cuenta todas estas facetas (e incluso que haga un promedio con

ellas), se le pone en una dificil tesitura. (Santos Guerra).

La redaccién de las consignas es una actividad docente de cierta complejidad,
gue debe ser coherente con la propuesta educativa de una céatedra.
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5-3- ¢Cuéles son los procedimientos ordinarios de evaluacion de los
alumnos, en las escuelas publicas?

Sostiene Angel Diaz Barriga (1987) que el examen es un espacio de multitud
de inversiones sobre los espacios sociales y pedagdgicos. Un espacio que
invierte las relaciones de saber y de poder. De tal manera que presentan las
relaciones como si fueran de saber cuando fundamentalmente son de poder.
Segun Diaz Barriga, existe cierta insistencia (repeticion) en los relatos
construidos sobre la evaluaciéon que “ocultan” los problemas sociales de la
evaluacion en cuanto sistema de distribucién de poder y pretenden convertirlos
en problemas de orden pedagadgico.

Sanmarti (2010) manifiesta que no hay demasiada coincidencia entre lo que los
profesores verbalizan como objetivo importante de aprendizaje de los alumnos
y las preguntas que proponemos para su evaluacion. Y que la mayoria de los
estudiantes que tienen éxito han percibido lo que realmente iba a preguntar el
docente en el examen final, porque aunque los profesores dicen que quieren
estimular que los alumnos piensen, que establezcan relaciones, que deduzcan,
gue jerarquicen, que sean creativos... la mayoria de objetos de evaluacion no
requieren demostrar estas capacidades. Por ejemplo si se hacen preguntas
cuya respuesta esta en los libros o en los apuntes tal cual, s6lo es necesario
memorizarlo el dia anterior.

En la entrevista, la Profesora Norma Placci dice que “En secundaria como en la
universidad hay un fuerte peso de la especificidad, por lo tanto el examen o los
modelos mas tradicionales dan respuesta a la mirada que tienen los docentes sobre el
evaluar. Pareciera que solo valen los conceptos especificos de las distintas areas de
conocimiento, que esos mismos conceptos gozan de cierta carga de certidumbre, se
considera que sin ellos el estudiante no puede avanzar. Quedan en el camino con el
mote de ser de ‘segunda’ no solo otros conceptos e ideas, sino los procedimientos, las
habilidades, los modos de comprender la realidad a través del analisis, de la
interpretacion, del descubrimiento de relaciones, etc. No se puede seguir planificando
solamente desde lo conceptual. Ante el avance de la ciencia el conocimiento envejece

antes de lo previsto, deberia pesar-se en disefios que privilegien habilidades y
operaciones de pensamiento. Y por supuesto, evaluar en ese mismo sentido”.

Perrenoud (2008), pregunta: “¢Cuéles son los procedimientos ordinarios
de evaluacion de los alumnos, en la mayoria de las escuelas publicas?”
Los caracteriz6 sintéticamente de la siguiente manera:

a) Después de haber ensefiado una parte del programa (un capitulo,
algunas lecciones, una unidad tematica), el docente interroga a algunos
alumnos en forma oral o administra a toda la clase una prueba escrita.

b) En funcion de sus resultados, los alumnos reciben notas o apreciaciones
cualitativas, que se consignan en un registro, y eventualmente se dan a
conocer a sus padres.

c) Al fin del trimestre, o del afio, se efectia, de un modo u otro, una sintesis
de las notas o apreciaciones acumuladas, bajo la forma de un promedio,
un perfil, un balance cualquiera.

d) Al finalizar el afio escolar, con el conjunto de las disciplinas ensefiadas,
se decide: admision en o transferencia a tal seccién, acceso a
determinado nivel, obtencion o no de una certificado, entre otros.

Perrenoud también cuestiona: “¢En qué y por qué los procedimientos de
evaluacion aun en vigencia en la mayoria de las escuelas del mundo
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constituyen un obstaculo para la innovacion pedagogica?” De los siete
mecanismos complementarios que distingue, se mencionan los mas comunes:
a) La evaluacion absorbe la mejor parte de la energia de los alumnos y los
docentes y, por consiguiente, no deja mucha para innovar.
b) En el sistema clasico de evaluacion: los alumnos trabajan “para la nota”.
c) En el sistema clasico de evaluacién, los docentes prefieren los
conocimientos aislables y calificables numéricamente frente a las
competencias de alto nivel (razonamiento, comunicacion), dificiles de
encerrar en una prueba escrita y en tareas individuales.
Si bien no son los Unicos mecanismos que frenan la innovacién pedagégica, ni
se ponen en ejecucién al mismo tiempo, deben tenerse en cuenta.

6- Marco tedrico anivel jurisdiccional.

En la Provincia de Santa Fe, la Educacién Secundaria orientada, conforma un
proyecto curricular jurisdiccional, que se configura en el marco juridico dado por
la Ley nacional N° 26206 de Educacién Nacional, las resoluciones del CFE
como la 84/09 que establecié los Lineamientos politicos y estrategias de la
Educacion Secundaria Obligatoria, y la 93/09 que instituyé las Orientaciones
para la organizacion pedagdgica e institucional de la Educacion Obligatoria.
Este conjunto normativo-pedagogico comprende también Resoluciones de
CFE, a través de las cuales se aprueban Marcos de Referencia de la
Educacion Secundaria Orientada; ademas de las resoluciones provinciales
sancionadas a los mismos efectos.

En el marco del Decreto N° 181/09, sobre el Régimen de Evaluacion,
calificacion y promocion de estudiantes que cursan la educacion secundaria
obligatoria, se concibe a la evaluacion educativa como “una construccion
compleja y continua de valoracion de situaciones pedagdgicas, sus resultados,
los contextos y condiciones en que éstas se producen forman parte intrinseca
de los procesos de ensefianza y aprendizaje siendo parte de un Unico proceso
con dos funciones diferenciadas: la de comprender las situaciones pedagodgicas
orientadas a la toma de decisiones para intervenir sobre ellas con el fin de
mejorarlas, y la de responder a la necesidad de constatar los logros alcanzados
por los estudiantes en sus aprendizajes en un determinado momento de su
itinerario educativo”.

Dado que evaluar implica recoger informacion, analizarla y valorarla para luego
tomar decisiones que impactan directamente en la vida de mdultiples otros, “la
entendemos como una practica que compromete una dimension social en tanto
herramienta de comunicacion y otra ética, la de no redundar en mecanismos e
instrumentos que fomenten exclusion”.

Dentro de esta perspectiva y de manera general, la evaluacion en los distintos
espacios curriculares, ha de reflejar los caminos del aprendizaje tanto de los
estudiantes como de sus docentes. Uno de sus propositos sera ayudar a los
docentes a entender mejor qué y cOmo aprenden sus estudiantes para tomar
decisiones significativas a partir de dicho conocimiento.

Por otra parte, concebir la evaluacion s6lo como manera de cuantificar la
informacién que el alumno explicita en una instancia determinada, no permite
conocer y comprender si se trata de una informacion almacenada, reproduccion
de conceptos, procedimientos, o apropiacién de herramientas de aprendizaje.
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Especialmente la evaluacién debera permitir establecer en qué medida los
estudiantes han desarrollado las capacidades de: comprender, interpretar,
producir ycomunicar textos diversos y expresados en diferentes lenguajes; la
capacidad para enfrentar y resolver problemas de diversa naturaleza y en
diversos contextos; la capacidad para trabajar y convivir con otros y la
capacidad para pensar de manera critica y creativa. El otro, el de posibilitar a
guienes ensefan revisar permanentemente sus propuestas de manera reflexiva
responsable y critica para disefiar experiencias que promuevan aprendizajes
valiosos para la constitucion subjetiva de un adolescente que se forma para
vivir en sociedad.

6-1- Consideraciones sobre los examenes

En el Decreto 181/09, item:

a) 3.4. “Previo a los examenes finales de diciembre-febrero/marzo los alumnos
gue no hubieran cumplido con los requisitos para la aprobacién tendran la
posibilidad de concurrir a un periodo de orientacion durante una semana, el
gue tendrd caracter de obligatorio para el docente, que debe acompafar el
proceso, brindar informacion sobre la modalidad del examen elegida,
explicaciones sobre las dificultades que manifieste el alumno, programa y otras
exigencias de la evaluacion. El docente podra también plantear un trabajo
practico, que el alumno debera resolver y luego defender en el momento del
examen”.

b) 3.5.3, establece que “La modalidad de la evaluacién podra ser oral, escrita,
practica o mixta (2 o mas formas). Podra consistir también en defensa y
fundamentacion, ante tribunal examinador, de un trabajo que fuera previamente
indicado por el docente y resuelto por el alumno. Tener en cuenta que si se
elige mas de una modalidad, una no debe ser excluyente de la/s otra/s, sino
que la calificacion final del examen debe ser integra”.

6.2- Tratamiento del error

En el Marco Teorico referencial a nivel jurisdiccional, se plantea que segun las
practicas evaluativas y al tratamiento de los errores por parte del docente se
pueden diferenciar modelos de ensefianza ya que las maneras de ensefiar se
imbrican con maneras de evaluar. En esta propuesta curricular se pretende
“que el error sea visto como soporte posible del aprendizaje y la evaluacion
como parte del proceso de ensefar y aprender”. Un aspecto que coadyuva con
lo expuesto es lograr que el trabajo en las aulas esté basado en relaciones de
cooperacion y no de competencia, de modo que se fortalezcan las respuestas a
los intereses de los estudiantes que estan en desventajas.

El régimen de evaluacion debe ser utilizado por el docente como un
instrumento que favorezca el conocimiento de los estudiantes y en
consecuencia propicie el acompafiamiento necesario en sus trayectorias
escolares. “Las préacticas evaluativas tienen que ser funcionales a la idea de
escuela inclusiva que brinda oportunidades a los estudiantes para permanecer
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y avanzar en el sistema educativo y no devenir en instrumentos de seleccion y
consecuente exclusién, de modo que posibilite reafirmar la idea de que la
escuela no debe ser un 6rgano social de control sino una institucion que tiene
que asegurar a todos los sujetos la inclusion y la participacion en los bienes de
la cultura”.

Los modelos constructivistas otorgan al error un lugar importante dentro del
proceso de aprendizaje y plantean la necesidad de dejar que aparezcan para
trabajar a partir de ellos. Asi, los errores se consideran interesantes sefiales de
los obstaculos que el estudiante debe enfrentar para aprender; son indicadores
y analizadores de los procesos intelectuales que se encuentran en juego.

Se trata, entonces, de entender la l6gica del error y sacarle partido para
mejorar los aprendizajes, de buscar su sentido y el de las operaciones
intelectuales de las cuales éste constituye una sefial. Los errores son
constitutivos del acto mismo de conocer. Los obstaculos poseen multiples
dimensiones y no ocurren solo en el &mbito de lo cognitivo; ellos provienen
también del &mbito afectivo y emotivo y oponen resistencia al aprendizaje.
Tradicionalmente se piensa que si el profesor explica bien, si cuida el ritmo, si
escoge buenos ejemplos y si los estudiantes estan atentos y motivados, no
deberia normalmente ocurrir ningun error de parte de ellos. Se supone que
cuando se ha seguido una progresion de actividades adecuada a los niveles de
los estudiantes, esa misma progresion de contenidos deberia haber sido
adquirida por ellos, sin problemas. Esta actitud proviene de una cierta
representacion sobre el acto de aprender, percibido, en general, como un
proceso de adquisicion de conocimientos que se van integrando directamente
en la memoria, sin sufrir un procesamiento personal, ni retrocesos, ni desvios.
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Perspectivas probables de evolucion en la evaluacion de los aprendizajes

7- Finalidades y funciones de la evaluacion de los aprendizajes.

El objetivo de la evaluacion de los aprendizajes, como actividad genérica, es
valorar el aprendizaje en su proceso y resultados. Las finalidades o fines
marcan los propésitos que signan esa evaluacion. La finalidad principal de la
evaluacion es la regulacion tanto de las dificultades y de los errores del
alumnado, como del proceso de ensefianza.

Las funciones se refieren al papel que desempefia para la sociedad, para la
institucion, para el proceso de ensefianza-aprendizaje, para los individuos
implicado en éste. (Gonzalez Pérez)

Las finalidades y funciones son diversas, no necesariamente coincidentes; son
variables, no siempre propuestas conscientemente, ni asumidas o reconocidas.
Pero estan vinculadas con la concepcion de la ensefianza y con el aprendizaje
gue se quiere promover y el que se promueve.

Evaluar es atribuir valor a las cosas, es afirmar algo sobre su mérito.
Independientemente de como se haga, la evaluacién desempefia una serie de
funciones. Dentro de las funciones pretendidas o no, de la evaluacion se las
puede clasificar dentro de un amplio espectro, y este trabajo considera
importante las desarrolladas por (Gonzalez Pérez, 2001):

- Las funciones sociales que se relacionan con la certificacion del
saber, la acreditacion, la seleccién, b promocion. Una sociedad
meritocratica reclama que sus individuos e instituciones se
ordenen por su aproximacion a la “excelencia”. Es decir, a mayor
cantidad o nivel de titulos que logra una persona, mas vale
socialmente. En general, la evaluacion se asocia a la funcion de
calificacion y seleccion del alumnado para decidir qué alumnos
aprueban, pasan de curso, pueden cursar determinados
estudios, etc. Los contenidos y procedimientos escogidos para
evaluar con finalidades calificadoras y los criterios de evaluacién
aplicados condicionan como el profesor ensefla y como el
alumno estudia y aprende. Por ejemplo, si las preguntas de los
examenes son memoristicas y muy reproductivas de lo que dice
el libro de texto, es normal que el alumno crea que sélo es
necesario estudiar el dia antes del examen para después
olvidarlo todo, y que no vale la pena trabajar de manera
continuada.

Si en la ensefianza obligatoria, la evaluacion se realiza con
caracter selectivo y jerarquizador, constituye una practica
antisocial.

- Funcion de control: esta es una de las funciones relativamente
ocultas de la evaluacion, en relacién con los fines o propdsitos
declarados, pero evidentes a la observacion y andlisis de la
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realidad educativa. Por la significacién social que se le confiere a
los resultados de la evaluacion, ésta es un instrumento para
ejercer poder y autoridad de unos sobre otros, del evaluador
sobre los evaluados.

En la educacion tradicional el poder de control de los profesores
se potencia por las relaciones asimétricas en cuanto a la toma
de decisiones, la definicién de lo que es adecuado, relevante,
bueno, excelente, respecto al comportamiento de los
estudiantes, a los resultados de su aprendizaje, a los contenidos
a aprender, a las formas de comprobar y mostrar el aprendizaje,
al tiempo y condiciones del aprendizaje. Esto se diferencia con
las tendencias educativas de avanzada que abogan por una
relacion educativa democrética, que permita una participacion
comprometida de todos los implicados en el proceso evaluativo.

- Funciones pedagdgicas. Muchas son las funciones nombradas
dentro de este rubro: orientadora, creadora de ambiente escolar,
de afianzamiento del aprendizaje, de recurso para la
individualizacion, de retroalimentacion, de motivacion, de
preparacion de los estudiantes para la vida. Dentro de estas
funciones se pueden mencionar algunas de especial interés: Si
ha alcanzado o no el aprendizaje esperado u otros no previstos.
Esto aporta informacion para acciones de ajuste y mejoras que
orientan y regulan el proceso de ensefianza y de aprendizaje.

También Santos Guerra menciona cinco funciones de la evaluacion: Evaluacion
como diagndstico, como seleccion, jerarquizacion, comunicacion y formacion.
Esta investigacion, centraliza la funcion de la evaluacién como “reguladora de

los procesos de ensefianza y de aprendizaje, permitiendo extraer informacion
atil para adecuar los esfuerzos y re-direccionar la tarea.

8- Laevaluacién como proceso constante alo largo del aprendizaje

La evaluacion de los aprendizajes escolares se refiere al proceso sistematico y
continuo mediante el cual se determina el grado en que se estan logrando los
objetivos de aprendizaje. Dicho proceso tiene una funcién primordial dentro del
proceso de ensefianza-aprendizaje, pues por medio de ella se retroalimenta
dicho proceso.
Si como resultado de la evaluacion descubrimos que los objetivos se estan
alcanzando en un grado mucho menor que el esperado 0 que no se estan
alcanzando, inmediatamente surgird una revision de los planes, de las
actividades que se estan realizando, de la actitud del maestro, de la actitud de
los alumnos y de la oportunidad de los objetivos que se estan pretendiendo.
Todo este movimiento traera como resultado un reajuste, una adecuacion que
fortalecera el proceso ensefianza-aprendizaje que se viene realizando.

8.1- La evaluacién como motor del aprendizaje, como acto publico y
politico

Sanmarti expresa ‘La evaluacion es el motor del aprendizaje, ya que de ella
depende tanto qué y como se ensefia, como el qué y el cdmo se aprende”. Y
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ejemplifica a través de los objetivos que tiene un profesor X. Este pretende que
sus alumnos se apropien de ideas importantes de la ciencia y sean capaces de
aplicarlas a la interpretacion de fendmenos muy variados. No le interesa
comprobar si saben repetir en los examenes el contenido del libro de texto o
resolver problemas muy mecanicistas, sino que busca que se planteen
interrogantes a partir de la observacion y que sepan utilizar las nuevas ideas
aprendidas para dar respuestas coherentes con las cientificas. Por lo tanto, en
ejercicios y pruebas plantea preguntas que obligan a los estudiantes a pensar,
a relacionar hechos con teorias y a escribir sus explicaciones de forma que se
entiendan. En cambio, propone muy pocas preguntas cuya respuesta se puede
encontrar tal cual en los libros.

La funcion del profesor se deberia centrar en compartir con los estudiantes el
proceso evaluativo. No es suficiente que el que ensefa “corrija” los errores y
“explique” la vision correcta, debe ser el propio alumno quien se evalle,
proponiéndoles actividades con ese objetivo especifico, para que pueda
corregir sus propios errores, dandose cuenta de por qué se equivoca y
tomando decisiones de cambio adecuadas. Esta evaluacion es la que se llama
evaluacion formadora, porque tiene h finalidad de “regular”’ tanto el proceso
de ensefianza como el de aprendizaje; identifica los cambios que hay que
introducir en el proceso de ensefianza para ayudar a los alumnos en su propio
proceso de construccion del conocimiento. Por ejemplo, cuando se detectan los
errores cometidos por los alumnos, se pueden proponer tareas
complementarias y revisar la forma en la que se ayuda a comprender como y
por qué han de realizar determinada tarea.

8-2- La evaluacién condicionaquéy como se aprende

La idea que los alumnos tienen de lo que aprenderan no depende tanto de lo
que el profesor les dice, sino de lo que éste tiene realmente en cuenta en el
momento de evaluar, y con relacién a ello adaptan su forma de aprender. Por
ejemplo, se les puede decir a los estudiantes que establezcan relaciones,
deduzcan, jerarquicen, sean creativos..., pero si las preguntas de los
examenes son memoristicas y reproductivas de lo dicho en clase o del libro de
texto los alumnos perciben que eso es lo que realmente se les pide, y se limitan
a memorizar, el dia anterior al examen, los conocimientos que se les va a
preguntar.

En palabras de Santos Guerra, la evaluacion lleva consigo una carga de
poder. El profesor tiene en sus manos el poder de seleccionar, de certificar los
aciertos y los fracasos. El sistema educativo que escalona las certificaciones,
los padres que esperan para sus hijos el éxito escolar, la sociedad que pide
buenos resultados, hacen que, aunque el profesor no conceda importancia a la
evaluacion en cuanto proceso sancionador, el alumno, los padres y otros
profesores carguen de connotaciones controladoras ese proceso. ¢Qué
sucederia en la escuela actual si desapareciese el control de la evaluacion?
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Todo ello es cada vez mas cierto, ya que se esta extendiendo el ambito
de la evaluacibn a mas elementos y factores de la personalidad de los
alumnos: actitudes, habitos, disposiciones, etc. La evaluacion actia como una
funcion determinante de la préactica escolar.

La evaluacion condiciona de tal manera la dinamica del aula que bien
podria decirse que la hora de la verdad no es la hora del aprendizaje sino la
hora de la evaluacién. Asi oimos decir a los alumnos que han perdido el curso
no cuando han aprendido poco sino cuando han suspendido. Todo se enfoca al
proceso de evaluacion: lo que hay que aprender, el modo de aprendizaje y el
momento en que ha de efectuarse el mismo. Muchos alumnos expresan su
conviccion de que no hay nada que estudiar cuando no existe un
control/examen inmediato. Incluso se denominan los periodos o ciclos de
aprendizaje por medio del concepto de su evaluacion: Estamos en la primera
evaluacion, se dice.

La complejidad de lo que sucede en el aula: los comportamientos, las tareas,
los indicadores de situacion, las estrategias de procesamiento de material
académico, etc. estan condicionados, entre otras cosas, por el contexto
evaluador del medio. En la evaluacion se realiza un intercambio formalizado de
actuaciones o adquisiciones por calificaciones.

Una de las principales causas del fracaso de los alumnos al intentar responder
a cuestiones mas complejas radica en la poca importancia que se da a la
evaluacionregulacion de sus dificultades mientras estan aprendiendo.
Generalmente se planifican actividades para que los alumnos “ejerciten”
nuevos saberes, pero no se piensa en cdmo regular sus errores.

En la encuesta se pregunté a alumnos y docentes si la evaluacién condiciona
gué y como se aprende. El 82% de los alumnos y el 85% de los docentes,
respondieron que si condiciona. (Anexo )

8- 3- Evaluar, condicion necesaria para mejorar la ensefianza

Parafraseando a Sanmarti, la evaluacion debe proporcionar informacién que
permita juzgar la calidad del curriculum aplicado, para mejorar la practica
docente.

Hay muchos casos en los que es posible hablar de evaluaciones realizadas de
forma permanente y de manera informal. Por ejemplo, cuando un docente se
pregunta: “¢4Como van las cosas?’, “¢Estan comprendiendo?”. O cuando
reflexiona: “Hoy la clase fue buena, pudo notarse en el nivel de las preguntas y
en la discusion final, pero ¢los que no participaron...?”. O también cuando se
preocupa: “Creo que deberia disminuir el ritmo”, “Me parece que este tema
precisa mas ejercitacion”, “Hoy noté muchos errores en la tarea individual”. O al
cualificar: “Marta mejoré mucho en su rendimiento, se esfuerza y parece mas
animada, habria que apoyarla un poco mas porque, de seguir asi, puede
aprobar la materia”. Pero, normalmente, la referencia a la evaluacion alude a
una dimension mas formalizada.

La evaluacion se caracteriza por tres rasgos: primero, obtener informacién del
modo mas sistematico posible, en segundo lugar valorar un estado de cosas,
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de acuerdo con esa informacién, en relacibn con criterios establecidos v,
tercero, su propésito es la toma de decisiones.

La evaluacién = diferencia de una actividad descriptiva, porque, siempre se
evalla para actuar (Perrenoud, 1999). La informacidn es necesaria pero no
alcanza para la toma de decisiones. Ellas dependen de los juicios que se
elaboran mediante el andlisis de la informacién realizado con ciertos criterios:
objetivos, pautas de desarrollo, modelos, reglas de procedimiento, principios.
Como el propoésito de la evaluacién es tomar decisiones de distinto nivel, la
informacién que se utilice, los instrumentos para obtenerla, los aiterios y las
pautas de valoracién dependen del propésito que se quiera cumplir o, dicho de
otra manera, de la decision que se quiera tomar.

8-4- La utilizacion de instrumentos diversos e innovadores pueden
mejorar la evaluacion

Los instrumentos para obtener informacion sobre el aprendizaje de los alumnos
son como cualquier otro instrumento: sirven para algunas cosas, pero no para
todas y, dentro de las cosas para las que sirven, sirven mejor para algunas que
para otras. Cuando se observa la variedad de propdsitos escolares y la relativa
uniformidad de los instrumentos de evaluacion sistematica realmente utilizados,
se tiene la impresion de que algo no esta del todo bien. O se evaluan pocas
cosas de todo lo que se propone la ensefianza o se esta utilizando informacién
insuficiente.

El tipo de informacion que se necesita y, por lo tanto, el tipo de instrumentos
que deberia utilizarse, tienen que estar, necesariamente, en funcion de los
propoésitos de cada practica evaluativa. Afortunadamente, los instrumentos, los
principios y las reglas de procedimiento de las que se dispone son generales y
existen instrumentos apropiados para muchisimas situaciones. Pero, como en
tantas otras cuestiones educativas, el problema basico no esta en los
instrumentos, sino en definir la ocasidn para su uso. El instrumento no resuelve
el problema sino el uso que hacemos de él. Pero los problemas no se
resuelven sin ser capaces de utilizar elinstrumental adecuado.

La obtencion de informacién constituye el aspecto visible de la evaluacion para
los alumnos y para el publico en general. Un cuestionario, problemas para
resolver, la elaboracion de una monografia, un proyecto o un disefio, un
examen escrito de preguntas o de seleccion mdultiple, un examen oral, una
demostracion, la observacion sistemética de una actividad, una entrevista son
maneras de obtener datos para apreciar algun aspecto del aprendizaje o de las
capacidades de las personas y se deben elegir en funcién de los objetivos de la
evaluacion. Y como los objetivos de aprendizaje son de diferentes tipos
(analizar, aplicar, relacionar, deducir, sintetizar, argumentar...), los
instrumentos seleccionados deberan permitir a los alumnos realizar esas
operaciones.

Cuando la actividad de evaluacién tenga como finalidad la calificacion del
alumno, sera importante analizar previamente si los instrumentos utilizados son
validos (si se evalUa realmente lo que se quiere evaluar), y fiables (si posibilitan
comparar y discriminar adecuadamente), ya que se debe recordar que en
buena parte se esta decidiendo sobre el futuro del estudiante.
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Lamas (2005) sostiene que la evaluacion debe estar plenamente integrado en
el proceso de ensefianza y de aprendizaje, y ante la pregunta de cémo se
evalla, responde: ‘usando una amplia gama de instrumentos con el objeto de
recoger la informacion y procesarla haciendo ejercicio de la justicia”.

Se tiende a pensar que sélo un examen tradicional pone de manifiesto qué es
lo que el alumno sabe cuéles son sus errores y dificultades, cuando de hecho
se pueden utilizar mdltiples fuentes de informacion y aplicar instrumentos bien
variados que se adapten a la diversidad de estilos motivacionales y de
aprendizaje de los alumnos.

Lo que se observa en las encuestas realizadas es que los alumnos distinguen
como instrumentos de evaluacion, tan sélo las evaluaciones escritas y las
lecciones orales. No reconocen los trabajos grupales, la resolucion de
problemas, entre otros. Se les interrogé a los alumnos, si creen que los
instrumentos y las formas de evaluacion aplicadas miden realmente lo que
aprendieron. La totalidad respondié que si. En cambio los docentes, solo el 64
% opina que si.

En palabras de Sanjurjo, se pueden revisar, hacer una re-lectura, una
revalorizacion de los instrumentos habituales, desde una nueva perspectiva
tedrica. Construir mejores instrumentos, mas inteligentes, coherentes con el
proceso de aprendizaje y con nuestros supuestos basicos, se convierte en un
desafio que puede contribuir considerablemente con la modificacién de las
practicas evaluativas. Los instrumentos de evaluacion deben ser:

a) Abiertos (que evalien procesos complejos y no solamente memoria
mecanica)

b) Globalizadores (que posibiliten la integracion de aprendizajes
significativos)

c) Flexibles (que puedan ser adaptados creativamente de acuerdo a hs
situaciones concretas)

d) Dinamicos (que garanticen la no ritualizacion de la evaluacion y que
permitan registrar el proceso con sus logros, dificultades,
contradicciones)

e) Confiables (que permitan reunir las evidencias de aquello que hemos
decidido evaluar, que muestren claridad respecto a qué se quiere
evaluar y que los alumnos comprendan qué se les esta pidiendo)

f) Coherencia (tanto respecto a la concepcion de evaluacién, explicitada en
los criterios cuanto a la relacién con el proceso de ensefianza y de
aprendizaje que se esta evaluando).

Por eso es necesario que en el proyecto de trabajo, el docente explicite
claramente, no solo las formas de acreditacion de la materia, sino de los
criterios de evaluacion (qué evaluar, por qué y para qué) y los instrumentos a
través de los cuales se llevara a cabo la evaluacion y la acreditacion.
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9-1- - Criterios de valoracion

Feldman (2010) plantea que los instrumentos son el aspecto mas visible. Nos
permiten obtener informacion relevante. Hasta alli el proceso parece
encaminarse hacia una descripcion del estado de cosas, es decir, descripcion
del aprendizaje de los alumnos. Ahora bien, describir no es equivalente a
evaluar. Cuando se evalla no s6lo se describe un estado de cosas.
Principalmente, se aprecia, se valora un estado de cosas en funcion de un
estado posible o esperado, de un propdésito trazado o de un principio de accion.
Se lo valora en funcion de algun criterio que el evaluador o el sistema de
evaluacion fijaron. El establecimiento claro de los propésitos de la evaluacion
esta ligado de manera fundamental con el establecimiento de los criterios que
se utilizaran para valorar la informacion obtenida y proponer la base para la
toma de decisiones.

¢, Cuales son los criterios necesarios?

Hay distintas maneras de apreciar la situacion de cada alumno con relacion a
esos criterios. La misma situacion puede ser valorada segun diferentes
parametros. Dos de los mas usuales son los que pueden resumirse asi:
¢Valorar el rendimiento de un alumno o valorar su esfuerzo? ¢ Valorar el nivel
alcanzado o valorar el crecimiento en relaciébn con su punto de partida? La
definicion de estos pardmetros es importante. En cada caso, hay decisiones
pedagogicas implicadas.

Al retomar h idea de la Evaluacion como acto publico, se piensa en hacer
publicos los criterios, concepciones y metodologia que se asumen respecto de
la evaluacion, y por lo tanto, asumir el rasgo politico de ese acto, sus
implicancias éticas y sociales. Los criterios se traducen en planillas de
seguimiento, registro de avances, indicadores de resultados (que no se suelen
hacer publicos ante los alumnos y menos aun, ante los padres), que permiten
al docente obtener informacion para:

a) Repensar las propuestas de ensefianza y hacerles los reajustes
necesarios.

b) Acompafar a los alumnos en su proceso de producciéon para que ellos
mismos puedan autorregular su propio proceso de aprendizaje.

c) Construir valoraciones sobre los procesos y producciones logradas por
los alumnos que les sirvan para seguir aprendiendo.

d) Construir valoraciones que puedan traducirse “lo menos arbitrariamente
posible” en calificaciones numéricas que permitan la acreditacion de los
espacios curriculares.

Anijovich (2010) en su libro “Evaluar para aprender”, propone la necesidad de
construir herramientas de seguimiento y valoracién que sirvan para trabajar con
los alumnos la evaluacién. Estas herramientas deben ser compartidas desde el
inicio con los alumnos. Las planillas deben ser construidas por el docente de
acuerdo a los contextos de aplicacion de cada propuesta de evaluacion.
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9-2- La evaluacion en la “Ensefianza para la diversidad”

En una entrevista a Rebecca Anijovich se le pregunt6 cudl era el enfoque de la
propuesta “Ensefianza para la diversidad” y su relacion con la evaluacion. Su
respuesta se baso en que el concepto de diversidad es un concepto amplio, en
el sentido de que “todos nosotros somos diversos en nuestras experiencias,
culturas, estilos de aprendizajes, intereses, experiencias exitosas 0 no exitosas
de aprendizajes anteriores, tipos de inteligencia”. “La didactica no es un campo
aislado del contexto, pero el enfoque aborda las cuestiones del docente
trabajando en un aula con multiples heterogeneidades”.
El interrogante de qué ocurre con el campo de la evaluacion, es un segundo
problema complejo del enfoque -porque el primero es ensefar considerando la
diversidad que no es menor- por supuesto aparece con el tema de la
evaluacion. Cuando los docentes comienzan a trabajar con el enfoque, la
fantasia es que tienen que hacer una evaluacion para cada alumno y, por
supuesto, nadie puede hacer una evaluacion para cada alumno.
También aparece la preocupacién por el concepto de justicia y entonces se
dice:

“Si yo evallo de manera diferente, los alumnos nos cuestionan, por
ejemplo, por qué a Juan le diste una prueba mas facil y a mi una mas dificil”.
Y mientras se piensa coOmo seguir haciendo una evaluacion igual para todos
los alumnos, surge la pregunta:
“¢,Qué ocurre cuando se utiliza la misma evaluacion para todos los alumnos?”

Los docentes responden que a los buenos alumnos les va bien y a los malos
alumnos les va mal, dicen que se repiten los problemas que encuentran con la
evaluacion tradicional.

Entonces se empiezan a hacer pequefias modificaciones en el campo de la
evaluacion, que no son tan pequefas. Por ejemplo:

Una idea central en este enfoque educativo es ensefarle y darle la oportunidad
al alumno para elegir y después que el alumno elige, ayudarlo a pensar por qué
eligid, cémo hizo su proceso de toma de decisiones para elegir, qué le resultd
dificil, en qué necesita ayuda.. Porque una meta central del enfoque es el
desarrollo de la autonomia en los estudiantes pero no solo declararla sino
proponerse instancias diferentes para que los alumnos aprendan a ser
estudiantes autbnomos.

Entonces, la capacidad de elegir esta absolutamente ligada a la autonomia,
aungue no es el tanico camino. Es posible empezar con algo sencillo como por
ejemplo, si una prueba tiene cinco preguntas, proponerles a los alumnos que
todos respondan la uno y la dos cuyas respuestas darian cuenta de los
contenidos basicos comunes y, que elijan una mas para responder entre las
opciones tres, cuatro y cinco. Entonces, empieza un jproceso de eleccion!
Cuando se ofrece elecciones, en principio, se estdn contemplando algunas
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diversidades, que puede ser la de intereses, que puede ser el tipo de
produccion, que puede referirse a diferentes areas disciplinares, es decir, hay
muchos criterios que se ponen en juego. Pero el alumno elige y cuando elige,
hay mas posibilidad que su aprendizaje sea mas duradero, que le encuentre
sentido a lo que aprende. Entonces, se empieza con practicas sencillas como
éstas: ofrecerles para elegir. Otro ejemplo es la utilizacion de proyectos. La
segunda practica que hemos introducido, es utilizar los proyectos de trabajo
como evaluacién considerando que permiten obtener productos diferenciados
ya que no habra dos proyectos iguales.

El modo en que van a demostrar lo que aprendieron admite formatos
diferentes, y permite que los alumnos elijan con qué formato sienten que
pueden dar cuenta mejor de lo que han aprendido. Cambiar el enfoque de
evaluacion no es sencillo, se necesita tiempo para dar cuenta de los procesos,
para comprender qué y como cambiar, entre otros factores.

10- Autoevaluacion y retroalimentacion

Entre las cuestiones sefialadas por Lanas respecto de lo que los dumnos
deben conocer sobre la evaluacion, se destacan:

a) Que se evalla para mejorar.

b) Que no todo lo que esté bien quiere decir que esta completo.
c) Que no todos los contenidos tienen el mismo valor.

d) Que la evaluacion es continuay global.

Para involucrar al alumno, es necesario ofrecerles informacion sobre qué y
coémo estd aprendiendo y también, mostrarle ejemplos, criterios y referencias
para que pueda autoevaluarse. Y para que mejoren sus aprendizajes, “la
retroalimentacion” debe permitirles conocer lo que tienen que hacer. Por lo
tanto se podrian formular los siguientes interrogantes: “¢,Qué estoy
aprendiendo?, ¢(Como lo estoy haciendo?, ¢Estoy llegando al nivel de
aprendizaje que se espera de mi? Anijovich y Gonzalez manifiestan que este
proceso es de dificil concrecion, si los alumnos reciben sélo marcas, palabras,
signos, subrayados o calificaciones de sus trabajos. En cambio, si se combinan
los tipos de retroalimentaciones con otras estrategias que van mas alla de las
marcas, y esto se hace sisteméaticamente, se contribuye a construir la
“autonomia cognitiva”.

Se entiende por autonomia cognitiva, la posibilidad de:

- Resolver problemas,
- Crear nuevas producciones

- Transferir informacién a otros contextos
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Y esto se logra a través de multiples practicas y de reflexiones sobre estas.

Por ejemplo, la autonomia cognitiva se evidencia cuando un alumno puede
cuidar el agua de su casa y explicarles a sus hermanos cémo y por qué
hacerlo; cuando puede relacionar los conceptos del cuidado del agua y de la
salud segun lo que haya aprendido en la escuela sobre los recursos naturales.

La retroalimentacion debe ser comprendida como una funcién de la evaluacion
gue busca sugerir, orientar y dialogar. Ademas debe generar nuevas practicas
gue incluyan la reflexion, que ayuden a los alumnos a encontrar sentido a los
comentarios que reciben y que puedan, a partir de estos:

Revisar sus estrategias
Conocerse como aprendices
Avanzar en sus aprendizajes

Para que el proceso de retroalimentacién sea considerado una contribucion y
un valor para el aprendizaje de los alumnos, Anijovich y Gonzéalez sugieren:

a) Compartir las expectativas de logro con los alumnos, con el fin de
explicarles hacia donde se va, por qué y para qué.

b) Brindar oportunidades para que los alumnos identifiquen los problemas y
asi desarrollen habilidades de autorregulacion del aprendizaje.

c) Mostrar buenos ejemplos y contraejemplos.

d) Plantear la retroalimentacién en un tiempo cercano al desempefio o a la
produccion de los alumnos.

e) Focalizar algunos aspectos del desempefio o de la produccion para que
el alumno lo considere.

f) Contribuir a identificar las fortalezas de los estudiantes, sus zonas de
desarrollo actuales y a qué pueden llegar tomando como base estos
puntos de partida.

g) Ofrecer preguntas para que los alumnos reflexionen sobre sus
aprendizajes.

h) Impulsar nuevas y variadas oportunidades para que los alumnos
demuestren sus avances, dudas y formulen preguntas.

i) Producir en un clima no punitivo, sino de respeto, de aceptaciéon de los
errores como parte del aprendizaje, confiando en los alumnos, en sus
posibilidades y capacidades.

Para que los efectos de la retroalimentacién sean visibles, es necesario
sistematizar estas practicas con el objetivo de que se sostengan en el
tiempo y se conviertan en un modo de aprender.

11- 1 ¢Por qué focalizar lacomunicacion?

La evaluacion es un proceso de comunicacion y autorregulacion. Celman,
Olmedo y Litwin sostienen que la comunicaciébn es un encuentro entre
diferentes, aunados por algo que merece ser trabajado en comun: el
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conocimiento como objeto cognitivo y los modos de construirlo como posible
conflicto social. La comunicacion no sélo circula de manera verbal, porque las
acciones comunicativas no verbales, muchas veces brindan una mayor
cantidad y calidad de informacion sobre lo que entra en el espacio de lo
comunicable y decible en un tiempo y lugar determinados. Asi, el silencio, los
gestos, lo visual permite enriquecer aquello que se pone en juego en la
comunicacion entre los sujetos, en este caso, lo educativo, y debe sefalarse el
sentido ético-politico que asumen. Por ejemplo, practicas donde tomar la
palabra y construir argumentos son actos ciudadanos, donde respetar silencios
genera climas de confianza, donde escuchar a los otros invita a considerar
puntos de vista, donde interpretar ayuda a reconsiderar los conflictos socio-
cognitivos y comprenderlos.

Si se habla de aprendizaje, son los propios alumnos quienes tienen algo para
decir sobre por qué hicieron ciertos trabajos y cémo arribaron a esos procesos.

Referentes, criterios, enfoques metodoldgicos, herramientas y juicios de valor
son posibles objetos que merecen ser comunicables y construidos con la
participacion de los estudiantes. Poner en comdn desde donde se piensa el
disefio de las propuestas evaluativas, por qué se conforman y construyen
desde ese lugar, y desde qué dimensiones se sostienen su validez, sus
cuestiones que hay que dialogar con los otros. Referenciar las practicas
evaluativas, transparentando los anclajes que las sostienen, deberia ser parte
del contrato pedagogico. Todos y cada uno de los componentes de la tarea
evaluativa deberian ser objeto de comunicacion intersubjetiva entre docentes y
estudiantes.

Ser transparentes en evaluacion es intentar construir practicas evaluativas en
las que se pueda visualizar y discutir intencionalidades, enfoques y posturas.

Ser transparente en evaluacion es exponer, en el espacio publico de la escuela,
razones, referentes y criterios que sostienen las decisiones de los docentes.
(Celman, Olmedo vy Litwin)

Docentes y estudiantes, diferentes en saberes y practicas, convocados en un
tiempo y espacio, se igualan en la posibilidad de participar en los diferentes
modos de construir el conocimiento y en el derecho a usar la palabra como
herramienta de poder democratico, para generar acuerdos posibles y
deseables sobre la tarea escolar comun.

11- 2- En el aula todos evaltan y regulan

Sanmarti comenta un ejemplo aplicado por una profesora de ciencias y
matematica: considera muy Uutil plantear problemas que una vez resueltos, los
alumnos intercambian entre ellos para detectar errores, remarcar los éxitos y
proponer mejoras. La docente determina quién evalla a quién. Procura que el
alumno con mas dificultades corrija a los que tienen menos. Asi puede
reconocer como resolver bien el problema, ya que se supone que estos
alumnos lo hacen bastante bien y los posibles errores no son importantes. En
cambio los mejores alumnos son Mmas capaces de interpretar resoluciones con
mas errores e incluso encontrar sus causas. En esta actividad de co-
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evaluacién son importantes los comentarios y ayudas que se generan cuando
se retornan los comentarios al compafiero. Ejemplo: “¢Por qué me has puesto
este comentario?”, “No entiendo, ¢me lo explicas mejor?”, “jAh, si es muy
facil!”, “Pero entonces, ¢qué tendria que haber hecho?”...

La concepcion de la autoevaluacion y la co-evaluacion como motor del
aprendizaje so6lo puede aplicarse en aulas donde impere un estilo de trabajo
cooperativo. Si el conocimiento se construye a partir del intercambio, de la
discusibn y de la reelaboracion en equipo, no tiene sentido un trabajo
competitivo. El estudiante razona con mas ldgica cuando discute con otros,
porque lo primero que se busca es evitar contradiccion y, también, la
objetividad, demostrar las ideas y dar sentido a las palabras.

La evaluacion es la actividad en la que principalmente se ponen de manifiesto
los valores del/a profesor/a. Por eso el contrato didactico de cada ensefiante
se comunica a los estudiantes de forma implicita al evaluar, no sélo cuando
califica, sino también cuando se opina sobre como trabajan, se comentan sus
errores y sus aciertos, o se sugieren estrategias para superar las dificultades.
Esto requiere revisar y pactar las “reglas de juego” del trabajo en el aula. Un
buen trabajo de grupo permite que cada estudiante aprenda a integrarse en un
colectivo, a compartir las ocupaciones, a coordinar los esfuerzos, a encontrar
vias para solucionar problemas y a ejercer responsabilidades.

La primera condiciéon para que los alumnos aprendan a co-evaluarse y auto-
evaluarse, es que el ensefiante esté convencido de que ello es posible.

11-3 Relevancia de los procesos comunicativos

Los procesos comunicativos cobran relevancia en los procesos evaluativos
porque a partir de ellos podria crearse un clima de confianza que posibilite el
intercambio y circulacion de voces de aquellos que intervienen en dichos
procesos.

En los momentos de cierre de un trimestre, es frecuente que en las
instituciones educativas la comunicacion se vincule a transmitir la nota y sus
implicancias en la acreditacion. Esto es importante pero también es valioso
aprovechar esta situacion para recuperar los referentes que operan desde un
inicio y los criterios acordados in situ para reflexionar acerca de las
producciones individuales y grupales.

Por ello, La devolucién comunicativa, como instancia de comunicacion
evaluativa en manos del docente —escrita, oral, individual, colectiva- permite
poner en comun las argumentaciones que validan los juicios educativos.

No se le ha otorgado la suficiente atencion a la participacion de los estudiantes
en la devolucibn comunicativa, ni se la considera como una instancia de
aprendizaje.

Si los alumnos participan de esta herramienta evaluativa tienen la posibilidad
de reconsiderar los propios trayectos realizados y de someter a critica reflexiva
y argumentada el proyecto pedagodgico que los auna.

Rebecca Anijovich, manifiesta que en la evaluacion formativa, la
retroalimentacién es lo mas novedoso en evaluacidon, porque esta
comprobado que impacta para mejorar los aprendizajes de los alumnos.
Impacta en los aspectos emocionales, y se espera que también lo haga en las
tareas. Es decir que cuando uno le devuelve algo a un alumno sobre su trabajo,
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pretende que la informacion dada le sea util y que perdure en el tiempo.
Anijovich dice que es muy importante considerar los modos en los que se
produce esa retroalimentacion, para que impacte positivamente en el alumno y
en su aprendizaje. Deben comunicar con claridad a los alumnos, por ejemplo,
que la evaluacién es y debe ser parte integral y formadora en el proceso
de ensefianzay de aprendizaje.

La idea es que se establezca un dialogo entre el docente y el alumno.
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Evaluacion de los aprendizajes: nuevas miradas

12-1-La evaluacion segun una concepcion integradora

La evaluacidon puede ponerse al servicio de la toma de decisiones de
naturaleza pedagogica y didactica. Es decir, se confiere una funcién
pedagdgica a la evaluacion, que se logra por la aplicacion de la evaluacion
formativa, mediante la cual se evalla continuamente durante todo el proceso
de ensefianza y de aprendizaje. Las tareas y medios de la evaluacién son una
extension de este proceso, que enfatiza una caracterizacién cualitativa y
dinamica de los aprendizajes. Esta funcion pedagdgico-didactica es de
caracter integrador, en el sentido de que hace posible la integracion de la
unidad ensefianza, aprendizaje y evaluacion.

A esta funcién pedagdgica se contrapone una funcién social de la evaluacion,
gue separa las actividades de la evaluacion de los procesos de ensefianza y de
aprendizaje. Esta concepcion se caracteriza, entre otras razones, por el empleo
de la evaluacion sumativa; por el énfasis en los resultados cuantitativos y
estadisticos, que redunda en la calificacion de los estudiantes al final del
proceso de ensefianza y de aprendizaje; por el empleo de pruebas escritas de
tipo test, hechas por el profesor, pero que imitan las pruebas estandarizadas.
Esta funcion social hace que la evaluacion esté disociada de los procesos de
ensefianza y de aprendizaje.

En la realidad del proceso educativo que se da en las aulas de nuestras
escuelas existen tensiones entre estas dos funciones, la social y la pedagoégico-
didactica, pero predomina la funcién social.

La evaluacion debe estar relacionada con un modelo cognitivo que no excluye
la ayuda social que el enfoque sociocultural aporta con respecto a como
aprende el estudiante.

12-2-Caracterizacion de la evaluacion segun una concepciéon pedagdgica-
didéactica

Las caracteristicas necesarias para que la evaluacion tenga una funcién
pedagogica-didactica, segun Esquivel (2009), requiere que:

» Los objetivos o intenciones de aprendizaje estén claramente definidos y
deben ser entendidos de igual forma por el profesor y sus estudiantes. Estas
intenciones deben ser objeto de discusién en la sala de clase y de una debida
apropiacién por parte de todos los actores: estudiantes y profesor.

» Ademas deben estar igualmente claros los criterios con que se juzgaran las
tareas, demostraciones, exhibiciones y resoluciéon de problemas con que el
estudiante demostrara el dominio de los aprendizajes. La elaboracion conjunta
o la discusion de una propuesta de las hojas o escalas de calificacion o
rabricas entre el profesor y los estudiantes constituyen una excelente forma de
comprensioén de esos criterios.

* El desempefio del estudiante debe ser juzgado en relacién con los criterios
definidos y no comparando su desempefio con el de sus compafieros
(evaluacion referida a criterios).
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* Los estudiantes deben participar en la valoracion de sus propios aprendizajes
y en la valoracion del aprendizaje de sus comparfieros. En otras palabras, el
profesor incluird oportunidades de autoevaluacion y co-evaluacién en el
planeamiento de su proceso de ensefianza.

* La evaluacién debe ser esencialmente formativa y formadora. Estas
caracteristicas implican que el profesor no sélo debe ofrecer numerosas y
continuas oportunidades para que el estudiante se enfrente a situaciones
problematicas que le permitan demostrar sus aprendizajes, sino también
establecer el clima apropiado para una clara retroalimentacion que sea
entendible y que ofrezca al estudiante la oportunidad de lenar las carencias y
reflexionar sobre su propio aprendizaje. La evaluacion formadora requiere no
s6lo que los estudiantes se apropien de los objetivos o intenciones, como se ha
explicitado en una caracterizacion anterior, sino también que logren supervisar
Su propio mejoramiento y asumir la plena responsabilidad de su aprendizaje.

* Los estudiantes deben realizar procesos mentales mas complejos y retadores,
pues las actividades de evaluacion los obligan a ejercitarse en estos procesos

» Es importante b comprension por parte del profesor de las consecuencias
motivacionales de la retroalimentacion, pues podrian tener consecuencias
negativas el empleo de elogios falsos o0 exagerados y la retroalimentacion
negativa directa. Facilitar el aprendizaje es la finalidad fundamental de la
retroalimentacion; por lo tanto, este propésito debe ser bien comprendido por
los profesores y los estudiantes.

* La relacion estrecha entre ensefianza, aprendizaje y evaluacion se ejemplifica
con el disefio y la ejecucion de actividades de evaluacion que se constituyan de
la forma mas semejante posible en ejemplos de los objetivos reales de
aprendizaje. De tal manera, las actividades de enseflanza se convierten en
actividades de evaluacion.

* La evaluacion debe ser continua. Las oportunidades de realizar evaluaciones
formativas se planifican de tal forma que se presenten durante todo el proceso
de enseflanzay de aprendizaje.

13- 1- Laevaluacién desde una perspectiva alternativa

En palabras de Liliana Sanjurjo, la evaluacion debe basarse en una
concepcion de sujeto activo, en permanente interaccion con su medio. Se parte
de la vision del aprendizaje como un proceso espiralado en permanente
construccion, a partir del cual el sujeto de aprendizaje se interrelaciona
activamente con el objeto a aprender, apropiandose de él y produciéndose
mutuas modificaciones. Se aprende no a partir de certezas impuestas, sino de
dudas, cuestionamientos, problemas a resolver. Sustentada en estos
supuestos, la evaluacion sera, desde esta perspectiva, el proceso de
comprension del camino realizado. Incluira la medicién y la acreditacion pero
cumplira también multiples funciones, principalmente la de ajuste pedagogico.
Se evaluaran los procesos y los productos. Ser4d una permanente tarea
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investigativa de las dificultades y logros. Tendera a ser un proceso continuo,
cualitativo, formativo e integral, es decir, a propiciar en el alumno la auto-
conciencia de sus procesos de aprender.

Se evaluaran todos los elementos que intervienen en el proceso de ensefianza
y de aprendizaje y participaran de la evaluacion todos los implicados. Requerira
de parte de docentes y alumnos, la puesta en juego de todas las capacidades
posibles. El docente no sera un simple corrector de ejercicios, sino que tendra
gue poner en juego su creatividad para fijar criterios y elaborar instrumentos.

La escuela cumplira con su mision: acrecentar el capital cultural de los sujetos
gue concurren a ella, producir aprendizajes significativos, compensar las
diferencias producidas por las distintas posibilidades de acceso a experiencias
enriquecedoras fuera de la escuela. Adquirira sentido desde esta perspectiva,
la recuperacién en proceso en lugar de la repeticion.

Cuando empiezan practicas alternativas de ensefianza, se plantean tareas mas
relevantes y significativas para el universo del adolescente y esto necesita
tener un correlato en la evaluacion. Desde esta perspectiva la evaluacion
alternativa ofrece instrumentos diferentes como los portafolios, los diarios de
aprendizaje, los proyectos de trabajo, entre otros, a través de los cuales los
alumnos no so6lo dan cuenta de un saber declarativo sino muestran
desempefos a través de los cuales resuelven problemas, definen problemas,
analizan perspectivas diferentes, comunican lo aprendido a diversos tipos de
auditorios y conocen los criterios de evaluacién que son publicos.

En la entrevista realizada a Rebeca Anijovich, (2009) se le pregunt6 cual era
su apreciacion acerca de las posibilidades que ofrece la idea de “evaluacion
alternativa”, cuales son sus condiciones y qué desafios presentan al docente y
el alumno. Su respuesta fue que el obstaculo para poder incorporar nuevos
instrumentos e ideas, es la distancia que hay entre como se ensefia y como se
evalla. Ejemplifica primero, con el tema de la diversidad: los docentes dicen
gue ensefan considerando los principios del enfoque de la diversidad, pero
cuando evallan hacen una Unica evaluacion para todos. Un segundo ejemplo

gue menciona, es que los docentes dicen: “..yo ensefio en forma contextuada,
situada, vinculado a lo que pasa en la realidad y cuando voy a tomar una prueba hago
preguntas sueltas, recurriendo a la memoria o a definiciones o explicaciones teodricas, sin
ninguna conexién con los problemas trabajados en clase, los casos analizados durante la

ensefianza’. Ella considera que con las practicas de evaluacién no hay suficiente
tiempo para discutir, aprender, estudiar, acceder a las investigaciones que hay
sobre temas de evaluacion. Piensa que sigue siendo un tema tabu, un tema de
temor, un tema con un cierto respeto hasta temeroso a cambiar las practicas de
evaluacion.

13-2- La compensacién, como estrategia de post-evaluacion

Hay otros aspectos, relacionados con lo técnico, que requieren un analisis. Uno
de ellos se refiere a la repeticion, recuperacibn o compensacion, como
estrategia post-evaluacién. La repeticion del proceso de ensefianza con
aquellos alumnos que no aprendieron, sin realizar ninguna variacion, no tiene
sentido.
Santos Guerra se pregunta como afrontar los procesos de recuperacion de
los alumnos porque existe un fenémeno particularmente inquietante en el
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tratamiento que la escuela hace de los alumnos que necesitan recuperacion.
El alumno que no ha aprobado debe trabajar o aprender por su cuenta durante
el verano, acudird a unos nuevos examenes sin que en ese proceso intermedio
haya existido un trabajo razonablemente planificado. Se entiende que el
alumno no ha superado los niveles minimos porque no ha estudiado lo
suficiente. Y, dado el tiempo disponible durante las vacaciones, es previsible
entender que podra resarcirse adecuadamente. Los principios que explican
este modo de proceder eluden un andlisis mas profundo de la realidad. Si un
alumno no aprendio con el profesor durante el curso, ¢como puede aprender
en el verano sin él? Y si puede aprender sin él, ¢ para qué sirve el profesor?
Otro tanto sucede en las evaluaciones que se realizan durante el curso
académico. Los alumnos que no hayan superado esos controles o
evaluaciones habran de esforzarse mas o buscar la ayuda de los llamados
profesores particulares. Lo que hacen éstos es tratar de preparar a los alumnos
para las pruebas que realiza el profesor en el aula. No hay un proceso de
aprendizaje propiamente dicho sino un objetivo inmediato prioritario: los padres
pagan al profesor particular para que saque adelante a su hijo en los
examenes.

El profesor puede argtir que es el responsable de todo el grupo y que no
tiene tiempo para adaptarse a las necesidades especificas de cada alumno. El
programa es demasiado largo y el nimero de los alumnos excesivo para una
tarea individualizada.

La recuperacion se convierte, institucionalmente, en una acusaciéon al alumno
de que no aprender es un problema exclusivamente suyo. Si no estudid a su
tiempo, debera hacerlo en otro momento que resultara mas doloroso, ya que
otros lo dedican a las vacaciones o al descanso.

Sanjurjo sostiene que “el fracaso escolar debe llevarnos a reflexionar acerca
de como enriquecer las estrategias didacticas para promover el aprendizaje

significativo en aquellos alumnos que no aprendieron con los recursos
habituales”. Y propone la compensacion, porque puede ser un buen recurso

didactico, pues permitiria dedicar mas tiempo a aquellos que necesitan una
mayor atencion. En la escuela primaria, existen excelentes experiencias
docentes niveladoras. En la escuela secundaria, es mas dificil de concretar
porgue los profesores trabajan “horas catedras” y se trasladan de una escuela
a otra.

Respecto de la recuperacion en proceso, bien instrumentada, puede resultar un

buen recurso, ya que posibilitaria que el alumno que no comprendié algo,
pueda revisar mas o menos inmediatamente dicho aprendizaje. Se debe evitar
gue el alumno haga el proceso de recuperacion fuera de la escuela, y luego se
les tome examenes parciales para dar cuenta de ese proceso realizado.

14-1 - La evaluacién auténtica

Saber algo no significa recibir pasivamente y memorizar nueva informacion;
significa ser capaz de organizarla, interpretarla y utilizarla a la luz de los
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conocimientos y experiencias previas, la propia identidad y las necesidades
personales; significa también procesar las ideas de diversas formas, de modo
de construir niveles progresivamente mayores de comprension y utilizar esta
nueva informacion para revisar la propia comprension del mundo.

La evaluacion auténtica responde a este cambio de paradigma dado que se
centra en un estudiante real, considera sus diferencias, lo ubica en su propio
contexto y lo enfrenta a situaciones de aprendizaje significativas y complejas,
tanto a nivel individual como grupal. Para tratar de resumir las principales
diferencias entre una evaluacion tradicional y una evaluacion auténtica, el
siguiente cuadro, esquematiza las principales discrepancias entre ambos
enfoques.

Evaluacion tradicional

Evaluacion auténtica

Para evaluar, emplea items indirectos

Se examina directamente la ejecucion del
aprendiz en base a tareas relevantes

Revela solo si los estudiantes reconocen
aquello que han aprendido en las aulas, fuera
de ellas.

Requiere que los estudiantes apliquen el
saber adquirido a situaciones de la vida
extraescolar

Las pruebas convencionales suelen ser de
“lapiz y papel” y las preguntas a menudo
suponen una unica respuesta

Se evallan a la vez un conjunto de
competencias y contenidos necesarios para
resolver aquella situacién

Suelen tenerse en cuenta sélo los resultados

Se requiere la justificacion argumentada de
las respuestas

La validez se determina mediante el
apareamiento de items con el contenido del
curriculum

Se evalla la capacidad de actuar en
contextos sociales de manera idénea

Se evallan elementos estaticos y arbitrarios,

Se proponen problemas mal estructurados,

ambiguos, que reflejan la complejidad del
mundo extraordinario

que pueden resolverse casi siempre a través
de la aplicacion mecénica de principios y
formulaciones

La Evaluacion alternativa y auténtica se sustenta tedricamente en los principios
constructivistas del aprendizaje y la ensefanza.

14-2 Préacticas recomendadas en el enfoque de Evaluacién Auténtica

La Evaluacion auténtica incluye multiples formas de medicién del desempefio
de los estudiantes. La evaluacion auténtica no descarta el uso de las pruebas
elaboradas por el profesor ya que ellas son validas para valorar algunas
competencias y conocimientos de los alumnos, sin embargo son insuficientes,
cuando se las considera como Unica fuente de informacién. De este modo,
entonces, la evaluacion basada en examenes escritos pasa a basarse en otras
formas de obtener informacion respecto de los alumnos que involucran el uso
de instrumentos variados. Los instrumentos de evaluacion al ser variados,
incluso pueden ser diferentes para cada alumno.

Ejemplos mas tipicos de técnicas de evaluacion auténtica son valoraciones de
desempeiio, portafolios y auto-evaluacion.
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La evaluacion de los desempefios comenzé a utilizarse en el area de la ciencia,
a través de resolver problemas, construir un artefacto o efectuar un
experimento. Se ha generalizado a la evaluacion del lenguaje oral y escrito, a la
matematica y en general a todo el curriculo, ya que plantea que los y las
estudiantes deben ser evaluados a partir de crear un producto o formular una
respuesta que demuestre su nivel de competencia o conocimiento, dentro de
situaciones educativas significativas y contextualizadas.

La Evaluacion auténtica es consistente con el uso de portafolios, que permiten
evaluar el producto y el proceso de aprendizaje a lo largo del tiempo con
borradores y evidencias del aprendizaje de los alumnos en sus primeras
etapas. Cuando hablamos de portafolios estamos aludiendo a la recopilacién
sistematica, durante un periodo de tiempo determinado, de trabajos del
estudiante que se analizan para mostrar el progreso alcanzado respecto de los
objetivos de aprendizaje establecidos. La evaluacion no ocurre en un momento
especifico, si no durante todo el tiempo que el estudiante esta en la escuela.

La autoevaluacién por otra parte, ofrece al estudiante oportunidades para que
éste auto-regule su aprendizaje y se responsabilice de evaluar su propio
progreso. La autoevaluaciéon puede ser estimulada a través de distintas
técnicas tales como diarios de aprendizaje, registros de la actividad a través de
listas de cotejo, entre otras. Para que esta sea efectiva se requiere establecer
objetivos, propésitos y criterios claros, que le permitan al alumno formular
juicios sobre su propio rendimiento, saber hacia donde avanzar y que se
espera de él, en una situacion determinada.

Otra de las formas mas productiva de evaluacion la constituye la observacion
directa (y registro) de las actividades diarias dentro de la sala de clase.

14-3 Requisitos que deben cumplir las tareas propuestas a alumnos

?? CONSTRUCCION DE UNA RESPUESTA: Los estudiantes construyen
las respuestas explorando mdultiples recursos nuevos con el fin de
generar un producto.

??RPIABILIDADES INTELECTUALES DE ORDEN SUPERIOR: Los
estudiantes construyen respuestas a preguntas abiertas, haciendo uso
de destrezas en andlisis, sintesis y evaluacion.

? 2 AUTENTICIDAD: Las tareas tienen un verdadero significado, presentan
retos, e involucran actividades que reflejan buen aprendizaje, con
frecuencia importante en el contexto del mundo real.

? 2INTEGRACION: Las tareas requieren una combinacion de destrezas
gue integran materias, dominios y sectores (como lenguaje con
ciencias) en las que todas las competencias y contenidos estan abiertos
a la evaluacion.

??PROCESO Y PRODUCTO: Con frecuencia se evalian los
procedimientos y las estrategias que se emplearon no solo para llegar a
respuestas potenciales, sino para explorar soluciones mdultiples a
problemas complejos, ademéas de o en lugar de, evaluar solo un
producto final 0 una respuesta Unica, correcta.



? ? PROFUNDIDAD EN LUGAR DE AMPLITUD: Las evaluaciones sobre el
desempeiio se construyen a lo largo del tiempo (periodo escolar) con
una variedad de actividades que reflejen crecimiento, madurez y
profundidad, conducentes al dominio de estrategias y procesos para
resolver problemas en areas especificas, bajo el supuesto de que estas
destrezas se transferiran a la solucion de otros problemas.

Pasar de hacer ejercicios del libro de texto y examenes de seleccién multiple a
realizar proyectos en grupo es dar un paso, pero generar actividades retadoras
gue involucren recursos reales o auténticos debe ser la meta.

Los ejercicios reales sitian el alumno dentro de simulaciones donde él o ella
deben buscar y obtener informacion pertinente para comprar un automovil
usado; financiar su educacion universitaria; planear las vacaciones de su
familia; invertir en el mercado de capitales; cuidar, de manera independiente,
una mascota; establecer cuales son los recursos indispensables necesarios
para iniciar un pequefio negocio; planear una recepcién para visitantes; hacer
una propuesta para una nueva legislacion departamental; establecer a cual de
las organizaciones administradoras de salud se debe seleccionar para prestar
un servicio, entre otras.

Estas actividades del mundo real necesitan el uso de un amplio nimero de
recursos que estén actualizados y que con frecuencia, solo estan disponibles
fuera de la biblioteca de la escuela, por lo tanto, para implementar actividades
mas reales deben localizar, con ayuda de otros profesores, estos recursos en
la comunidad. Tener acceso a esta informacion es lo que va a posibilitar y

respaldar la realizacion de tareas que involucren toma de decisiones del mundo
real.

15- Evaluaciones mediadas por TIC.

Dos estrategias de evaluacion que estan asociados a lo que hoy se entiende
como evaluacion auténtica, y que busca evaluar en los estudiantes su
desempenio, entendido como los conocimientos, habilidades y actitudes que
requieren alcanzar. Estas estrategias de evaluacion son el Portafolio y las
Rubricas.

PORTAFOLIO

A modo de ejemplo se plantea la siguiente situacion:

Solicitar a un grupo de alumnos(as) que realice una investigacion en Internet,
referida a un tema, problema o proyecto, para lo cual tienen como primer
desafio buscar informacion en Internet.

Esta actividad implica definir indicadores para la evaluacion tales como:
- Busca informacién, utilizando motores de busqueda
Selecciona informacion relevante para el tema
Organiza sus fuentes de informacion
Guarda URL que le interesan
Hace fichas resumenes
Selecciona imagenes, videos, recursos

45



Realiza una sintesis de la informacion

Redacta informes

Prepara una exposicién con la informacion recopilada en el software de

presentaciones

Localiza y recupera informacién de diversas fuentes electronicas

Busca musica y videos en sitios especializados

Busca elementos que le permiten analizar la validez de la informacion

(autor, fecha, fuente)
En este ejemplo podemos observar que los alumnos deben demostrar
habilidades de orden disciplinar y tecnoldgicas, dado que las habilidades
incluyen entornos de aprendizajes que integran las TIC.

RUBRICAS
Los alumnos deben preparar un informe en el software de presentaciones que
dé cuenta de los resultados de su investigacion, en la cual se solicita como
estructura minima la siguiente:

Titulo

Tema o problema

Objetivos de la investigacion

Resultado (texto, imagen o video)

Conclusiones
Para evaluar esta presentacion, se puede elaborar una rdbrica, en la cual se
establezcan criterios y estandares por niveles, que permitan determinar la
calidad de la ejecucion de los estudiantes en tareas especificas.
Los componentes esenciales de una rdbrica son:

Criterios

Niveles de ejecucion

Valores o puntuaciones segun escala

Los nuevos entornos tecnologicos aparecen entramando los modos en los que
el conocimiento se construye, pero también a través de los cuales se difunde.
La tecnologia crea oportunidades de actualizacion inéditas para el
conocimiento.

Un ejemplo de propuestas de evaluacion que abogue por esta idea de
conocimiento, podrian estar vinculadas con ejercicios que impliquen pedir a los
alumnos acciones de investigacion en la Web. Es decir, elaboracion de trabajos
monograficos que requieren navegar en la red para utilizarla como fuente de
informacion.

En la Especializacion docente de nivel superior en educacion y TIC, se ofrece
un listado de habilidades que se requeririan para realizar lecturas criticas en la

Web, susceptibles de ser traducidas en criterios de evaluacion para este tipo de
actividades, que podrian ser insumos para repensar estos trabajos de
investigacion en internet y disefiar los instrumentos para evaluarlos:

Habilidades para investigar en la| Criterios posibles de evaluacion
Web

Se demanda la capacidad del sujeto para tomar - Originalidad en la construccién de
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decisiones y construir (n camino personal de
lectura.

las ideas.

Justificacion de las ideas
formuladas.

En las representaciones hiper-textuales del
conocimiento, los nodos se nivelan; a priori,
ninguno es Mas importante que otro.

Se requiere capacidad para comprender el
conocimiento como una construccion social,
resultado de la pluralidad de voces, la ausencia
de verdades Unicas, etcétera.

Capacidad para identificar puntos
de vista diferentes frente a una
misma problematica.

Capacidad para reconocer las
fuentes y procedencia de las ideas.

Los textos en la Web producen el efecto de
fragmentar y descontextualizar las ideas al
liberarlos de su posicidn en alguna narracién o
linea argumentativa.

Capacidad para integrar las ideas.
Capacidad para relacionar lo
particular con lo general.

La Web requiere habilidad para discriminar y
seleccionar la informacién pertinente en el
contexto particular de la lectura.

Construccién de una linea
argumentativa que dé cuenta de los
recorridos realizados.

16-Funcion de los Directivos en la evaluacion de los aprendizajes de los
alumnos

Fasce, en su conferencia en Colombia, expresa que la relacién entre docente y
alumno debe ser sana y deben lograrse acuerdos institucionales explicitos, que
fijen fundamentos y consecuencias del proceso evaluativo.

Qué evaluar, como evaluar, qué tiempos manejar en la evaluacion, son
interrogantes que Fasce propuso como tema de dialogo entre estudiantes y
docentes. Preguntar, dialogar con los nifios, nifias y estudiantes, saber qué
aprendieron. Sugiere, compartir con los estudiantes los instrumentos de
prueba”.

Sin embargo, el camino requiere de un gran esfuerzo. Desde su experiencia en
Argentina, sefiald que el proceso es "dificil de lograr s6lo con los docentes”. Se
requiere de la participacion de los directivos para estas nuevas practicas
evaluativas.

Se deben vincular miradas complejas de la realidad y facilitar la construccion
de una verdadera cultura evaluativa. Para que esto ocurra, el directivo debe
prever y disponer de los espacios que propicien la participacion y el
compromiso de todos los sujetos institucionales en el proceso de la evaluacion.
Ademas deberd orientar la evaluacion como una practica cotidiana,
desvinculada de un sentido Unico de valoracion terminal, de resultados o de
rendimiento para ligarla con el sentido de una préactica que puede aportar y
apoyar permanentemente a la planificacion e implementacion de los distintos
procesos.

Los acuerdos institucionales son elementales en toda institucién educativa.
Esto acuerda con lo que plantea Norma Placci, cuando en la entrevista se le

pregunta qué haria ella si fuera Directora, “un trabajo institucional donde se pueda
avanzar en el desarrollo de la evaluacion en el marco de la ensefianza, en un sentido
gue impligue una ruptura con la logica tradicional de la calificacion imperante”.
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El/a Director/a tiene la responsabilidad de inspirar acuerdos sobre las practicas
educativas, promover la investigacion, alentar la innovacion, crear clima,
despertar ilusiones, animar en el desaliento...

17-Descripcidon y andlisis de los hallazgos en el trabajo de campo

El trabajo de campo representa una construccion del conocimiento con
respecto a un tema que permite integrar el analisis bibliografico con el
escenario empirico. Es una via esencial para confrontar ideas, el marco teérico
gue sustenta el tema seleccionado y aquello que acontece en el contexto.
(Segovia y Goncalves, 2014). Para llevarlo a cabo en este trabajo, se
planificaron y seleccionaron los instrumentos considerados apropiados:
encuestas y una entrevista. En primera instancia, se decidi6 encuestar a
alumnos de 5to afo de las escuelas secundarias orientadas, a Directivos y a
Profesores, que voluntariamente aceptaran participar. Se hizo una muestra con
100 alumnos y 100 profesores seleccionados de:

a) Pequefias escuelas, con aproximadamente una matricula de 100
estudiantes.

b) Escuelas medianas, con matricula aproximada de 250 alumnos.

c) Grandes escuelas, con matricula aproximada de 800 alumnos.

Respecto de los Directivos, fueron 13 los que participaron.
La sintesis que se puede desarrollar es la siguiente:
Alumnos:

Las respuestas de los alumnos coinciden totalmente con la de los profesores.
Mencionan la misma finalidad, iguales instrumentos, y creen que la evaluacion
condiciona el qué y como se aprende.

El 100% cree que los instrumentos y las formas de evaluacion miden realmente

lo que se aprende. Y el 82% considera que la evaluacion condiciona el qué y
como se aprende. Sanmarti ejemplifica esta situacion diciendo que “se les
puede decir a los estudiantes que establezcan relaciones, deduzcan,
jerarquicen, sean creativos... pero si las preguntas de los exdmenes son
memoristicas y reproductivas de lo dicho en la clase o del libro de texto, los
alumnos perciben que eso es realmente lo que se les pide, y se limitan a
memorizar el dia anterior al examen, los conocimientos que se les va a
preguntar.

Profesores:

En la primera pregunta, respecto de cual creen que es la finalidad de la
evaluacion de los aprendizajes, en general responden que es para saber si los
alumnos comprendieron y aprendieron lo que se ensefié. Santos Guerra dice
que responder a las preguntas “¢para quée?”, “¢Cual es la finalidad?”, “Qué
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pretende?”, “¢,qué consigue?”, resulta mas importante que poner en marcha
evaluaciones que puedan resultar no sélo estériles sino contraproducentes.
Plantea también, que “una de las finalidades que ha de perseqguir la
evaluaciéon es el aprendizaje”. El aprendizaje de los evaluadores, de los
evaluados y de los testigos de la evaluacion.

En la segunda pegunta, mencionan como instrumentos la observacion,
evaluaciones escritas y orales, interrogatorio. Este tipo de instrumentos
mencionados, coinciden con los dichos por los alumnos. Parafraseando a
Litwin, los alumnos acumulan a lo largo del sistema educativo variadas
propuestas de reproducciones de los conocimientos, en donde el
almacenamiento de informacién, - memoria a los largo o a corto plazo en
situaciones en donde el alumno fundamentalmente recuerda hechos y datos-,
ha sido una préctica constante en los diferentes niveles del sistema educativo.
Ella propone desde una perspectiva cognitiva, plantear actividades que
cambien el lugar de la evaluaciéon como reproduccion de conocimientos por el
de la evaluacion como produccién, pero a lo largo de diferentes momentos del
proceso educativo y no como etapa final.

En cuanto a las formas de evaluacion mas comunes, responden: oral y escrita,
midiendo, seguimiento de clase, esfuerzo, compromiso.

El 64% cree que los instrumentos y las formas de evaluacion aplicadas miden
realmente lo que ha aprendido el alumno.

El 85% considera que la evaluacion condiciona el qué y el como se aprende. La
justificacién que se puede resumir en las siguientes frases: “el alumno estudia
de acuerdo a la forma de explicar o desarrollar la clase del docente, el alumno
estudia sOlo para ese dia, inevitablemente es un resultado que expresa el
recorrido de aprendizaje realizado por los alumnos, al cabo de algun tiempo los
alumnos ya saben como evalla cada profesor y muchas veces no estudian de
la misma forma para una materia que para otra”.

El 88% determina que la forma de evaluar ha cambiado y lo fundamentan
diciendo: “ahora se evalla todo, se ha tratado de cambiar a partir de la
incorporacién de las TIC, trabajos practicos, orales que ayudan a razonar,
reflexionar, sobre todo en materias de estudio, se apela a recursos y
modalidades innovadoras, ahora se tiene en cuenta la evaluacién procesual”.
Se puede observar que la fundamentacibn es poco especifica. Si es
interesante resaltar a quien responde que “NO ha cambiado la forma de
evaluar, sélo cambiaron las maneras de exigirles, no porgue soy un docente de
poca antigiiedad y se recurre a lo conocido”.

En la séptima pregunta se los consultdé sobre propuestas o cambios que se
deberian implementar en la evaluacion. Las respuestas son muy variadas,
pero se podrian resumir diciendo que algunos expresaron que no tienen
ninguna propuesta para hacer, otros sugieren: considerar las trayectorias de los
alumnos, las ideas previas, la autoevaluacion, buscar la forma de evaluar la
capacidad de resolucion de problemas, que es tan util para la vida diaria,
evaluaciones mediadas por TIC, que sean mas cualitativas que cuantitativas,
dinamismo, creatividad, que sea coherente con lo que se ensefia, que el
alumno no sufra el dia de la prueba.

Directivos:
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En el primer interrogante se les plantea qué nivel de conocimiento tienen de las
evaluaciones de sus docentes, y el 62% responde que conoce un 50% de ellas.
El 42% cree que los profesores buscan las mejores formas de evaluacion de
los aprendizajes de los alumnos y el 58% considera que se disefian
evaluaciones enciclopédicas y memoristicas. Estos son datos relevantes
porque muestran en primer lugar, que en las aulas predominan las
evaluaciones tradicionales, y coincide con los instrumentos de evaluacién que
nombran alumnos y docentes: evaluaciones orales y escritas. En segundo
término, se genera una contradiccion con las respuestas de los profesores en
cuanto a que el 88% expres6 que la forma de evaluar ha cambiado.

Respecto de la pregunta tres, todas consideran que los alumnos no aprueban

sus evaluaciones porque no estudian, no entienden las consignhas, no les
interesa, no entienden, no prestan atencion. Toda la responsabilidad se la
otorgan al alumno. Este convencimiento se puede relacionar primero, con el
estudio clasico de la literatura pedagdgica de Rosenthal y Jacobson, 1980,
(citado por Edith Litwin, 1998), en el que se describi6 el papel de las creencias
de los docentes en los procesos del aprender de los estudiantes. Se mostro
coémo las expectativas de los docentes pueden convertirse en una profecia que
se cumple inexorablemente. Buenos y malos alumnos desde las
representaciones de los docentes, generan buenos y malos rendimientos. Otro
analisis de ese convencimiento y afirmacion, es que el fracaso de la evaluacién
esta puesto siempre en el alumno. Santos Guerra dice que cuando los alumnos
no han conseguido realizar los aprendizajes exigidos, “es por algin defecto
suyo, es decir, o son torpes, 0 son vagos 0 no estaban suficientemente
preparado”. Desde esta suposicion, el aprendizaje de los docentes resulta
imposible. Si el fracaso se explica de forma tan poco rigurosa y exigente, es
imposible poner en cuestidn las practicas profesionalizantes.

En la pregunta cuatro, el 100% responde que acuerda con la expresion de
Neus Sanmarti “Dime qué y como evalluas y te diré qué y como ensefias”,
porque todos opinan que los docentes evallan de la misma manera que su
forma de ensefar.

El método utilizado por medio de encuestas, sirvid puntualmente, para
cuantificar la situacion de diagnostico. Mientras se hacian, por supuesto que
surgieron en el pensamiento del investigador, otros interrogantes, para hacerles
a los docentes, por ejemplo: ¢fueron formados en materia de evaluacién?,
como profesores, ¢sintieron temor al ser evaluado alguna vez? Por ello se
puede decir que los estudios tipo encuestas, reflejan soélo parte de la realidad y
gue esta investigacion en particular, pretende abrir nuevas reflexiones, como
por ejemplo: ¢Cémo recuperar el sentido de las notas? ¢Se puede cambiar el
enfoque de la nota, es decir, pasar de considerarla como un fin en si misma a
un medio de informacion? ¢Qué sugerencias surgen para enriquecer la
informacion de la nota?

La otra técnica utilizada fue la entrevista, como instrumento de la investigacion
cualitativa. Se entrevistd a la Prof. Norma Placci, a quien se le planted que una
de las competencias fundamentales de la profesionalidad docente es saber
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evaluar, pero se sabe que es una debilidad de los docentes, por lo tanto,
¢,como evitar la contradiccion que reflejan los docentes en sus clases, al
fomentar la creatividad, la autonomia de los alumnos, seleccionando
detenidamente los contenidos propuestos, la metodologia y los recursos
utilizados, y luego toman examenes conceptuales y memoristicos? Se toma
como sintesis de su respuesta: “Creo que aca hay un ‘nudo’ o un quiebre que no se analiza ni
se trabaja desde la formacion docente, luego repercute en el ejercicio profesional: las practicas de
evaluacion no son motivo de reflexion, se sigue ‘evaluando como me evaluaron’. Sigue presente una
cierta naturalizacion: primero se ensefia, luego se evalla, con el agravante de que se busca evaluar lo
que no esté, lo que no saben”... “Los docentes trabajan disefiando quizas, propuestas innovadoras 0 mas
acorde a los intereses de los estudiantes y evallan de modo informal, mediante preguntas, puestas en
comin, comentarios, etc. Pero esto no alcanza, hay que poner una nota, debe haber un resultado visible
y objetivo. De este modo la evaluacion queda subsumida a la calificacion, la funcién meramente social en
detrimento de la funcién pedagégica (una especie de bastardeo) con el agravante de no considerar las
funciones periféricas de la evaluacion, digo de la calificacion (humillacion, problemas familiares,
econdmicos-la mayoria con notas bajas va a un instituto privado o a particular para aprobar en la escuela
publica jvaya paradoja!)” ... “Del lado docente, hasta que no haya cambios conceptuales profundos no se
pueden avisorar transformaciones para pasar de una evaluacion tradicional a modos alternativos 0 mas
auténticos”.

18-Conclusiones finales.

Este trabajo, pretendié demostrar la importancia que tiene el hecho de
considerar a “la evaluacion como parte integral de la enseflanza y del
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aprendizaje, porque las practicas evaluativas se alinean con los modos de
ensefar”.
Para responder al eje-problema planteado se sugiere considerar en primer
lugar, que la evaluacibn sea capaz de integrar el trinomio ensefianza-
aprendizaje y evaluacion. Luego, la propuesta consiste en adherirse a las
evaluaciones miradas desde una perspectiva alternativa, a las
evaluaciones auténticas, evaluaciones mediadas por TIC, a la
compensacion como estrategia de post-evaluacién, que redundaran en
beneficio de las trayectorias escolares de los estudiantes. También, la
evaluacion que reconoce las diferencias individuales de los sujetos de la
actividad, como son los estilos de aprendizaje, los ritmos, las diferentes
visiones, intereses, propositos, conocimientos previos, proyectos de vida. La
evaluacion alternativa incluye una variedad de técnicas de evaluacion,
entendiendo a estas, como cualquier instrumento, situacién, recurso o
procedimiento que se utlice para obtener informacion sobre la marcha del
proceso.
Se apuesta a la importancia que tiene la comunicacion docente-alumno,
previa, durante y posterior a la evaluacion. Las devoluciones del docente
respecto de los resultados de las evaluaciones son altamente significativas, por
ello se deben convertir en una practica constante.
Por supuesto que la eleccién del instrumento adecuado constituye una de las
decisiones mas importantes para garantizar la dimension didactica de la
evaluacion y, por ello, su construccién debe ser coherente con las habilidades
cognitivas que se busca desarrollar, los objetivos que se formulan y las
situaciones de aprendizaje que se propongan. La evaluacién debe basarse
en objetivos y criterios claros; debe ser participativay formadora, porque
los instrumentos deben obligar a los estudiantes a realizar procesos mentales
complejos y retadores, retroalimentar e indicar como superar las deficiencias,
requerir el disefio de actividades de evaluacion muy semejantes a las de
enseflanza, ser continua y porque sus resultados permiten mejorar la
ensefianza.
La razon de ser de toda institucion educativa es el sujeto que se educa en ella.
Por consiguiente, la evaluacién se debe visualizar de manera natural en el
proceso didactico, ya que aporta y valora informacién a partir de las practicas
cotidianas de trabajo, de la realizacion de las tareas docentes, de la
comunicacion entre los participantes, con el fin de orientar, regular, promover el
aprendizaje. Esto implica, predominio de funciones y finalidades educativas y
no de control, calificacion y clasificacion. Predominio de medios informales de
captacion de informacién sobre las vias formales.
En sintesis, la propuesta es convertir la evaluaciobn en un proceso
permanente de revision y de analisis de la préactica. El profesor puede
encontrar en la evaluacion un permanente camino de aprendizaje, si:
Se corre de las evaluaciones tradicionales en las que solo es un
“medidor” y se transforma en un “verdadero evaluador” capaz de asumir
a la evaluacion dentro de un proceso integral que tiene mas de una
direccion.
Asume el rol de Docente Evaluador signado por la creatividad, la
honestidad y el deseo de hacer de su funcion docente una verdadera
razon para la evaluacién que defina.
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La participacion de los involucrados, va mas alla de un tu y un yo, y pasa

a ser un nosotros, porque cada uno sabe que la evaluacion es un

conjunto, una red, un sistema.
En palabras de Mufioz Cuenca (2007), es necesario plantear a la evaluacién
como un proceso humano, fundamentalmente subjetivo, donde la prédica
de “objetividad”, se cambia por la de “honestidad”, al considerar que la
diferencia entre evaluar y medir es un problema de actitud. La evaluacién para
la calidad se da cuando los participantes del proceso (evaluador-evaluado),
ademas de evaluar, miden, ponderan, acreditan, valoran y acrecientan.
En pocas palabras, se puede decir que si se siguen las tendencias de una
evaluacion que tenga funcidon pedagdégica-didactica, que llevan a constituir
una verdadera evaluacion educativa, con caracter formativo y si los
Equipos Directivos de las Escuelas Secundarias Orientadas estan convencidos
de que se debe institucionalizar una conceptualizacién renovada de la
evaluacion de los aprendizajes en el aula, se estara brindando un aporte que
colabore a mejorar las estrategias de evaluacion de los aprendizajes de los
alumnos de la escuela secundaria actual.
El cambio ya es palabra escrita, es discurso, en las respuestas de las
encuestas realizadas. Sélo falta ponerla en préactica.
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21-4- Graficos de resultados de respuestas alumnos.

21-5- Encuesta a profesores de E.S.O.

21-6- gréaficos de resultados de respuestas profesores.

21-7- Encuesta a Equipos Directivos de E.S.O.

21-8- Graficos resultados de respuestas a Equipos Directivos.

21-1-Analisis de datos.

Entrevista on-line a la Prof. Norma Placci

Objetivo de la entrevista: Conocer qué aporte puede hacer desde su posicién académica, para motivar
a los docentes a pasar de las evaluaciones tradicionales a los nuevos paradigmas sobre practicas

evaluativas.

1° Uno de las competencias fundamentales de la profesionalidad docente es saber evaluar, pero también
es uno de los puntos débiles de la docencia. ¢ Como evitar?:

a) La contradiccion que reflejan los docentes en sus clases, al fomentar la creatividad, la
autonomia de los alumnos, seleccionando detenidamente los contenidos propuestos, la metodologia y los
recursos utilizados, y luego plantean examenes conceptuales y memoristicos.

b) La confusion entre evaluacion y examen.

2°) Si fuera Directora de una Escuela Secundaria de la Provincia de Santa Fe, ¢Qué estrategia utilizaria
para disminuir la aplicacion de los sistemas convencionales de evaluacion en las aulas?

1-

A- La evaluacion en general y en particular la de los aprendizajes de los estudiantes es un tema que
genera tension. Desde la postura que asumo entiendo esta tensidn y agrego que es también una
oportunidad para conocer no sélo qué aprenden y como nuestros alumnos sino para analizar la préctica
docente y la propuesta con la que se aborda la ensefianza: evaluar/ensefar /aprender no pueden
separarse ya que son acciones inherentes entre ellas, una depende de la otra.

Creo que aca hay un ‘nudo’ o un quiebre que no se analiza ni se trabaja desde la formacién docente,
luego repercute en el ejercicio profesional: las practicas de evaluacion no son motivo de reflexion, se
sigue ‘evaluando como me evaluaron’. Sigue presente una cierta naturalizacion: primero se ensefia,
luego se evallia, con el agravante de que se busca evaluar lo que no estd, lo qie no saben (este
mecanismo en algunas investigaciones aparece como inconsciente). Tomando algunas ideas de
Perrenoud me animo a pensar que no es tarea sencilla cambiar las practicas de evaluacion y hacer que

estas sean mas formativas, menos selectiva sin cambiar la escuela. La evaluacion estd y es el nicleo del

sistema pedagdgico didactico de ensefianza. Ademas ciertas contradicciones al interior del sistema
educativo hacen que la evaluacion siga sosteniendo la herencia y el impacto de un paradigma centrado

en la objetividad.
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Los docentes trabajan disefiando quizas, propuestas innovadoras 0 mas acorde a los intereses de los
estudiantes y evaluan de modo informal, mediante preguntas, puestas en comdn, comentarios, etc. Pero
esto no alcanza, hay que poner una nota, debe haber un resultado visible y objetivo. De este modo la
evaluacion queda subsumida a la calificacion, la funcion meramente social en detrimento de la funcion
pedagdgica (una especie de bastardeo) con el agravante de no considerar las funciones periféricas de la
evaluacion, digo de la calificacion (humillacion, problemas familiares, econdmicos-la mayoria con notas
bajas va a un instituto privado o a particular para aprobar en la escuela publica jvaya paradojal). Lo
sefialado unido a la idea de neutralidad contintia vigente. La falta de coherencia entre el modo de ensefiar
y el de evaluar responde a enfoques teoricos diferentes; por mi trabajo en investigacion los docentes no
son conscientes de este desfasaje, no lo piensan como un problema. En secundaria como en la
universidad hay un fuerte peso de la especificidad, por lo tanto el examen o los modelos mas
tradicionales dan respuesta a la mirada que tienen los docentes sobre el evaluar. Pareciera que solo
valen los conceptos especificos de las distintas areas de conocimiento, que €s0s mismos conceptos
gozan de cierta carga de certidumbre, se considera que sin ellos el estudiante no puede avanzar. Quedan
en el camino con el mote de ser de ‘segunda’ no solo otros conceptos e ideas, sino los procedimientos,
las habilidades, los modos de comprender la realidad a través del andlisis, de la interpretacion, del
descubrimiento de relaciones, etc. No se puede seguir planificando solamente desde lo conceptual. Ante
el avance de la ciencia el conocimiento envejece antes de lo previsto, deberia pesar-se en disefios que
privilegien habilidades y operaciones de pensamiento. Y por supuesto, evaluar en ese mismo sentido.

Del lado docente, hasta que no haya cambios conceptuales profundos no se pueden avisorar
transformaciones para pasar de una evaluacion tradicional a modos alternativos 0 mas auténticos. Como
siempre la llave la tiene el macro poder o quienes los ejercen para formular cambios a nivel del sistema.
Mientras el sistema siga siendo jerarquico y graduado Y la nota sea la Unica herramienta de ascenso por
los niveles, no alcanza con cambiar modalidades de evaluacion. Ademas dentro de las escuelas, 0
donde se juega el micro poder, los cambios deben ir acompafiados por una reflexion sincera y honesta
acerca del impacto y la vigencia actual que en las instituciones escolares tienen los paradigmas o
enfoques tradicionales y como en ese contexto se pueden dar las transformaciones. ¢Pueden las
escuelas dentro del sistema y con la actual reglamentacion vigente habilitar espacios y tiempos para
estas reflexiones?)

B -Estimo que la respuesta estd fundamentada en el texto anterior, no se analizan los
paradigmas desde donde se trabajan, ni las teorias. La vigencia de los principios de objetividad y
neutralidad es una de las causas, la poca o nula profundizacion acerca del tema evaluacion, el problema
de la formacion docente. Un alto porcentaje de docentes en ejercicio manifiestan disconformidad con la
formacion de grado, expresan que se fueron haciendo al lado de quienes los guiaron, siempre un experto
que les paso ‘el brebaje’ a modo de un ‘mano santa’.

No sé si se puede evitar la confusion, si entiendo que es posible abordarlo a través de un trabajo tedrico

practico centrado en la reflexion sobre la propia practica docente. Idea esta que demanda una tarea
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sistemaética, planificada y deliberada. Tarea que exige tiempo y espacios de encuentros. Tarea que puede
ayudar a construir otros modos de ver la evaluacion pero estard siempre subordinada a la
reglamentacion, que en muchos caso obtura proceso de cambios.

Los docentes necesitan comprender que la evaluacion como procedimiento es necesaria en tanto
aceptamos la existencia de “una realidad que no es visible desde la mirada cotidiana que se sustenta en
rituales y habitos de la practica, y a la que es posible (y deseable) acceder mediante estrategias mas
agudas de observacion y anlisis” (Brailovsky, 2004).

Con esto digo que lo que sucede en el aula no es totalmente ‘transparente y objetivo’ se necesita 0 hace
falta mirar la realidad cotidiana con algun otro tipo de lente conceptual y practico (instrumento) para
identificar y analizar determinados fendmenos, para crear y combinar categorias, para comprenderlos,
para construir hipétesis descriptivas o explicativas, para reconocer qué sucede con el aprendizaje que no
se ve a simple vista. Esto se realiza quizas con un examen, no estan prohibidos desde mi postura pero no
es la unica y santa herramienta. Por lo expresado, la evaluacion debe basarse en algin dato de la
realidad que no sea discrecional, sino razonablemente objetivo: tal es la naturaleza de la evidencia, del
dato. Esto no significa que no vaya a asumirse una cosmovision, una ideologia, un marco teorico, 0 un
sistema de creencias determinado para analizar esos datos. Este es otro nudo, como se analizan los
datos y la informacion que brinda una evaluacion, sea a través de un examen, de la resolucion de
problemas etc. ¢ se analizan? Dudo

Confundir evaluacién con examen es confundir un procedimiento inherente al acto politico de educar y
ensefiar con el instrumento que se emplea. No hay claridad conceptual al respecto y lo peor es que los
estudiantes internalizan esta concepcion erronea y aceptan que lo Unico que vale es la nota del exameny
solo estudian 0 memorizan para resolver esa situacion, o como dicen ellos para ‘zafar’, para ‘tirar’ tal
materia, etc.

2-

El sistema de gobierno y las direcciones de las instituciones escolares, no pueden continuar
asentandose sobre esquemas de pensamiento que Ya no facilitan la comprension de lo que le esta
sucediendo dentro de las propias escuelas y en la educacion en una sociedad que cambia y se
transforma de un modo vertiginoso. No se puede continuar con politicas y practicas que siguen mirando
con nostalgia un mundo pasado que no so6lo no volvera, que dio sus resultados, quizds no tan
halaguiefios, para otra sociedad y en otro momento. No podemos seguir ofuscados en responder a los
cambios tan impresionantes que estan ocurriendo con los mismos pensamientos y modos de hacer de
ayer. Imposible sostener una escuela democratica, abierta a todos en el acceso con practicas que
responden a la logica meritocratica y competitiva que clasifica y jerarquiza a los alumnos.

Desde esta postura y en el rol directivo me jugaria a trabajar con los docentes la tematica de la
ensefianza, no en calidad del que sabe sino en rol de coordinador de jornadas para abordar los
problemas pedagogicos didacticos de la institucion. Es decir, primero centrar la escuela en su trabajo
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especifico, atender al mandato fundacional y luego interrogarnos: ¢qué problemas pedagdgicos
didacticos debemos atender? ¢,como los enfrentamos?.etc

Un director en esta provincia no puede pensar ni creer que con parches se curan los males, no es posible
0 no se puede trabajar la evaluacion en abstracto, con sentido instrumental porque estariamos haciendo
mas de lo mismo. Un director no puede ignorar que la construccion del conocimiento es diferente en cada
etapa de la vida y en cada area en particular. Por esta razén vale pensar en un trabajo institucional
donde se pueda avanzar en el desarrollo de la evaluacion en el marco de la ensefianza, en un sentido
que implique una ruptura con la légica tradicional de la calificacion imperante. En este sentido apelo a la
combinacion del saber experiencial de los docentes con el de los especialistas en la didactica y en la
ensefianza de las disciplinas. Esto requiere el desafio de nuevas formas de comprender la ensefianza,
que integre la evaluacién como una herramienta de construccion de conocimiento y no de seleccion.
Puede fomentarse, por ejemplo, la autoevaluacion o bien que los estudiantes participen de su propia

evaluacion como una forma de asumir compromiso con sus procesos de construccion de saberes.

21-2 —“La evaluacion como una cuestidon de sentimientos, poder y ética”

Usted esta en: Foro Educativo Nacional "Evaluar es Vaorar"

Usted esta en: Articulos
Losrolesy larelaciones, esenciales en sanos procesos evaluativos

La evaluacion mas dla de la préctica, y andizada desde €
punto de vista de las actitudes y los roles presentes en aula de
clase, fueron analizados por e argentino Jorge Fasce, en su
conferencia "La evaluacibn como una cuestion de
sentimientos, poder y éica", en la mafiana del segundo dia
del Foro Educativo Nacional " Evaluar esValorar™ .

El profesor en Ciencias de la Educacion, de la Universidad de Buenos Aires y
especialista en Gestion Educativa de la Universidad de San Andrés, retrato las
relaciones que se dan en los procesos educativos, una relacion que se caracteriza por
la presencia del poder del educador, una realidad que se debe manejar adecuadamente y
gue representa una gran responsabilidad no sblo para el docente, también para el resto
del entorno educativo.

"Lasituacion de ensefianza en €l aula se muestra como unarelacion de poder”, afirmo el
experto, a indicar que esta nocion debe ser apropiada y llevada concientemente por €l
docente. El no reconocimiento del docente sobre esta condicién generaria problemas en
el equilibrio del aprendizaje del estudiante, y en la percepcién de éste hacia la figura
de orientador de su maestro, inclinandose hacia el temor y la desconfianza.

La reaccion de docentes y estudiantes, como ser humano, hacia la presencia de poder
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tiene dos reacciones, segin Fasce: la omnipotencia o la impotencia. En la
omnipotencia, € poder proporciona seguridad, aunque no garantiza que sea una
seguridad sana, y la impotencia inmoviliza. Respecto a la autoridad, no se debe
confundir con € autoritarismo, certeza de una tension permanente en la relacion de
docentes.

Para que la relaciéon entre docente y alumno sea sana se debe mangjar con cuidado y
responsabilidad, y dejar a un lado los intereses particulares. Sin embargo, los acuerdos
deben extenderse a resto del centro educativo, con acuerdos institucionales explicitos
gue fijen fundamentos y consecuencias del proceso evaluativo. Asi e dialogo se torna
global.

Qué evaluar, cémo evaluar, qué tiempos mangar en la evaluacion, son
interrogantes que Fasce propuso como tema de didogo entre estudiantes y docentes.
Preguntar, dialogar con los nifios, nifias y estudiantes, saber qué aprendieron. "Como
evaluadores debemos estar tranquilos en estos procesos, compartir con los estudiantes
los instrumentos de prueba’, sefial 6 Fasce, hablando sobre las nuevas practicas.

Sin embargo, e camino requiere de un gran esfuerzo. Desde su experiencia en
Argentina, sefiald que e proceso es "dificil de lograr s6lo con los docentes. Se requiere
de la participacion de los directivos".

Queda la invitacion a revisar la manera en que los roles se desempefia en € aula. La
evaluacion es el proceso que reafirma estas relaciones entre estudiante y docente, y el
didlogo debe ser € puente de mejores practicas que proporcionan la seguridad en €
estudiante. "Hacemos esto para tener seres humanos mas solidarios, con mas libertad”
concluyo.

21-3-EVALUACION DE LOS APRENDIZAJE DE LOS ALUMNOS
ENCUESTA A ALUMNOS 5to afio- JUNIO 2014 —

Objetivo de la encuesta: Conocer como perciben los alumnos la
evaluacion de los aprendizajes.

Consignas aresponder

1°) ¢ Cual crees que es el fin de la evaluacién de los aprendizajes de los
AIUMINOS ? e e e e

2°) ¢ Qué instrumentos de evaluacion conoces?

39) ¢, Cuales son las formas de evaluacion mas comunes que se toman en la
ESCUEBIA? —--mmmm oo -



4°) a) ¢ Crees que los instrumentos y las formas de evaluacién aplicadas miden
realmente lo que aprendiste? Si NO

79) OBSEIVACIONES: ..t e e e e e e

21-4-Graficos de porcentaje respuestas alumnos a preguntas N°4y 5.

no Preguntad
0%
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Pregunta 5

21-5-- EVALUACION DE LOS APRENDIZAJE DE LOS ALUMNOS

ENCUESTA A PROFESORES - JUNIO 2014 —

Cantidad de escuelas en las que trabaja: .............ccceeviiiinn e,

Objetivo de la encuesta: Conocer como perciben los profesores la
evaluacion de los aprendizajes.

Consignas aresponder

1°) ¢, Cual considera que es el fin de la evaluacion de los aprendizajes de los
AIUMINOS ? e e e e e e e

2°) ¢ Qué instrumentos de evaluacién conoce?

3°) ¢, Cudles es su forma de evaluar?

4°) a) ¢ Cree que los instrumentos y las formas de evaluacion aplicadas miden
realmente lo que ha aprendido el alumno?  Si NO
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D) P Or QUE? et s

59) a) ¢ Considera que la evaluacion condiciona el qué y como se aprende?

D) &P Or QU ? e

6°) ¢ Ha cambiado la forma de evaluar los aprendizajes? ¢Como?

7°) ¢ Qué propuestas o cambios se deberian implementar en la evaluacion?

89) ODSEIVACIONES: ...\ttt et e e e e e et e e e

21-6-Graficos de porcentaje respuestas Profesores Preguntas N°4, 5y 6.

Pregunta 4
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Pregunta5

Pregunta 6

21-7-- Encuesta sobre Evaluacion de los Aprendizaje. Equipos Directivos.

Nombre y Apellido:
Cargo:

Interrogantes a responder:

1) ¢Qué nivel de conocimiento tiene de las evaluaciones de sus
docentes?

El 20% 50% 80%

2) ¢Cree que los docentes:
a) Buscan las mejores formas de evaluacion de los aprendizajes de
los alumnos. Si NO
b) Disefian evaluaciones enciclopédicas y memoristicas. SI  NO
3) ¢Por qué considera que los alumnos no aprueban sus evaluaciones?



4) Neus Sanmarti (2010) en su libro “Evaluar para aprender”,
(Barcelona), dice: “Dime qué y como evaluas y te diré qué y como
ensefias (y qué y como aprenden tus alumnos)”.

a) ¢Estas de acuerdo? Si NO
D) (POF QUE?......o e

21-8- Graficos con porcentajes de respuestas de Directivos

PreguntaN2 1

Pregunta N2 2- a
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Pregunta2-b
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22.ANEXO lI

22-1- Ejemplo de instrumento para evaluar las retroalimentaciones.

22-2- Ejemplo de pautas de co-evaluacion.

22-1- Instrumento para evaluar las retroalimentaciones- Tomado de

“Evaluar para aprender”. (Anijovich, 2010)

Los comentarios que me hizo la/el docente
en la correccion de este trabajo:

sl/
NO

Explicar o dar

un ejemplo

Me ayudaron a entender lo que tengo que lograr.

Me ayudaron a entender si estoy resolviendo bien las tareas.

Me ayudaron a entender dénde estan mis dificultades.

Me orientaron para futuras tareas.

Me ayudaron a revisar mis trabajos.

Me ayudaron a entender las calificaciones que recibo.

Me ayudaron las preguntas para resolver o mejorar mis tareas.

Me ayudaron los ejemplos para resolver o mejorar mis tareas.
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20-2- Pauta de co-evaluacion

Criterio Puntaje | Comentarios

Aspectos positivos del trabajo:

Aspectos a ser mejorados en el trabajo:

Vision general del trabajo:
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