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1. Descripcién General

1.1. Descripcion basica del negocio

Nuestra empresa, “AFC software”, es una empresa argentina, que desarrolla
productos de software a medida para el mercado farmacéutico, mas especificamente
para los laboratorios productores de medicamentos.

Nuestros productos son soluciones tecnoldgicas de alta calidad, orientada a la
trazabilidad de productos farmacéuticos, para que nuestros clientes puedan realizar el
seguimiento de dichos productos a través de la cadena de produccion y abastecimiento.

Dichos productos generan una solucién a las diferentes problematicas que se
presentan en el rubro farmacéutico y aportan gran cantidad de informacion estratégica a
nuestros clientes.

El desarrollo de productos se realiza bajo un esquema de trabajo en equipo,
buscando siempre satisfacer las necesidades de nuestros clientes.

1.2. Situacion actual del negocio

Somos un emprendimiento, una empresa joven, dinamica, en crecimiento y en
proceso de mejora continua.

Creada por cinco socios fundadores, quienes poseen amplia experiencia y
trayectoria en la industria del software.

Nuestra empresa, cuenta con una estructura flexible para adaptarse a los cambios.

Si bien el software es algo cada vez mas cotidiano, ofrecemos productos nuevos
en el mercado, como el médulo de informacién estadistica, los cuales brindan informacion
precisa y concreta a nuestros clientes, para que puedan tomar las mejores decisiones
estratégicas en su negocio.

Tenemos como objetivo posicionarnos como una marca reconocida en el
desarrollo de software, dada nuestras capacidades y nuestro conocimiento tanto técnico
como funcional en nuestra area de competencia.

1.3. ¢ Qué hace unico a su negocio?

Dado que nuestro mercado, es un mercado sensible, donde la calidad y el estado
de los productos farmacéuticos son el nucleo, nuestro software permitira poder ejercer el
mejor control y tratamiento hacia estos.

Nuestros productos no son un “enlatado” al cual el cliente tenga que adaptarse, si
no que seran a medida de sus necesidades.

Nuestro ofrecimiento se destaca, ademas de la cobertura de la trazabilidad y la
calidad, por tener potentes herramientas de estadisticas y resultados, la cual les permita
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tomar las mejores decisiones estrategias ya sea sobre clientes, promociones, produccion,
distribucién, competidores, etc.

A través de lo recientemente mencionado, nuestra empresa generara valor y
diferenciacion de la competencia.

1.4. Describa los factores principales que usted considera
haran exitoso su proyecto

- Grupo de profesionales destacados.

- Productos de alta calidad.

- El conocimiento que la empresa posee sobre la operatoria de los negocios
farmacéuticos.

- La dedicacion exclusiva al mercado de laboratorios farmacéuticos nos permite
comprender las necesidades de los clientes y crear mejores soluciones.

- Tenemos precios competitivos.

- La usabilidad y accesibilidad de nuestro software hace que el usuario se sienta
cémodo y vea a nuestro producto como una herramienta y no como una carga.

- El modulo de informacion estadistica que nos diferencia de la competencia.

1.5. Estrategia: Definir, Mision, Vision y Propoésito Estratégico

1.5.1. Mision de negocio

1.5.1.1. Marco temporal

El marco temporal del negocio esta estrechamente relacionado a la situacion
econdémica actual y a la inversion inicial realizada.

A partir de que se tuvo en cuenta que el proyecto no tiene inversion intensiva,
adecuandonos a movimientos econdmicos, politicos y sociales y previendo un escenario
de recesion de la economia por causa de las medidas que se tomaran para estabilizar el
indice de inflacion, conformamos el marco temporal en tres ahos.
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1.5.1.2. Alcance

Alcance geografico

El alcance geografico del proyecto sera evaluado entre las siguientes zonas de la
provincia de Buenos Aires: Ciudad Autdonoma de Buenos Aires, Zona Sur, Norte y Oeste
del conurbano bonaerense.

ALCANCE GEOGRAFICO - | - T E | + | ++
Ciudad Autobnoma de Buenos Aires ®

Zona Sur )
Zona Oeste ®

Zona Norte ®

El foco, a nivel geografico sera colocado en los laboratorios ubicados
principalmente en la Zona Sur del Conurbano Bonaerense.

Respecto a los ubicados en la Ciudad Autonoma de Buenos Aires los tendremos
en cuenta y como objetivo, y enfocaremos esfuerzos en dicha zona geografica.

Se analizara a futuro la posibilidad de poder expandirse hacia la Zona Norte y
Oeste, las cuales por las razones ya citadas actualmente, no cuentan con la misma
prioridad que las mencionadas al principio.

Alcance de mercado

Dentro del ambito geografico mencionado en el punto anterior, el segmento de
mercado al que apuntaremos sera el comprendido por los pequefos y medianos
laboratorios.

ALCANCE DE MERCADO -- - E + | ++
Pequeios Laboratorios °
Medianos Laboratorios )
Grandes Laboratorios ®

Nuestra empresa aspira a un crecimiento en el cual se pueda llegar al mercado de
las droguerias y farmacias una etapa futura.

Alcance de Producto-servicio

La empresa cuenta con la siguiente linea de productos:

- Moddulo de produccion




UNIVERSIDAD ABIERTA INTERAMERICANA
FACULTAD DE TECNOLOGIA INFORMATICA

Materia: Trabajo Final de Ingenieria

Alumno: Calegari, Albano Federico

Legajo: 74146

Sede:Lomas |  Comisién: 5A Turno: Noche | Afio: 2016

Fecha: 21/12/2016

Entrega Final

Fecha 21/12/2016

“ AFC Software — Pharma-Trace”

Modulo Ventas
Modulo Compras

Modulo de administracion de materias primas

Médulo de clientes

Médulo Administracion de envios
Modulo de proveedores

Médulo de seguridad

Médulo vehiculos

Médulo Almacén y depdésitos

Modulo estadisticas para la toma de decisiones

Moédulo de métricas
Servicio post implementacion
Soporte y administracion de ‘Pharma-Trace’

ALCANCE DEL PRODUCTO -- - E + | ++
Desarrollo de Herramientas de decisiones L
Desarrollo de software a medida ®
Soporte post-implementacion [
Soporte y administracién ‘Pharma-Trace’ [d

1.5.1.3. Competencias Unicas

Nuestro posicionamiento se destacara por la diferenciacion.
Esta diferenciacion se logra en base a los siguientes puntos:

Nuestro software, ademas de ser de calidad

Software a medida es decir, que nuestros clientes no reciben un producto
“enlatado” al que deben adaptarse, si no, por el contrario, nuestro producto se

adaptara a las necesidades del cliente.

El punto mas importante de nuestra diferenciacién esta en el mdodulo de
estadisticas y métricas, el cual permitira a nuestros
informacion precisa para la toma de decisiones estratégicas.
Nuestra empresa maneja precios competitivos.

clientes obtener

COMPETENCIAS UNICAS -- - E + | ++
Software de calidad [
Software a medida )
Modulo de estadisticas e informacién )
Precios competitivos [
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1.5.1.4. Planteo de los desafios

Al ser un emprendimiento, el principal desafio es generar una competitividad que
permita nuestra insercion en el mercado en un crecimiento sostenido, y generando un
aumento en nuestros clientes dentro del alcance geografico ya establecido.

Estos desafios se pueden puntualizar en:

- Crear una eficiente herramienta para la toma de decisiones

- Desarrollo de sistemas utilizando tecnologia de punta

- Generar un posicionamiento estratégico en la mente de nuestros clientes.

- Ofrecer un servicio de consultoria éptimo, eficiente y entendible para nuestros
clientes.

- Trabajar bajo metodologias de desarrollo.

DESAFIOS - - E | + | ++
Desarrollo de herramienta de toma de °
decisiones

Desarrollo de software utilizando tecnologia °

de punta

Posicionarnos estratégicamente en la mente
de nuestros clientes

Servicios de consultoria 6ptimos y eficientes o
Trabajar bajo metodologias de desarrollo [

1.5.1.5. Misién

AFC Software, es una joven empresa argentina, dedicada a ofrecer a pequefios y
medianos laboratorios farmacéuticos software de calidad y a medida, con
caracteristicas que resaltan tanto los aspectos de disefio como funcionales a
precios competitivos, en un ambito de excelencia operativa y utilizando altos
estandares de calidad.

Buscando siempre que nuestros productos mejoren la cadena de abastecimiento
de nuestros clientes y puedan tomar las mejores decisiones estratégicas para su
negocio, otorgamos un excelente servicio pos venta.

Esta misién se logra trabajando en equipo, e incorporando personal capacitado,
proactivo y eficiente.
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1.5.2. Visién

Lograr posicionarnos como una reconocida empresa de desarrollo de software
orientado a la toma de decisiones en el rubro farmacéutico en la Argentina,
destacados por la calidad de productos, generando empleo y un desarrollo
sostenible en nuestra area de competencia.

1.6. Identificacion de la oportunidad de negocio

El Ministerio de Salud de la Nacion, en abril del ano 2005, establecié que las
personas fisicas y juridicas que intervengan en la cadena de comercializacion, distribucion
y dispensacion de especialidades medicinales, deberan implementar un sistema de
trazabilidad que permita asegurar el control y seguimiento de los medicamentos.

La normativa se encuentra en el Anexo: ‘Resolucion_435-2011.pdf’

Esta normativa, que busca evitar el uso de productos ilegitimos, el contrabando, y
los desvios de la cadena de distribucion, genera una gran oportunidad para introducir en
el mercado nuestro producto “Pharma-Trace”, el cual brindara informacién fidedigna,
seguridad al usuario, reduccion de costos y por sobre todas las cosas, que nuestros
clientes cumplan por la normativa introducida por el Ministerio de Salud.

A lo mencionado, se suman las caracteristicas econdmicas de las industria
farmacéutica, dado que es una industria rentable, en constante crecimiento y tanto la
Capital Federal, como el gran Buenos Aires, cuentan con la mayoria de los laboratorios
registrados.

En el anexo se pueden encontrar dos informes publicados por Indec (‘Facturacion
ind farmacéutica afios 2008-2012 y primer trimestre 2013 - Indec.xls’ y ‘Facturacién
Ind Farmacéutica Afios 2009-2013 - Indec.xls’), en los cuales se detalla la facturacion
de la industria desde el afo 2008 hasta el 2013.

Ano tras afio, el monto facturado se incrementa de manera significativa. (Ver
planillas mencionadas).



UNIVERSIDAD ABIERTA INTERAMERICANA
FACULTAD DE TECNOLOGIA INFORMATICA

Materia: Trabajo Final de Ingenieria

Alumno: Calegari, Albano Federico Legajo: 74146 Fecha 21/12/2016
Sede:Lomas |  Comisién: 5A Turno: Noche | Afio: 2016
Fecha: 21/12/2016 Entrega Final

“ AFC Software — Pharma-Trace”

Sacturacidn de la industria farmacéutica por grupo anatdmico. Total del pais. Primer trimestre. &fios 2009-2013 |_

Primer trimestre de

Grupo anatomico

P
=]
=
@

2010 2 mz 2013

Wies de §
Total 2.586.165 2,923,978 4.018.586 5.166.673 6.038.715

Aparato digestive y metabolismo 405,415
Sangre y érganos hematopoyéticos

Aparato cardiovascular

Dermatologicos

Aparate génitourinario y hormenas sexuales

Hormenas para emplec sistémico, excluyende hormenas sexuales
Antinfecciosos para empleo sistémico

WMedic icos g duladores
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Medicamentos antiparasitarios, insecticidas v repelentes
Aparate respiratoric

Organce de oz sentidos

Varios

(Fuente: Indec)

En Argentina, existen registrados mas de 250 empresas productoras de
medicamentos, de las cuales mas del 90% son de capitales nacionales.

Entre las provincias de Buenos Aires, Santa Fe y Cérdoba, se concentra mas del
60% de la produccion del pais.

Este sector presenta un alto porcentaje de empleo en la industria manufacturera y
mantiene un crecimiento sostenido, aun en periodos de crisis. (Ver Anexo:
‘Complejo_Farmaceutico.pdf’)

Los datos mencionados y expuestos por Indec y el Ministerio de Economia,
muestran un panorama alentador para invertir en la industria ya que mas alla de la
situacioén que atraviese el pais su facturacion anual no cede.

Nuestra oportunidad, se genera a partir de que nuestro producto de Software
cuenta con los datos estadisticos necesarios para que nuestros clientes puedan tomar las
mejores decisiones y poder no solo cumplir con la normativa expuesta por el ministerio de
salud, si no también que puedan reducir costos y optimizar procesos.

Ademas, notamos una necesidad de mercado: el desabastecimiento que se
genera muchas veces en las farmacias de la provincia de Buenos Aires.

Nuestros productos seran de gran utilidad para que la cadena de abastecimiento
pueda resolver esta gran problematica.
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2. Analisis estratégico

A continuacién se realizara un analisis de la industria a la que pertenece nuestra
empresa, la Industria del Software.

21. Analisis de contexto

La industria del software, es una industria que cuenta con un sostenible
crecimiento desde hace afios.

Segun la Camara de Empresas de Software & Servicios Informaticos de la
Republica Argentina (CESSI), la industria tiene un impacto directo en el empleo:

+ Sobre el OPSS]
0Pss!

La industria argentina del software crecid en 2015 y espera crear 7.000 nuevos empleos en
2016.

(Fuente: http://www.cessi.org.ar/opssi)

En el “Reporte anual sobre el Sector de Software y Servicios Informaticos de la
Republica Argentina”, (ver en Anexo: ‘opssi_abril_2016_reporte_datos_2015.pdf’), se
pueden encontrar la siguiente informacion:

- La cantidad de empresas de Software y Servicios Informaticos mantiene un
sostenible crecimiento en los ultimos afios:
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Cantidad de empresas 55| (empresas con
trabajadores asalariados registrados en actividad) -
2003- 2013
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4087 4226 4.188

Fuente: Observatorio de Emples y Dinamica Empresarial - MTEySS

- En conjunto con el crecimiento del empleo, los ingresos desde el exterior (en
USD) crecieron en promedio a una tasa anual del 15,7%, con un crecimiento
acumulado del 307% entre 2005 y 2015.

La informacion propuesta puede ser ampliada mediante los archivos del Anexo,
pero se puede ver claramente que nos encontramos en una industria atractiva, donde se
capitalizaran grandes oportunidades de expansion y crecimiento.

2.1.1. Factores Econémicos

Mediante un analisis sectorial se concluye que, como se menciona en el punto
anterior, la industria del software se caracteriza por un crecimiento sostenible a lo largo de
la ultima década.

Como se puede observar en el siguiente grafico el crecimiento mas fuerte se
observa en los primeros 5 afos, con un 94% de empresas mas en 2008 que en 2003
(crecimiento anual de un 14% en promedio), mientras que entre 2009 y 2013 se modera el
crecimiento con un 19% de crecimiento (promedio anual del 4%).

La moderacién de crecimiento sufrida desde el 2009, segun las empresas, esta
ligada a que el sector no dispone de personal calificado.

El crecimiento sostenido de la industria se puede confirmar mediante la conjuncion
de los indicadores:

- Empleo

- Ventas totales
- Ingresos desde el exterior
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Evolucion interanual de ventas (en millones de Pesos corrientes), ingresos
desde el exterior {en millones de Pesos corrientes) y empleo (en miles de
trabajadores) del sector $51 - Serie 2005-2015

40.000 g T %00
77.4 :
| | - 20,0
35.000 ga5 73,5
20,000 50,1 m 64'3 —
55,9
25.000 52,8
20,000 - 40,0 _ 5.7
32,9
15.000 4+—
e 15.424
10.000 -
7380 8308 10337 W !_21?
5.533 -
5.000 3740 4.626 Tcoq 2040 2594 3-273 10,0

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

I Ventas totales (incluye exportaciones) M Ingresos desde el exterior Empleo

(Fuente: OPSSI Abril 2016 - ; Informe completo en Anexo:
opssi_abril_2016 reporte_datos_2015.pdf)

Otro factor importante para contemplar en el crecimiento de la industria, fue que la
depreciacion de la moneda local fue menor en el 2015 (14%) con respecto al 2014 (50%),
lo que permiti6 que las ventas aumentaran tanto en pesos, si no también que se
recuperaron doélares hasta alcanzar valores cercanos a los logrados en el afio 2013.

Por otra parte, los ingresos en doélares desde el exterior fueron recuperados
llegando a valores similares logrados en el afio 2013.

El empleo por su parte, ha logrado un crecimiento sostenido de 9,7% anual,
llegando a 149% desde el 2005.

En complemento con los datos mencionados, también se puede observar que al
menos el 66% de las empresas comunicod tener algun tipo de certificaciéon en sus
procesos de trabajo.

Esto genera un prestigio y aseguras que la industria trabaja con normas de
calidad.

Una parte de los ingresos en la industria han sido destinados a éareas de
investigacion y desarrollo, logrando innovaciones y avances tecnoldgicos en el sector:

El informe publicado por CESSI establece que el 68% de las empresas invirtieron
un 7,9% de su facturacion en 1+D, afectado al 10,8% del personal en estas areas.
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facturacion

(Fuente: OPSSI Abril 2016 - ; Informe completo en Anexo:
opssi_abril_2016_reporte_datos_2015.pdf)

Para analizar los factores econdémicos, se tomaran en cuenta los siguientes
descriptores: inflacion, déficit fiscal, tipo de cambio, PBI.

Inflacién

La inflacion ha tenido un caracter protagénico en los ultimos afios en la economia
de nuestro pais.

Indices publicados por el diario ‘El Litoral’ indican que desde el 2008 ha crecido un
354,6 %.

VARIACIONES ANUALES DE INFLACION (IPC-CITY-CON) I08%
4 | ACTIVIDAD ECOMGMICA {IGA)
3 — a5 74 27.0%
23.0% 22.5% =ty

2008

FUENTE; BESF an bacsq awize go Lriverddud ds Buarea b (LB, publosciin oo hatdedwsa epcatern y Sdunds J, Fariree b Arsindia, EL LITCGRAL
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(Fuente: Diario el Litoral. Articulo completo en Anexo: ‘Inflacion_ 354,6 % desde
2008 __ Diario El Litoral - Santa Fe - Argentina _ _.pdf’)

El gobierno actual, en su camparfa habia fiado como objetivo bajar el indice de
inflacion a un digito en el 2017, pero hoy en dia, el indice ya mencionado sigue creciendo
y es una variable que aun no puede ser controlada.

Desde el marco politico, el acuerdo de pago a los HoldOuts, promete jugar un rol
favorable a esta cuestion.

Como la inflacién se traslada a los precios de cualquier producto, nuestra industria
(la del software), no queda exenta de esto.

En las pequenas y medianas empresas impacta en los costos de produccién y por
consiguiente en la rentabilidad.

La mayoria de los productos y servicios de software son acordados para entregar
en plazos de dias o0 quizas meses, por lo que los precios muchas veces deberan ajustarse
durante las etapas de desarrollo y esto previamente, debe ser consensuado con el cliente.

Déficit Fiscal

El primer trimestre de 2016 cerrd con un desequilibrio entre ingresos y egresos de
1.719,5 millones de pesos. Segun diario La Nacion. (Ver en Anexo ‘No cedi6 el déficit
fiscal en marzo - 23.04.pdf’ para articulo completo).

“...Los datos dan cuenta de un panorama muy complejo para las finanzas
publicas, a pesar del rebalanceo en ingresos y gastos que puso en marcha la
administracion Macri para intentar ir saneando gradualmente las cuentas publicas...”.

Ingresos corrientes del Tesoro (base caja, 2014)

@ Impuestos

@ Aportesy Confr. a
la Seq. Social

D Rentasala
propiedad

@ Otros

Fuente: Secretaria de Hacienda

En este grafico, se puede apreciar que la mitad de los ingresos en el estado esta
dado por la recaudacion de impuestos.
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Lo anteriormente expuesto, genera un contexto de recesion y estancamiento de la
economia, lo cual impacta directamente en nuestra industria, ya que a la hora de reducir
costos la adquisicion de productos de software e informatica queda desestimada ya que
no son primarios para vivir.

Tipo de cambio

Tras la eliminacion del cepo cambiario establecido por el gobierno anterior, el
precio del dolar quedé librado al mercado, rondando su precio los $15.

Esto generd que se supriman muchos impuestos y retenciones que existian antes.

Para muchos, esta norma de liberar el dolar de manera absoluta y no haberlo
hecho de manera gradual, gener6é una mega devaluacion del peso.

Esto, impacta en los precios finales y contribuye al indice de inflacién ya analizado
anteriormente.

Este descriptor del factor econdmico, esta muy ligado a la inflacién e impacta en
nuestra industria de la misma manera.

Si bien, cuando hay cambios en el precio del délar hay un impacto en precios, el
precio del délar se mantiene estable y parece seguir ese camino segun lo anunciado por

el gobierno.

Conclusion
o

o | 2 E
O S o) 2| B
O (d © = = ©
23 5| 5| 6| 5
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2.1.2. Factores Politicos

Cambio de autoridades en Argentina

El afio 2016 en Argentina es un afo intenso, debido al cambio de autoridades en el
gobierno y el periodo pos eleccionario.

Al igual que ocurre siempre, es un afio de expectativas, de especulacion, de
esperar las medidas del nuevo gobierno para que el pais crezca, reciba inversiones, y
reduzca la problematica de la inflacion y aceleracion de precios.

Estamos en un periodo de ajustes y reduccidon de costos y no se veran grandes
cambios en la situacién actual hasta pasado Agosto o Septiembre.

Créditos paralas Pymes

Actualmente, el gobierno anuncié un crédito para las pequefias y medianas
empresas destinadas a la produccion.

El monto ofrecido es un 3,5% mas que el afio pasado.

Articulo completo en Anexo: ‘Mas créditos para las pymes - 21.04.pdf’

El objetivo de esta linea de créditos es promover la inversion y generar empleo a
través de una reduccion en la presion fiscal, simplificaciéon administrativa, reduccién del
stress financiero y mas crédito, segun sefialé el ministro de Produccion. (Articulo completo
en Anexo).

Por otra parte se espera la aprobacion de un proyecto de ley que incluye la
eliminacion de impuestos, incentivos fiscales para el fomento a las inversiones y mejores
oportunidades de financiamiento.

Ademas se contempla la devolucién del IVA para inversiones con la entrega de un
bono de crédito fiscal y la eliminacion del impuesto a la Ganancia Minima Presunta, como
asi también una mayor compensacion del impuesto a los créditos y débitos bancarios a
cuenta de Ganancias. (Articulo completo en Anexo).

Politicas econémicas del gobierno

El gobierno actual, tiene una linea de pensamiento muy distinta a la del gobierno
anterior.

Piensan en una economia regida por el libre mercado y la reduccion del estado a
la minima expresioén, lo cual favorece al sector privado.

En el sector estatal existe un contexto de despidos y ajustes.

En el sector privado incertidumbre, especulacién, expectativa y espera, pero estas
politicas, muchas veces favorecen el crecimiento del sector privado.

En un esquema de ajustes, el gobierno decidié quitar los subsidios en los servicios
y adicionalmente aumentar bruscamente las tarifas. Esto impacta fuertemente en nuestra
empresa porque aumenta los costos fijos.

En la siguiente tabla se puede apreciar un indicativo del indice de aumentos:
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(Fuente: Diario La Nacion — Articulo completo en Anexo)

Liberacién de importaciones

Asi como en el sector econdmico existia un cepo cambiario, las importaciones
estaban detenidas.

El nuevo gobierno, ha liberado sin restricciones el poder importar en nuestro pais,
lo cual tiene un posible impacto negativo en nuestra industria, ya que puede ingresar
competencia y ofrecer productos y servicios en los mercados a los que apuntamos
actualmente.

Pero al mismo tiempo, algunos tienen grandes expectativas porque afirman que la
industria puede volver a exportar con un délar mas competitivo.

La liberacion de las importaciones en la industria crea optimismo a la hora de
comprar equipos informaticos, ya que se encontraban a altos precios.

El ingreso de empresas desde el exterior, por un lado generaria mas competencia
en la industria, pero al mismo tiempo puestos de trabajo de mano de obra calificada.

Acuerdo con HoldOuts

En sintonia con el punto anterior, el acuerdo con los HoldOuts libera a la Nacion
Argentina del estado de Default, lo cual, levanta un bloque que restringia el ingreso de
capitales extranjeros y la inversion en nuestro pais.

Nuestro pais al salir del bloqueo, ahora esta apto para pedir créditos y recibir
inversiones extranjeras, por lo que se podrian a presentar nuevos clientes en el mercado.

Segun algunos economistas reconocidos del pais, la salida del Default genera un
panorama bueno para combatir la inflacién. No obstante, el salir del Default es solo el
primer paso y el comienzo de un proceso que el Gobierno debera encarar para poder
estabilizar la situaciéon econdmica actual.

En el Anexo se puede ver el articulo completo.
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Apoyo alaindustria del Software

El presidente de la Nacion anuncié que la empresa Globant invertira $1.200

millones y generara cinco mil empleos.

El CEO de la empresa Globant, Martin Migoya, sostuvo que la visita del presidente
constituye “un claro apoyo al emprendedorismo” y apoyo a jovenes profesionales en el

area.

(Articulo completo en Anexo: ‘Macri

Argentina.pdf’)

Conclusion
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2.1.3. Factores Legales

Existen normas y leyes que regulan la actividad de la industria del software.

Entre ellas se encuentran:

- Ley N° 25922 (Anexo: ‘LEY25922.pdf")
- Resolucion SICPYME N° 61/2005 (Anexo: ‘Resolucién SICPYME N 61-

2005.pdf’)
- Decreto N° 1315/2013 (Anexo: ‘Decreto 1315-2013.pdf’)
- Ley 25326 — Proteccion de datos personales (Anexo: ‘Ley 25326.pdf’)

El tener regulaciones por parte de la ley, nos da un respaldo ante los clientes ya
que nuestros productos se adaptan a las regulaciones y permiten que nuestros

clientes puedan cumplir con ellas.
Por otra parte, promueven el desarrollo del software, lo cual beneficia nuestra

industria.

Conclusién
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2.1.4. Factores Tecnolégicos

El uso de la tecnologia se ha vuelto algo cotidiano tanto para las casas de familia
como para las empresas.

Cada vez mas procesos productivos son soportados por tecnologias, de manera
que todo quede automatizado.

En un mundo cada vez mas informatizado y conectado nuestra industria se ve
favorecida ya que las necesidades de la sociedad impactan directamente.

Dentro del sector podemos encontrar los siguientes descriptores:

Internet como tendencia

Internet ha ido ganando territorio afio tras afio, generando una dependencia
irremplazable tanto para el entretenimiento como para los procesos de negocio.

Utilizar internet como canal de ventas, de promocion es algo que ninguna empresa
puede pasar por alto para poder seguir en carrera competitiva.

Informatizaciéon de procesos

La informatizaciéon de procesos productivos se ha instalado tanto como moda y
como necesidad ya que diferentes tipos de empresas (chicas, medianas, grandes) buscan
mejorar sus procesos productivos y la informacion que manejan a través de la
informatizacion.

Metodologias de trabajo

El desarrollo de software esta caracterizado por poder ser realizado bajo diferentes
metodologias de procesos y calidad a fin de optimizar los desarrollos y tiempos de
produccién, de manera que se garantice la calidad de los productos finales junto con la
documentacion requerida.

Esto tiene un impacto directo en nuestra empresa, ya que es una muy buena
oportunidad de promocionarse el hecho de certificar en alguna metodologia de trabajo.

Herramientas de desarrollo web

Alineado con el punto donde se analiza Internet, las herramientas de desarrollo
web tienen un indice de crecimiento e innovacion muy alto.

Existen librerias y entornos para realizar desarrollos de calidad y disefio para
satisfacer las necesidades de los clientes.

Esto también tiene un impacto muy positivo en nuestra empresa ya que utilizar
estas herramientas nos brinda la posibilidad de mejorar la calidad de nuestros productos y
dar al usuario un sistema amigable, usable, navegable e intuitivo.
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2.1.5. Oportunidades y Amenazas

Basandonos en los factores ya analizados, se llega a la conclusiéon de las
siguientes oportunidades y amenazas:

Oportunidades Amenazas
Tecnologias emergentes o Aumento de la inflacion provocaria que
innovadoras, metodologias de trabajo los clientes no adquieran nuestros

productos.

Industria del software en crecimiento Facilidad de ingreso de competidores
sostenido
Importantes apoyo al sector privado por Ingreso en periodo de recesion por el
parte del gobierno enfriamiento de la economia
Informatizacién de procesos de
negocios.
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2.2 Analisis Competitivo

2.2.1. Competidores directos

Como competidores directos en nuestra industria podemos encontrar a las

siguientes empresas:

Softlatam Sistemas

SOFTLATAM

Sitio Web: http://www.softlatam.com.ar/
Direccion: Bernardo de Irigoyen 972, PB (C1072AAT), CABA.
Teléfono de contacto: (+5411) 5275- 8020

Correo electronico de contacto: info@softlatam.com.ar

Descripcion de la empresa: Empresa dedicada al desarrollo de diversos software

de gestion para todo tipo de organizaciones. Cuentan con una trayectoria de mas
de 25 anos de experiencia en el mercado y un equipo de trabajo integrado por

profesionales.

bdev

Sitio Web: http://www.bdev.com.ar/
Direccién: Paroissien 1686 2°, CABA.
Teléfono de contacto: (+5411) 4703-5253

Correo electrénico de contacto: info@bdev.com.ar

Descripcion de la empresa: Empresa especializada en software de trazabilidad

con presencia en el mercado desde el afio 2007.
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Cuentan con una amplia linea de productos y gran conocimiento de la industria
farmacéutica.

Entre los productos se destacan ademas del software para la trazabilidad de
medicamentos, los equipos y maquinarias necesarias para el negocio.

Fundada y formada por un pequefio grupo de profesionales.

2.2.2. Analisis de la cadena de Valor

2.2.2.1. Cadena de Valor de “AFC-software”

Actividades primarias

Logistica de entrada:

Se realiza la planificacion de los recursos segun los pedidos de clientes, se realiza
la documentacion necesaria para entregar al cliente, como asi también la planificacion del
programa de capacitacion para el servicio pos implementacion.

Verificacion de requerimientos de negocio, funcionales y tecnoldgicos.

Operaciones:

La empresa posee un agil circuito de preparacion de productos. Se lleva a cabo el
analisis, el desarrollo, las pruebas unitarias, pruebas en ambientes de QA vy finalmente se
llega al STAGE de Produccién. La empresa busca que el producto atraviese diferentes
fases de control de calidad a fin de reducir errores y evitar el re trabajo posterior. Luego
de la implantacion comienza la etapa de monitoreo.

Logistica de salida:

El producto final de la empresa, si bien es intangible, se entrega en un paquete
que contiene unidad de DVD, manuales digitales e impresos para el usuario.

Existe una demo del producto, la cual los usuarios pueden acceder de manera
gratuita y realizar las pruebas iniciales.

Marketing y Ventas:

Al ser una empresa joven y en crecimiento, no se cuenta con un equipo
especializado de ventas. Las mismas se publicitaran mediante la pagina web de la
empresa, en conjunto con las redes sociales de actualidad.

Los socios de la empresa, son aquellos representantes de ventas y los que
brindan seguimiento a los clientes.
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Servicio Pos Venta:

La empresa busca un reconocimiento y diferenciacion a través del servicio pos
venta. Se ofrece a los clientes: ayuda en linea, y ayuda personalizada.

Ademas, se ofrecen actualizaciones de productos mediantes parches en linea y
una seccion en la pagina de la empresa de preguntas frecuentes.

Este punto da calidad a los servicios.

Actividades secundarias

Infraestructura Gerencial:

La empresa posee una estructura simple funcional. Por lo que, las actividades que
no pertenecen al desarrollo de productos y servicios a los clientes son tercerizadas.

Gestion de los Recursos Humanos:

La actividad de reclutamiento y capacitacién de empleadas es realizada por sus
propios socios ya que cuentan con experiencia en la industria del Software.

Desarrollo de tecnologia:

La empresa busca siempre estar a la vanguardia de la tecnologia utilizando ‘lo
ultimo’ para ofrecer productos de calidad y disefio que satisfagan las necesidades de los
clientes.

Los productos ofrecidos por la empresa son multiplataforma y pueden ser
utilizados desde cualquier dispositivo.

2.2.2.2. Cadena de Valor de “Softlatam”

Actividades primarias

Logistica de entrada:

Andlisis de requisitos solicitados por el cliente para ofrecer la mejor combinacion
producto-servicio.

Operaciones:

Softlatam posee una linea de productos amplia de software de gestion para
diferentes tipos de organizaciones.

Trabajan mediante la modalidad SaaS (Software as a Service) mediante un
alquiler mensual.
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Logistica de salida:

Softlatam propone su informacién de contacto en su pagina Web para poder
concretar ventas. No tiene operatoria de logistica para llevar los productos a sus clientes.

Marketing y Ventas:

Tienen presencia en las redes sociales, pero una politica de expansion grande ya
que en su pagina se pueden visualizar casos de éxito en clientes grandes e importantes.

Es una empresa de renombre en el mercado.

Las ventas se concretan por internet.

Servicio Pos Venta:

Poseen un sencillo servicio pos venta mediante contratos de mantenimiento.

Actividades secundarias

Infraestructura Gerencial:

Cuenta con una estructura empresarial de mas de 90 empleados la cual se
caracteriza por ser flexible y adaptable a diferentes cambios.

Gestion de los Recursos Humanos:

La empresa cuenta con area de recursos humanos que se ocupa de diversas
cuestiones, entre ellas, el reclutamiento de personas.

Laempresa  Servicios  Productos  Alianzas ~ Clientes  Casosde éxto ~RRHH ~ Prensa

4‘-.-‘:? "

Recursos Humanos

Softlatam esti constituido por un equipo de profesionales que garantiza la excelencia de todos sus servicios, cubriendo tanto el
desarrollo de software ERP y CRM como su implementacion, consultoria, venta y soporte postventa. Sin dudas, el capital humano,

representa el activo mas importante de la compafia.

Si estas interesado en formar parte de este excelente grupo de trabajo envianos tu curriculum vitae a la siguiente direccion:

rrhhig@softlatam.com.ar
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Desarrollo de tecnologia:

Softlatam ofrece un software multiempresa y escalable para diferentes
organizaciones. Sus productos los desarrollan bajo la certificacion 1ISO 9001:2008

2.2.2.3. Cadena de Valor de “BDEV”

Actividades primarias

Logistica de entrada:

La empresa comercializa tanto productos de Software, como equipamiento para
trazabilidad.

En cuanto al equipamiento, es almacenado en depdsitos para su posterior
distribucion.

Respecto al software, segun las necesidades de los clientes se busca ofrecer el
producto adecuado ya que su software no es a medida.

Operaciones:

Desarrollo de software para trazabilidad.
Instalacién de equipamiento que proveen para la trazabilidad.

Logistica de salida:

Distribucion de equipamiento mediante vehiculos propios.

Para productos de software servicio de venta mediante contacto online o
telefonico.

Marketing y Ventas:

Cuenta con asociaciones con diferentes partners, entre ellos el Banco Santander
Rio, presencia en redes sociales de actualidad y publicidad en internet.

Las ventas se concretan por internet o telefonicamente.

Servicio Pos Venta:

No cuentan con servicio pos venta.

Actividades secundarias

Infraestructura Gerencial:
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Cuenta con una estructura empresarial liderada por cuatro directores, quienes
promueven la estructura flexible y adaptable a cambios.

Gestion de los Recursos Humanos:

En la pagina web de la empresa hay informacion de contacto para formar parte de
la empresa, pero no se cuenta con informacion acerca de la gestiéon del area.

Desarrollo de tecnologia:

Cuentan con investigacion para innovaciones tecnoldgicas.

2.2.2.4. Factores criticos de éxito — “AFC - software”

- Precios competitivos.

- Desarrollo de software a medida y amigable al usuario

- Servicio pos venta personalizado y altamente eficiente

- Estructura empresarial simple y flexible

- Personal altamente capacitado

- Personal que busca la innovacion tecnolégica

- Utilizacion de tecnologia de vanguardia

- Servicio de consultoria en implementacion y pos implementacion.

2.2.2.5. Factores criticos de éxito — “Softlatam”

- Estructura solida en gestion de recursos humanos
- Empresa de renombre en el mercado

- Certificaciéon 1ISO 9001:2008

- Publicidad en internet

2.2.2.6. Factores criticos de éxito — “BDEV”

- Dirigida por jévenes profesionales

- Alianzas con partners de otros paises

- Gran cartera de productos tanto de software como de equipamiento para
trazabilidad.

- Socio accionista Banco Santander Rio

- Productos de calidad




UNIVERSIDAD ABIERTA INTERAMERICANA
FACULTAD DE TECNOLOGIA INFORMATICA

Materia: Trabajo Final de Ingenieria

Alumno: Calegari, Albano Federico Legajo: 74146 Fecha 21/12/2016
Sede: Lomas | Comision: 5A Turno: Noche Afo: 2016
Fecha: 21/12/2016 Entrega Final

“ AFC Software — Pharma-Trace”

2.2.2.7. Comparacion de factores criticos de éxito

Softlatam BDEV Afc software
Estructura soélida en gestion | Dirigida por jévenes | Precios competitivos
de recursos humanos profesionales
Empresa de renombre en el | Alianzas con partners de | Desarrollo de software a
mercado otros paises medida y amigable al

usuario

Certificacion 1ISO 9001:2008 | Gran cartera de productos
tanto de software como de

Servicio pos venta
personalizado y altamente

Santander Rio

equipamiento para | eficiente
trazabilidad
Publicidad en internet Socio accionista  Banco | Estructura empresarial

simple y flexible

Productos de calidad

Personal altamente
capacitado y que busca la
innovacion tecnoldégica

Utilizacién de tecnologia de
vanguardia

Servicio de consultoria en
implementacion 'y  pos
implementacion

2.2.2.8. Fortalezas y debilidades del negocio

Fortalezas Debilidades
Precios competitivos No poseemos campana de marketing
Servicio pos venta personalizado Falta de reconocimiento en el mercado
Software a medida segun necesidades Poca experiencia en comparacion con la
del cliente competencia

Personal capacitado y adaptable a la

innovacion tecnoldgica

Moédulo de software de estadisticas para

la toma de decisiones
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2.2.2.9.

Conclusion Fortaleza del Negocio
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3. Analisis FODA

3.1. Cuadro FODA

Fortalezas ‘ Oportunidades
- Precios competitivos - Tecnologias emergentes o
- Servicio pos venta innovadoras, metodologias de
personalizado y dedicado trabajo
- Software a medida segun - Industria del software en
necesidades del cliente crecimiento sostenido
- Personal capacitado e de - Apoyo al sector privado por parte
dindmica adaptable a del gobierno
innovaciones tecnoldgicas - Informatizacién en los procesos
de negocios.
Debilidades Amenazas
- No poseemos campanas de - Aumento de la inflacion
marketing provocaria que los clientes no
- Falta de conocimiento en el adquieran nuestros productos
mercado - Facilidad de ingreso de
- Poca experiencia en competidores
comparacion con la - Ingreso en periodo de recesion
competencia por el enfriamiento de la
economia

3.2 Analisis FODA

Analizando la conclusién de los factores internos y externos y tomando lo expuesto
en la tabla anterior, se puede concluir que:

Respecto a las fortalezas y oportunidades, contamos con productos de software de
calidad a precios competitivos y generando valor con nuestro moédulo de informacién
estadisticas, el cual brinda al cliente informacion precisa e instantanea para que puedan
tomar las mejores decisiones, y el servicio pos venta.

Estas dos caracteristicas mencionadas no las poseen nuestros competidores, por
lo que contamos con una ventaja competitiva.

Nuestra empresa cuenta con personal altamente capacitado y con gran nivel de
aprendizaje e innovacién para aprovechar las oportunidades que brindan las tecnologias
emergentes, para poder realizar productos de mejor calidad y disefio.

A esto se suma que nos encontramos en una industria en crecimiento, desarrollo
sostenido y que si bien, existe la posibilidad de que surjan competidores nuevos, la
demanda de software y la tendencia de informatizar cada vez mas los procesos de
negocio nos dan lugar para poder trabajar y generar renombre en la industria.
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Tenemos que admitir las debilidades y trabajar para poder suplirlas.

Somos una empresa joven, la experiencia de nuestros competidores es mayor que
la nuestra, como asi también la presencia en el mercado.

El no tener campafas de publicidad hace que no tengamos tanto reconocimiento
en los medios como nuestros competidores, pero estamos seguros de que a través de
nuestros clientes nos haremos reconocidos e iremos insertandonos en el mercado.

Por ultimo, las amenazas. No podemos perderlas de vista y debemos estar atentos
porque son variables que no podemos manejar ni controlar.

Si el gobierno actual no puede controlar los indices de inflacion, esto generara que
nuestros clientes especulen, no quieran invertir dinero y el software al no ser una
necesidad primaria, pierde prioridad en la inversion.

La apertura de importaciones puede generar nuevos competidores, y por esto
debemos estar atentos a quienes puedan surgir.

También, esto podria presentarnos la posibilidad de nuevos clientes que
provengan del exterior.

Si el gobierno detiene la aceleracion de precios enfriando la economia, es decir de
manera ficticia, esto impactara directamente en nuestra empresa, porque se generaria
una rueda de recesion de la cual es muy dificil salir.

Lo analizado tiene un impacto directo en la actividad de nuestra empresa y en
como se procedera de aqui en mas.

La prioridad la tendra nuestras debilidades, ya que esto representa ‘algo que
nuestro competidor tiene y nosotros no’.

Trabajaremos para poder reducir nuestras debilidades, sin descuidar nuestras
fortalezas.

En escala menor, se trabajara para evitar que las amenazas pongan en peligro
nuestra operatoria. A las amenazas no podemos controlarlas ni dominarlas, pero si
podemos evitar que nos sorprendan y nos quiten participacion en el mercado.
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4. Segmentacion de Mercados

4.1. Criterios de segmentacion

La empresa “AFC - software” ofrece una linea de productos de software dedicado
al mercado farmacéutico.

Este mercado, esta compuesto por laboratorios, droguerias y farmacias.

Segun un informe publicado por el ministerio de Economia (Anexo:
“Complejo_Farmaceutico.pdf”) existen 465 laboratorios productores de medicamentos
en nuestro pais, mas de 445 droguerias y mas de 13.000 farmacias.

Nuestros productos, sera ofrecidos al sector del mercado comprendido por los
laboratorios, omitiendo, en una primera etapa droguerias y farmacias.

Dentro del grupo de laboratorios podemos clasificar dos tipos segun su
produccion: los llamados ‘no innovadores’ que son aquellos que producen medicamentos
genéricos y ya existentes, y aquellos laboratorios que cuentan con un &rea de
investigacion y desarrollo, la cual busca innovaciones en la produccién de medicamentos.

El 60% de los laboratorios existentes son de capitales nacionales, mientras que el
40% restante, de capitales extranjeros.

En Argentina, el sector de mayor produccion de medicamentos, se encuentra en
las zonas geograficas comprendidas entre Buenos Aires, Santa Fe y Cérdoba, abarcando
mas del 60% de dicha produccién.

Los laboratorios que predominan en el mercado son los ‘no innovadores’.

El sector, se encuentra agrupado por algunas camaras, como por ejemplo la
Camara Argentina de Farmacias, la Camara de farmacias Bonaerenses, y los laboratorios
en particular, estan agrupados por la CILFA, Camara industrial de Laboratorios
Farmacéuticos Argentinos.

Estas camaras han informado a través de diversas publicaciones las estadisticas
econdmicas del sector, las cuales demuestran un crecimiento constante, con una
facturacion anual que ano tras afio se ve superada.

El sector de los laboratorios farmacéuticos factura alrededor de 5 mil millones de
ddlares anuales desde ya hace tres afnos.




UNIVERSIDAD ABIERTA INTERAMERICANA
FACULTAD DE TECNOLOGIA INFORMATICA

Materia: Trabajo Final de Ingenieria

Alumno: Calegari, Albano Federico Legajo: 74146 Fecha 21/12/2016
Sede:Lomas |  Comisién: 5A Turno: Noche | Afio: 2016
Fecha: 21/12/2016 Entrega Final

“ AFC Software — Pharma-Trace”

AMERICA LATINA - MERCADO DE MEDICAMENTOS - En millones de U3S

Pais 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 :;;‘;;:
Brasil 12448]  13118|  17.543) 21915 21e0e| ozesal  oases|  o19%
Maxico g.ss1  7o71| 7761  eam|  sase|  soial  7aip| 12w
Venezusk 4365| s727|  e2%0  si02l  7oval  e2se]l  ses|  110,0%
Argeniina 3242 3332 ams|  asm|  ssm|  s7e0|  smam| 6199
Colombia 1.608)  1.506]  1.805]  1.995|  2124]  1.940] 1948  21.1%
América Central 1072 1064  Lim 1218] 1424l 13| 1se0|  4maw
Chile 1.058)  1o41]  1207] 13|  1soe|  1sea| 1ss4| 45T
Ecuador 79 742 825 823 ar7|  toe]  vam0|  esas
Perd 847 g18 722 B11 g5 a7 a8 421%
Repibica Dominicana 351 379 421 434 450 510 536  530%
Uruguay 259 284 g2 72 360 285 360  39.0%
Paraguay 155 175 199 248 266 295 a0s|  56.2%
Boivia 149 186 182 249 239 275 274|  833%
Total 24g28| 95240 42436| 4mooo| soeei| szame| o semes|  s7aw

(Fuente: CILFA)

El siguiente grafico obtenido de un informe publicado por la consultora KPMG (ver
adjunto) indica la tendencia alcista en la facturacion:

EVOLUCION ANUAL DE LA FACTURACION TOTAL (PRODUCCION DESTINADA AL
MERCADO LOCAL, IMPORTACIONES ¥ EXPORTACIONES)
(En millones de pesos).

30.000
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Este constante crecimiento en la facturacién del sector, se ve reflejado en la
generacion de empleo y puestos de trabajo.

e 230
Plantas manufactureras 190
Capital nacienal 160

o Muwinacionales 30
Empleados 38.000
—....Humero medio de empleados por laboratorio 185

(Fuente: CILFA)

Ademas de estos datos alentadores acerca del mercado, segun lo investigado, en
el afno 1992 fue creada la Administracion Nacional de Medicamentos Alimentos y
Tecnologia Médica (ANMAT), la cual colabora en la proteccion de la salud humana,
garantizando que los medicamentos, alimentos y dispositivos médicos a disposicién de los
ciudadanos posean eficacia (que cumplan su objetivo terapéutico, nutricional o
diagnéstico) seguridad (alto coeficiente beneficio/riesgo) y calidad (que respondan a las
necesidades y expectativas de la poblacién).

Para ello, se encarga de llevar adelante los procesos de autorizacion, registro,
normatizacion, vigilancia y fiscalizacién de los productos de su competencia en todo el
territorio nacional. La ANMAT depende técnica y cientificamente de las normas y
directivas que le imparte la Secretaria de Politicas, Regulacion e Institutos del Ministerio
de Salud, con un régimen de autarquia economica Yy financiera. Ver
http://www.anmat.gov.ar/webanmat/institucional/que_es_la ANMAT.asp

Los procesos requeridos por ANMAT, requieren que los productores de
medicamentos manejen una trazabilidad de sus productos, lo cual no brinda una
oportunidad para ofrecer nuestros productos y que ellos puedan cumplir con las
regulaciones.

Observamos también que con respecto a la publicidad, es un mercado que
responde de una manera interesante tanto por la necesidad de cumplir las
reglamentaciones establecidas, como asi también por su capacidad de inversién de
capital.

Las variables de segmentacién que se utilizaran son:

- Tipo de empresa

- Tamarfo de empresa

- Ubicacion geografica

- Uso del producto

- Aspectos de compra

- Criterios de compra

- Importancia de compra
- Estrategias de compra
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4.2. Variables de segmentacion

4.2.1. MacroSegmentacion

4.21.1. Tipo de empresa

Los laboratorios farmacéuticos de nuestro pais, pueden clasificarse en tres
grandes grupos segun sus estrategias de posicionamiento:

- Laboratorios multinacionales: Son empresas que han optado por tercerizar la
produccidén y/o manejarse con otorgamiento de licencias de productos a
laboratorios nacionales. Estas empresas, abastecen el mercado local con poca
produccion propia y con mucha importacion.

Utilizan avances tecnoldgicos logrados en las casas matrices.

- Laboratorios de capitales nacionales de mayor tamafo relativo: Se dedican a la
elaboracién de productos con marca. Dentro de este segmento, existe un
grupo que ha logrado internacionalizar la produccién.

Ademas, poseen actividades de investigacién y desarrollo y generacion de
nuevos productos a partir de drogas existentes.

- Laboratorios de historia mas acotada (no innovadores): Son de capitales
nacionales y producen a una escala menor que los dos anteriores. En sus
comienzos producian medicamentos sin marca pero en los Ultimos afos,
algunos se han orientado a producir con marca. Compiten en el mercado via
precios.

Esta informacion puede ser ampliada mediante el informe ‘boletin-estadistico-
tecnologico-bet-farmaceutica.pdf’ ubicado en el Anexo.

Nuestra empresa, focalizara sus esfuerzos en los laboratorios no innovadores,
ya que seran mas receptivos a nuestros productos debido a que estan en crecimiento y
expansion. En cambio los laboratorios multinacionales y los de Mayor tamafio relativo ya
cuentan con trayectoria en el mercado y poseen sus herramientas de software que
acompafan sus procesos de produccion y desarrollo.

4.21.2. Tamaiho de empresa
Por lo general, los laboratorios farmacéuticos de gran envergadura poseen anos

de presencia y experiencia en el mercado, lo cual indica que ya poseen productos de
software para cumplir con su operatoria y con las reglamentaciones ya mencionadas.
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Por otra parte, los pequefos laboratorios, tienen operatorias chicas, pocos
empleados y no utilizan grandes productos de software para su actividad.

Por este motivo, nuestra empresa, se focalizara en los medianos laboratorios
farmaceéuticos que son aquellos que estan en crecimiento, formacién y expansion y nos
brindan oportunidades para implementar nuestros productos.

Segun un informe presentado por Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacién
Productiva acerca del sector farmacéutico, en el 2010, las empresas se pueden medir
segun su tamafo de la siguiente manera:

Tipo

Laboratorio Cantidad (porcentaje)
Grande 17%
Mediano 60%
microempresa 23%

El informe completo puede encontrarse en el Anexo (‘boletin-estadistico-
tecnologico-bet-farmaceutica.pdf’)

4.2.1.3. Ubicacién geografica

La segmentacién del negocio quedara circunscripta a los laboratorios que se
ubican en la zona Sur de Gran Buenos Aires y Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

Actualmente en el Gran Buenos Aires se halla el 30% de laboratorios
farmacéuticos, mientras que en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, el 45%.

Nuestro foco como ya fue mencionado son los ubicados en CABA y Gran Buenos
Aires.

20% Laboratorios 5%

5%
BCABA.

mGBA
Resto de Bs. As.

Resto del pais

30%

(Fuente propia tomando informacién del Ministerio de Economia)
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4.21.4. Uso del producto

Los productos que ofrece nuestra empresa seran utilizados con la siguiente
finalidad:

- Cumplir con los requisitos establecidos por ANMAT, es decir, cumplir con la
trazabilidad de los medicamentos.

- Ejercer control sobre los procesos productivos y de esa manera optimizar
recursos y reducir costos.

- Ayudar a la toma de decisiones estratégicas utilizando las estadisticas.

4.2.2. MicroSegmentacion
4.2.21. Aspectos personales

Nuestros productos juegan un papel crucial en la operatoria de negocios de
nuestros clientes, ya que, ademas de soportar el proceso de produccion y la cadena de
abastecimiento de nuestros clientes, deberan brindar las herramientas necesarias para
que los laboratorios puedan cumplir con las normas establecidas por ANMAT.

Por esta razén, la decision de que producto de software adquirir sera tomada por
los directivos de las empresas, por lo que tenemos que focalizar nuestros esfuerzos en
llegar a ellos.

De todos modos, creemos que en la decision influiran el area de ventas,
distribucién y sistemas, quienes utilizaran los servicios de trazabilidad de medicamentos.

4.2.2.2. Criterios de compra

Como ha sido mencionado antes, nuestra empresa manejara una linea de precios
competitivos, pero esto no significa que nuestros clientes nos compren solo por los
precios.

El factor decisivo en la compra de nuestros clientes segun nuestro analisis sera la
calidad de nuestros productos y nuestros plazos de entrega, que seran agiles.

4.2.2.3. Importancia de compra

Estamos convencidos que la adquisicion de nuestros productos son de una
importancia altisima para nuestros clientes, ya que con dichos productos podran cumplir
las normas y reglamentaciones estipuladas por el Gobierno y ANMAT, como asi también
notaran las mejoras en sus procesos productivos y tendran un impacto positivo en la
reduccion de costos.
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42.24. Estrategias de compra

Por lo general, cuando se realiza una compra de software, los criterios bajo los que
se realizan esas compras son:

- El precio debe ser ponderado con la necesidad

- Servicio de implementacién, capacitacion y post venta apropiados

- ElI grado de innovacion utilizando nuevas tecnologias no solo en el
procesamiento de datos sino en los disefos de presentacion.

- La calidad en la que la informacion requerida por el cliente es presentada
mediante el producto de software.

- Seguridad de la informacion almacenada

- Confiabilidad

- Usabilidad

4.3. Mercado Meta

Nuestros mercado meta esta conformado por laboratorios de mediano y
gran tamafno dedicadas a la produccion y comercializacion de medicamentos.
Estan ubicados en la zona sur de gran Buenos Aires y la Ciudad Autonoma de
Buenos Aires.

De los diferentes tipos de laboratorios existentes, nosotros apuntamos a
los llamados no innovadores.

Estas empresas tienen obligaciéon de mantener e informar la trazabilidad de
sus productos. Por este motivo el uso del producto sera para cumplir con las
regulaciones exigidas por ANMAT y para obtener procesos agiles e informacién
que permita tomar las mejores decisiones.

Nuestro mercado meta, también se caracteriza por como realizan las
compras. Al no tener una estructura empresarial grande, la decision de compra
girara en torno a sus directivos o duenos (dependiendo de cada caso) y esta
decision dependera de los plazos de entrega que maneje nuestra empresa como
asi también de los precios, la calidad de los productos y de la atencion
personalizada que podamos dar.

En complemento a la informacion expuesta acerca de los laboratorios, vemos que
la venta de software al sector salud representé el 5% de las ventas totales del afio
pasado:
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Principales clientes por sector (verticales) de acuerdo a su
participacion en las ventas - promedio 2014-2015

Transportey ~ ABroyagroind.;

Turismo; 1,4%
logistica.; 3,5% 1,4%

Construccion; 1,0%

Entretenimiento y / .
Educacion; 0,5%
medios; 3,8% \ g

Admin. Plblica;
4,8%
Energia; 5,1% \

5 a | u d.« 5_. 1% //_/»
Informaticos;

Industria /
Manufacturera;
6,9%
Comercio; 10,5%
12,0%

(Ver Anexo: opssi_abril_2016_reporte_datos_2015.pdf)

Servicios
Financieros; 28,8%

;

Telecomunicacio
nes; 15,2%

Software y Serv.

En base a la informacion presentada y las variables de segmentacion analizadas
podemos definir que nuestra empresa, al ser un emprendimiento y al tener limitados
recursos, llegaria a alcanzar un 0,1% de la facturacion del mercado, llegando a un monto
de aproximadamente $3,2 millones de facturacion anual.

Concluimos en nuestro mercado meta, como un segmento concentrado.

Este segmento se compone de Laboratorios no Innovadores, de Mediano Tamaiio,
ubicados en la zona sur de Gran Buenos Aires y CABA, vy que utilizaran nuestros
productos para obtener un mejor control y gestion de la produccién, manejar la
trazabilidad de productos segun las reglamentaciones establecidas por ANMAT y que
busquen un producto que les ayude a tomar las mejores decisiones en base a la
informacion estadistica.
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5. Estrategia de negocios

5.1. Posicionamiento del negocio en la matriz atractivo de la
industria/fortaleza del negocio

Atractivo de la industria

<€

Alto Medio Bajo
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©

M
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8 ©
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Segun los analisis realizados, tanto de contexto como de competidores, podemos
observar que nuestro negocio posee una fortaleza media, debido a que tiene
caracteristicas que lo distinguen y sobresaltan de la competencia, pero también existen
algunas debilidades que deben ser superadas.

Por otra parte, la industria, vemos que tiene un gran atractivo por los datos ya
expuestos y brindara grandes oportunidades para el desarrollo de nuestro negocio.

La matriz analizada anteriormente, segun la posicidn en la que nos encontramos
nos plantea las siguientes estrategias genéricas:

- Evaluacidn del liderazgo a través de la segmentacion
- Identificar las debilidades y fortalecerse.
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5.2. Programas generales de accion

Los programas generales de accion que se llevaran a cabo seran sobre las
siguientes areas:

- Administracion

- Tecnologia

- Produccién

- Marketing

- Comercializacién

5.2.1. Administracion

Programa de Administracion

Abarca toda la administracion de los circuitos operativos y administrativos
Descripcion de la empresa. Involucra toda la estrategia de administracion de ventas,
administracion de compras, administracion de pagos y cobranzas y toda la
Gestion contable.

Directivo

Gerente de Administracion
responsable

Indicador de Crecimiento de Estructura organizacional > Estructura Actual /
Indicadores de Estructura esperada en el futuro

gestion
Porcentual de progreso - (Area finalizada * 100 ) / Total de Areas

Fecha Inicio: 01/07/2016 — Fecha Fin: 28/06/2019. Tres afos de duracion.

Fecha inicio / Fecha
fin
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5.2.2. Tecnologia

Programa de Tecnologia

La estrategia de tecnologia abarca la implementacion de sistemas. Esto

Descripcion mae el )
implica software y hardware y telecomunicaciones que soportaran las
actividades de la empresa.

Directivo Gerente de Sistemas

responsable

Indicadores de
gestion

Crecimiento de Infraestructura = Infraestructura Actual / Infraestructura
esperada en el futuro.

Disponibilidad de Infraestructura - Tiempo de actividad / Tiempo fuera de
servicio

Fecha inicio / Fecha
fin

Fecha Inicio: 01/07/2016 — Fecha Fin: 28/07/2017.

5.2.3. Produccion

Descripcion

Desarrollo de productos

Estrategias relativas al proceso de produccion de la empresa.

Si bien, nuestro producto es software, este atravesara procesos de disefio,
desarrollo, pruebas unitarias, pruebas de prototipos, pruebas integradas,
control de calidad, control de manejo de errores y se hara hincapié en los
modulos de estadisticas para la toma de decisiones como asi también en
los componentes afectados a la trazabilidades de medicamentos.

Directivo responsable

Gerente de Sistemas

Indicadores de
gestion

Desvio - Cantidad de horas insumidas / Cantidad de horas
presupuestadas.

Porcentaje de avance - porcentaje de procesos finalizados / 100
Indicador de fallas - cantidad de ejecuciones con error / cantidad de
ejecuciones totales

Fecha inicio / Fecha
fin

Fecha Inicio: 01/07/2016 — Fecha Fin: 28/06/2019. Tres afos.
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5.2.4. Marketing

Desarrollo de estrategia de Marketing Mix

Descripcion Comprende las estrategias de Marketing Mix: Producto , Precio, Plaza,
Promocion

Directivo

Gerente de Administracion
responsable

Cantidad de clientes = Cantidad de clientes / Cantidad de clientes
Indicadores de captados por internet.

gestion Crecimiento de ventas = Cantidad de ventas del mes / cantidad de ventas
del mes anterior

Fecha inicio / Fecha

fin Fecha Inicio: 01/07/2016 — Fecha Fin: 29/06/2018. Dos Ahos.
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5.2.5. Comercializacion

Desarrollo de estrategia de Comercializacion

Descripcion Abarca las estrategias relativas a logistica de entrada, logistica de salida,
venta y post-venta.

Directivo

Gerente de Administracion
responsable

. Indice de satisfaccion = clientes satisfechos / total clientes
Indicadores de

gestion indice de ventas > ventas reales / ventas esperadas

Fecha inicio / Fecha

fin Fecha Inicio: 01/07/2016 — Fecha Fin: 29/06/2018. Dos Ahos.
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5.3. Programas especificos de acciéon

5.3.1. Programas especificos de sector Administracién

Para el area de Administracion, se llevaran a cabo los siguientes programas

especificos:

- Administracion de Compras.

- Administracion de Ventas.

- Administraciéon de Cobranzas.
- Administracién de Pagos.

- Administracion de la Gestién Contable.




UNIVERSIDAD ABIERTA INTERAMERICANA
FACULTAD DE TECNOLOGIA INFORMATICA

Materia: Trabajo Final de Ingenieria

Alumno: Calegari, Albano Federico Legajo: 74146 Fecha 21/12/2016
Sede:Lomas |  Comision: 5A Turno: Noche | Afio: 2016
Fecha: 21/12/2016 Entrega Final

“ AFC Software — Pharma-Trace”

5.3.1.1. Administracion de Compras

Administracion Compras

Descripcion Abarca todas las tareas administrativas relativas al circuito de
compras.

Tareas Detectar necesidad de aprovisionamiento
Recibir Orden de Pedido / Solicitud de Compra
Controlar firmas de autorizantes

Seleccion de proveedores

Verificar Autorizacion de Orden de compra
Buscar Proveedor

Solicitar Cotizacion

Seleccién de mejor cotizacion

Emitir Resumen de Adjudicacién

. Emitir Orden de compra

22 © e N o gk 0w N

= O

. Actualizar registro de proveedores e informacién
pertinente a la compra.

12. Control de operaciones de compra

Directivo Responsable Gerente de Administracion.
Equipo de Trabajo - Administrativo de compras.
indice de gestion Gastos en insumos > Total de dinero gastado por mes / Total

dinero presupuestado por mes

indice de relacién con proveedores - cantidad de ofertas recibidas

por parte de proveedores / Cantidad de compras realizadas

Declaracion de Obtener una buena cotizacion, seleccionar la mejor cotizacién y no
desempefio y metas exceder los gastos presupuestados.

Generar excelentes vinculos con los proveedores, de modo que
sean una extensién de nuestra empresa.

Fecha de Inicio/Fin Inicio: 11/07/2016 - Fin: 20/08/2018
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5.3.1.2. Administracion de Ventas

Administracion de Ventas

Descripcion Abarca las tareas relativas al sector de ventas.
Tareas 1. Generar Nota de Pedido a partir de los pedidos
tomados.

2. Notificar caida en ventas
Control de situacion crediticia del cliente.
4. Control formal: Registrar cliente, lista de precios,
condiciones de pago, garantia, plazos de entrega
5. Envia nota de pedido al sector de desarrollo de software
6. Generar remito para la entrega de producto.

7. Generar programa de ventas

Directivo Responsable Gerente de Administracion

Equipo de Trabajo - Supervisor de Ventas: realizara la tarea 4.
- Administrativo de ventas: Realizara las tareas 1, 2, 3, 5,
6,7.

indice de gestion

indice de precision > ventas concretadas / clientes contactados.

indice de persuasion > ventas concretadas / clientes contactados

que mostraron interés en nuestros productos.

Declaraciéon de Incrementar la cantidad de clientes.
desempefio y metas

Fecha de Inicio/Fin Inicio: 11/07/2016 - Fin: 20/08/2018




UNIVERSIDAD ABIERTA INTERAMERICANA
FACULTAD DE TECNOLOGIA INFORMATICA

Materia: Trabajo Final de Ingenieria

Alumno: Calegari, Albano Federico Legajo: 74146 Fecha 21/12/2016
Sede:Lomas |  Comision: 5A Turno: Noche | Afio: 2016
Fecha: 21/12/2016 Entrega Final

“ AFC Software — Pharma-Trace”

5.3.1.3. Administracion de Cobranzas

Administracion de Cobranzas

Descripcion Comprende todas las actividades relativas a la gestion de cobros y
la coordinacion con el area contable.
Tareas 1. Analizar facturas y 6rdenes de débito pendientes.

2. Seleccién de comprobantes no cobrados

3. Emisién de listados por cobrador

4. Emision de recibos

5. Emitir nota de débito en caso de que tesoreria indique

cheques recibidos erréneos.

6. Emitir recibos a clientes.
7. Verificar documentacién para gestionar cobranza
8. Coordinar el proceso de recupero de cuentas por cobrar
9. Implementar controles para reducir deudores morosos.
Directivo Responsable Gerente Administrativo
Equipo de Trabajo - Administrativo de Cobranzas
- Tesorero
indice de gestion indice cobros > cobros concretados / cobros pendientes

indice cobros en tiempo y forma = cobros concretados en fecha /

cobros concretados fuera de fecha.

indice deudores = cobros con fecha retrasada / cantidad de

deudores

indice de morosos = cantidad de deudores / total cobros

Declaracion de Cumplir con el programa de cobranzas en tiempo y forma.
desempefio y metas Evitar que los clientes sean morosos o incobrables.
Fecha de Inicio/Fin Inicio: 11/07/2016 - Fin: 28/12/2018
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5.3.1.4. Administracion de Pagos

Administracion de Pagos

Descripcion Comprende todas las actividades de circuito de pagos de la
empresa.
Tareas 1. Generar orden de pago a proveedores

2. Emision de cheques
3. Efectuar pagos de servicios e impuestos
4. Control de pagos realizados

Directivo Responsable Gerente Administrativo
Equipo de Trabajo - Administrativo de Pagos
- Tesorero
indice de gestion indice pagos > Pagos efectuados / pagos pendientes
Declaracion de Cumplir con el programa de pagos.
desempefio y metas Evitar que queden impuestos servicios por pagar.

Fecha de Inicio/Fin Inicio: 11/07/2016 - Fin: 28/12/2018
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5.3.1.5. Administracion de Contabilidad

Administracion de Contabilidad

Descripcion Programa relacionado a las actividades contables diarias de la
empresa.
Directivo Responsable Gerente de Administracion.
Tareas 1. Llevar libro diario
2. Llevar libro sub diario
3. Liquidacion de impuestos
4. Conciliaciones Bancarias
5. Presentacién de declaraciones juradas
6. Liquidacion de sueldos
7. Registracion y control de pases de fondos.
8. Controlar liquidacion de haberes e impuestos

Equipo de Trabajo Asistente contable: realizara las tareas 1,2,3,4,8

- Equipo contratado de contabilidad: Realizara las tareas
5,6,7

indice de gestién Rentabilidad patrimonial - Utilidad neta / Patrimonio neto

Total Deudas - Pasivo total / Activo total.

Declaracién de Cumplir con las regulaciones exigidas por la ley.
desempefio y metas
Fecha de Inicio/Fin Inicio: 11/07/2016 - Fin: 28/06/2019
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5.3.2. Programas especificos de Tecnologia

Para el area de Tecnologia, se llevaran a cabo los siguientes programas
especificos:

- Desarrollo de estrategias para adquisicion de Hardware.
- Desarrollo de estrategias para Telecomunicaciones.
- Desarrollo de estrategias para adquisicion de software.

5.3.2.1. Adquisiciéon de Hardware

Adquisicion de Hardware

Descripcion Abarca las tareas y actividades de adquisicion de equipamiento
informatico y tecnoldgico.
Directivo Responsable Gerente de Sistemas.

Tareas Realizar analisis de requisitos técnicos.
Instalar servidor principal.

Instalar servidores de aplicaciones.

Instalar estaciones de trabajo.

Instalar laboratorio de desarrollo de software.
Instalar base de datos.

Realizar un inventario de equipos para futuras

actualizaciones de hardware.

NoohrLON =

Equipo de Trabajo - Empleado de Soporte técnico.

indice de gestién indice de dinero incurrido < dinero invertido en Hardware /
Presupuesto de la empresa
indice de satisfaccién > necesidades cubiertas con el Hardware

adquirido / Necesidades planteadas

Declaracion de Adquirir el Hardware necesario para que la empresa pueda
desempefio y metas empezar a operar de manera agil y eficaz.
Fecha de Inicio/Fin Inicio: 11/07/2016 - Fin: 23/09/2016




UNIVERSIDAD ABIERTA INTERAMERICANA
FACULTAD DE TECNOLOGIA INFORMATICA

Materia: Trabajo Final de Ingenieria

Alumno: Calegari, Albano Federico Legajo: 74146 Fecha 21/12/2016
Sede:Lomas |  Comision: 5A Turno: Noche | Afio: 2016
Fecha: 21/12/2016 Entrega Final

“ AFC Software — Pharma-Trace”

5.3.2.2. Estrategias para Telecomunicaciones

Estrategias para Telecomunicaciones

Descripcion Comprende las tareas relacionadas con los servicios de
telecomunicaciones contratados y la gestidén de dichos servicios.

Directivo Responsable Gerente de Sistemas.

Tareas 1. Instalar equipos de networking.

2. Coordinar la contratacion del servicio de internet y
telefonia

3. Realizar el cableado de la empresa.
4. Realizar un plan de pruebas para garantizar la

disponibilidad de la red de la empresa.
Equipo de Trabajo - Empleado de soporte técnico

indice de gestion indice de respuesta > tiempo de respuesta esperado / tiempo de
respuesta real.

indice de disponibilidad = tiempo de servicio disponible / tiempo
de servicio no disponible

Declaracién de Tener un indice de disponibilidad mayor al 90%.

desempefio y metas Tener un indice de respuesta mayor al 90%

Fecha de Inicio/Fin Inicio: 01/08/2016 - Fin: 21/07/2017
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5.3.2.3. Estrategias para adquisicion de Software

Estrategias para adquisicion de Software

Descripcion Este programa detalla las tareas relacionadas con el desarrollo de
software para la administracion de todos los diferentes sectores de
la empresa.

Directivo Responsable Gerente de Sistemas.

Tareas 1. Disenar y desarrollar un software de gestién interno para

soportar los procesos operativos de la empresa.

2. Desarrollar un modulo de incidentes, el cual sirva para
dar soporte a los clientes, pero al mismo tiempo facilite
la resolucion de problematicas en la empresa.

3. Analizar diferentes opciones para adquirir software para
generar la documentacion que acompane nuestros
productos.

4. Mantenimiento evolutivo del software interno

5. Desarrollo Web para ventas y operaciones de diferentes
areas.

Equipo de Trabajo - Analista funcional
- Analista programador .Net Sr.

indice de gestién SLA’s - fecha de apertura de incidente / fecha de resolucién

indice de avance de desarrollo de software > mddulos realizados /
maodulos planificados

Porcentaje de avance -> cantidad de modulos finalizados /
cantidad de médulos totales

Declaracion de Obtener procesos agiles para la atencion satisfactoria de nuestros
desempefio y metas clientes y de la resolucion de las diferentes anomalias de los
productos desarrollados.

Fecha de Inicio/Fin Inicio: 30/11/2016 - Fin: 19/05/2017
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5.3.3. Programas especificos de sector Produccién

Para el area de Produccion, se llevaran a cabo los siguientes programas
especificos:

- Desarrollo de estrategias para Analisis de requerimientos.
- Desarrollo de estrategias para Desarrollo de productos.

- Desarrollo de estrategias para Pruebas.

- Desarrollo de estrategias para Implementacion.

5.3.3.1. Estrategias para Analisis de requerimientos

Estrategias para Analisis

Descripcion Comprende las actividades de analisis de los requisitos del cliente
debido a que nuestros productos son a medida y se ajustan a las
necesidades de dichos clientes.

Directivo Responsable Gerente de Sistemas.

Tareas 1. Disefiar un sistema de encuestas que abarquen las
necesidades de nuestros clientes.

2. Disefiar un plan de visitas periddicas para ir realizando
‘Demos’ incrementales con un feedback sustancial.

3. Disenar una herramienta de relevamiento personalizado
donde se pueda obtener faciimente informacion
especifica del cliente.

Equipo de Trabajo Analista funcional.
indice de gestion Satisfaccion de encuestas - Encuestas satisfactorias / total de
encuestas

indice de re trabajo 2> cantidad de médulos redisefiados / cantidad
de modulos disefiados

indice visitas > Visitas adicionales / visitas programadas

Declaracion de Relevar las necesidades del cliente de una manera éptima, de
desempefio y metas modo que desarrollo de producto sea lo mas lineal posible, es
decir, que no haya que redisefiar y modificar software.

Fecha de Inicio/Fin Inicio: 11/07/2018 - Fin: 28/12/2017
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5.3.3.2. Estrategias para Desarrollo de productos

Estrategias para Desarrollo

Descripcion Comprende las actividades de desarrollo de software en cuanto a
etapas y fases.

Directivo Responsable Gerente de Sistemas.

Tareas 1. Seleccionar herramientas y el método necesario para

llevar a cabo el desarrollo, segun la etapa de disefio.
2. Definir ciclo de vida de producto de software.

3. Disenar prototipos evolutivos
Equipo de Trabajo - Analista funcional

- Analista programador .Net Sr.

indice de gestion Tiempos de entrega - tiempos incurridos / tiempos estimados

indice retrabajo > cantidad de componentes con retrabajo /
cantidad de componentes desarrollados

Declaracion de Desarrollar productos de calidad que satisfagan las necesidades
desempefio y metas de los clientes y que se encuentren dentro de los tiempos
planificados.

Fecha de Inicio/Fin Inicio: 02/01/2018 - Fin: 30/11/2018
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5.3.3.3. Estrategias para Pruebas de Software

Estrategias para Pruebas

Descripcion Comprende las actividades que se realizan en la etapa de pruebas
de producto.

Directivo Responsable Gerente de Sistemas.

Tareas 1. Realizar un plan de casos de prueba de software.

2. Generar datos de prueba para poder utilizar las
funcionalidades completas del software.
Generar plan de pruebas integrales.

4. Establecer mediciones y parametros para evaluar los

casos de prueba

Equipo de Trabajo - Tester de aplicaciones .Net Sr.

- Analista funcional

indice de gestion indice de fallas de ejecucion > cantidad de fallas / cantidad de
ejecuciones totales.

indice de excepciones > cantidad de excepciones no capturadas /
cantidad de ejecuciones totales

Declaracion de Detectar fallas de productos en esta etapa.

desempefio y metas Depurar los errores encontrados.

Fecha de Inicio/Fin Inicio: 16/10/2018 - Fin: 28/06/2019
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5.3.3.4. Estrategias para Implementacion

Estrategias para Implementacion

Descripcion Abarca las tareas de proceso de implementacion de productos de
software en el cual se incluya la interaccion con el cliente, para
recibir la retroalimentacién correspondiente y asi mejorar y adaptar
nuestros productos.

Directivo Responsable Gerente de Sistemas.
Tareas 1. Generar un plan de capacitacién para la utilizacion del
producto.

2. Generar un proceso post implementacion para atender
consultas.

3. Generar un plan de correcciones en casos de errores en
tiempo de implementacion.

4. Generar manuales de ayuda para los usuarios.
5. Disenar las paginas de ayuda que soportara la

navegacion de los sistemas desarrollados.
Equipo de Trabajo - Analista Funcional

- Analista programador .Net Sr.

- Administrador de Base de datos SQL Server

indice de gestion indice de errores de Implementacién - cantidad de errores /
cantidad de errores estimados

indice de satisfaccion de capacitacion > cantidad de dudas
atendidas post implementacién / cantidad estimada de dudas post
implementacion.

Declaracion de Lograr una completa satisfaccion del cliente.

desempefio y metas Reducir la cantidad de errores de ejecucion.

Fecha de Inicio/Fin Inicio: 02/01/2019 - Fin: 25/06/2019
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5.3.4. Programas especificos de sector Marketing

Para Marketing, se llevaran a cabo los siguientes programas especificos:

- Desarrollo de estrategias para Producto.

- Desarrollo de estrategias para Precio.

- Desarrollo de estrategias para Plaza.

- Desarrollo de estrategias para Promocion.
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5.3.4.1. Estrategias para Producto

Estrategias para Producto

Descripcion Desarrollar un proceso para introducir nuestros productos en el
mercado y que estos lleguen a nuestros clientes.

Directivo Responsable Gerente de Ventas.

Tareas 1. Definir estrategia para desarrollar productos que nos

posicionen como una empresa reconocida y de
confianza basandonos en las necesidades del cliente.

2. Realizar una estrategia de packaging para la
presentacion de productos.
Equipo de Trabajo - Vendedor

- Proveedor de servicio de Marketing.

indice de gestion indice de nivel de ventas > nivel de ventas de mes en curso / nivel
de ventas mes anterior

indice de médulos de SW > cantidad de modulos / Total de

maodulos
Declaracion de Incrementar las ventas de productos y generar confianza en los
desempefio y metas clientes.

Fecha de Inicio/Fin Inicio: 11/07/2016 - Fin: 28/02/2018




UNIVERSIDAD ABIERTA INTERAMERICANA
FACULTAD DE TECNOLOGIA INFORMATICA

Materia: Trabajo Final de Ingenieria

Alumno: Calegari, Albano Federico Legajo: 74146 Fecha 21/12/2016
Sede:Lomas |  Comision: 5A Turno: Noche | Afio: 2016
Fecha: 21/12/2016 Entrega Final

“ AFC Software — Pharma-Trace”

5.3.4.2. Estrategias para Precio

Estrategias para Precio

Descripcion Definir una estrategia de precios a través del analisis de mercado. De
este modo, establecer un precio competitivo, contemplando costos,
comisiones y margen de ganancias pretendido.

Directivo Responsable Gerente de Ventas.
Equipo de Trabajo Proveedor de servicio de Marketing.
indice de gestion indice de precios = precio de producto propio / precio de producto

de un competidor especifico

indice de ganancia - total facturado / total gastos.

Declaracién de Lograr tener precios competitivos en el mercado, segun las
desempefio y metas solicitudes del cliente, teniendo en cuenta que muchos de nuestros
clientes compraran por precio.

Fecha de Inicio/Fin Inicio: 11/07/2016 - Fin: 28/02/2018




UNIVERSIDAD ABIERTA INTERAMERICANA
FACULTAD DE TECNOLOGIA INFORMATICA

Materia: Trabajo Final de Ingenieria

Alumno: Calegari, Albano Federico Legajo: 74146 Fecha 21/12/2016
Sede:Lomas |  Comision: 5A Turno: Noche | Afio: 2016
Fecha: 21/12/2016 Entrega Final

“ AFC Software — Pharma-Trace”

5.3.4.3. Estrategias para Plaza

Estrategias para Plaza

Descripcion Generar estrategias para distribuir nuestros productos a través de
los distintos canales y poder llegar al mercado meta.

Directivo Responsable Gerente de Ventas.

Tareas 1. Generar estrategia de envié de productos

2. Generar una estrategia de instalacion remota

3. Generar canal de ventas telefonica para la auto
instalacion del producto de software
Equipo de Trabajo Proveedor de servicio de Marketing.

indice de gestion indice Productos entregados en mano = Cantidad de ventas
entregadas en el cliente / Cantidad de ventas totales

indice Productos entregados remoto - Cantidad de ventas
entregadas por remoto / Cantidad de ventas totales

Declaracion de Realizar ventas y distribuir los productos utilizando la mayor
desempefio y metas cantidad de canales y medios posibles.

Fecha de Inicio/Fin Inicio: 11/07/2016 - Fin: 28/02/2018
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5.3.4.4. Estrategias para Promocion

Estrategias para Promocion

Descripcion Impulsar nuestra marca en los diferentes canales de venta para
que los clientes nos conozcan y no duden en elegirnos

Directivo Responsable Gerente de Ventas.

Tareas 1. Publicar en las redes sociales

2. Utilizar servicios de publicidad en internet

Equipo de Trabajo Proveedor de servicio de Marketing.

indice de gestion indice de crecimiento de clientes > Cantidad de clientes nuevos /
Cantidad de clientes mes anterior

indice de seleccién > cantidad de veces que fuimos elegidos /
cantidad de veces que eligieron a nuestro competidor

indice de consultas recibidas > Cantidad de consultas recibidas en el
mes / Cantidad de consultas recibidas el mes anterior.

Declaracion de Incrementar la presencia en el mercado.

desempefio y metas
Fecha de Inicio/Fin Inicio: 11/07/2016 - Fin: 28/02/2018
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5.3.5. Programas especificos de Comercializacién
Para Comercializacion, se llevaran a cabo los siguientes programas especificos:
- Desarrollo de estrategias de ventas.

- Desarrollo de estrategias de post-venta.
- Desarrollo de estrategia de logistica de salida.
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5.3.5.1. Estrategia de Ventas

Estrategias de Ventas

Descripcion Abarca las tareas necesarias para captar nuevos clientes, y
generar fidelizacion de los mismos.
Directivo Responsable Gerente de Administracion
Tareas 1. Capacitacion de fuerza de ventas
2. Analisis de mercado en busca de necesidades de
clientes

3. Generar vinculos con los clientes y potenciales clientes

4. Participar en eventos

5. Establecer mejoras a partir de los resultados obtenidos
en las encuestas

Equipo de Trabajo - Vendedor

- Administrativo de atencion al cliente

indice de gestion Indice Incremento de clientes > total de clientes actuales / total de
clientes mes anterior

indice de crecimiento de ventas - total ventas mes / total ventas
mes anterior

Declaracion de Fidelizar clientes. Captar nuevos clientes. Incrementar las ventas.
desempefio y metas Conocer a los clientes y sus necesidades.

Fecha de Inicio/Fin Inicio: 01/07/2016 — Fin: 29/06/2018.
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5.3.5.2. Estrategia de post-venta

Estrategias de Post-Venta

Descripcion Comprende las tareas relativas a los medios de comunicacién y de
atencion personalizada y eficiente para que nuestros clientes
puedan estar satisfechos y volver a elegirnos.

Directivo Responsable Gerente de Administracion

Tareas 1. Encuestas de satisfaccion sobre productos

2. Capacitar al personal de post-venta

3. Permitir al usuario realizar propuestas de mejora
4. Gestionar las quejas o sugerencias de los clientes
Equipo de Trabajo Administrativos de atencion al cliente

indice de gestion indice de satisfaccion - clientes satisfechos / total clientes

indice de propuestas = cantidad de clientes que proponen mejoras
/ cantidad de clientes registrados

Declaracién de Lograr que nuestros clientes obtengan una satisfaccion total, lograr
desempefio y metas vinculos estrechos con los clientes.

Lograr que nuestros clientes vuelvan a elegirnos.

Fortalecer los vinculos con los clientes.

Fecha de Inicio/Fin Inicio: 01/07/2016 — Fin: 29/06/2018.
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5.3.5.3. Estrategia de logistica de salida

Estrategias de Logistica de salida

Descripcion Comprende las tareas relacionadas con la preparacion de pedidos
de los clientes, la entrega de los productos y la implementacién de
los mismos.

Directivo Responsable Gerente de Administracion

Tareas 1. Preparacion de pedidos ( si bien nuestros productos son de

software, se debera organizar y coordinar la entrega y la
implementacion)

2. Desarrollar los pasos de implementacion

3. Desarrollar plan de capacitacion para el cliente.

Equipo de Trabajo - Vendedor
- Analista Funcional

indice de gestién indice de pedidos > cantidad de pedidos recibidos / cantidad de
pedidos proyectados

indice de adquisicion de producto - cantidad de clientes que
solicitaron implementacién remota / total de pedidos.

Declaracion de Entregar nuestros productos en tiempo y forma, capacitando a los
desempefio y metas clientes en el uso del producto y lograr una satisfaccion completa.
Fecha de Inicio/Fin Inicio: 01/07/2016 — Fin: 29/06/2018.
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5.4. Gantt

T316 T4 16 T117 rav 1317 T417 T118 1218 7318 T418 T119 219
Nombre de tarea Comienzo Fin Duracidn
jun| jul | ago| sep| oct | nov| dic | ene| feb|mar| abr|may| jun| jul | ago| sep| oct | nov| dic | ene|feb| mar| abr|{may| jun| jul | ago| sep| oct | nov| dic | ene| feb| mar| abr|may| jun | jul

Estratega General de 11/07/2016| 02/07/2019| 155,45

Administracién

Estrategiaespeciica de 11/07/2016| 23/08/2018| 110,85

administracion: Compras

Estrategiaespeciica de 11/07/2016| 23/08/2018| 1108

administracion: Ventas

Estraegiaespecica ce 11/07/2016| 31/12/2018| 12925

administracién: Cobranzas

Estrategiaespeciica de 11/07/2016| 02/07/2019| 155,45

administracion: Contabilidad

EstrategiaGeneral de tecnologia 11/07/2016 | 15/09/2017 62s
Est especificadetecnologia: 11/07/2016 23/09/2016 11s

Adaquisicion de Hardware

Est especificadetecnologia: 26/09/2016 15/09/2017 5s

telecomunicaciones

Est especificadetecnologia: 30/11/2016 19/05/2017

software

Estrategia General de produccion 11/07/20 16 28/06/2019
Est especificadetecnologia: 11/07/20 16 29/12/20 17

Andlisis de requerimientos

Est especificadetecnologia: 02/01/2018 30/11/2018

Desarrollo deproductos

Est especificadetecnologia: 16/10/20 18 28/06/20 19

Pruebas de productos

Est especificadetecnologia: 02/01/2019 25/05/2019

Implementacion

Estrategia General de Marketing 11/07/20 16 02/03/2018

Est especificas Marketing Mix:
o 11/07/2016 | 02/03/2018

Est especificas Marketing Mix: 11/07/2016 02/03/2013

Precio

Est especificas Marketing Mix: 11/07/2016 02/03/2018

Plaza

Est especificas Marketing Mix: 11/07/2016 02/03/2018

Promocién

84
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6. Estrategia de Marketing
6.1. Estrategia de Producto

6.1.1. Caracteristicas

Nuestra empresa, ‘afc - software’, desarrolla productos de software de calidad
orientados al mercado farmacéutico. Precisamente a medianos laboratorios que producen
medicamentos.

Nuestros productos se caracterizan porque estan disefiados para cubrir diferentes
necesidades de nuestros clientes. Entre ellas encontramos:

- Cumplir con las regulaciones establecidas por ANMAT acerca de la trazabilidad
de medicamentos.

- Ofrecer un médulo de software de estadisticas, el cual brinda informacién
precisa para que nuestros clientes puedan tomar las mejores decisiones.

- Seguimiento de los productos a través de la cadena de abastecimiento
permitiendo que el cliente pueda reducir costos de produccion y evite
problemas causados por la mala gestion de la produccion.

- Acompafa nuestros productos un excelente servicio post venta que nos
diferencia de nuestra competencia, al igual que el médulo de estadisticas.

La adquisicién de nuestros productos por parte del cliente, generara valor en su
negocio, ya que nuestros productos son a medida, es decir, en base a sus necesidades y
estan desarrollados con tecnologias de ultima generacién, lo cual brinda un producto que
ademas de cubrir las necesidades de los clientes, resalta los aspectos de disefno y calidad
otorgando facilidades al usuario para poder cumplir con sus tareas diarias.

6.1.2. Tipo de producto

Nuestra empresa ofrece una linea de productos que esta estrechamente ligado a
la operatoria del negocio de nuestros clientes.

Es decir, que utilizaran nuestros productos para llevar a cabo todas sus
operaciones diarias.

Dichos productos abarcan todo el proceso de produccidén del cliente, desde el
ingreso de la materia prima al almaceén, hasta el despacho de los productos finales, con el
agregado del cumplimiento de las normas establecidas por ANMAT. Es decir, que nuestro
cliente tendra el seguimiento y la historia de los productos o lotes de productos a lo largo
de la cadena de abastecimiento.

Nuestra empresa trabaja utilizando norma de calidad y estandarizaciones que
resaltan la calidad de los productos ofrecido.
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6.1.3. Lineas de producto

Nuestra empresa tiene una linea de productos con poca amplitud y gran

profundidad.

Linea de
Producto

Software

Amplitud

Servicios

Profundidad
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6.1.4. Ciclo de vida del producto

Debido a las caracteristicas de nuestros productos, podemos decir que nos

ubicamos en la etapa de madurez.

Esta es una etapa donde el producto debe ir actualizandose de una manera
incremental para poder mantener la competitividad y la fidelidad de nuestros clientes.

CICLO DE VIDA DE UN PRODUCTO EN EL MERCADD

INTRODUCCIGN CRECIMIENTD

MADUREZ

DECLIVE

TIEMPO

Dado que nuestros productos se encuentran en la etapa de madurez, se aplican

estrategias genéricas de Marketing Mix.
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Marketing Mix Descripcion

Durante la etapa de madurez la linea de productos esta
Estrategia Producto completa. Se debe realizar un aumento de las ofertas de
productos complementarios para ayudar a la diferenciacion del
producto

Los precios empiezan a bajar. Se deben establecer precios

Estrategia de precios -
para vencer a la competencia

Resaltar las diferencias y beneficios de la marca, actualizar el

Estrategia de distribucion i
producto, crear nuevas promociones

Ampliar disponibilidad del producto, introducir nuevos canales
Estrategia de Promocién de distribucion, ofreciendo beneficios comprando productos
desde internet, intentando distribuir los productos y realizar la
instalacion de los mismos de manera remota

6.1.5. Marca
6.1.5.1. Tipo de estrategia

La estrategia que adopta nuestra empresa para la comercializacion de productos
es la estrategia de fabricante, ya que el desarrollo de los productos de software es propio
y se realiza contratando personal capacitado y con amplia experiencia en la actividad de
desarrollo de software.

Respecto a la marca, se adoptara la estrategia de marcas individuales porque si
bien en este momento nuestra empresa ofrece una linea de productos para el mercado
farmacéutico, en un futuro, buscaremos la expansion, mas alla del mercado farmacéutico.

Por este motivo, nuestra empresa manejara su nombre propio, pero acompafiado
por la marca del producto de software que se esta ofreciendo.

En este primer instancia de actividad sera: “afc — software / Pharma trace”

6.1.5.2. Caracteristicas de la marca

Las caracteristicas que daremos a nuestra marca se fundamentan en las
siguientes premisas:

- Que sea facil de recordar.

- Que tenga relacién con nuestros productos, por eso contendra la palabra
‘software’.

- Que no sea extensa.

- Que no tenga un significado malo o negativo en otro idioma.
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6.1.5.3. Marca digital

Para reforzar nuestra estrategia de marca, se utiliza la marca digital, es decir,
colocar nuestra marca en internet para que nuestros potenciales clientes puedan acceder
a nuestros productos.

La marca digital permite a los usuarios buscarnos con facilidad en la web ya sea
por la marca de la empresa, o por la marca de nuestros productos.

Para poder registrar un dominio se debe contactar al Registro de Dominios
Argentinos y realizar las gestiones necesarias.

Un correcto posicionamiento en internet ayudara a promocionar nuestros
productos y a que nuestros potenciales clientes puedan conocernos y contactarnos.

Se utilizara como dominio: www.afc-software.com.ar

También, se registraran los dominios por producto. En esta etapa inicial:
www.pharma-trace.com.ar

6.1.5.4. Logo

El logo de nuestra empresa sera:

X

afc - software

Se elige el nombre ‘afc — software’. Las primeras tres letras contemplan las
iniciales de sus fundadores, acompafiadas de la palabra software.

Indudablemente al utilizar la palabra software queda mas que claro a qué se
dedica la empresa. Es una palabra universal y es una de las pocas palabras que se puede
pronunciar en cualquier pais del mundo y se lograra una comunicacién efectiva de la
actividad de la empresa.

Por otra parte, acompana al nombre de la empresa la imagen de un Cubo, la cual
no fue seleccionada al azar, si no que el cubo en areas de informatica significa multiples
procesamientos de informacion, multiples ‘caras’ de datos. Ademas, cuando se utiliza un
cubo, se puede utilizar para algun producto la letra ‘Q’ teniendo en cuenta que en inglés la
palabra calidad se escribe Quality.

Acompanara nuestro logo, el siguiente Claim: “Nuestra eleccidn, la solucion”.

Con esta frase queremos hacer notar que el cliente, a la hora de elegirnos debera
quedarse tranquilo y confiado que nuestros productos generaran la solucion que estan
buscando y no que (como pasa a menudo en las empresas), al adquirir un nuevo producto
de software este no es flexible, el usuario tiene que adaptarse a él, se trabaja incomodo, a
desgano, con disgusto.
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En ‘afc — software’ buscamos la satisfaccién de nuestros clientes y que al usar

nuestros productos resalten nuestro trabajo.

Para nuestra linea de productos “‘pharma-trace’, el logo sera:

El recipiente que muestra la imagen, denota que es un elemento de laboratorio,

que se utiliza para producir algo.

Como nuestros productos estan dirigidos a los laboratorios que producen

determinados medicamentos, este logo representa bien su actividad.

6.1.5.5. Empaque

Nuestros productos de software se entregaran en cajas de cartdon caracterizadas
por el disefio, de color segun el producto seleccionado y llevara como logo principal, el del
producto (Pharma-trace), y ademas, el logo de nuestra empresa, con la frase que nos

distingue.
Se utilizara empaque verde para paquete Tradicional.
Se utilizara empaque azul para paquete Profesional.
Se utilizara empaque negro para paquete Premium.
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6.2. Estrategia de Precios

6.2.1. Analisis de precios
6.2.1.1. Costos

Es de vital importancia generar ingresos a través de las ventas, lo suficientemente
altos para poder tener un margen de rentabilidad por sobre los costos fijos y variables.

Como costos fijos podemos encontrar:

- Salarios del personal.

- Impuestos por la categoria tributaria.

- Alquiler de oficinas

- Servicios de luz, gas, internet, agua, teléfono

- Servicios prestados de Marketing y Contabilidad

Dentro de los costos variables tenemos:

- Licencias de las herramientas de software utilizadas para desarrollo de
software.

- Publicidad y promocion ya sea en eventos, publicidad en internet, panfletos
informativos.

- Insumos de Hardware.

- Comisiones a vendedores.

- Gastos bancarios.

6.2.1.2. Competencia

Nuestros competidores, ofrecen productos de software que no son modularizables,
es decir, se debe comprar un paquete completo independientemente de la necesidad
puntual del cliente.

A continuacion una pequefia tabla comparativa de los precios manejados por
nuestra competencia:

Softlatam BDEV

SHCMERERICIEGECE S 280.000,00 $ 260.700,00

Para poder insertarnos en el mercado, y hasta obtener reconocimiento de marca,
nuestros precios deberan ajustarse a los de nuestra competencia.
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Nuestros precios, seran competitivos, porque ofrecemos diferentes paquetes de
software segun la necesidad del cliente y segun lo que esté dispuesto a pagar.

6.2.1.3. Cliente

A continuacion se analiza la sensibilidad del cliente al precio del producto.

Esta sensibilidad tiene una estrecha relacion con el precio del producto.

Para analizar dicha sensibilidad tomamos algunos de los elementos propuestos
por Thomas Neagle que afectan el comportamiento del consumidor:

Calidad-Precio:

Nuestros productos estan desarrollados para que nuestros clientes puedan cumplir
con las reglamentaciones establecidas para la produccion de medicamentos y para poder
optimizar sus procesos de produccion a lo largo de la cadena de abastecimiento.

En este aspecto, el cliente resulta menos sensible al precio.

Gasto:

Cuanto mayor es el gasto, o la relacién porcentual con el ingreso, el cliente es
mas sensible al precio.

Nuestros productos, son ofrecidos en un mercado de alta rentabilidad financiera y
en constante crecimiento tras el paso de los afios.

En este aspecto, el cliente resulta menos sensible al precio.

Precio de referencia:

Para poder reconocer el valor econdmico, los clientes deben tener informacion de
sus alternativas de compra. Los consumidores son mas sensibles al precio cuanto mayor
es el precio del producto respecto a los precios de las alternativas.

En este aspecto, el cliente resulta mas sensible al precio.

Comparacion:

En el mercado, existen muchas empresas que se dedican al desarrollo de software
para la industria farmacéutica. Si los consumidores poseen dificultades para comparar
precios son menos sensibles.

Por lo mencionado en cuanto a la gran cantidad de oferta de productos, podemos
decir que en este aspecto, el cliente resulta mas sensible al precio.




UNIVERSIDAD ABIERTA INTERAMERICANA
FACULTAD DE TECNOLOGIA INFORMATICA

Materia: Trabajo Final de Ingenieria

Alumno: Calegari, Albano Federico

Legajo: 74146

Sede:Lomas |  Comision: 5A

Turno: Noche | Afio: 2016

Fecha: 21/12/2016

Entrega Final

Fecha 21/12/2016

“ AFC Software — Pharma-Trace”

6.2.2. Estrategia de precios

En base al andlisis realizado anteriormente, decidimos aplicar una estrategia de

precios neutra.

Esta estrategia busca posicionarnos en el mercado y buscar reconocimiento a

partir de la oferta de precios competitivos.

Nuestra empresa ofrecera productos de alta calidad, los cuales se diferencian por
sus caracteristicas y funcionalidades, a precios que se encuentran un 12% por debajo de

la competencia.

6.2.3. Lista de precios

La lista de precios conformada por nuestros productos de software sera la

siguiente:

Pharma-Trace Tradicional

Precio Final

$70.000,00

Pharma-Trace Profesional

$170.000,00

Pharma-Trace Enterprise

$230.000,00

Mantenimiento y
Actualizaciones

$23.000,00
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6.3. Promocion
6.3.1. Mezcla de Promocion

Nuestra campana de promocion va a estar dirigida a un segmento concentrado
del mercado de negocios, compuesto por Laboratorios farmacéuticos, de mediano
tamafio, ubicados en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y en la zona sur de Gran
Buenos Aires. Estos, debido a su actividad comercial, deben cumplir con las regulaciones
establecidas por ANMAT, a fin de evitar el contrabando, adulteracion y la ilegalidad en la
produccion y comercializacién de medicamentos y que para cumplir con sus actividades
industriales, utilizan software de calidad el cual soporta la cadena de abastecimiento y les
permite tomar las mejores decisiones estratégicas.

6.3.1.1. Publicidad

Publicidad off-line

La publicidad off-line, esta relacionada con la utilizacion de los medios graficos
como revistas, anuarios, guias industriales, paginas amarillas, etc.

Teniendo en cuenta nuestro mercado meta, vemos conveniente centrarnos y
focalizarnos en participar de los eventos vinculados a la industria farmacéutica, como por
ejemplo el ETIF, que es el congreso de Exposicion para la Ciencia y la Tecnologia
Farmaceéutica, Biotecnoldgica, Veterinaria y Cosmética. Este es el evento de mayor
referencia para la industria farmacéutica.

En este tipo de eventos, vemos una importancia sustancial, ya que podemos tener
contacto directo con nuestros potenciales clientes, y de esta manera conocerlos y que nos
conozcan.

También, en esta clase de eventos podemos destacar la Feria de Productos
Farmacéuticos, donde también buscaremos tener presencia.

Por otra parte, utilizaremos las revistas y anuarios como medios para la publicidad.

Publicitaremos en revistas como:

- Kairos: Revista de ciencia y tecnologia para su farmacia

revista

K@IFos
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Dosis: Actualidad Farmacéutica

dosiS 2016

ACTUALIDAD FARMACEUTICA®

Revista Médicos: La revista de salud y calidad de vida.

_ CGoncurso de
¥ g ® Medicina Giobal Residencias ;fN‘ SISTEMA INTEGRAL
M | co s Médicas s DE COBERTURA

Examen 12 de abril GALENO

Jueves 16 de tunio de 2016 :: Informese con REVISTA MEDICOS - Suscribase llamando a los tels

Sumario

Institucional Farma
Nameros Anteriores
Congresos . . o
Actualita Bayer integra al laboratorio Schering
rageas

Opinién a sus operaciones Y €rea una nueva

Farma « s e - .
e e division farmacéutica
Newsletters
Suscribase a la Revista
Contéactenos

Con la adquisicion, Bayer pasa a posicionarse entre las 4 primeras empresas
farmacéuticas locales.

También, publicitaremos en los anuncios institucionales de CILFA.

Publicidad on-line

En lo que respecta a la publicidad on-line, como accion mas importante, sera

generar publicidad a través del propio sitio web.

Por este motivo, nuestro sitio web tendra caracteristicas de alta calidad, teniendo
en cuenta los aspectos tanto de disefio, como asi también, exponer la informacién de
nuestra empresa, de nuestras lineas de producto, y todo lo pertinente a fin de que las
visitas de los usuarios sean prolongadas, y se repitan.

Como fue mencionado en la seccion de ‘Marca Digital’, se registraran los dominios
www.afc-software.com.ar y www.pharma-trace.com.ar.
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Ademas, el sitio web contara con una seccién de ‘Demo’ para que nuestros
potenciales clientes puedan hacer un ‘testeo’ minimo, que nos sirva como una
aproximacion a ellos y puedan hacer tangible nuestra oferta de productos.

Es de suma importancia ubicarse dentro de los resultados de las busquedas
realizadas en internet a través de los diferentes motores de busqueda (google, Bing,
Yahoo!, entre otros), de modo que el nombre de nuestra empresa o el de nuestros
productos pueda visualizarse como uno de los primeros registros sugeridos por el
buscador.

Esto, nos da una ventaja al momento de tener mayores visitantes y, a su vez, es
directamente proporcional al aumento de potenciales clientes.

El sitio web, se caracterizara por:

- Calidad en Disefio

- Calidad en Informacioén disponible

- Alta navegabilidad

- Claridad de la informacién propuesta
- Formulario de consultas online

Colocaremos también un newsletter, en el cual los usuarios puedan suscribirse y
recibir informacion a través un servicio de mailing, donde enviaremos novedades y
promociones vigentes. Este método, nos permite generar publicidad con costos minimos.

También, crearemos cuentas corporativas en las redes sociales mas populares,
tales como Facebook, twitter, linkedIn, YouTube, para que aquellos usuarios que quieran
seguirnos, obtengan informacion actualizada, precisa y ademas, puedan aprovechar este
canal para realizar diferentes consultas, las cuales nos ocuparemos de responder a la
brevedad.

La utilizaciéon de redes sociales, hoy es un factor clave, y esta denominado como
marketing de medios sociales. Nos permite estar conectados las 24 hs, los 365 dias del
afio a lo largo del mundo.

Este medio sera muy importante para crear conexiones y vinculos con nuestros
potenciales clientes y de alguna manera en un mediano plazo, nos permita poder cerrar
una operacion de ventas.

Aprovecharemos, entre estas redes, el uso de whatsApp, a fin de poder enviar
informacion y novedades utilizando el servicio de mensajeria que esta aplicacion ofrece.

Facebook

Se creara una pagina en la red social Facebook ya que garantiza que nuestra
empresa sea localizable, que pueda tener contacto directo con los clientes a través de
mensajeria instantanea, que nos pueda brindar informacion acerca de los clientes y de los
visitantes pudiendo asi tomar mejores decisiones.

A través de esta herramienta podremos compartir con nuestros contactos
informacioén de nuestra empresa, promociones, bonificaciones, nuevos productos, etc.
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Esta red social contiene un numero tan grande de usuarios (aproximadamente
1500 millones) que nos permite estar entre los anuncios y la informaciéon que se comparte
a diario.

Hoy en dia la mayoria de los accesos a las redes sociales se realizan a través de
dispositivos moviles, lo cual indica que los accesos se realizan en todo momento porque
estos dispositivos ocupan gran parte de nuestro dia.

Por lo tanto, podremos ser mas visibles durante mas tiempo.

Por otra parte nos permite dirigir nuestras publicaciones al publico que nosotros
deseemos y de esta manera podremos captar nuevos clientes.

PROMOCIONA TU EMPRESA

.FACEBOOK

Buscadores de internet

Buscaremos posicionar a nuestra empresa en las busquedas que se realicen a
través de los diferentes motores de busqueda existentes (google, Bing, Yahoo).
Contrataremos el servicio de anuncios Google Adword, ya que debemos pagar por

cada acceso a través de los anuncios y esto no es muy costo.
Los resultados se visualizaran de la siguiente forma al utilizar palabras claves

como ‘software’, ‘laboratorios’, etc.
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GO g|e software para |laboratorios

Todo Imagenes Videos Moticias Maps Mas - Herrami

Cerca de 3.440.000 resultados (0,31 segundos)

Software p/laboratorios - binsol.com.ar

s www binsol.com.ar/ «

Ficking, fraccionamiento, control de procesos, LIMS (GAMF, CFR21P11)
Control estadistico - Central de pesadas - Contactenos - Validacion de sistemas

QUAASS-LAB LIMS - quaass.com
MR www.guaass.com/ v
La herramienta mas completa para la gestion integral del laboratorio.

Utilizando Google Adword, solo debemos pagar cuando alguien hace click en un
anuncio y nosotros mismos elegimos hasta cuanto invertir. En la situacion actual de
nuestra empresa esto no es un tema menor.

Pague solo por
resultados

Si no lo visitan, no paga

Registrarse en Goegle AdWords es gratis. Solo paga
cuando alguien hace clic en su anuncio para visitar su sitio
web o lo llama. Es decir, cuando su publicidad es exitosa.

Otras redes sociales

En cuanto a las redes sociales como LinkedIn, YouTube y Twitter, seran utilizadas
para publicar nuestros productos, nuestras novedades pero como no tienen las mismas
caracteristicas que las ya mencionadas anteriormente, no tendran tanta importancia para
nosotros.
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En conclusion, crearemos perfiles en estas redes y publicaremos, pero nos
enfocaremos mas en las mencionadas mas arriba.

6.3.1.2. Promocioén de ventas

Al ser nuevos en el mercado debemos generar diferenciacion para ganar
reconocimiento y hacer prevalecer nuestras ventajas competitivas.

Mas alla de las caracteristicas de nuestros productos, podremos lograr esto a
través de las promociones de ventas.

Debemos invertir en promociones que nos permitan llegar a nuestros clientes, y
podamos fidelizarlos para tener una relacién de confianza y duradera.

Para poder insertar nuestros productos en el mercado y luego, mantenerlos
realizaremos las siguientes estrategias de promociones de ventas:

- Descuentos en productos adquiridos por el sitio web : aquellos clientes que
compren nuestros productos a través de nuestro sitio, seran beneficiados con
una bonificacion significativa

- Descuentos en productos nuevos: Al lanzar un producto nuevo al mercado,
quienes soliciten su adquisicion dentro de los primeros 45 dias posteriores al
lanzamiento, obtendran una bonificacion significativa.

- Demos gratuitas y sin compromisos de compra: es de vital importancia para
concretar ventas, que tanto los potenciales clientes, como clientes, puedan
recibir una Demo del producto, en la cual puedan evacuar dudas, emitir
sugerencias y en caso de estar interesados, puedan determinar los
lineamientos para que el software pueda estar desarrollado 100% a medida.
Esto no tendra costo alguno.

En estas reuniones, se entregara merchandising de nuestra empresa y de
nuestros productos, tales como agendas, boligrafos, etc.

- Tipificacién de clientes: En vistas a largo plazo, aquellos clientes que sigan
eligiéndonos, seran beneficiados con descuentos, premios y financiacion por
cada compra.
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6.3.1.3. Ventas personales

Nuestra empresa utiliza la fuerza de ventas para realizar las visitas programadas a
los clientes, y a los potenciales clientes.

En el caso de los potenciales clientes, estas visitan buscan mostrar nuestros
productos y sus caracteristicas, a través de ‘Demos’, en los cuales ellos puedan exponer
sus dudas, evacuarlas, hacer sugerencias y puedan percibir la calidad de nuestro
software.

En el caso de los clientes, estas visitas estaran orientadas a realizar mejoras en
los productos segun sus necesidades, y realizar relevamientos de nuevas necesidades a
fin de que nuestros productos puedan ir actualizandose de manera incremental.

De esta forma, se logra un contacto directo (tanto con potenciales clientes, como
con los clientes) y este contacto directo favorece la fidelizacién de los mencionados.

Esta cercania mediante la fuerza de ventas, es el punto mas importante para
cerrar la venta. Si bien, las publicidades a través de los diferentes medios son muy
importantes, la decisién final sera tomada una vez que el producto se ve en marcha y las
dudas y sugerencias son escuchadas y aceptadas.

Para realizar estas visitas, se utiliza el desarrollo de prototipos.

Es importante destacar que esta actividad descripta no puede ser realizada por
cualquier persona, sino que se debe contar con un perfil que redna las siguientes
caracteristicas:

- Conocimientos técnicos: La fuerza de ventas debe contar con sdélidos
conocimientos de los productos de software en tanto la funcionalidad, el
disefio, la modularidad que permite adaptar cambios segun necesidades, la
disponibilidad del servicio, y fundamentalmente en las caracteristicas que
permiten cumplir con las regulaciones establecidas por ANMAT.

Este conocimiento, permite fundamentar la diferenciacion de nuestros
productos en lo que respecta a los aspectos tecnoldgicos.

- Experiencia en ventas: Nuestros productos, son ofrecidos en un mercado meta
calificado, preparado y con un status social y econémico.
Para poder concretar las ventas, no solo alcanza con que el producto sea de
alta calidad, si no también, es necesario hacer llegar estas caracteristicas a
nuestros potenciales clientes.
Se necesita personal experimentado en ventas, en este mercado.

6.3.1.4. Relaciones publicas

Las relaciones publicas contribuyen con nuestra empresa para que podamos ser
conocidos, para mejorar las relaciones con clientes y proveedores, para comunicar
nuestros objetivos, metas, generar imagen de marca y principalmente para incrementar
las ventas.

Por esto, nuestra empresa, buscara difundir los productos en los eventos tanto
relacionados al mercado meta (es decir, de laboratorios y farmacéuticos), pero también en
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los tecnolégicos, ya que nuestros productos son desarrollados utilizando ultimas
tecnologias.

6.3.1.5. A.LD.A.

La estrategia de promocién esta conformada por la fuerza de ventas, las
relaciones publicas, publicidad y promocion de ventas.

Estos cuatro elementos se conjugan y se analizan detalladamente con el concepto
A.LLD.A. (‘Atencion’, ‘Interés’, ‘Deseo’, ‘Accion’).

Para que la estrategia de promocion tenga su efecto, se analiza la matriz
estrategia de promocion / A.l.LD.A. a partir de la cual definimos nuestras acciones:
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I Atencién Interés Deseo

- Promocién off-line a - Participacién en
través de medios gréficos. eventos

Alumno: Calegari, Albano Federico Fecha 21/12/2016

Sitio Web
Campana de mailing

Presencia en redes
sociales (Facebook,

Publicidad Facebook Twitter, LinkediIn,
Twitter YouTube).
LinkedIn Google Adword

Promocion

de ventas

Ventas

Personales

Relaciones

publicas

Publicidad en revistas

Visitas para
realizar DEMOS
in situ.
Entrevistas con
los potenciales
clientes

La fuerza de
ventas se dirigira
de manera
personal a ofrecer
promociones,
descuentos y
bonificaciones.

Ventas de
productos de
manera
personalizada y
dedicada. Se
utilizara el
método de
visitas. Lo hard la
fuerza de ventas.
Asesoramiento en
nuestra empresa.

- Se entregara

merchandising de la
empresa para captar la

atencioén, en los eventos.

Se entregard
merchandising de la
empresa para
generar interés.
Participacion en
eventos tecnoldgicos
y farmacéuticos.
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Atencion:

La atencion de los potenciales clientes sera captada a través de la publicidad.

Esto comprende tanto la publicidad off-line (medios graficos), como la on-line
(sitio web, mailing, redes sociales, etc.).

El objetivo es que nuestra marca sea conocida.

Interés:

Ademas, de darnos a conocer y captar atencion, debemos generar interés. Esto se
logra describiendo las caracteristicas de nuestros productos y que el mercado meta pueda
comprender la importancia de utilizar nuestros productos y que estos estan desarrollados
para satisfacer sus necesidades.

Utilizando las redes sociales como medio de informacién y la participacion en
eventos esperamos generar dicho interés, siempre haciendo hincapié en las necesidades
que nuestros productos cubren.

Deseo:

El deseo del producto sera logrado por la fuerza de ventas, mediante las visitas
programadas en las cuales se presentan las ‘Demos’ del producto.

Estas visitas, al ser personalizadas, nos permiten generar deseo y en
consecuencia la preferencia de marca.

Accion:

Una vez generado el interés y el deseo, debemos concretar la venta. Este es el
punto mas importante.

Para esto, se necesita que la fuerza de ventas coloque alguna bonificacion o
promocion que permita al cliente tomar la decisién de elegirnos.
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6.4. Distribucion

6.4.1. Canal

Nuestra empresa, al pertenecer a la industria del software, va a utilizar un canal de
distribucioén directo, en el cual los productos de software son ofrecidos de forma directo a

los clientes.

-

Fabricante

L—

6.4.2. Funciones de canal

Consumidor

Existen tres tipos de funciones de canal, las cuales se analizan a continuacion:

Funcién Transaccional

Las funciones transaccionales son las relacionadas con la transaccion del producto
0 servicio como pueden ser aquellas que implican la comunicacion y contacto con los
potenciales clientes o consumidores a fin de que estos entren en conocimiento de los
productos existentes, sus caracteristicas, beneficios, etc.

Esta funcion puede llevarse a cabo por medio de:

- Nuestra fuerza de ventas, quienes contactaran de manera directa a los

potenciales clientes o consumidores

- El cuarto canal de ventas, o canal on-line, por medio del cual se recibiran
consultas y se puede establecer contacto.

Funcién Logistica

Debido a la naturaleza de la industria (software), la logistica, no sera un problema
mayor ya que por un lado, ofreceremos la posibilidad de realizar la instalacion de nuestros
productos via remoto y en los casos donde el cliente lo solicite, se debera realizar un
programa de visitas optimo, el cual agrupe a los clientes por zona geografica de modo que

se puedan optimizar los costos de tiempo.

Debido a nuestra actividad, no debemos transportar ni mercaderias, ni equipos de
ningun tipo, por lo cual, no debemos hacer hincapié en transportes.
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Funcién de facilitacion

Las funciones de facilitacion abarcan la investigacion de mercado y la financiacion.
La investigacion de mercado nos proporciona informacién acerca de los integrantes del
canal y los consumidores.

La financiacién, asegura que los miembros del canal tengan el dinero suficiente
para que los productos atraviesen el canal hasta el consumidor final.

En nuestro caso, como no existen intermediarios, somos nosotros mismos quienes
nos ocuparemos de entregar los productos.

6.4.3. Logistica

Nuestros productos, debido a su naturaleza, nos permiten tener un canal de
distribucién y un proceso de logistica sencillo y sin demasiadas complicaciones debido a
que no trasportamos ningun producto que requiera condiciones especiales como cadenas
de frio, etc. A esto se suma que nuestros productos podran ser adquiridos de manera
remota (si el cliente asi lo decide) de modo que nos evita dirigirnos a donde nuestro
cliente.

Si bien seran nuestros clientes podran decidir de qué forma se implementaran
nuestros productos, nosotros fomentaremos la adquisicion remota.

Nuestra empresa no posee logistica de entrada, ya que no es necesario adquirir
materias primas o insumos para la produccion. Las herramientas necesarias para la
produccion seran: el equipamiento informatico, las licencias de software que seran
adquiridos en una primera etapa de la empresa.

No obstante, si manejaremos una logistica de salida, dado que aquellos clientes
que elijan un canal de adquisicion que no sea por internet o de manera remota, deberan
recibir nuestros productos ‘en mano’.

Nuestra fuerza de ventas, se dirigira hacia los laboratorios donde nuestros clientes
utilizaran nuestros productos y se encargaran de la implementacién, la capacitacion y la
puesta en marcha del sistema.

Se entregara el producto en el empaque correspondiente, con sus respectivos
manuales y la documentacién correspondiente.

Nuestra empresa tendra dos vehiculos corporativos, los cuales tendran nuestro
logo. Nuestra fuerza de ventas llevara merchandising (lapiceras, gorras, etc.) que se
entregaran mientras se realiza la implementacion.

A su vez, se entregara un remito con el detalle del producto y se registrara una
firma de conformidad.

No habra distincion de dias para realizar las entregas, si no que esto se realizara
segun se pacte con el cliente, tanto fecha y hora.
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Es decir, a medida que recibamos los pedidos, nuestro sector de ventas acordara
con los clientes segun la disponibilidad de ambos. Siempre dando prioridad a la

disponibilidad del cliente.
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7. Organizacién Requerida
71. Estructura organizacional

La estructura de nuestra empresa, sera definida a partir de la estrategia de
negocios ya desarrollada.

Dicha estructura sera dividida en tareas, las cuales son de vital importancia para
cumplir con los objetivos planteados.

La estructura seleccionada es la llamada SIMPLE-FUNCIONAL, ya que es la que
se adapta a nuestra infraestructura. Somos una empresa joven, pequefa, y este tipo de
estructura permite generar un entorno dindmico de trabajo.

Se caracteriza por la supervision directa, es decir que cada division respondera
unicamente a su superior en el organigrama evitando la dualidad de mando, la division de
trabajo, las cuales estan disefiadas bajo un criterio funcional y es altamente centralizada.

Durante los primeros tiempos de vida de la empresa, y hasta que se logre un
incremento en ventas y rentabilidad considerable, las tareas seran realizadas por personal
multidisciplinario.

A continuacion se presenta el organigrama de la empresa:

AN e e T R TR R PR L R R L L LY
H
. .

Staff
Legal

Gerencia

Staff Staff de

Contable MKT

Comercializacion

Administracion

| A —
Compras Ventas Cobros Pagos Adm Soporte Desarrollo Testing Venta Post-
Contable IT Venta
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7.2. Proceso de toma de decisiones

La toma de decisiones es fundamental para el funcionamiento, el desarrollo y el
crecimiento de nuestra empresa, como asi también de cualquier empresa.

A continuacién se analizan los diferentes modelos de procesos de toma de
decisiones:

-  Modelo de Acto Racional

Este modelo busca la constitucion de un proceso de eleccion entre alternativas
a fin de obtener los maximos beneficios para la organizacion.
Incluye la definicion del problema, analisis de datos, evaluacion de alternativas.

- Modelo de racionalidad limitada

Este modelo describe las limitaciones de la racionalidad.

Explica las razones por las cuales diferentes equipos de trabajo o personas
toman diferentes decisiones cuando tienen en su poder la misma informacion.
Coloca tendencias para seleccion de metas o soluciones alternas.

- Modelo politica burocratica

Las restricciones de recursos y los recursos humanos y de capital
existentes determinan las metas.

El propdsito principal de la organizacién es sobrevivir.

La meta principal es reducir la incertidumbre.

- Modelo politico

Este modelo describe la toma de decisiones de las distintas personas con el
objetivo de satisfacer los intereses propios.

La definicion de problemas, la recopilacion de datos, el intercambio de
informacion y los criterios de evaluacién son métodos que se utilizan para
obtener resultados solo en favor de quien toma la decision.

Teniendo en cuenta la cultura de los socios fundadores de la empresa, la dinamica
organizacional, la flexibilidad que se busca obtener como compafiia y el crecimiento
sostenido que se quiere lograr, optamos por utilizar como proceso en la toma de
decisiones el: Modelo de Acto Racional.

Esta eleccién no es al azar, ya que debido al perfil de la direccion, se buscara
plantear las diferentes alternativas, recopilar datos, analizar y buscar siempre el beneficio
de la empresa. Si a la empresa le va bien, a todos sus empleados, les va bien.
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7.3. Tratamiento de conflictos

Nuestra empresa no estara exenta de los conflictos que se producen dia a dia.

A continuaciéon se analizan cinco métodos de resolucidon de conflictos, de los
cuales se seleccionar el mas apropiado.

Segun una nota publicada en el diario la Voz, se pueden encontrar los siguientes
métodos:

Complacer

La estrategia de complacer esencialmente implica darle a la oposicion lo que
quiere. El uso de complacer ocurre cuando una de las partes desea mantener la paz o
percibe el problema como algo menor. Por ejemplo, la politica de "viernes casual" en
algunas empresas busca complacer a algunos que no estan de acuerdo con la vestimenta
formal.

Evitar

La estrategia de evitar busca posponer el conflicto por tiempo indeterminado. Al
retrasar o ignorar el conflicto, la persona que evita espera que el problema se resuelva sin
confrontaciones.

Aquellos que evitan los conflictos tienen baja autoestima o tienen bajo poder. En
algunas circunstancias, este método puede servir.

Colaborar

La colaboraciéon funciona integrando ideas de varias personas. El objetivo es
encontrar una solucion creativa que sea aceptada por todos. La colaboracién, aunque es
util, requiere de un compromiso importante de tiempo que no es apropiado para todos los
conflictos.

Compromiso

La estrategia de compromiso requiere que ambos lados de un conflicto renuncien
a elementos de su posicion para establecer una solucién aceptable y conveniente. Esta
estrategia prevalece mejor en los conflictos donde las partes tienen un poder equivalente.

Competir

La competencia opera como un juego de suma cero, en el que una parte gana y la
otra pierde. Las personalidades altamente asertivas a menudo recurren a la competencia
como una estrategia del manejo de conflictos. Esta estrategia funciona mejor en un
numero limitado de conflictos, como en las situaciones de emergencia. En general, los
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duefios de los negocios se benefician al reservar la estrategia competitiva para las
situaciones de crisis y las decisiones que generen mala voluntad, como las reducciones

salariales o los despidos.

Tras lo analizado, adoptamos como método de resolucion de conflictos el método
‘Colaborar’, debido a las caracteristicas y a la busqueda de conciliacion entre las partes.
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4, Analisis de Puestos

7.4.1. Direccion de la empresa

Descripcion

Socio Gerente

Puesto

Gerente de Administracion

Tareas

Organizar, coordinar, dirigir, controlar las areas de
Administracion, Comercializacion y tercerizacion de tareas de
Marketing.

Elaborar la estrategia de la empresa e ir modificandola en caso
de necesidades.

Elaborar todas las actividades que dependen de la estrategia.

Edad

N/A

Sexo

Indistinto

Educacion

Graduado/a en carrera de Administracion de empresas

Experiencia

N/A

Remuneracion

$50000 bruto.

Descripcion

Socio Gerente

Puesto

Gerente de Sistemas

Tareas

Organizar, coordinar, dirigir, controlar las areas de Tecnologia y
Produccion.

Elaborar la estrategia de la empresa e ir modificandola en caso
de necesidades.

Elaborar todas las actividades que dependen de la estrategia.

Edad

N/A

Sexo

Indistinto

Educacion

Graduado/a en carrera de Sistemas o afines.

Experiencia

N/A

Remuneracion

$50000 bruto.
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7.4.2. Departamento de Administracion

Descripcion

Departamento de Administracién

Puesto

Administrativo de compras

Tareas

Recibir 6rdenes de compra

Control de firmas autorizantes
Seleccién de proveedores

Pedido de cotizacion

Emitir resumen de adjudicacion
Controlar operaciones de compras
Actualizar registro de proveedores
Reportar al Gerente de Administracion

Edad

25 afnos

Sexo

Indistinto

Educacioén

Terciario avanzado orientado a administracion.

Experiencia

2 afos comprobables

Remuneracion

$16000 bruto.

Descripcion

Departamento de Administracion

Puesto

Administrativo de ventas

Tareas

Generar Nota de Pedido

Notificar caida en ventas

Control de situacién crediticia del cliente
Envia nota de pedido al sector de produccion
Generar remito para la entrega de producto

25 afnos

Sexo

Indistinto

Educacion

Terciario avanzado orientado a administracion.

Experiencia

2 afos comprobables en tareas similares

Remuneracion

m
[oX
Q

o

$16000 bruto.
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Descripcion

Departamento de Administracion

Puesto

Supervisor de ventas

Tareas

Control formal: Registrar cliente, lista de precios, condiciones
de pago, garantia, plazos de entrega
Reportar al Gerente de Administracion

30 afios

Sexo

Indistinto

Educacion

Terciario avanzado orientado a administracion.

Experiencia

2 afos comprobables en tareas similares

Remuneracion

$20000 bruto.

Descripcion

Departamento de Administracion

Puesto

Administrativo de cobranzas

Tareas

Analizar facturas y érdenes de débito pendientes
Administracion de cuentas corrientes

Administrar movimientos bancarios

Registro de cobros

Emisién de listados por cobrador

Emision de recibos

Manejo de fondos

Emitir nota de débito en caso de que tesoreria indique cheques
recibidos erréneos

Emitir recibos a clientes

Verificar documentacion para gestionar cobranza
Coordinar el proceso de recupero de cuentas por cobrar
Reportar al Gerente de Administracion

25 anos

Sexo

Indistinto

Educacion

Estudiante avanzado/a de la carrera Contador Publico.

Experiencia

3 afios comprobables en tareas similares

Remuneracion

m m e
Q. Q.
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$19000 brutos.
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Descripcion

Departamento de Administracion

Administrativo de pagos

Generar orden de pago a proveedores

Emisién de cheques

Efectuar pagos de servicios e impuestos

Control de pagos realizados

Distribucidon de la documentacién y registracion del pago.
Reporte directo al socio gerente que no controla cobros, a fin
de realizar control cruzado y evitar que la misma persona
controle cobros y pagos.

Reportar al Gerente de Administracion

25 anos

Sexo

Indistinto

Educacion

Estudiante avanzado/a de la carrera Contador Publico.

Experiencia

Remuneracion

Descripcion

Puesto

3 afios comprobables en desarrollo de tareas similares

$19000 brutos.

Departamento de Administracion

Asistente contable

Tareas

Llevar libro diario

Llevar libro sub diario

Liquidacion de impuestos

Registracion y control de pases de fondos
Controlar liquidacion de haberes e impuestos
Controlar conciliaciones bancarias

Controlar liquidacion de impuestos.

Reportar al Gerente de Administracion.

Entre 26 y 35 afos

Sexo

Indistinto

Educacioén

Estudiante avanzado de la carrera Contador Publico.

Experiencia

3 afios comprobables en tareas similares.

Remuneracion

$22000 bruto.
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Descripcion

Departamento de Administracion

Puesto Tesorero

Tareas

Gerentes.

e Controlar el flujo de ingresos y egresos
e Controlar balances y estados de cuentas coordinando con el

estudio contable contratado.
e Elaborar informe de balance para presentar a los Socios

Entre 30 y 35 afios

Sexo Indistinto

Educacion

Estudiante avanzado de la carrera Contador Publico.

Experiencia

3 afios comprobables en tareas similares.

Remuneracion $26000 bruto.
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7.4.3. Departamento de IT

Descripcion Departamento de IT

Puesto Soporte Técnico de Sistemas

empresa.

e Disenar e implementar toda la infraestructura tecnoldgica de la

e Administracion de los servidores de plataforma web

e Encargado de la seguridad informatica y telecomunicaciones.

e Soporte a toda la empresa

e Comunicacién con el departamento de produccion para atender
requisitos de software y hardware.

Edad Entre 25 y 30 afios

Sexo Indistinto

Educacion Analista de sistemas graduado o carrera de grado avanzada.

Experiencia 3 afios comprobables en tareas similares.

Remuneracion $27000 brutos.
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7.4.4. Departamento de Produccion

Descripcion

Puesto

Tareas

Edad

Sexo
Educacion

Experiencia

Remuneracion

Descripcion

Puesto

Tareas

Educacioén

Experiencia

Remuneracion

Departamento de Produccion

Analista programador .NET Sr.

e Analisis de requerimientos funcionales
e Desarrollo de productos de software

e Pruebas unitarias e integrales

e Correccion de errores

Entre 25 afios y 36 afios.

Indistinto

Analista de Sistemas o estudiante avanzado de carrera de

grado en Sistemas o afines.

5 afos comprobables de experiencia en desarrollo de software

$33000 bruto.

Departamento de Produccion

Analista Funcional

e Andlisis de requerimientos del cliente

¢ Diseno de documentos funcionales

e Disefo de prototipos

e Relevamiento de las necesidades de clientes
e Comunicacion con clientes

Entre 25 afios y 36 afos.

Indistinto

Analista de Sistemas o estudiante avanzado de carrera de
grado en Sistemas o afines.

5 afios comprobables

$34000 bruto.
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Descripcion

Departamento de Produccion

Puesto

Tester de aplicaciones

Tareas

Pruebas integrales de software.

Coordinacién con grupo de produccion para efectuar la mejora
continua de los productos.

Generar ambientes de testing

Edad

Entre 25 afios y 36 afios.

B

Sexo

Indistinto

Educacion

Analista de Sistemas o estudiante avanzado de carrera de

grado en Sistemas o afines.

Experiencia

3 afios comprobables

Remuneracion

$28000 bruto.

7.4.5. Departamento de Comercializacion

Descripcion

Departamento de Comercializacion

Puesto

Vendedor

Tareas

Presentar a potenciales clientes los productos de software
ofrecidos por la empresa.
Realizar ‘Demos’ de los productos

Edad

Entre 25 afios y 33 afios

Sexo

Indistinto

Educacion

Estudiante avanzado o graduado de la carrera Marketing o

afines.

Experiencia

3 afios comprobables

Remuneracion

$18000 bruto mas comisiones.
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Descripcion Departamento de Comercializacion

Puesto Administrativo de atencion al cliente

Realizar el servicio post-venta.

Tareas inquietudes de nuestros productos.

sugerencias de los clientes.
Resolver reclamos en tiempo y forma.

Atender al cliente para lograr su total conocimiento del producto
Dedicarse a los clientes cuando ellos manifiesten dudas o

Interactuar con el area de produccion para reportar mejoras y

Edad 25 afios o0 mayor.

Sexo Indistinto

Educacioén

Estudiante avanzado o graduado de carrera Sistemas o afines.

Experiencia 3 afios comprobables

.

Remuneracion

$18000 brutos mas premios por productividad.
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8. Analisis Financiero

8.1. Hipotesis

Nuestra empresa, “AFC software”, es una empresa argentina, que desarrolla
productos de software a medida para el mercado farmacéutico, mas especificamente
para los laboratorios productores de medicamentos.

Nuestros productos son soluciones tecnoldgicas de alta calidad, orientada a la
trazabilidad de productos farmacéuticos, para que nuestros clientes puedan realizar el
seguimiento de dichos productos a través de la cadena de produccion y abastecimiento.

Dichos productos generan una solucién a las diferentes problematicas que se
presentan en el rubro farmacéutico y aportan gran cantidad de informacion estratégica a
nuestros clientes.

El desarrollo de productos se realiza bajo un esquema de trabajo en equipo,
buscando siempre satisfacer las necesidades de nuestros clientes.

Actualmente, existen 211 laboratorios farmaceuticos de mediano y pequefio tamafio en Argetina.
Estos lahoratorios se distribuyen geograficamente de la siguiente manera:

Canticdad porcentaje
a5 45
63 30 Posibles clientes
42 20
11 5
Total 211 100%

Lahuratcrlosl_ a5%

20%

BCABA,
uGEA
Resto de Bs, As,

Resto del pais
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Se define la siguiente participacion de mercado:

Segtin el dltimo informe presentado por CESSI, el mercado farmaceutico destina el 5,1% de su facturacién en la inversion de software y tecnologia de la informacion.

Por otra parte, segun un informe de la consuliora KPMG, se espera que para fin de 2016 la facturacion de los laboratorios farmaceutices alcance los 5.073 millones de
dolares, los cuales, en moneda local seria aproximadamente (cotizacion 1 dolar - 516) de 81.168 millones de pesos [ARS).

Principales clientes por sector (verticales) de acuerdo a su
participacion en las ventas - promedio 2014-2015

Transportey  ABOYagroinds g g an

logistica.; 3,5% La%,
Construccidn; 1,0%

Entretenimiento y / E 0
_ Educacidn; 0,5%
medios; 3,8% \ —

Admin. Puiblica;. Servicios
48% \ Financieros; 28,6%
Energla; 5.:"../4\.
Parcenta]e de facturacian destinada a SW y HW sdud;s.m_./»

Telecomunicacio
Industria nes; 15,2%
Manufacturera;

6,9%

Software y Serv.

Comercie; 10,5% Informéticos;
17 e

Importe de
participacion (
millones de
pesos)

. . Porcentaje de
. Facturacion del | _, , Cantidad de .
Cantidad total de . Dinero destinado| , facturacion de
, sector [ millones clientes a los que
laboratorios ala Ind Software mercado meta
de pesos) apuntamos .
(millones de pesos)

Porcentaje de
participacion

81.168 4139,568

ARO 1 ARND 2 AND 3
0,18 0,2 0,3
2,83 3,14 4,71 En millones de pesos
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8.2. Modelo de ingresos

AND 2016

Lineas de ProductalServicio

Tatal Ventas

Sistema Pharma-Trace

% 2.930.000.00

bervicio de mantenimient

% 575.000,00

I Total:

% 3.505.000.00

AND 2017
Lineas de ProductalServicio Tatal Ventas
Sistema Pharma-Trace % 3.160.000,00
bervicio de mantenimient % 66700000
| Toral: $ 3.827.000.00
ARD 2018

Lineas de ProductalServicio

Tatal Ventas

Sistema Pharma-Trace

% 4.360.000.00

pervicio de mantenimient

% 575.000.00

| Total:

% 4.335.000.00
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Ventas de SW por Afio

£ 5.000.000,00

54.500.000,00 % 4 380.000,00

%4.000.000,00

53.500.000,00

=
£3.000.000,00 7 "
m R0 2016

$2.500.000,00 - mafo 2017

mAND 2018

£2.000.000,00 -

51.500.000,00 -

£1.000.000,00 -

S 50000000 -

50,00 -

Ventas de Servicios por Afio

5 1.000.000,00

590000000

% B00.000,00
5 575.000,00

570000000
% 667.000,00

£ 575.000,00 m ARO 2016
AR 2017

560000000

S C00.000,00

mAafo 2018
540000000

530000000

% 200.000,00

% 100.000,00

50,00
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8.3. Modelo de egresos
Ano Costos Fijos Costos Variables Costos RR.HH. Total
2016 5 380.040,00 5 60.309,00 $2.124.417,24 S 2.564.766,24
2017 5 348.340,00 5 235.688,60 $ 2.300.834,57 S 2.888.863,17
2018 5 342.840,00 S 241.683,00 $3.342.859,59 $3.927.382,59
5 £.000.000,00
5 5.500.000,00
£ 3.000.000,00 -
£ 1.500.000,00 +
[ {18
& 1.000.000,00
mam?
5 1.500.000,00
m2E
£1,000.000,00 1
SS00000 00
50,00
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8.4. Modelo de inversion

Inversion Inicial

Modelo de Inversion

Inversidon Inicial

Mobiliario
Descripcion Cant PU Subtotal
Escritarios G 1.399,00] 2.394,00
Sillas para escritorios 5 529,00| 3.174,00
Nesa para reuniones 1 3.090,00| 3.090,00
Heladera 1 15.4595,00| 15.4959,00
Sillas para mesa de reuniones 3 2.100,00| 16.800,00
Celulares 3 1.599,00| 4.797,00
Telefonos G 649,00| 3.894,00
Impresora 1 1.999,00| 1.999,00
microondas 1 1.699,00| 1.899,00
59.346,00
Hardware y Software
Descripcion Cant PU subtotal |
Server Lenovo Thinkserver Ts140 16gh 2th 1 21.999,00| 21.999,00

5.999,00| 41.993,00
1.900,00| 1.500,00
720,00 4.320,00
ol 00| 300000
6.000,00( 12.000,00

Notebook Exo Smart X2-m1323
Windows Server 2016

Microsoft Windows 10
Microsoft Office 2010
Microsoft Visual Studio 2015

[ S W= e S N |

85.212,00
Desarrollo de software producto Pharma Trace Tradicional
Descripcion Cant PU Subtotal
Trabajo de un programador Sr de Analisis, desarrolloy prueha 1 110.000,00|110.000,00
110.000,00

Total Inversion inicial: 254.558,00
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Inversion 2016
Inversion 2016 |
Mobhiliario |

Descripcion Cant FU Subtotal

Escritorios 2 1.399,00] 2.798,00

Sillas para escritorios 2 529,00| 1.058,00

MMesa para reuniones 1 3.090,00( 3.090,00

Sillas para mesa de reuniones 2 2.100,00( 4.200,00

Celulares 2 1.599,00( 3.198,00

Telefonos 2 649,00 1.298,00

Impresora 1 1.995,00| 1.999,00

17.641,00

Hardware y Software

Descripcion Cant PU Subtotal

Notebook Exo Smart X2-m1323 2 5.995,00| 11.958,00

Microsoft Windows 10 2 720,00( 1.440,00

Microsoft Office 2010 2 500,00( 1.000,00

Microsoft Visual Studio 2015 2 6.000,00( 12.000,00

26.438,00

Desarrollo de software producto Pharma Trace Tradicional

Descripcion Cant PU Subtotal
Investigacion y desarrollo para proyectos de SW 1 50.000,00| 90.000,00

90.000,00
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Inversion 2017
Inversién 2017 |
Mobiliario |
Descripcion Cant PU Subtotal
Escritorios 3 1.399,00( 4.197,00
Sillas para escritorios 3 529,00| 1.587.00
Sillas para mesa de reuniones 3 2.100,00| 6.300,00
Celulares 3 1.599,00| 4.797,00
Telefonos 3 649,00| 1.947,00
18.828,00
Hardware y Software
Descripcion Cant PU Subtotal
Motebook Exo Smart X2-m1323 3 5.999,00( 17.997.00
Micrasoft Windows 10 3 720,00( 2.160,00
Microsoft Office 2010 3 500,00 1.500,00
Microsoft Visual Studio 2015 3 6.000,00( 18.000,00
39.657,00




UNIVERSIDAD ABIERTA INTERAMERICANA
FACULTAD DE TECNOLOGIA INFORMATICA

Materia: Trabajo Final de Ingenieria

Alumno: Calegari, Albano Federico

Legajo: 74146

Sede:Lomas |  Comision: 5A

Turno: Noche | Afio: 2016

Fecha: 21/12/2016

Entrega Final

Fecha 21/12/2016

“ AFC Software — Pharma-Trace”

Amortizaciones

Amortizaciones

Mobiliario

Descripcion Vida qtil (afios)
Escritorios 10
Sillas para escritorios 10
lMesa para reunicnes 10
Heladera 10
Sillas para mesa de reunicnes 10
Celulares 10
Telefonos 10
Mpresora 10
microondas 10

Hardware y Software

Descripcicn Vida itil (afios) AflO 1 Aflo 2

Server Lenovo Thinkserver Ts140 16gb 2th 5
Notebook Exo Smart X2-m1323 5
Windows Server 2016 5
Microsoft Windows 10 5
Microsoft Office 2010 5
Micrasoft Visual Studio 2015 5

Total:
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8.6. Presupuesto financiero
Presupuesto Financiero
Concepto Afo 0 Afo 1 Ario 2 Ario 3
MEresos 3.505.000,00( 3.827.000,00 4.935.000,00
Productos 2.930.000,00| 3.160.,000,00(  4.360.000,00
Servicios 575.000.00 BE7.000.00 575.000.00
Egrezos 2.564.766,24( 2.888.863,17 3.927.382,59
Fijos 348.340,00 342.2840,00
Varialles 239 688,60 241 683,00
RRHH 2.5300.834 57 5.542. 859,59
LAl 040,233,76| 038.136.,83 1.007.617.41
BB 105.150.00 114.810.00 148.050.00
GG 0 284.237,37 292.806.64
uoll 530.089,47 566.760,76
nversion 254 558,00 135 485,00 9.495,00
FF -254 558,00 405.604,47 547.265.76

Tasa de corte

VAN

TIR

% 475.619,03
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Matriz de riesgo

Matriz de riesgos

Riesgo

Causa

Efecto

Prob Ocurrencia

Impacto

Aumento de
alquiler por ajuste

nflacionario

aumento d

Lz incesante
nflacion trae

como
consecuencia un

en el alquiler

Aumento de
alquilerun 20% e
primer afio yun
el 40%

A

20% en el segundo
afo

Aumento en las
tarifas de
mpuestos y
senvicios

El gobierno vuelve

a determina

SEMICIOs

mMpuUestos por

aumento en

tariifas de

Aumento de

costos fijos

run

relativos a

I=

SEMICIOs

3E3%

B e

mpuestos por 35%

Ngreso a
mercado de
productos

vENta
sustitutos

Segenera una
caida en las

sdeun 33%

Bajan los ingresos
un 13% el primer 3
aficyun 20% e

segundo afio

I=

ngresc a
mercado de un

nuevo competidor

Baja las ventas un
18% el primer ano
yun 14% e

secundo

Se produce una
kajz en los
ngresocs de un

3%

1=

I=
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ainflacion se
traslada a los
5 Crisis nac c:nz.n por Aumento th.aﬂ_ costos en un 25% M A
por recesion costos en un 40% el primer afioy n
15% el segundo
Se debe incurrir en
tercerizacion en
Renuncia de unc Baja en 05 MEeses que por
de los productividad de causa dela B it
programadores un £0% reuncia se supere
a capacidad
operativa
. e deben ajustar Aumento en
Aluste salanial por os salarios un  |costos de RRHH en A I
paritarias - .
20% un 20%
Somos victimas de | Baja en las ventas
2 copias ilegales de deun 15.5':_- e Baja en 37% de las M s
nuestros segundc ano y un VENTEs
productos

22% el tercero
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Forcontinuidad en
g crisis muchos
programadores se
van a trabajar 2 Aumento de un Baja en los
9 exterior. Esto nos 36% en los ngresos por mas ] i)
obliga 3 sumentar salarios de un 37%

os salarios para
retener & los
empleados.

Lz insatisfaccion
de los clientes
mpacta en una
mala imagen

Bajz en las ventas
deun 20% e
segundo afo y un
17 % el tercero
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8.8. Escenarios alternativos
Escenario |
| Escenario |
Bajan los ingresos un 20%
Ingreso al mercado . ) " -
Se genera unacaida en | el primer afio y un 15% el
de productos > - o B A
] las ventas de un 33% | segundo afio y un 10% el
sustitutos
tercero
Tasa de corte 60%
S
VAN 165.617,82
TIR
Escenario Il
| Escenario |l
Ingreso al mercado | Baja las ventas un 25% el )
o y Se produce una baja en
4 de un nuevo segundo arioy un 20% el ) . A A
) los ingresos de un 40%
competidor tercero
Tasa de corte 60%
S
VAN 125.868,19
TIR 150%
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Escenario I
| Escenario Il |
Aumento en las a inflacién se traslada
tarifas de Aumento de costos fijos| 2 los costos fijos enun M A
" Vi
impuestos y enun 35% 25% el primer afioyn
servicios 15% el segunde
ngreso & ) ;
; Bajan los ingresas un
mercado de Se genera una caida en i N
13% el primer afio yun & I
productos as ventas de un 33% - .
. 20% el segundo afic
sustitutos

Tasa de corte 60%
VAN $-15.901,70
TIR H#HiNUM!
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8.9. Plan de contingencia
Plan de contingencia
Para resolver el preblema planteado en el escenario 3, se decide trasladar los costos fijos a los
precios, de manera que las ventas puedan solventar los costos incurridos.
El segundo afic se aumenta los productos de software un 10% v los servicios un 8%.
El tercer afio se aumenta los productos de software un 7% v los servicios un B%
Concepto Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Impuestos
ngresos 3.505.000,00| 4.196.360.00| 5.286.200,00 IIBB 3%
Productos 2.930.000,00 4 565.200,00 GG 353
Servicios 575.
Egresos 2.564.766,24
Fijos B0 040,00
Variables
RRHH .
UAII 940.233.76
BB 105.150,00
GG 0| 284.237.37
(] a]]] 120.033,30 12.494,75
nversian 133.485,00 19.485,
FF -13.451,70 -7.000,25
Tasa de corte 60%

VAN

TIR
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9. Estudio de Viabilidades
9.1. Viabilidad financiera

Segun los items analizados en el punto 8, queda en evidencia que el proyecto es
rentable y viable dando una Tasa Interna de Retorno de 241%, tomando una tasa de corte
de 60%.

Si bien lo mencionado es informacién extraida del escenario mas optimista, con
respecto a los planteados, cuando se plantearon otros escenarios menos optimistas, el
proyecto en dos de ellos siguidé dando rentabilidad, salvo en uno.

En el escenario en el cual el proyecto deja de ser rentable, vemos que tomando
algunas acciones, en este caso, trasladar la suba de costos a los precios, de manera que
los nuevos precios manejados por la compafiia, cubre las perdidas.

En resumen del presupuesto financiero ya analizado y realizado obtenemos que:

Tasa de corte 60%
VAN $475.619,03
TIR 241%

Para poder llegar a este resultado, primero definimos nuestro mercado meta como
aquellos laboratorios farmacéuticos ubicados en la zona sur del gran Buenos Aires y en la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires, quienes tienen que cumplir con las regulaciones de
ANMAT.

En dicho analisis identificamos que existen en las zonas mencionadas 211
laboratorios, los cuales facturan 81.168 millones de pesos por afo y que destinan mas del
5% de su facturacion a inversiones en el mercado tecnoldgico y de software.

En consecuencia, como somos una empresa en crecimiento y desarrollo,
colocamos como meta alcanzar 90 clientes y obtener el 0,3% de la facturacion del
mercado meta.

Luego, se hicieron las proyecciones de ventas de los tres afios del marco temporal
en conjunto con las inversiones necesarias y los costos en los que se incurrira.

Como conclusién podemos decir que nos desarrollamos en un mercado de
constante crecimiento, el cual afio tras afio multiplica sus ingresos y que tienen como
necesidad la utilizacion de nuestros productos.

Para tomar la tasa de corte, se buscé informacion sobre los diferentes tipos de
inversiones y se llego a la conclusién que 60% es un niumero muy importante.
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9.2. Viabilidad comercial

Tal lo analizado en puntos anteriores, la viabilidad comercial estd dada por las
estrategias que se fueron adoptando en cuanto a Producto, Precio, Plaza y Promocion.

o Estrategia de Productos

Nuestros productos estan orientados al mercado farmacéutico, en particular a los
laboratorios productores de medicamentos, los cuales tienen que cumplir con las
regulaciones establecidas por ANMAT, con respecto a la trazabilidad de
medicamentos, a fin de evitar contrabando, robo y adulteracion de productos.
Nuestros productos, de calidad y a medida tienen como caracteristicas:

- Cumplir con las regulaciones establecidas por ANMAT acerca de la trazabilidad
de medicamentos.

- Ofrecer un médulo de software de estadisticas, el cual brinda informacién
precisa para que nuestros clientes puedan tomar las mejores decisiones.

- Seguimiento de los productos a través de la cadena de abastecimiento
permitiendo que el cliente pueda reducir costos de produccion y evite
problemas causados por la mala gestion de la produccion.

Nuestros productos abarcan todo el proceso de produccidon del cliente, desde el
ingreso de la materia prima al almacén, hasta el despacho de los productos
finales, con el agregado del cumplimiento de las normas establecidas por ANMAT.
Es decir, que nuestro cliente tendra el seguimiento y la historia de los productos o
lotes de productos a lo largo de la cadena de abastecimiento.

Nuestra empresa trabaja utilizando norma de calidad y estandarizaciones que
resaltan la calidad de los productos ofrecido.

Acompanfa nuestros productos un excelente servicio post venta que nos diferencia
de nuestra competencia, al igual que el médulo de estadisticas

La adquisicién de nuestros productos por parte del cliente, generara valor en su
negocio, ya que nuestros productos son a medida, es decir, en base a sus
necesidades y estan desarrollados con tecnologias de ultima generacion, lo cual
brinda un producto que ademas de cubrir las necesidades de los clientes, resalta
los aspectos de disefio y calidad otorgando facilidades al usuario para poder
cumplir con sus tareas diarias.

Linea de

Producto Amplitud

Servicios

Software

Profundidad
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Estrategia de Precios

En cuanto a los precios, se realiz6 un analisis de precios priorizando nuestra
estructura de costos.

Hemos analizado los precios que manejan nuestros principales competidores,
teniendo en cuenta la accesibilidad del precio de nuestros clientes.

La estrategia de precios que se definié es neutra, de modo tal que nuestros
productos sean perceptibles a nuestros clientes.

Los precios que manejan nuestros competidores:

Softlatam BDEV
SNEMEERICIEIIGEER S 280.000,00 $ 260.700,00

Estrategia de Promocion

Se ha definido el mix de promocion adecuado para comunicarnos con nuestro
mercado meta teniendo en cuenta el concepto AIDA, y definiendo una estrategia
integral.

El resultado del analisis del concepto AIDA es:

Atencion:

La atencion de los potenciales clientes sera captada a través de la publicidad.

Esto comprende tanto la publicidad off-line (medios graficos), como la on-line (sitio
web, mailing, redes sociales, etc.).

El objetivo es que nuestra marca sea conocida.

Interés:

Ademas, de darnos a conocer y captar atencién, debemos generar interés. Esto se
logra describiendo las caracteristicas de nuestros productos y que el mercado
meta pueda comprender la importancia de utilizar nuestros productos y que estos
estan desarrollados para satisfacer sus necesidades.

Utilizando las redes sociales como medio de informacion y la participacion en
eventos esperamos generar dicho interés, siempre haciendo hincapié en las
necesidades que nuestros productos cubren.

Deseo:

El deseo del producto sera logrado por la fuerza de ventas, mediante las visitas
programadas en las cuales se presentan las ‘Demos’ del producto.
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Estas visitas, al ser personalizadas, nos permiten generar deseo y en
consecuencia la preferencia de marca.

Accion:

Una vez generado el interés y el deseo, debemos concretar la venta. Este es el
punto mas importante.

Para esto, se necesita que la fuerza de ventas coloque alguna bonificacion o
promocion que permita al cliente tomar la decisién de elegirnos.

e Estrategia de Plaza o Distribucién

La distribucion de nuestros productos, dada su naturaleza se realiza por medio del
canal directo.

Esto se debe a que nuestros productos son totalmente customizados a la
necesidad del cliente y lo que esto nos permite es generar un canal exclusivo en el
cual nuestros empleados se dirigen directamente a las instalaciones de nuestros
clientes para hacer el deploy del producto.

\ ’

Fabricante J >

Consumidor

k.

Al tener un canal directo de distribucion, nos beneficiamos en la relacién con el
cliente y en poder atender de manera intensiva sus necesidades.

Si bien seran nuestros clientes podran decidir de qué forma se implementaran
nuestros productos, nosotros fomentaremos la adquisicion remota.

Nuestra fuerza de ventas, se dirigira hacia los laboratorios donde nuestros clientes
utilizaran nuestros productos y se encargaran de la implementacion, la
capacitacion y la puesta en marcha del sistema.

Se entregara el producto en el empaque correspondiente, con sus respectivos
manuales y la documentacién correspondiente.
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9.3. Viabilidad Legal

Desde el punto de vista legal, nuestros productos estan desarrollados para cubrir
una necesidad legal de nuestros clientes.

Existen normas y leyes que regulan la actividad de la industria del software.
Entre ellas se encuentran:

- Ley N° 25922 (Anexo: ‘LEY25922.pdf")

- Resolucion SICPYME N° 61/2005 (Anexo: ‘Resolucién SICPYME N 61-
2005.pdf")

- Decreto N° 1315/2013 (Anexo: ‘Decreto 1315-2013.pdf’)

- Ley 25326 — Proteccion de datos personales (Anexo: ‘Ley 25326.pdf’)

El tener regulaciones por parte de la ley, nos da un respaldo ante los clientes ya
que nuestros productos se adaptan a las regulaciones y permiten que nuestros clientes
puedan cumplir con ellas.

Por otra parte, promueven el desarrollo del software, lo cual beneficia nuestra
industria.

Se han registrado los dominios www.afc-software.com.ar y www.pharma-trace.com.ar

Para poder realizar los desarrollos de productos ya mencionados, hemos adquirido
las licencias de software siguientes:

- Visual Studio 2013

- Microsoft SQL Server 2008

- Sistema Operativo Windows Server 2012
- Sistema Operativo Windows 7

- Microsoft Office

No contar con las licencias necesarias nos hace propensos a ser victimas de un
claro riesgo legal.

Desde el punto de vista impositivo, contamos con la inscripcibn como
monotributistas y para poder cumplir con todas las normas impositivas contratamos un
estudio contable.
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9.4. Viabilidad Tecnolégica

El uso de la tecnologia se ha vuelto algo cotidiano tanto para las casas de familia
como para las empresas.

Cada vez mas procesos productivos son soportados por tecnologias, de manera
que todo quede automatizado.

En un mundo cada vez mas informatizado y conectado nuestra industria se ve
favorecida ya que las necesidades de la sociedad impactan directamente.

Dentro del sector podemos encontrar los siguientes descriptores:

Internet ha ido ganando territorio afio tras afo, generando una dependencia
irremplazable tanto para el entretenimiento como para los procesos de negocio.

Utilizar internet como canal de ventas, de promocioén es algo que ninguna empresa
puede pasar por alto para poder seguir en carrera competitiva.

La informatizacion de procesos productivos se ha instalado tanto como moda y
como necesidad ya que diferentes tipos de empresas (chicas, medianas, grandes) buscan
mejorar sus procesos productivos y la informacion que manejan a través de la
informatizacion.

El desarrollo de software esta caracterizado por poder ser realizado bajo diferentes
metodologias de procesos y calidad a fin de optimizar los desarrollos y tiempos de
produccion, de manera que se garantice la calidad de los productos finales junto con la
documentacion requerida.

Esto tiene un impacto directo en nuestra empresa, ya que es una muy buena
oportunidad de promocionarse el hecho de certificar en alguna metodologia de trabajo.

Alineado con el punto donde se analiza Internet, las herramientas de desarrollo
web tienen un indice de crecimiento e innovacién muy alto.

Existen librerias y entornos para realizar desarrollos de calidad y disefio para
satisfacer las necesidades de los clientes.

Esto también tiene un impacto muy positivo en nuestra empresa ya que utilizar
estas herramientas nos brinda la posibilidad de mejorar la calidad de nuestros productos y
dar al usuario un sistema amigable, usable, navegable e intuitivo.

Desde el punto de vista tecnolégico, contamos con la infraestructura necesaria
para el desarrollo de productos de software.

En el apartado Inversion inicial se especifica el equipamiento informatico adquirido,
las licencias de software, el servicio de proveedor de internet.

Ademas, sabemos que la tecnologia utilizada para desarrollo de productos (Visual
Studio 2013, SQL Server, licencias de Sistemas Operativos) es suficientes para lograr el
producto pensado.

Sabemos ademas, que nuestros clientes también cuentan con la infraestructura
necesaria para poder instalar nuestros productos sin problemas.

En conclusién, nuestros productos son de software, si el emprendimiento no es
viable tecnoldgicamente, no tendriamos razoén de ser.
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Historial de revisién Negocio
Version Responsable Descripcion de la revision Fecha
1.0 Calegari, Albano Federico Inicio de Proyecto 11-10-2016
1.2 Calegari, Albano Federico Se realizan las correcciones 30-10-2016
mencionadas en la primer entrega
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10. Aspectos Descriptivos de la Soluciéon Tecnoloégica

10.1. Explorador de soluciones

Explorador de soluciones
@ o-s¢amlFp -
Buscar en Explorador de soluciones (Ctrl+7)

fa] Solucién 'Hi' (4 proyectos)
I BECS

P DAL
P Megocio

b i

142




UNIVERSIDAD ABIERTA INTERAMERICANA
FACULTAD DE TECNOLOGIA INFORMATICA

Materia: Trabajo Final de Ingenieria

Alumno: Calegari, Albano Federico Legajo: 74146 Fecha 21/12/2016
Sede:Lomas |  Comisién: 5A Turno: Noche | Afio: 2016
Fecha: 21/12/2016 Entrega Final

“ AFC Software — Pharma-Trace”

4 BECS

M Properties

u-B Referencias
c# BEBackup.cs
c# BEBitacora.cs
c# BECriticidad.cs
c# BEFamilia.cs
c# BEldioma.cs
c# BElntegridad.cs
BELabel.cs
c# BELocalidad.cs
c# BEPais.cs
c# BEPatente.cs
c# BEProductos.cs
c# BEProvincia.cs
c# BEUsuario.cs

c# BEWrapperBitacora.cs

L v i v A A
[n]
$*

C# traduccion.cs
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4 [ve] DAL

- EEEEEEEEREERERERERER

y

My Project
Referencias
DALBackUp.wvb
DALBitacora.vb
DAL Credito.vb
DALCriticidad .vb
DALEncriptar.vb
DALFamilia.vb
DALldioma.wvb
DaLlntegridad.vb
DALLabel.vb
DALLocalidad.vb
DALMateriaPrima.vb
DaLPagowb
DALPaiz.vh
DALPatentevb
DALPedidovb
DALProducto.vb
DALProvincia.vb
DALRestorevb
DALSaldo.whk
DALUsuario.vh
DEBHelper.vhb
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4 [ Megocio

- EEEEEEEEEEEREERERERERERHN

s

My Project

s-B Referencias

bitacora.vb
localidad.vb
MBackup.vh
MCredito.vb
MCriticidad vk
Megocicldioma.vh
Megeciclntegridad.vb
MEncriptar.wh
MFamilia.vb
MLabel.vh
MMateriaPrima.vb
MPagos.vhb
MPatente.vb
MPedido.wvb
MProducto.vb
MRestorevb
M5aldo.wvb

pais.vh
provincia.vb
usuario.wh
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4 ] tfi

& My Project
u-B Referencias
Controles personalizados
img
rniEstilo
MewFolderl
Reportes
WebServices
@1 altalsuario.aspx
&1 backup.aspx
&1 bajallsuario.aspx
@1 clientelnicio.aspx
clienteMaster.Master
&1 ConfigProductos.aspx
@1 confirmacienCompra.aspx
@1 consultarBitacora.aspx
@1 consultarlFP.aspx
&1 consultarlsuario.aspx
.f_.'_'l contactenos.aspx
&1 ejernploBKconCtrlPers.aspx
@1 emergencialeSisterna.aspx
&1 erpleadolnicio.aspx
emnpleadoMaster.Master
&1 encriptador.aspx
@1 errorEnServer.aspx
&1 errordntegridad.aspx
g1 facturacion.aspx
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g frmLogoff.aspx

g frmRestaurarContrasefia.aspx
@ index.aspx

Inicio.Master

@1 inicioSesion.aspx

@ mediosDePago.aspx

@1 modificarContrasefia.aspy
@1 modificarUsuario.aspx
@ olvideContrasefia.aspx
@1 pagosCliente.aspx

@1 ppalPedidos.aspx

@1 productos.aspx

@ pruchaPdf.aspx

@1 quienesSomos.aspx

@ registrarme.aspx

@1 Restore.aspx

@ Restore?.aspx

@1 seleccionldiorna.aspx

@1 unlockUser.aspx

@1 usuarioFamilia.aspx

@1 verificarlntegridadDatos.aspx
g verMiCarrito.aspx

¥1 Web.config

@1 xmlEjemplo.aspx

@1 xmlReportellsuarios.aspx
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10.2. Capa de presentacion
10.2.1. Master Page Inicio

10.2.1.1. Inicio.Master

V1 tecavostssassingens: x A - — -
C (1 | © locathost 3 :

oo - oLy
® Espafiol Ingles ﬁ

Laboratorios xyz nacié en la Argentina y crecio con el tiempo.

Desde su fundacion, en 1934, se tiene como objetivo brindar un servicio de
calidad en el sectorde |a salud.

Presencia @n mas de 100 paisesyso plan?és productivgme'f"ﬁ'ﬁndo, se

haeen desarrollos e ianoiné‘s' propias ~
Est a Iapmmdad de ser li

Tenem@Slina empiesa de g [
de trabajo. m&

"

RadioButton ‘

Nombre

Referencia Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo))
A radioEsp Permite al usuario seleccionar el idioma --> TFI / Idioma / id - descripcion
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10.2.1.2. Inicio.Master.vb

Public Class Inicio
Inherits System.Web.UI.MasterPage

Dim listaIdiomas As New List(Of BE.BEIdioma)

Se controla el método PostBack. Si es la primera
vez que se accede a la pagina se cargan las
traducciones y el idioma de inicio.

Protected Sub Page_Load(ByVal sender As Object, ByvVal e As System.EventArgs) Handles Me.Load

If Not IsPostBack Then

idioma()

Session("labels") = (New Negocio.NLabel).listarLabels(CInt(Session("idiomaInicio")))

Session("traduccion") = (New
Negocio.NLabel).listarTraduccion(CInt(Session("idiomaInicio")))
Session("flagErrores") = @
traducirControles()
End If
End Sub

Private Sub idioma()
If CInt(Session("idiomaInicio")) <> 1 And
CInt(Session("idiomaInicio")) <> 2 Then
Session("idiomaInicio") =1
Me.radioEsp.Checked = True
Else
If CInt(Session("idiomaInicio")) = 1 Then
Session("idiomaInicio") =1
Me.radioEsp.Checked = True
Else
Session("idiomaInicio") = 2
Me.radioIng.Checked = True
End If

End If
End Sub

Se traducen los controles de 1la
pagina

Sub traducirControles()
Me.lblInicio.Text = traducir("lblInicio")
Me.lblQuienesSomos.Text = traducir("lblQuienesSomos")
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Me.lblContactenos.Text = traducir("lblContactenos")
Me.lblIngresar.Text = traducir("lblIngresar")
Me.lblRegistrarme.Text = traducir("lblRegistrarme")
Me.lblUsuarios.Text = traducir("lblUsuarios")
B

Se traduce cada uno de los controles. |

End Sub

Private Function traducir(plNombre As String) As String

Dim listalables As New List(Of BE.BELabel)
listalables = CType(Session("labels"), List(Of BE.BELabel))
For Each 1bl As BE.BELabel In listalables

If 1lbl.nombre = plNombre Then

Return 1bl.Descripcidn

End If

Next

Return "Sin trad."

End Function

Protected Sub radioEsp_CheckedChanged(sender As Object, e As EventArgs) Handles
radioEsp.CheckedChanged

If Me.radioEsp.Checked Then
Me.radioIng.Checked = False
Session("idiomaInicio") =1
Me.radioEsp.Text = "Espafiol”
Me.radioIng.Text = "Ingles"
Session("labels") = (New Negocio.NLabel).listarLabels(CInt(Session("idiomaInicio")))
Session("traduccion") = (New

Negocio.NLabel).listarTraduccion(CInt(Session("idiomaInicio")))

traducirControles()
ver()

End If

End Sub

Se captura el evento Checked Change del
control Radio Button

Protected Sub radioIng_CheckedChanged(sender As Object, e As EventArgs) Handles
radioIng.CheckedChanged

If Me.radioIng.Checked Then
Me.radioEsp.Checked = False
Session("idiomaInicio") = 2
Me.radioEsp.Text = "Spanish"
Me.radioIng.Text = "English"

150




UNIVERSIDAD ABIERTA INTERAMERICANA
FACULTAD DE TECNOLOGIA INFORMATICA

Materia: Trabajo Final de Ingenieria

Alumno: Calegari, Albano Federico Legajo: 74146 Fecha 21/12/2016
Sede:Lomas |  Comisién: 5A Turno: Noche | Afio: 2016
Fecha: 21/12/2016 Entrega Final

“ AFC Software — Pharma-Trace”

Session("labels") = (New Negocio.NLabel).listarLabels(CInt(Session("idiomaInicio")))
Session("traduccion") = (New
Negocio.NLabel).listarTraduccion(CInt(Session("idiomaInicio")))
traducirControles()
ver()
End If
End Sub

Sub ver()

Se traducen controles y los elementos hijos
de los controles

Dim traducciones As New List(Of BE.traduccion)
traducciones = CType(Session("traduccion"), List(Of BE.traduccion))

For Each cc As Control In Page.Form.Controls

For Each hijo As Control In cc.Controls
If TypeOf hijo Is Label Then
For Each tr As BE.traduccion In traducciones
If CType(hijo, Object).ID = tr.nombre Then
CType(hijo, Object).Text = tr.Descripcidn
End If

Next

End If

If TypeOf hijo Is Button Then
For Each tr As BE.traduccion In traducciones

If CType(hijo, Object).ID = tr.nombre Then
CType(hijo, Object).Text = tr.Descripcidn
End If
Next
End If

Next

Next
End Sub

End Class
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10.2.2.Pagina de inicio
10.2.2.1. Index.aspx
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RadioButton ‘

Nombre

Referencia Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo))
A radioEsp Permite al usuario seleccionar el idioma --> TFI / Idioma / id - descripcién
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10.2.2.2. Index.aspx.vb

Public Class index
Inherits System.Web.UI.Page

Evento Load del Formulario.

Con controla si es PostBack.

En caso de ser la primera vez que se carga, se cargan las etiquetas y se
invoca al método de traducciones segln con el idioma seleccionado.

Protected Sub Page_Load(ByVal sender As Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles Me.Load
If Not IsPostBack Then
If IsNothing(Session("idiomaInicio")) Then
Session("idiomaInicio") =1
End If
Session("traduccion") = (New
Negocio.NLabel).listarTraduccion(CInt(Session("idiomaInicio")))
traducirControles()

End If

End Sub

Se traducen los controles del Formulario.

Sub traducirControles()
Me.lblIndexP1l.Text = traducir("lblIndexP1")
Me.lblIndexP2.Text = traducir("1blIndexP2")
Me.lblIndexP3.Text = traducir("1blIndexP3")
Me.lblIndexP4.Text = traducir("1blIndexP4")
Me.1lblIndexP5.Text = traducir("1blIndexP5")
Me.1lblIndexP6.Text = traducir("1blIndexP6")

End Sub

|Se buscan las etiquetas segiin el nombre del control.

Private Function traducir(plNombre As String) As String

Dim traducciones As New List(Of BE.traduccion)
traducciones = CType(Session("traduccion"), List(Of BE.traduccion))
For Each trd As BE.traduccion In traducciones

If trd.nombre = plNombre Then

Return trd.Descripcidn

End If

Next

Return "Sin trad.”

End Function
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End Class

10.2.3.Pagina Quienes somos

10.2.3.1. quienesSomos.aspx
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< C ) | ® locathost 56645 /quienesSomas.aspx T i
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- [aboratorio XYZ com - albancfedernico.calegari@aumnos ual. edu.ar ¥

incalhent 36649 quirnesSamasaspe 3

RadioButton ‘

Nombre

Referencia Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )

A radioEsp Permite al usuario seleccionar el idioma --> TFI / Idioma / id - Descripcion
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10.2.3.2. quienesSomos.aspx.vb

Public Class quienesSomos
Inherits System.Web.UI.Page

Esta pagina carece de contenido de cédigo fuente porque como es de
presentacion de la pagina, reproduce un video utilizando HTMLS.

Protected Sub Page_Load(ByVal sender As Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles Me.Load

If Not IsPostBack Then

End If
End Sub

End Class
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10.2.4.Pagina contactenos
10.2.4.1. contactenos.aspx

/[ wocthossSeoiaveornscr: % N R -
- C Y | D locathost 56649 contactenas.aspx Q

+

:

L-Espnr\ol: InglesEE j AP

RadioButton ‘

Nombre
Referencia Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo))
A radioEsp Permite al usuario seleccionar el idioma --> TFI / Idioma / id - Descripcion
Textbox
Nombre
Referencia Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )
B txtNombre | Permite al usuario Ingresar su nombre --> No se almacena en la base de datos
C txtEmpresa | Permite al usuario Ingresar su empresa --> No se almacena en la base de datos
D txtAsunto | Permite al usuario Ingresar asunto --> No se almacena en la base de datos
E txtEmail Permite al usuario Ingresar su Email --> No se almacena en la base de datos
F txtMensaje | Permite al usuario Ingresar su consulta --> No se almacena en la base de datos

Button
Nombre

Referencia Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )
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‘ G | btnEnviar |Pennﬁealusuaﬁoenvbrsuconsuha-4>NoseahnacenaenIabasededatos

10.2.4.2. contactenos.aspx.vb

Public Class contactenos
Inherits System.Web.UI.Page

Inicio de la pagina.
Evento Load. Se traducen los controles segiin el idioma que el usuario
este utilizando para navegar

Dim listalables As New List(Of BE.BELabel)

Protected Sub Page_Load(ByVal sender As Object, ByVal e As System.EventArgs)
Handles Me.Load
If Not IsPostBack Then
inicio()
mostrarOcular(True)
traducirControles()
End If
End Sub

| Traduccién de controles

Sub traducirControles()
Me.lblNombre.Text = traducir("lblnombre")
Me.lblEmail.Text = traducir("lblEmail")
Me.lblEmpresa.Text = traducir("lblEmpresa")
Me.lblAsunto.Text = traducir("lblAsunto")
Me.btnEnviar.Text = traducir("btnEnviar")

End Sub

Private Function traducir(plNombre As String) As String

listalables = New List(Of BE.BELabel)
listalables = CType(Session("labels"), List(Of BE.BELabel))
For Each 1bl As BE.BELabel In listalables

If 1bl.nombre = plNombre Then

Return 1bl.Descripcidn

End If

Next

Return "Sin trad."

End Function
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Sub mostrarOcular(plBool As Boolean)
Me.txtEmail.Visible = plBool
Me.lblEmaill.Visible = plBool
Me.BtnOk.Visible = plBool

End Sub

Se envia la consulta generada por el usuario al email de la empresa.
Por este motivo, no se almacena en la base de datos.

Protected Sub Btnenviar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles
BtnEnviar.Click

Try
Se valida que lo ingresado en el campo Email corresponda a 1la
expresion regular para validar emails.
Se utiliza la clase Regex.

Dim expresion As String = "\w+([-+."]\w+)*@\w+([-. ]\w+)*\\w+([-. ]\w+)*"

If Regex.IsMatch(Me.txtEmail.Text, expresion) Then
Dim pass As String = ""

--->
| Se graba evento en Bitacora

Dim idioma As New BE.BEIdioma

Dim bitacora As New BE.BEBitacora
idioma.id = CInt(Session("idiomaInicio"))
idioma.Descripcién = "S/D"

Dim int As Integer = ©

bitacora.fecha = DateTime.Now

bitacora.idioma = idioma

bitacora.label = 20

bitacora.idCriticidad = 4

bitacora.usuario = New BE.BEUsuario

bitacora.usuario.id = (New
Negocio.usuario).getIdPorEmail (Me.txtEmail.Text)

int = (New Negocio.bitacora).altaBitacora(bitacora)

-
mostrarOcular(False)
enviarMail()

Else

Me.lblMsgOperacion.Text = traducir("lblnotfound")
End If
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Catch ex As Exception

End Try
End Sub

| Método para enviar Mail

Sub enviarMail(plBool As Boolean)

Dim _Message As New System.Net.Mail.MailMessage()

Dim _SMTP As New System.Net.Mail.SmtpClient

Dim _adjunto As System.Net.Mail.Attachment

"CONFIGURACION DEL STMP

'_SMTP.Credentials = New System.Net.NetworkCredential("cuenta de correo",
"contrasefia")

_SMTP.Credentials = New System.Net.NetworkCredential("xxxxxxx@mail.com",
" XXXXXXXXX "

_SMTP.Host = "smtp.gmail.com"

_SMTP.Port = 587
_SMTP.EnableSsl = True
"' ADJUNTO

_adjunto = New

' CONFIGURACION DEL MENSAJE

'reemplazar por p2Usuario.email

_Message.[To].Add(txtEmail.text)

_Message.From = New System.Net.Mail.MailAddress("xxxxxxx@mail.com",

"Laboratorio XYZ", System.Text.Encoding.UTF8) 'Quien lo envia

_Message.Subject = txtAsunto.text

_Message.SubjectEncoding = System.Text.Encoding.UTF8 'Codificacion
_Message.Body = txtMensaje.text

_Message.BodyEncoding = System.Text.Encoding.UTF8
_Message.Priority = System.Net.Mail.MailPriority.Normal
_Message.IsBodyHtml = False
_Message.Attachments.Add(_adjunto)

"ENVIO
Try
_SMTP.Send(_Message)

Catch ex As Exception

End Try
End Sub

End Class
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10.2.5.Pagina Inicio de sesion
10.2.5.1. inicioSesion.aspx
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Iniciar Sesion

_ap
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Civide mi contrasefia

Crear una cuenta
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Textbox
Nombre
Referencia Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )
A txtEmail Permite al usuario Ingresar su email --> TFI / usuarios / usuario_email
B txtPassN Permite al usuario Ingresar su contrasefia --> TFl / usuarios / usuario_password
Button
Nombre
Referencia Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )
Permite al usuario Confirmar sus datos e ingresar
C btnLogin --> TFI / usuarios / usuario_email; usuario_password
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10.2.5.2. inicioSesion.aspx.vb

Public Class inicioSesion
Inherits System.Web.UI.Page

Dim listaLables As New List(Of BE.BELabel)
Dim email As String = ""
Dim password As String =

Evento Load del formulario.

Se valida el PostBack.

Si es la primera vez que se ingresa a la pagina, se traducen los
controles, al idioma que el usuario haya seleccionado.

Protected Sub Page_Load(ByVal sender As Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles Me.Load
If Not IsPostBack Then
traducirControles()

mostrar(False)

End If

End Sub

Sub mostrar(plBool As Boolean)
Me.lblContacteAdm.Visible = plBool

End Sub

Sub iniciarSesion()

End Sub

| Traduccién de controles. |

Sub traducirControles()
1blEmaill.Text = traducir("lblEmaill")
1blPassl.Text = traducir("lblPassl")
1lblInicioDeSesion.Text = traducir("1lblInicioDeSesion™)
lblIngreseCredenciales.Text = traducir("lblIngreseCredenciales™)
BtnLogin.Text = traducir("BtnLogin")
1kbNOlvidePass.Text = traducir("1lkbNOlvidePass™)
1kbNRegistro.Text = traducir("1lkbNRegistro")
Me.rfvEmail.Text = traducir("rfvEmail")
Me.rfvPass.Text = traducir("rfvEmail")
Me.lblContacteAdm.Text = traducir("lblContacteAdm")
End Sub

Private Function traducir(plNombre As String) As String
listalLables = New List(Of BE.BELabel)
listalables = CType(Session("labels"), List(Of BE.BELabel))
For Each 1bl As BE.BELabel In listalables
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If 1bl.nombre = plNombre Then
Return 1bl.Descripcidn
End If
Next

Return "Sin trad."

End Function

En esta region del cédigo se realiza la autenticacion del usuario.

Se valida usuario y contrasena y se busca que exista en la base de
datos.

Si el usuario o contrasefia no son encontrados, el sistema devuelve el
mensaje de error.

Si el usuario y contrasefia son encontrados, el sistema valida el estado
en el que estd almacenado y devuelve un mensaje con el mismo.

El usuario puede estar dado de baja, bloqueado, puede haber restaurado
la contraseina y debe modificarla o se encuentra activo y en
consecuencia, ingresa al sistema sin problemas.

Protected Sub BtnLogin_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles BtnLogin.Click
Select Case (New Negocio.usuario).autenticar(Me.txtEmail.Text, (New
Negocio.NEncriptar).MD5EncryptPass(Me.txtPassN.Value.ToString))

Case ©
Try

Session("usuario") = (New Negocio.usuario).getUsuario(Me.txtEmail.Text, (New
Negocio.NEncriptar).MD5EncryptPass(Me.txtPassN.Value.ToString))

Dim int As Integer

Dim idioma As New BE.BEIdioma

Dim bitacora As New BE.BEBitacora

idioma.id = CInt(Session("idiomaInicio™))

idioma.Descripcién = "S/D"

bitacora.fecha = DateTime.Now

bitacora.idioma = idioma

bitacora.label = 1

bitacora.idCriticidad = 1

bitacora.usuario = CType(Session("usuario"), BE.BEUsuario)

int = (New Negocio.bitacora).altaBitacora(bitacora)

Dim user As New BE.BEUsuario

user = CType(Session("usuario"), BE.BEUsuario)

If user.cliente = "S" Then
Response.Redirect("clienteInicio.aspx")
Else
Response.Redirect("empleadoInicio.aspx")
End If

Catch ex As Exception
Throw ex
End Try
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Case 1
El usuario ingresa mal la contraseifia. Se agrega intento fallido en la
base de datos y se devuelve mensaje.

Me.lblMsgError.Text = getMensajeError("msglLoginl")
mostrar(False)

Dim idioma As New BE.BEIdioma

Dim bitacora As New BE.BEBitacora
idioma.id = CInt(Session("idiomaInicio"))
idioma.Descripcién = "S/D"

Dim int As Integer = ©

bitacora.fecha = DateTime.Now

bitacora.idioma = idioma

bitacora.label = 21

bitacora.idCriticidad = 3

bitacora.usuario = New BE.BEUsuario

bitacora.usuario.id = (New Negocio.usuario).getIdPorEmail(Me.txtEmail.Text)
int = (New Negocio.bitacora).altaBitacora(bitacora)

Case 2
Me.lblMsgError.Text = getMensajeError("msglLogin2")
mostrar(True)

Case 3
Me.lblMsgError.Text = getMensajeError("msglLogin3")
mostrar(True)

Case 4

Response.Redirect("modificarContrasefa.aspx")

End Select
End Sub

El siguiente método, brinda la funcionalidad para re direccionar al
usuario a la pagina de restauracién de contrasefia en caso de que haya

solicitado esta opciodn.

Protected Sub lkbOlvidePass_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles 1lkbNOlvidePass.Click
Response.Redirect("frmRestaurarContrasefia.aspx™)
End Sub

Public Function getMensajeError(plNombre As String) As String

listalables = New List(Of BE.BELabel)
listalables = CType(Session("labels"), List(Of BE.BELabel))
For Each 1bl As BE.BELabel In listalables

If 1bl.nombre = plNombre Then

Return 1bl.Descripcidn

End If

Next

Return "Error no identificado"
End Function
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Si el usuario no estd registrado puede solicitar la opcidn de
registrarse.
El siguiente método brinda dicha funcionalidad.

Protected Sub 1kbNRegistro_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles lkbNRegistro.Click

Response.Redirect("registrarme.aspx™)
End Sub
End Class
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10.2.6.Registrarme
10.2.6.1. registrarme.aspx
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Textbox
Nombre
Referencia Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo)
A txtNombre | Permite al usuario Ingresar su nombre --> TFl / usuarios / usuario_nombre
B txtApellido |Permite al usuario Ingresar su Apellido --> TFI / usuarios / usuario_apellido
C txtEmail Permite al usuario Ingresar su email --> TFI / usuarios / usuario_email
D txtDNI Permite al usuario Ingresar su DNI --> TFI / usuarios / usuario_dni
E txtTelefono | Permite al usuario Ingresar su teléfono --> TFl / usuarios / usuario_telefono
F txtDomicilio | Permite al usuario Ingresar su domicilio --> TFI / usuarios / usuario_domicilio
DropDownlList
Nombre
Referencia Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )
Permite al usuario Seleccionar su pais de residencia
G ddlistPais --> TFI / pais / id; pais_Descripcién
Permite al usuario Seleccionar su provincia de residencia
H ddListPcia --> TFI / provincia / id; provincia_Descripcién
I ddListLocalidad | Permite al usuario Seleccionar su localidad de residencia
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--> TF| / localidad / id; localidad_Descripcién
--> TFI / usuarios / usuario_localidad_id

Button
Nombre

Referencia Control

Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo))

Permite al usuario confirmar sus datos y solicitar el ingreso.
J btnAceptar | --> TFl / usuarios

Permite al usuario cancelar la solicitud e inicializar los campos ya ingresados.
K btnCancelar | --> no tiene impacto en la base de datos.
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10.2.6.2. registrarse.acsx

Public Class registrarse
Inherits System.Web.UI.UserControl

Inicio de pagina. Evento Load del Formulario.

Se traducen los controles seglin el idioma seleccionado por el Usuario.

Dim

listalables = New List(Of BE.BELabel)

Protected Sub Page_Load(ByVal sender As Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles Me.Lload

End

If Not IsPostBack Then
inicio()

End If

Sub

En el
Pais,

método Inicio se traducen los controles, y se cargan los combos

Provincia y Localidad.

Sub

End

Sub

Negocio.

End

Sub

Negocio.

End

Sub

inicio()

traducirControles()

setearMensajes()

mostrarOcultar(True)
Me.ddlistPais.DataSource = Nothing
Me.ddlistPais.DataSource = (New Negocio.pais).listarPaises
Me.ddlistPais.DataValueField = "id"
Me.ddlistPais.DataTextField = "Descripcidn”
Me.ddlistPais.DataBind()

cargarProvincias()
Me.linkOPeracionOk.Visible = False

Sub

cargarProvincias()

Me.ddListPcia.DataSource = Nothing

Me.ddListPcia.DataSource = (New
provincia).listarProvinciasPorPais(Me.ddlistPais.SelectedValue)
Me.ddListPcia.DataValueField = "id"

Me.ddListPcia.DataTextField = "Descripcidn”
Me.ddListPcia.DataBind()

cargarLocalidades()

Sub

cargarLocalidades()

Me.ddListLocalidad.DataSource = Nothing
Me.ddListLocalidad.DataSource = (New
localidad).listarLocalidadesPorProvincia(Me.ddListPcia.Selectedvalue)
Me.ddListLocalidad.DataValueField = "id"
Me.ddListLocalidad.DataTextField = "Descripcién”
Me.ddListLocalidad.DataBind()

Sub

| Se traducen los controles.

traducirControles()
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End

Me.lblRegistrarme.Text = traducir("lblRegistrarme")
Me.lblIngreseDatos.Text = traducir("lblIngreseDatos")
Me.lblIngreseDatos2.Text = traducir("lblIngreseDatos2")
Me.1lblApellido.InnerText = traducir("lblApellido")
Me.lblNombre.InnerText = traducir("1lblNombre")
Me.lblDomicilio.InnerText = traducir("1lblDomicilio™)
Me.lblEmail.InnerText = traducir("lblEmail")
Me.lblPais.InnerText = traducir("lblPais™)
Me.lblProvincia.InnerText = traducir("lblProvincia")
Me.lblCiudad.InnerText = traducir("1lblCiudad")

Sub

Private Function traducir(plNombre As String) As String

End

Sub

End

listalables = New List(Of BE.BELabel)
listalables = CType(Session("labels"), List(Of BE.BELabel))
For Each 1bl As BE.BELabel In listalables
If 1bl.nombre = plNombre Then
Return 1bl.Descripcidn
End If
Next

Return "Sin trad."

Function

|Seteo de mensajes segln idioma seleccionado por el usuario

setearMensajes()

Me.rfvNombre.ErrorMessage = traducir("lblRequerido™)
Me.rfvApe.ErrorMessage = traducir("1lblRequerido™)
Me.RFV_email.ErrorMessage = traducir("lblRequerido™)
Me.rfvDomi.ErrorMessage = traducir("lblRequerido")
Me.rfvDNI.ErrorMessage = traducir("lblRequerido")
Me.rfvTelefono.ErrorMessage = traducir("1lblRequerido")
Me.REV_nombre.ErrorMessage = traducir("lblMsgMailInvalido")
Me.REV_apellido.ErrorMessage = traducir("lblMsgMailInvalido")
Me.REV_email.ErrorMessage = traducir("1lblMsgMailInvalido")
Me.REV_domicilio.ErrorMessage = traducir("lblMsgMailInvalido")
Me.revDNI.ErrorMessage = traducir("lblMsgMailInvalido")
Me.revTelefono.ErrorMessage = traducir("1lblMsgMailInvalido")

Sub

| Evento Indexchange del DropDownList Pais

Protected Sub ddlistPais_SelectedIndexChanged(sender As Object, e As EventArgs) Handles
ddlistPais.SelectedIndexChanged

Negocio.

End

Me.ddListPcia.DataSource = Nothing

Me.ddListPcia.DataSource = (New
provincia).listarProvinciasPorPais(Me.ddlistPais.SelectedValue)
Me.ddListPcia.DataValueField = "id"

Me.ddListPcia.DataTextField = "Descripcidén”
Me.ddListPcia.DataBind()

cargarProvincias()

Sub

Evento selectIndexChange del DropDownList Provincia
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Protected Sub ddListPcia_SelectedIndexChanged(sender As Object, e As EventArgs) Handles
ddListPcia.SelectedIndexChanged
cargarLocalidades()
End Sub

Cuando el usuario confirma la solicitud, se valida que el email
ingresado no exista en la base de datos.

Si no existe se graba en la base de datos, se envia la contrasefia por
Email y se graba la Bitacora.

Protected Sub BtnAceptar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles BtnAceptar.Click

If Not existeUsuario() Then

Try
Dim objUsuario As New BE.BEUsuario
objUsuario.email = Me.txtModalEmail.Value
objUsuario.nombre = Me.txtModalNombre.Value
objUsuario.apellido = Me.txtModalApe.Value

objUsuario.password = "xxxxxx"
objUsuario.domicilio = Me.txtMOdalDomi.Value
objUsuario.activo = "A"

objUsuario.estado = "R"

objUsuario.cliente = "S"

objUsuario.dni = Me.txtModalDNI.Value
objUsuario.telefono = Me.txtModalTelefono.Value

Dim usuario As New Negocio.usuario

Dim nFamilia As New Negocio.NFamilia

usuario.altaUsuario(objUsuario.email, objUsuario.password, objUsuario.nombre,
objUsuario.apellido, objUsuario.domicilio, objUsuario.activo, objUsuario.estado, objUsuario.cliente,
objUsuario.dni, objUsuario.telefono, Me.ddListlLocalidad.SelectedValue, 1, 9)

Me.lblMsgError.Text = traducir("lblOperacionoK") + " " + traducir("lblPassPorMail")
oaee>

Dim idioma As New BE.BEIdioma

Dim bitacora As New BE.BEBitacora
idioma.id = CInt(Session("idiomaInicio"))
idioma.Descripcién = "S/D"

Dim int As Integer = ©

bitacora.fecha = DateTime.Now

Se graba Bitacora

bitacora.idioma = idioma

bitacora.label = 23

bitacora.idCriticidad = 1

bitacora.usuario = New BE.BEUsuario

bitacora.usuario.id = (New Negocio.usuario).getIdPorEmail(objUsuario.email)
int = (New Negocio.bitacora).altaBitacora(bitacora)

aee>
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inicio()
mostrarOcultar(False)
Me.linkOPeracionOk.Visible = True
Me.linkOPeracionOk.Text = traducir("1lblClickInicioSesion")
Catch ex As Exception
Me.lblMsgError.Text = "En este momento no se puede completar la OPeracion!"
End Try
Else
Me.lblMsgError.Text = traducir("lblUsuarioExiste™)
End If
End Sub

Método para ocultar y mostrar los controles

Sub mostrarOcultar(plBoolean As Boolean)
Me.lblRegistrarme.Visible = plBoolean
Me.lblIngreseDatos.Visible = plBoolean
Me.lblIngreseDatos2.Visible = plBoolean
Me.1lblApellido.Visible = plBoolean
Me.lblNombre.Visible = plBoolean
Me.lblDomicilio.Visible = plBoolean
Me.lblEmail.Visible = plBoolean
Me.lblPais.Visible = plBoolean
Me.1lblProvincia.Visible = plBoolean
Me.1lblCiudad.Visible = plBoolean
Me.1lblDNI.Visible = plBoolean
Me.lblTel.Visible = plBoolean
Me.BtnAceptar.Visible = plBoolean
Me.BtnCancelar.Visible = plBoolean
Me.ddlistPais.Visible = plBoolean
Me.ddListLocalidad.Visible = plBoolean
Me.ddListPcia.Visible = plBoolean
Me.txtModalApe.Visible = plBoolean
Me.txtModalNombre.Visible = plBoolean
Me.txtModalDNI.Visible = plBoolean
Me.txtMOdalDomi.Visible = plBoolean
Me.txtModalEmail.Visible = plBoolean
Me.txtModalTelefono.Visible = plBoolean
If plBoolean Then

Me.linkOPeracionOk.Visible = False
Else
Me.linkOPeracionOk.Visible = True
End If
End Sub

Funcion que retorna si el usuario existe o no en la base de datos.

Function existeUsuario() As Boolean

Return (New Negocio.usuario).existeMail(Me.txtModalEmail.Value)

End Function

Si el usuario presiona el botén Cancelar, la pagina queda en el estado

como cuando inicio.

Protected Sub BtnCancelar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles BtnCancelar.Click

inicio()
End Sub
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End Class

10.2.7.Restaurar contraseia
10.2.7.1. frmRestaurarContrasena.aspx

J [ tocalhoses6649/fmRes: % YR ! y . [E=SfE=Tl )
« C | @ locathost5Ee40

C—

Restaurar Contraseia

Coren

v
B

T °

XYZcom - ualedu.ar

3,
6080 .

Textbox
Nombre

Referencia Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )

A txtEmail Permite al usuario Ingresar su email --> TFI / usuarios / usuario_email

Button

Nombre
Referencia Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )
Permite al usuario confirmar la solicitud de restauracion de contrasefia.
--> TFI / usuarios / usuario_password

btnConfirmar
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10.2.7.2. frmRestaurarContrasena.aspx.vb

Public Class frmRestaurarContrasena
Inherits System.Web.UI.Page

Evento Load del formulario Web.

Se valida el PostBack. Si es la primera vez que se carga la pagina, se
traducen los controles segin el idioma seleccionado por el usuario, se
muestran y ocultan los controles correspondientes al estado de la

operacion.

Dim listalLables As New List(Of BE.BELabel)

Protected Sub Page_Load(ByVal sender As Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles Me.Lload

If Not IsPostBack Then
inicio()
mostrarOcular(True)
traducirControles()

End If

End Sub

| Se traducen los controles

Sub traducirControles()

Me.lblMensajeOperacion.Text = traducir("lblRestaurarPass")

Me.lblEmaill.Text = traducir("lblEmaill")

Me.BtnOk.Text = traducir("BtnOk")
Me.rfvEmail.Text = traducir("rfvEmail")
End Sub

Private Function traducir(plNombre As String) As String

listalables = New List(Of BE.BELabel)

listalables = CType(Session("labels"), List(Of BE.BELabel))

For Each 1lbl As BE.BELabel In listalables

If 1bl.nombre = plNombre Then
Return 1bl.Descripciédn
End If
Next

Return "Sin trad."

End Function

Sub inicio()
Me.linkBtnLogin.Text =

Me.lblMsgOperacion.Text =
End Sub

nwon

"o

Sub mostrarOcular(plBool As Boolean)
Me.txtEmail.Visible = p1Bool
Me.lblEmaill.Visible = p1Bool
Me.BtnOk.Visible = plBool

End Sub
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con el formato correcto.

Se valida que en el campo Email se haya ingresado una cuenta de correo

Se utiliza para esta validacidon la clase Regex.

Protected Sub BtnOk_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles BtnOk.Click

Try

Dim expresion As String = "\w+([-+."]\w+)*@\w+([-.]\w+)*\ \w+([-.]\w+)*"

If Regex.IsMatch(Me.txtEmail.Text, expresion) Then

nwn

Dim pass As String =

pass = (New Negocio.usuario).restaurarContrasefia(Me.txtEmail.Text)

If pass <> "ERROR" Then

Me.lblMsgOperacion.Text = traducir("lblPassRestaurada")
Me.linkBtnLogin.Text = traducir("lblClickInicioSesion")

| Se graba el evento en Bitdacora.

Dim idioma As New BE.BEIdioma

Dim bitacora As New BE.BEBitacora

idioma.id = CInt(Session("idiomaInicio"))

idioma.Descripcién = "S/D"
Dim int As Integer = 0

e

bitacora.fecha = DateTime.Now
bitacora.idioma = idioma
bitacora.label = 20
bitacora.idCriticidad = 4

bitacora.usuario = New BE.BEUsuario

bitacora.usuario.id = (New Negocio.usuario).getIdPorEmail(Me.txtEmail.Text)
int = (New Negocio.bitacora).altaBitacora(bitacora)

--->
mostrarOcular(False)

La nueva contrasefia es enviada por Email y se actualiza el estado del
usuario en la base de datos, para que cuando ingrese nuevamente,
modifique la contrasefa antes de continuar.

Else

Me.lblMsgOperacion.Text = traducir("lblnotfound")

End If
Else

Me.lblMsgOperacion.Text = traducir("lblnotfound")

End If

Catch ex As Exception

End Try
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End Sub
End Class

10.2.8. Master Page Empleado
10.2.8.1. empleadolnicio.aspx

[ lotahestS6tagiemples % Y S e

€ — C {t | O tocamostsees | [

il 2 A Bienvenido, Albano Calegari
. x| Ha iniciado Sesion como WebMaster
Ly B :
A > & - Aeliliiatiador do Usian
Inteqridad de tos = _GL_—p> D - Administracion de permiscs

- Administracion de Bitacora
- Control Integridad de datos

DropDown

Referencia = Nombre Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )

Muestra por pantalla las responsabilidades del usuario que ha iniciado sesion. -->
A menuUsuarios | TFl / patente / patente_Descripcidn

Muestra por pantalla las responsabilidades del usuario que ha iniciado sesion. -->
B menuPermisos | TFl / patente / patente_Descripcién

Muestra por pantalla las responsabilidades del usuario que ha iniciado sesion. -->
C menuBitacora | TFI/ patente / patente_Descripcién

Muestra por pantalla las responsabilidades del usuario que ha iniciado sesion. -->
D menulntegridad | TFl / patente / patente_Descripcién
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10.2.8.2. Empleado.Master.vb

Public Class empleadoMaster
Inherits System.Web.UI.MasterPage

Evento Load del formulario Web.

Se valida si es un PostBack.

Si es la primera vez que se carga la pagina, se valida la integridad de
la base de datos para luego decidir si continuar o no.

Protected Sub Page_Load(ByVal sender As Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles Me.Load
If Not IsPostBack Then
Dim errores As New List(Of BE.BEIntegridad)
If Session("flagErrores") = @ Then

errores = (New Negocio.NegocioIntegridad).verificarIntegridad

Session("flagErrores") = 1
Else

errores = Nothing
End If

Si la base de datos esta integra, se validan los permisos del usuario y
se muestra el menu segun sus patentes.

Si la base de datos estd corrupta, el sistema redirecciona hacia la
pagina de errores segin el perfil del usuario que ha iniciado sesion.

If IsNothing(errores) Then
Me.lblUsuarioLog.Text = CType(Session("usuario"), BE.BEUsuario).apellido.ToString +
+ CType(Session("usuario"), BE.BEUsuario).nombre.ToString
verPermisos()
traducirControles()
Else
Session("listaErrores") = errores
errorIntegridad()
End If

" "

End If
End Sub

Sub errorIntegridad()

If (New Negocio.usuario).tienePatente(CType(Session("usuario"), BE.BEUsuario), 14) Then
Response.Redirect("errorIntegridad.aspx")

Else
Response.Redirect("errorEnServer.aspx")

End If

End Sub

Se ocultan o muestran los controles segiin las patentes del |
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| usuario.

Sub verPermisos()
Dim objUsuario As New Negocio.usuario
Dim user As New BE.BEUsuario
user = CType(Session("usuario"), BE.BEUsuario)

Se valida si el usuario tiene permisos para Menu Usuario

Me.menuUsuarios.Visible = objUsuario.tienePatente(user, 1)
Me.altaUsuario.Visible = objUsuario.tienePatente(user, 2)
Me.bajaUsuario.Visible = objUsuario.tienePatente(user, 3)
Me.modificarUsuario.Visible = objUsuario.tienePatente(user, 4)
Me.consultaUsuario.Visible = objUsuario.tienePatente(user, 5)
Me.desbloqueoUsuario.Visible = objUsuario.tienePatente(user, 19)
Me.serializarXMLUsuario.Visible = objUsuario.tienePatente(user, 18)

| Se valida si el usuario tiene Menu usuario familia |

Me.menuUsuarioFamilia.Visible = objUsuario.tienePatente(user, 6)
Me.modificarUsuarioFamilia.Visible = objUsuario.tienePatente(user, 9)
Me.consultaUsuarioFamilia.Visible = objUsuario.tienePatente(user, 10)

| Se valida si el usuario tiene Meni Bitdcora

Me.MenuBitacora.Visible = objUsuario.tienePatente(user, 11)
Me.consultarBitacora.Visible = objUsuario.tienePatente(user, 12)

| Se valida si el usuario tiene Meni Integridad de Datos |

Me.menuIntegridadDatos.Visible = objUsuario.tienePatente(user, 14)
Me.menuBackup.Visible = objUsuario.tienePatente(user, 15)
Me.menuRestore.Visible = objUsuario.tienePatente(user, 16)
Me.menuDigVer.Visible = objUsuario.tienePatente(user, 17)

v

| Se valida si el usuario tiene Menu Compras

Me.menuCompras.Visible = objUsuario.tienePatente(user, 20)
Me.lblConsultarCompra.Visible = objUsuario.tienePatente(user, 22)
Me.lblNuevaCompra.Visible = objUsuario.tienePatente(user, 21)

v

| Se valida si el usuario tiene Menu Ventas

Me.menuVentas.Visible = objUsuario.tienePatente(user, 23)
Me.lblVentasPorCliente.Visible = objUsuario.tienePatente(user, 24)
Me.lblFacturas.Visible = objUsuario.tienePatente(user, 25)

End Sub

| Se traducen los controles |

Sub traducirControles()
Me.lblInicio.Text = traducir("lblInicio")
Me.lblUsuario.Text = traducir("lblUsuario")
Me.lblAlta.Text = traducir("lblAlta")
Me.lblBaja.Text = traducir("lblBaja")
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Me.lblModificar.Text = traducir("lblModificar")
Me.lblConsultar.Text = traducir("lblConsultar")
Me.lblDesbloquear.Text = traducir("lblDesbloquear")
Me.lblPermisos.Text = traducir("lblPermisos")

Me.1lblABMUFP.Text = traducir("1blABMUFP")
Me.lblConsultarUFP.Text = traducir("lblConsultarUFP")
Me.lblMenuBitacora.Text = traducir("lblMenuBitacora")
Me.lblCOnsultarMovimientos.Text = traducir("1lblCOnsultarMovimientos™)
Me.lblHistorialBitacora.Text = traducir("lblHistorialBitacora™)
Me.lblIntegridad.Text = traducir("lblIntegridad")
Me.lblSalir.Text = traducir("lblSalir")

Me.1lblDigitos.Text = traducir("lblDigitos")
1b1XMLReporteUsuario.Text = traducir("1lblXMLReporteUsuario™)

End Sub

Funcion que recibe por parametros el nombre de un control, el
cual lo busca en la lista guardada en sesion con todos los
controles y traducciones.

Private Function traducir(plNombre As String) As String

Dim listalables As New List(Of BE.BELabel)
listalLables = CType(Session("labels"), List(Of BE.BELabel))
For Each 1bl As BE.BELabel In listalables

If 1bl.nombre = plNombre Then

Return 1bl.Descripcidn

End If

Next

Return "Sin trad.”
End Function

End Class
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10.2.9. Consultar Bitacora
10.2.9.1. consultarBitacora.aspx

[ tocathostsessjconsutte x N Y . (o oo -
& C 0} | ® localhost:56649/consultarBitacora.aspx B
Inicio # Bitacora
Usuarios + A B C

vmm\ M v\evetK
Permisos ~ 7 v 1 I v
Bitacora ~ =

Desde

Integridad de Datos = (/]

&
v
ToTm

»
= = T= = =]

2410 Calegari Albano webMaster@mail.com 08/10/2016 Inicio de sesion

2409 Calegari Albano webMaster@mail.com 08/10/2016 Inicio de sesion

2408 Calegari Albano webMaster@mail.com 08/10/2016 Cierre de sesion

2407 Calegari Guido compras@mail.com 08/10/2016 Consultar Usuario

2406 Calegari Albano webMaster@mail.com 08/10/2016 Inicio de sesion

2403 Calegari Albano webMaster@mail.com 08/10/2016 Resguardo de Sistema

2402 Calegari Albano webMaster@mail.com 08/10/2016 Inicio de sesion

DropDownlList

Nombre

Referencia Control

Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )
Permite al usuario filtrar los movimientos por Usuario

A ddlistUsuario | --> TFl / usuario / id
Permite al usuario filtrar los movimientos por Criticidad
B ddCriticidad | --> TFI / criticidad / id

Permite al usuario filtrar los movimientos por Evento
-->TFl / evento / id

C ddListEvento
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Nombre

Referencia Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )

Permite al usuario filtrar los movimientos por fecha desde
txtDesde --> TFI / bitacora / bitacora_fecha

Permite al usuario filtrar los movimientos por fecha hasta
txtHasta --> TFI / bitacora / bitacora_fecha

Button

Nombre
Control

Referencia Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo)

Permite al usuario confirmar la busqueda deseada

G btnAceptar | --> TFl / bitacora
Inicializa las selecciones de filtros y establece la pagina como si recien se hubiese
cargado.

H btnCancelar | --> No tiene impacto en la base de datos.

10.2.9.2. consultarBitacora.aspx

Public Class consultarBitacora
Inherits System.Web.UI.Page
Dim listalLables As New List(Of BE.BELabel)

Evento Load del formulario web.

Se valida que el usuario tenga las patentes necesarias para ingresar a
esta pagina, de lo contrario, el sistema lo expulsa hacia el Inicio.
Esto se utiliza para prevenir el ingreso por Url.

Se valida si es PostBack. Si es la primera vez que se ingresa a la
pagina se cargan los DropDownList para que el usuario pueda filtrar las
Blsquedas.

Se traducen los controles.

Protected Sub Page_Load(ByVal sender As Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles Me.Load

If (New Negocio.usuario).tienePatente(CType(Session("usuario"), BE.BEUsuario), 12) Then
If Not IsPostBack Then
inicio()
traducirCOntroles()
probarFecha()
End If
Else
Response.Redirect("index.aspx")
End If

End Sub

| Se traducen los controles

Sub traducirCOntroles()
Me.lblMenuBitacora.Text = traducir("lblMenuBitacora")
lblUsuario.Text = traducir("lblUsuario")

179



UNIVERSIDAD ABIERTA INTERAMERICANA
FACULTAD DE TECNOLOGIA INFORMATICA

Materia: Trabajo Final de Ingenieria

Alumno: Calegari, Albano Federico Legajo: 74146 Fecha 21/12/2016
Sede:Lomas |  Comisién: 5A Turno: Noche | Afio: 2016
Fecha: 21/12/2016 Entrega Final

“ AFC Software — Pharma-Trace”

1blCriticidad.Text = traducir("lblCriticidad")
1blEvento.Text = traducir("lblEvento")
1lblDesde.Text = traducir("lblDesde")
lblHasta.Text = traducir("lblHasta")
BtnBuscar.Text = traducir("BtnBuscar")
BtnCancelar.Text = traducir("BtnCancelar")

End Sub

Private Function traducir(plNombre As String) As String

listalLables = New List(Of BE.BELabel)
listalLables = CType(Session("labels"), List(Of BE.BELabel))
For Each 1bl As BE.BELabel In listalables

If 1bl.nombre = plNombre Then

Return 1bl.Descripcidn

End If

Next

Return "Sin trad.”

End Function

En esta funcidén se almacenan en un archivo XML los eventos previos a 30
dias.

Sub depurarBitacora()
Try
Dim fechaAux As Date
fechaAux = DateTime.Today.Date
fechaAux = DateAdd(DateInterval.Day, -30, DateTime.Today)
fechaAux.ToString("dd/MM/yyyy")
fechaAux.ToString("yyyyMMdd")
Dim i As Date
i = fechaAux
Dim bitacora As New Negocio.bitacora
bitacora.serializarHistoria(Server.MapPath("XML"))

Catch ex As Exception
Throw ex
End Try

End Sub

| Método Inicio. Se cargan los dropDownList.

Sub inicio()
Me.lblMsgError.Text = " "
inicioEventos()
inicioUsuarios()
inicioCamposFEcha()
inicioCriticidad()

End Sub

Se inicializan campos fecha

Sub inicioCamposFEcha()
Me.txtFechaDesde.Value = ""
Me.txtFechaHasta.Value = ""

End Sub
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Se inicializa
blisquedas

la grilla donde se muestran los resultados de las

Sub inicioGrilla()
Me.ddlistUsuarios.DataBind()
Me.grillaBitacora.DataSource = Nothing
Me.grillaBitacora.DataBind()

'

End Sub

| carga del DropDownList Usuarios

Sub inicioUsuarios()
Me.ddlistUsuarios.DataSource = Nothing
Me.ddlistUsuarios.DataSource = (New Negocio.usuario).getTodosLosUsuarios
Me.ddlistUsuarios.DataValueField = "id"

Me.ddlistUsuarios.DataTextField = "email"

Me.ddlistUsuarios.DataBind()

'

End Sub

| carga del DropDownList Criticidad |

Sub inicioCriticidad()

Me.DslistCriticidad.DataSource = Nothing
Me.DslistCriticidad.DataSource = (New Negocio.NCriticidad).listarCriticidad
Me.DslistCriticidad.DataValueField =

"ig"

Me.DslistCriticidad.DataTextField = "Descripcién”
Me.DslistCriticidad.DataBind()

End Sub

| Carga del DropDownList Eventos |

Sub inicioEventos()
Me.ddlistEventos.DataSource = Nothing
Me.ddlistEventos.DataSource = (New Negocio.NLabel).getEventos(CInt(Session("idiomaInicio™)))
Me.ddlistEventos.DataValueField = "id"
Me.ddlistEventos.DataTextField = "Descripcion”
Me.ddlistEventos.DataBind()

End Sub

Se realiza la busqueda de los eventos segin los filtros aplicados por el

usuario.

Se valida que la fecha desde no sea mayor a la fecha hasta y que los

formatos de los campos fecha sean validos.

Protected Sub BtnBuscar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles BtnBuscar.Click

If validarFecha() Then

Dim

Dim
Dim
Dim
Dim
Dim

idUsuario = ddlistUsuarios.SelectedValue

i As Integer =0

idUsuario As Integer = ©
idEvento As Integer = 0@
idCriticidad As Integer = ©
desde As String = Nothing
hasta As String = Nothing
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idEvento = ddlistEventos.SelectedValue
idCriticidad = DslistCriticidad.SelectedValue

If Me.txtFechaDesde.Value.Length = @ Then
desde = Nothing

Else
desde = Me.txtFechaDesde.Value

End If

If Me.txtFechaHasta.Value.Length = @ Then
hasta = Nothing

Else
hasta = Me.txtFechaHasta.Value

End If

Se carga la grilla con el resultado de la bisqueda y se coloca en modo
visible.

En caso de no encontrar resultados para la busqueda, se envia mensaje al
usuario.

Me.grillaBitacora.DataSource = Nothing
If IsNothing((New Negocio.bitacora).listarEventos(idUsuario, idEvento, desde, hasta,
CInt(Session("idiomaInicio")), idCriticidad)) Then
Me.grillaBitacora.DataSource = Nothing
Me.grillaBitacora.DataBind()
Me.grillaBitacora.Visible = False
Else
Me.grillaBitacora.DataSource = (New Negocio.bitacora).listarEventos(idUsuario,
idEvento, desde, hasta, CInt(Session("idiomaInicio")), idCriticidad)
Me.grillaBitacora.DataBind()
Me.grillaBitacora.Visible = True
Me.lblMsgError.Text = " "
End If

Else
Me.grillaBitacora.DataSource = Nothing
Me.grillaBitacora.DataBind()
End If
End Sub
Private Function validarFecha() As Boolean

Dim fDesde As Date
Dim fHasta As Date

| Validacién de fecha desde

If Me.txtFechaDesde.Value.Count > @ Then
Dim ERDesde As New System.Text.RegularExpressions.Regex("~(0?[1-9]|[12][0-9]|3[01])[\/\-
1(er[1-9]|1[012]) [\/\-1\d{4}$")
If Not ERDesde.IsMatch(Me.txtFechaDesde.Value) Then
Me.lblMsgError.Text = traducir("msgErrorfecha2")
Return False
End If
fDesde = Me.txtFechaDesde.Value
End If

| Validacién Fecha Hasta
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If Me.txtFechaHasta.Value.Count > @ Then
Dim ERHasta As New System.Text.RegularExpressions.Regex("~(0?[1-9]|[12][©-9]|3[@1])[\/\-
1(er[1-9]|1[012]) [\/\-1\d{4}$")
If Not ERHasta.IsMatch(Me.txtFechaHasta.Value) Then
Me.lblMsgError.Text = traducir("msgErrorfecha2")
Return False
End If
fHasta = Me.txtFechaHasta.Value
End If

If Me.txtFechaDesde.Value.Count > @ And Me.txtFechaHasta.Value.Count > @ Then
If fDesde > fHasta Then
Me.lblMsgError.Text = traducir("msgErrorfechal™)
Return False
End If

If fDesde = fHasta Then
Me.lblMsgError.Text = traducir("msgErrorfecha3")
Return False

End If

End If

Return True
End Function

Cuando el usuario presiona el boton cancelar se vuelve el estado de la
pagina como si recien hubiese sido cargada.

Protected Sub BtnCancelar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles BtnCancelar.Click
inicio()
Me.grillaBitacora.Visible = False
End Sub
'PageDropDownList_SelectedIndexChanged

|Método para paginar la Grilla de Eventos

Protected Sub PageDropDownList_SelectedIndexChanged(ByVal sender As Object, ByVal e As

EventArgs)

' Recupera la fila.

Dim pagerRow As GridViewRow = Me.grillaBitacora.BottomPagerRow

' Recupera el control DropDownList...

Dim pagelList As DropDownlList = CType(pagerRow.Cells(®).FindControl("PageDropDownList"),
DropDownList)

' Se Establece la propiedad PageIndex para visualizar la pagina seleccionada...

grillaBitacora.PageIndex = pagelList.SelectedIndex

'Quita el mensaje de informacién si lo hubiera...

Dim i As Integer = ©

Dim idUsuario As Integer = ©
Dim idEvento As Integer = ©

Dim idCriticidad As Integer = ©
Dim desde As String = Nothing
Dim hasta As String = Nothing

idUsuario = ddlistUsuarios.SelectedValue
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idEvento = ddlistEventos.SelectedValue
idCriticidad = DslistCriticidad.SelectedValue

If Me.txtFechaDesde.Value.Length = @ Then

Else

End

desde = Nothing

desde = Me.txtFechaDesde.Value
If

If Me.txtFechaHasta.Value.Length = @ Then

Else

End

hasta = Nothing

hasta = Me.txtFechaHasta.Value
If

Me.grillaBitacora.DataSource = (New Negocio.bitacora).listarEventos(idUsuario, idEvento,
desde, hasta, CInt(Session("idiomalInicio")), idCriticidad)

Me.grillaBitacora.DataBind()

Me.grillaBitacora.Visible = True

End Sub

Evento para paginar la grilla, en caso de que exceda las 20

filas.

Protected Sub GridView_Clientes_DataBound(ByVal sender As Object, ByVal e As EventArgs)

Try

Dim pagerRow As GridViewRow = grillaBitacora.BottomPagerRow
' Recupera los controles DropDownList y label...
Dim pagelList As New DropDownlList
pageList = CType(pagerRow.Cells(0).FindControl("PageDropDownlList"), DropDownlList)
Dim pagelLabel As New Label
pagelLabel = CType(pagerRow.Cells(®).FindControl("CurrentPagelLabel™), Label)
If Not pagelList Is Nothing Then
' Se crean los valores del DropDownList tomando el numero total de paginas...
Dim i As Integer
For i = @ To grillaBitacora.PageCount - 1
' Se crea un objeto ListItem para representar la €gina...
Dim pageNumber As Integer = i + 1
Dim item As ListItem = New ListItem(pageNumber.ToString())
If i = grillaBitacora.PageIndex Then
item.Selected = True
End If
' Se anade el ListItem a la coleccidén de Items del DropDownlList...
pagelList.Items.Add(item)
Next i
End If
If Not pagelLabel Is Nothing Then
' Calcula el n¢ de ina actual...
Dim currentPage As Integer = grillaBitacora.PageIndex + 1
' Actualiza el Label control con la pagina actual.
pagelLabel.Text = "Pag " & currentPage.ToString() & " / " &

grillaBitacora.PageCount.ToString()

End If

Catch ex As Exception

End

inicio()
Try

' Recupera la el PagerRow...
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End Sub

End Class

10.2.10. Alta de Usuario

10.2.10.1. altaUsuario.aspx

[ tocalhost:56630/altallu X Il ol il
&« C {t | @ localhost:56 & [t
ik # Alta :

£ Ingresar datos del usuario

)'.
Nombre: »

= omibre: A

- 0 Apellido: > B

Corren: I c
Damicilio: . D
DNI: E
Tel: E
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[/ tocamestssstsisnsb <N\ — — o Lol Lo 0
“ {5 1:} @ localhost 56643/ altallsuario.aspx o
Pals: Argentina —_— > G i
Provinds: Buenas Alres t H
Cludad: Sind —_— > I
—p J
LA p
Oprrador Vinlas e
Cvmadar b — K
Patentes del Usuario
— > L

textBox
Nombre
Referencia Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo)

El usuario debe ingresar su/s nombre/s

A txtNombre | --> TFI / usuario / usuario_nombre
El usuario debe ingresar su/s apellido/s

B txtApellido | --> TFl / usuario / usuario_apellido
El usuario debe ingresar su correo electronico

C txtEmail --> TFI / usuario / usuario_email
El usuario debe ingresar su domicilio

D txtDomicilio | --> TFI / usuario / usuario_domicilio
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El usuario debe ingresar su DNI
E txtDNI --> TFI / usuario / usuario_DNI

El usuario debe ingresar su Telefono
F txtTelefono | --> TFl / usuario / usuario_telefono

DropDownlList

Nombre
Control

Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo)
El usuario debe ingresar su Pais de residencia

Referencia

G ddlistPais -->TFl / pais /id
El usuario debe ingresar su Provincia de residencia
H ddlistProvincia | --> TFI / provincia / id

El usuario debe ingresar su Localidad de residencia
-->TFl / localidad / id
I ddListLocalidad | --> TFI / usuario / usuario_localidad_id

ListBox

Referencia Nombre Control  Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )

Contiene las familias del sistema que el usuario no tiene asignadas
J listFamiliasSistemas | --> TFIl / familias / id ; familias_Descripcion

Contiene las familias del sistema que el usuario tiene asignadas
K listFamiliasUsuario | --> TFI / familias / id ; familias_Descripcién

Contiene las patentes asociadas a las familias asignadas del usuario.
L listPatentesUsuario | --> TFI / patente / id ; patente_Descripcidn

Buttons

Referencia Nombre Control  Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )
Confirma la operacién de alta de usuario
-->TFl / usuario / todos los campos de la tabla

M btnACeptar --> TFI / usuarioFamilia /id ; uf_idFamilia ; uf_idUsuario
Vuelve la pagina al estado como si se cargara por primera vez.
N btnCancelar --> No contiene relacion con la base de datos.
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10.2.10.2. altaUsuario.aspx.vb

Public Class altaUsuario
Inherits System.Web.UI.Page

Dim listalLables = New List(Of BE.BELabel)

Evento Load del formulario Web.

Se valida que el usuario tenga la patente necesaria para acceder. De
lo contrario es re direccionado a la pagina de inicio.

Se valida el PostBack. Si es la primera vez que la pdagina se carga, se
traducen los controles y se arman los listBox con las familias del
sistema.

Protected Sub Page_Load(ByVal sender As Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles Me.Load

If (New Negocio.usuario).tienePatente(CType(Session("usuario"), BE.BEUsuario), 2) Then
If Not IsPostBack Then
inicio()
traducirControles()
armarListBox()
End If
Else
Response.Redirect("index.aspx")
End If
End Sub

Se arman los ListBox con las familias del Sistema.
Se arma el listBox de familias del usuario en blanco.

Sub armarListBox()
Try
Me.listBoxFamiliasDelSistema.DataSource = Nothing
Me.listBoxFamiliasDelSistema.DataSource = (New Negocio.NFamilia).getFamiliasDelSistema
Me.listBoxFamiliasDelSistema.DataTextField = "Descripcion”
Me.listBoxFamiliasDelSistema.DataValueField = "id"
Me.listBoxFamiliasDelSistema.DataBind()

Te--> <---

Me.listBoxFamiliasDelUsaurio.DataSource = Nothing
Me.listBoxFamiliasDelUsaurio.DataTextField = "Descripcioén”
Me.listBoxFamiliasDelUsaurio.DataValueField = "id"
Me.listBoxFamiliasDelUsaurio.DataBind()

Catch ex As Exception
Throw ex

End Try

End Sub

|Se inicializan los campos de ingreso de datos.

Sub inicio()
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Me.
Me.
Me.
Me.
Me.
Me.

v

set
Me.
Me.
Me.
Me.
Me.
car

End Su

txtModalApe.Value = ""
txtMOdalDomi.Value = ""
txtModalNombre.Value = ""
txtModalEmail.vValue = ""
txtModalDNI.Value = ""
txtModalTelefono.Value = ""

earMensajes()

ddlistPais.DataSource = Nothing

ddlistPais.DataSource = (New Negocio.pais).listarPaises

ddlistPais.DataValueField = "id"

ddlistPais.DataTextField = "Descripcion”

ddlistPais.DataBind()
garProvincias()

b

|Se traducen los controles segln el idioma seleccionado por el Usuario.

Sub setearM
Me
Me
Me.
Me
Me
Me.
Me.
Me
Me.
Me.
Me.
Me.

End Sub

Sub cargarP
Me.
Me.

ensajes()

.rfvNombre.ErrorMessage = traducir("1lblRequerido™)
.rfvApe.ErrorMessage = traducir("1lblRequerido")
RFV_email.ErrorMessage = traducir("lblRequerido")
.rfvDomi.ErrorMessage = traducir("lblRequerido")
.rfvDNI.ErrorMessage = traducir("1lblRequerido")

rfvTelefono.ErrorMessage = traducir("lblRequerido™)
REV_nombre.ErrorMessage = traducir("1lblMsgMailInvalido™)

.REV_apellido.ErrorMessage = traducir("lblMsgMailInvalido")

REV_email.ErrorMessage = traducir("lblMsgMailInvalido")
REV_domicilio.ErrorMessage = traducir("1lblMsgMailInvalido")
revDNI.ErrorMessage = traducir("1lblMsgMailInvalido")
revTelefono.ErrorMessage = traducir("lblMsgMailInvalido")

|Se carga el dropDownList de Provincias

rovincias()
ddListPcia.DataSource = Nothing
ddListPcia.DataSource = (New

Negocio.provincia).listarProvinciasPorPais(Me.ddlistPais.SelectedValue)

Me.

ddListPcia.DataValueField = "id"

Me.ddListPcia.DataTextField = "Descripcion”

Me.
car
End Sub

Sub cargarL
Me.
Me.

ddListPcia.DataBind()
garLocalidades()

|Se carga el dropDownList de Provincias

ocalidades()
ddListlLocalidad.DataSource = Nothing
ddListlLocalidad.DataSource = (New

Negocio.localidad).listarLocalidadesPorProvincia(Me.ddListPcia.SelectedValue)

Me.

Me.ddListLocalidad.DataTextField = "Descripcion”

Me.

ddListlLocalidad.DataValueField = "id"

ddListlLocalidad.DataBind()
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End Sub

| Evento SelectedIndexChange de el DropDownList de Pais

Protected Sub ddlistPais_SelectedIndexChanged(sender As Object, e As EventArgs) Handles
ddlistPais.SelectedIndexChanged
Me.ddListPcia.DataSource = Nothing
Me.ddListPcia.DataSource = (New
Negocio.provincia).listarProvinciasPorPais(Me.ddlistPais.SelectedValue)
Me.ddListPcia.DataValueField = "id"
Me.ddListPcia.DataTextField = "Descripcion”
Me.ddListPcia.DataBind()
cargarProvincias()
End Sub

Evento SelectedIndexChange de el DropDownList de Provincia

Protected Sub ddListPcia_SelectedIndexChanged(sender As Object, e As EventArgs) Handles
ddListPcia.SelectedIndexChanged
cargarLocalidades()
End Sub

Se valida que se hayan seleccionado al menos una familia para el
usuario.

Function validar() As Boolean

If Me.listBoxFamiliasDelUsaurio.Items.Count > © Then
Return True

Else
Return False

End If

End Function

|Se valida que el usuario no se encuentre ya cargado en la base de datos.

Function existeUsuario() As Boolean
Return (New Negocio.usuario).existeMail(Me.txtModalEmail.Value)

End Function

Luego de las validaciones, el usuario presiona aceptar y se realiza el
grabado en la base de datos del nuevo usuario cargado con sus permisos.

Protected Sub BtnAceptar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles BtnAceptar.Click

If validar() Then
If Not existeUsuario() Then
Try

Dim objUsuario As New BE.BEUsuario
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objUsuario.email = Me.txtModalEmail.Value
objUsuario.nombre = Me.txtModalNombre.Value
objUsuario.apellido = Me.txtModalApe.Value

objUsuario.password = "zz"
objUsuario.domicilio = Me.txtMOdalDomi.Value
objUsuario.activo = "A"

objUsuario.estado = "A"

objUsuario.cliente = "N"

objUsuario.dni = Me.txtModalDNI.Value
objUsuario.telefono = Me.txtModalTelefono.Value

Dim usuario As New Negocio.usuario
Dim nFamilia As New Negocio.NFamilia

usuario.altaUsuario(objUsuario.email, objUsuario.password, objUsuario.nombre,

objUsuario.apellido, objUsuario.domicilio, objUsuario.activo, objUsuario.estado, objUsuario.cliente,
objUsuario.dni, objUsuario.telefono, Me.ddListLocalidad.SelectedValue, 1, 9)

nFamilia.actualizarUsuarioFamilia(usuario.getMaxID, armarFamiliasSeleccionadas)

inicio()

Me.lblMensajeError.Text = traducir("lblOperacionoK")
armarListBox()
Me.listBoxFamiliasDelUsaurio.DataSource = Nothing
Me.listBoxFamiliasDelUsaurio.DataBind()
Me.listBoxFamiliasDelUsaurio.Items.Clear()

T

| Se graba el evento en Bitdcora

Dim idioma As New BE.BEIdioma

Dim bitacora As New BE.BEBitacora
idioma.id = CInt(Session("idiomaInicio"))
idioma.Descripcién = "S/D"

Dim int As Integer = ©

e

bitacora.fecha = DateTime.Now
bitacora.idioma = idioma
bitacora.label = 5
bitacora.idCriticidad = 3

bitacora.usuario = CType(Session("usuario"), BE.BEUsuario)

int = (New Negocio.bitacora).altaBitacora(bitacora)
oy
Catch ex As Exception

Throw ex
End Try
Else
Me.lblMensajeError.Text = traducir("lblUsuarioExiste")
End If
Else
Me.1lblMensajeError.Text = traducir("lblDebeSeleccionarFamilia")
End If
End Sub

Se cargan las familias seleccionadas para el Usuario.

Function armarFamiliasSeleccionadas() As List(Of BE.BEFamilia)
Dim familiasDelUsuario As New List(Of BE.BEFamilia)
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For Each item As ListItem In Me.listBoxFamiliasDelUsaurio.Items
Dim familia As New BE.BEFamilia
familia.id = item.Value
familiasDelUsuario.Add(familia)

Next

Return familiasDelUsuario

End Function

Se buscan las patentes para las familias seleccionadas del
usuario

Function buscarPatenes() As List(Of BE.BEPatente)
Dim patentes As New List(Of BE.BEPatente)

For Each item As ListItem In Me.listBoxFamiliasDelUsaurio.Items
patentes = (New Negocio.NPatente).getPatentesPorFamilia(item.Value)

Next

If patentes.Count > @ Then
Return patentes

Else
Return Nothing

End If

End Function

| Se traducen los controles del formulario Web |

Sub traducirControles()
Me.lblAlta.Text = traducir("lblAlta")
Me.lblAsignacionFamilia.InnerText = traducir("lblAsignacionFamilia")
Me.1lblApellido.InnerText = traducir("1lblApellido")
Me.lblNombre.InnerText = traducir("1lblNombre")
Me.lblDomicilio.InnerText = traducir("lblDomicilio")
Me.lblEmail.InnerText = traducir("lblEmail")
Me.lblPais.InnerText = traducir("lblPais")
Me.lblProvincia.InnerText = traducir("lblProvincia™)
Me.lblCiudad.InnerText = traducir("1lblCiudad")
Me.lblMensajeError.Text = traducir("msgIngresarDatos")
Me.lblPatenesDelUsuario.InnerText = traducir("lblPatenesDelUsuario")
End Sub

Private Function traducir(plNombre As String) As String

listalLables = New List(Of BE.BELabel)
listalLables = CType(Session("labels"), List(Of BE.BELabel))
For Each 1bl As BE.BELabel In listalables

If 1lbl.nombre = plNombre Then

Return 1bl.Descripcidn

End If

Next

Return "Sin trad.”
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End Function

|Se quita familia seleccionada para el usuario que se esta cargando.|

Protected Sub btnQuitar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnQuitar.Click

If Me.listBoxFamiliasDelUsaurio.SelectedIndex <> -1 Then

Dim item As ListItem = listBoxFamiliasDelUsaurio.SelectedItem

Me.

Me

If

listBoxFamiliasDelUsaurio.Items.Remove(item)

.listBoxFamiliasDelSistema.Items.Add(item)
Me.
Me.
Me.
Me.
Me.
Me.
Me.

listBoxFamiliasDelUsaurio.SelectedValue = Nothing
listBoxFamiliasDelSistema.SelectedValue = Nothing
listBoxPatentes.DataSource = Nothing
listBoxPatentes.DataSource = buscarPatenes()
listBoxPatentes.DataValueField = "id"
listBoxPatentes.DataTextField = "Descripcién”
listBoxPatentes.DataBind()
IsNothing(buscarPatenes()) Then
Me.listBoxPatentes.DataSource = Nothing
Me.listBoxPatentes.DataBind()
Me.listBoxPatentes.Items.Clear()

End If

End If

End Sub

|Se agrega familia al usuario

Protected Sub btnAgregar_click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnAgregar.Click

If Me.listBoxFamiliasDelSistema.SelectedIndex <> -1 Then

Dim item As ListItem = listBoxFamiliasDelSistema.SelectedItem

Me.

Me
Me

Me

Me
End If
End Sub

listBoxFamiliasDelUsaurio.Items.Add(item)

.listBoxFamiliasDelSistema.Items.Remove(item)

.listBoxFamiliasDelSistema.SelectedValue = Nothing
Me.
Me.

listBoxFamiliasDelUsaurio.SelectedValue = Nothing
listBoxPatentes.DataSource = Nothing

.listBoxPatentes.DataSource = buscarPatenes()
Me.
Me.

listBoxPatentes.DataValueField = "id"
listBoxPatentes.DataTextField = "Descripcién”
.listBoxPatentes.DataBind()

| Evento Cancelar. Coloca la pagina en el estado inicial. |

Protected Sub BtnCancelar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles BtnCancelar.Click
inicio()
traducirControles()
armarListBox()
Me.listBoxFamiliasDelUsaurio.DataSource = Nothing
Me.listBoxFamiliasDelUsaurio.DataBind()
Me.listBoxFamiliasDelUsaurio.Items.Clear()
Me.listBoxPatentes.DataSource = Nothing
Me.listBoxPatentes.DataBind()
Me.listBoxPatentes.Items.Clear()

End Sub
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End Class

10.2.11. Baja de Usuario
10.2.11.1. bajaUsuario.aspx
[ hocalhost 56649/ Laalis KI“'\‘__ L o) ol 53
< C | D locathastsaadd/ i #

Baja de Usuarios

— o
. 1 B 4} A
T —» s
,‘.
= Ingresar correo electronico
- 0
/' [ locathestSE640bajalls: % % S
. C 1) | © localhostssas ; -

Baja de Usuarios

Tnikcio A
I einsteina@empresaoom Buscar
F
= Desea dar de baja al usuario:
. e MNombre: Albert

Apellido: Einstein
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textBox

Nombre
Referencia Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo))

Email del usuario que se desea buscar.

txtBusqueda | --> TFI / usuario / usuario_email

Buttons
Referencia Nombre Control  Descripcién ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )

Realiza la busqueda del usuario indicado en A

B btnBuscar -->TFI / usuario / usuario_email
Modificar el estado del usuario indicado en A

C btnConfirmar -->TFI / usuario / usuario_estado
Inicializa todos los campos y oculta los botones de confirmar y cancelar.

D btnCancelar --> No tiene impacto en la base de datos.
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10.2.11.2. bajaUsuario.aspx.vb

Public Class bajaUsuario
Inherits System.Web.UI.Page
Dim listalLables = New List(Of BE.BELabel)

Evento Load del formulario Web.
Se valida que el usuario tenga la patente necesaria para acceder. De lo
contrario es re direccionado a la pagina de inicio.
Se valida el PostBack. Si es la primera vez que la pagina se carga, se
invoca el método Inicio.

Protected Sub Page_Load(ByVal sender As Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles Me.Load

If (New Negocio.usuario).tienePatente(CType(Session("usuario™), BE.BEUsuario), 3) Then

If Not
Me

.1blMensajeOperacion.Text =

IsPostBack Then

inicio()

End If

Else

Response.Redirect("index.aspx")

End If

End Sub

Evento click del boton confirmar. Se confirma la operacidén y se

actualiza el estado en baja en la base de datos.

Protected Sub btnConfirmar_click(sender As Object, e As EventArgs) Handles
btnConfirmar.ServerClick

Try

Dim objUsuario As New Negocio.usuario
objUsuario.bajaUsuario(CInt(Session("idUsuario")))
Dim nIntegridad As New Negocio.NegocioIntegridad

nIntegridad.recalcularDVHPorTabla("usuarios", CInt(Session("idUsuario")))

nIntegridad.recalcularDVVPorTabla("usuarios"
Me.1lblMensajeOperacion.Text = traducir("1lblOperacionoK")

| Se graba el evento en Bitdcora.

Dim idioma As New BE.BEIdioma
Dim bitacora As New BE.BEBitacora

idioma.
idioma.

id = CInt(Session("idiomaInicio"))
Descripcién = "S/D"

Dim int As Integer = ©

bitacora.fecha = DateTime.Now
bitacora.idioma = idioma
bitacora.label = 8
bitacora.idCriticidad = 4
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bitacora.usuario = CType(Session("usuario"), BE.BEUsuario)
int = (New Negocio.bitacora).altaBitacora(bitacora)

RN

N

N

inicio()

Me.lblMensajeOperacion.Text = traducir("lblOperacionoK™)
Catch ex As Exception

Me.lblMensajeOperacion.Text = ex.Message
End Try

End Sub

| Se traducen los controles del formulario |

Sub traducirControles()
Me.lblMensajeOperacion.Text = traducir("lblIngresartEmail™)
Me.lblNombreUsuario.Text = traducir("lblNombreUsuario")
Me.lblApellidoUsuario.Text = traducir("lblApellidoUsuario™)
Me.lblEmailUsuario.Text = traducir("lblEmail™)
Me.btnConfirmar.InnerText = traducir("BtnOk")
Me.btnCancelar.InnerText = traducir("BtnCancelar")

End Sub

Private Function traducir(plNombre As String) As String

listalables = New List(Of BE.BELabel)
listalables = CType(Session("labels"), List(Of BE.BELabel))
For Each 1bl As BE.BELabel In listalables

If 1bl.nombre = plNombre Then

Return 1bl.Descripcidn

End If

Next

Return "Sin trad.”

End Function

Se cancela la operacién. Se inicializa la pagina.

Protected Sub btnCancelar_click(sender As Object, e As EventArgs) Handles
btnCancelar.ServerClick
Me.lblMensajeOperacion.Text =
inicio()
End Sub

Método Inicio. Se ocultan los controles de confirmacion de operacion. Se
1lama al método traducir controles.

Sub inicio()
Me.lblBajaUsuarios.Text = traducir("lblBajaUsuarios")
MostrarOcultarcontorles(False)
Me.txtBuscarUsuario.Value = ""
mostrarOcultarBarraBusq(True)
traducirControles()

End Sub
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Sub mostrarOcultarBarraBusq(plBool As Boolean)
Me.txtBuscarUsuario.Visible = plBool
Me.btnBuscar.Visible = p1Bool

End Sub

| Método para ocultar y mostrar los controles segiin corresponda. |

Sub MostrarOcultarcontorles(plBool As Boolean)
Me.lblNombreUsuario.Visible = plBool
Me.lblApellidoUsuario.Visible = plBool
Me.lblEmailUsuario.Visible = plBool

Me.btnConfirmar.Visible = p1Bool
Me.btnCancelar.Visible = plBool

End Sub

Evento click del botén Buscar. Se valida mediante la clase Regex el que
lo ingresado en el campo de busqueda tenga formato Email.
Luego se busca en la base de datos.

Protected Sub btnBuscar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnBuscar.Click
Dim expresion As String = "\w+([-+." ]\w+)*@\w+([-. ] \w+)*\ . \w+([-.]\w+)*"

If Regex.IsMatch(Me.txtBuscarUsuario.Value, expresion) Then
Dim usuario As New BE.BEUsuario

usuario = (New Negocio.usuario).getPorEmail(Me.txtBuscarUsuario.Value)

| Si el Email no existe, se muestra mensaje de error en biisqueda.

If usuario Is Nothing Then
Me.lblMensajeOperacion.Text = traducir("lblnotfound")
inicio()
Else
Me.lblMensajeOperacion.Text =
MostrarOcultarcontorles(True)
Me.lblApellidoUsuario.Text = Me.lblApellidoUsuario.Text + " " + usuario.apellido
Me.lblNombreUsuario.Text = Me.lblNombreUsuario.Text + " " + usuario.nombre
Me.lblEmailUsuario.Text = Me.lblEmailUsuario.Text + " " + usuario.email
Session("idUsuario") = usuario.id
Me.lblMensajeOperacion.Text = traducir("lblDeseaDarDeBaja")
End If
Else
Me.1lblMensajeOperacion.Text = traducir("lblMsgFormatoMail™)
End If

nwn

End Sub

End Class
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10.2.12. Modificar Usuario
10.2.12.1. modificarUsuario.aspx

/[ localhost:56648/ modt x.'\_‘__ SRR e S T ey = s —— O — ] ool T
« C {1 | @ localhost5884%  modibicar s asp Bivr| 2
i A Modificar Usuario
NI
) / -
Purfiiéos = P \
A B
x0T B
Integrdad de Dates ~ @
f [ tocathosesebaaimadifc. % N4 T — - — il s [E=SES=SE ]
< C ) | © locathost55540/modificarllsuaria.aipy « e
o a Modificar Usuario '
LLLA ]
Usuarios = 2
MNombre:
Albert
> c
Permisas = * _
Apalide Einstein —_ D
Bitixcora ~ =2 ——
: snsteina@empresa.com  ——g, E
Integridad de tatos - @ Domicilio: —r — 4
DNL: 03050 — G
Tes 0 —> H
Pals: A —> 1
Provincia: Montevideo \“ ]
Cludad: Ciudad de Monteviden \h K

5,\,

textBox
Nombre

Referencia Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )

txtBusqueda | Email del usuario que se desea buscar.
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‘ | --> TFI / usuario / usuario_email

Buttons

Referencia Nombre Control  Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )
Realiza la busqueda del usuario indicado en A

B btnBuscar -->TFl / usuario / usuario_email

Modificar los datos del usuario indicado en A

-->TFI / usuario / usuario_nombre ; usuario_apellido ; usuario_DNI ;

L btnConfirmar usuario_email ; usuario_telefono ; usuario_id_localidad
Inicializa todos los campos y oculta los botones de confirmar y cancelar.
M btnCancelar --> No tiene impacto en la base de datos.

textBox
Nombre
Referencia Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )

El usuario puede modificar el/los nombre/s

C txtNombre | --> TFI / usuario / usuario_nombre
El usuario puede modificar el/los apellido/s

D txtApellido | --> TFl / usuario / usuario_apellido
El usuario puede modificar su correo electrénico

E txtEmail -->TFI / usuario / usuario_email
El usuario puede modificar su domicilio

F txtDomicilio | --> TFI / usuario / usuario_domicilio
El usuario puede modificar su DNI

G txtDNI -->TFl / usuario / usuario_DNI
El usuario puede modificar su Telefono

H txtTelefono | --> TFI/ usuario / usuario_telefono
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10.2.12.2. modificarUsuario.aspx.vb

Public Class modificarUsuario
Inherits System.Web.UI.Page
Dim listalLables As New List(Of BE.BELabel)

Evento Load del formulario Web.

Se valida que el usuario tenga la patente necesaria para acceder. De lo
contrario es re direccionado a la pagina de inicio.

Se valida el PostBack. Si es la primera vez que la pagina se carga, se
invoca el método Inicio.

Protected Sub Page_Load(ByVal sender As Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles Me.Load
If (New Negocio.usuario).tienePatente(CType(Session("usuario"), BE.BEUsuario), 4) Then
If Not IsPostBack Then
inicio()
End If
Else
Response.Redirect("index.aspx")
End If

End Sub

Método Inicio. Se muestran y ocultan los controles correspondientes al
inicio de la pagina.

Sub inicio()

clearModal()
mostrarOcultarControles(False)
mostrarOcultarBarraBusq(True)
Me.txtBuscarUsuario.Value = ""
traducirControles()

End Sub

Sub mostrarOcultarBarraBusq(plBool As Boolean)
Me.txtBuscarUsuario.Visible = plBool
Me.btnBuscar.Visible = plBool

End Sub

Sub mostrarOcultarControles(plBool As Boolean)
Me.1lblNombre.Visible = plBool
Me.lblEmail.Visible = plBool
Me.lblDomicilio.Visible = p1Bool
Me.lblTelefono.Visible = plBool
Me.lblLocalidad.Visible = p1lBool
Me.lblPais.Visible = plBool
Me.lblProvincia.Visible = p1Bool
Me.ddListLocalidad.Visible = plBool
Me.ddListPais.Visible = plBool
Me.ddListProvincia.Visible = plBool
Me.lblApellido.Visible = plBool
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Me.
Me.
Me.

Me.
Me.

1b1DNI.Visible = pi1Bool
txtMOdalDomi.Visible = plBool
txtModalEmail.Visible = plBool

txtModalNombre.Visible = p1Bool
txtModalTelefono.Visible = p1Bool

txtModalNombre.Visible = plBool
txtModalApe.Visible = plBool
txtModalEmail.Visible = p1Bool
txtMOdalDomi.Visible = plBool

txtModalDNI.Visible = plBool
txtModalTelefono.Visible = plBool

Me.
Me.

End Sub

btnCancelar.Visible = plBool
btnConfirmarCambios.Visible = p1Bool

Se inicializan

los campos a ingresar por el Usuario.

Sub clearModal()

Me
Me.
Me.
Me.

Me.
Me.

End Sub

.txtModalApe.Value = ""

txtModalDNI.Value = ""
txtMOdalDomi.Value = ""
txtModalEmail.value = ""

txtModalNombre.Value = ""
txtModalTelefono.Value = ""

| Se traducen los controles. |

Sub traducirControles()

Me
Me.
Me
Me
Me.
Me
Me.
Me.
Me.

Me.
Me.
Me.
Me.

End Sub

.1blModUsuarios.Text = traducir("lblModUsuarios")

1blNombre.InnerText = traducir("lblNombre")

.1blEmail.InnerText = traducir("lblEmail")
.1blPais.InnerText = traducir("1lblPais")

lblLocalidad.InnerText = traducir("lblCiudad")

.1blProvincia.InnerText = traducir("lblProvincia")

1blDomicilio.InnerText = traducir("lblDomicilio™)
1blTelefono.InnerText = "Te.:"
lblLocalidad.InnerText = traducir("lblCiudad")

1blApellido.InnerText = traducir("lblApellido™)
1b1DNI.InnerText = "DNI.:"

btnCancelar.InnerText = traducir("BtnCancelar")
btnConfirmarCambios.InnerText = traducir("BtnOk")

Private Function traducir(plNombre As String) As String
listalables = New List(Of BE.BELabel)
listalables = CType(Session("labels"), List(Of BE.BELabel))
For Each 1bl As BE.BELabel In listalables

If 1lbl.nombre = plNombre Then
Return 1bl.Descripcidn
End If

Next

Return "Sin trad."
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End Function

usuario en la base de datos.

Evento click del botén para confirmar la operacién. Se actualiza el

Protected Sub btnConfirmarCambios_click(sender As Object, e As EventArgs) Handles

btnConfirmarCambios.ServerClick
Try
Dim objUsuario As New Negocio.usuario

objUsuario.modificarUsuario(CInt(Session("idUsuario")), Me.txtModalNombre.Value,
Me.txtModalApe.Value, Me.txtModalEmail.Value, Me.txtMOdalDomi.Value, Me.txtModalDNI.Value,

Me.txtModalTelefono.Value, Me.ddListlLocalidad.Selectedvalue)
Dim nIntegridad As New Negocio.NegocioIntegridad

nIntegridad.recalcularDVHPorTabla("usuarios", CInt(Session("idUsuario")))

nIntegridad.recalcularDVVPorTabla("usuarios”
N
-->
-->

| Se graba el Evento En Bitacora.

Dim idioma As New BE.BEIdioma

Dim bitacora As New BE.BEBitacora
idioma.id = CInt(Session("idiomaInicio"))
idioma.Descripcién = "S/D"

Dim int As Integer = 0

bitacora.fecha = DateTime.Now

bitacora.idioma = idioma

bitacora.label = 7

bitacora.idCriticidad = 2

bitacora.usuario = CType(Session("usuario"), BE.BEUsuario)
Int = (New Negocio.bitacora).altaBitacora(bitacora)

-
-->
-->

Session("idUsuario") = @

inicio()

Me.lblMensajeOperacion.Text = traducir("1lblOperacionokK")
Catch ex As Exception

Me.lblMensajeOperacion.Text = ex.Message

End Try
End Sub

|Evento click del boton cancelar. Se inicializa el estado de la pagina.

Protected Sub btnCancelar_click(sender As Object, e As EventArgs) Handles
btnCancelar.ServerClick
inicio()
Me.lblMensajeOperacion.Text = ""
End Sub
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Evento Click del botén Buscar.

Se realiza la busqueda del usuario ingresado en el textBox correspondiente.

La validacion del formato Email se realiza mediante un
RegularExpressionValidator.

Protected Sub btnBuscar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnBuscar.Click

Negocio.

End

Dim usuario As New BE.BEUsuario
usuario = (New Negocio.usuario).getPorEmail(Me.txtBuscarUsuario.Value)

If usuario Is Nothing Then
Me.lblMensajeOperacion.Text = traducir("lblnotfound")
inicio()

Else
Me.txtModalNombre.Value = usuario.nombre
Me.txtModalApe.Value = usuario.apellido
Me.txtModalDNI.Value = usuario.dni
Me.txtMOdalDomi.Value = usuario.domicilio
Me.txtModalEmail.Value = usuario.email
Session("idUsuario") = usuario.id
Me.txtModalTelefono.Value = usuario.telefono
Me.lblMensajeOperacion.Text = ""
Me.txtBuscarUsuario.Value = ""
mostrarOcultarControles(True)
mostrarOcultarBarraBusq(False)
cargarPais()
cargarLocUsuario(usuario.id)
cargarPciaUsuario()
Me.ddListPais.SelectedValue = (New

pais).getPaisPorPcia(Me.ddListProvincia.SelectedValue).id

End If

Sub

| Evento selectedIndexChange del DropDownList Paises.

Protected Sub ddlistPais_SelectedIndexChanged(sender As Object, e As EventArgs) Handles
ddListPais.SelectedIndexChanged

Negocio.

End

Me.ddListProvincia.DataSource = Nothing
Me.ddListProvincia.DataSource = (New
provincia).listarProvinciasPorPais(Me.ddListPais.SelectedValue)
Me.ddListProvincia.DataValueField = "id"
Me.ddListProvincia.DataTextField = "Descripcidén”
Me.ddListProvincia.DataBind()

cargarPcia()

Sub

| Evento selectedIndexChange del DropDownList Provincia.

Protected Sub ddListPcia_SelectedIndexChanged(sender As Object, e As EventArgs) Handles
ddListProvincia.SelectedIndexChanged

End

cargarLocalidades()
Sub
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Se cargan las localidades corespondientes a la provincia seleccionada. |

Sub

Negocio.

End

Sub

End

cargarLocalidades()

Me.ddListLocalidad.DataSource = Nothing

Me.ddListLocalidad.DataSource = (New
localidad).listarLocalidadesPorProvincia(Me.ddListProvincia.SelectedValue)

Me.ddListLocalidad.DataValueField = "id"

Me.ddListLocalidad.DataTextField = "Descripcioén”
Me.ddListLocalidad.DataBind()

Sub

|Se cargan todos los paises en el dropDownList Pais

cargarPais()

Me.ddListPais.DataSource = Nothing
Me.ddListPais.DataSource = (New Negocio.pais).listarPaises
Me.ddListPais.DataValueField = "id"
Me.ddListPais.DataTextField = "Descripcidén”
Me.ddListPais.DataBind()

Sub

Se carga la provincia que tiene asignada el usuario.

Sub

Negocio.

End

cargarPciaUsuario()
Me.ddListProvincia.DataSource = Nothing
Me.ddListProvincia.DataSource = (New

localidad).getProvinciaPorLocalidad(Me.ddListLocalidad.SelectedValue)
Me.ddListProvincia.DataValueField = "id"
Me.ddListProvincia.DataTextField = "Descripcidén”
Me.ddListProvincia.DataBind()

Sub

Se carga la localidad que tiene asignada el usuario.

Sub

Negocio.

End

Sub

Negocio.

cargarLocUsuario(plIdLocalidad As Integer)
Me.ddListLocalidad.DataSource = Nothing
Me.ddListLocalidad.DataSource = (New
localidad).getlLocalidadPorUsuario(plIdLocalidad)

Me.ddListLocalidad.DataValueField = "id"
Me.ddListLocalidad.DataTextField = "Descripcidén”
Me.ddListLocalidad.DataBind()

Sub

cargarPcia()

Me.ddListProvincia.DataSource = Nothing
Me.ddListProvincia.DataSource = (New
provincia).listarProvinciasPorPais(Me.ddListPais.SelectedValue)
Me.ddListProvincia.DataValueField = "id"
Me.ddListProvincia.DataTextField = "Descripcidn”
Me.ddListProvincia.DataBind()
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cargarLocalidades()

End Sub
End Class
10.2.13. Consultar Usuario
10.2.13.1. consultarUsuario.aspx
J [ locamasesiesticonsut. % D E=SRE=NUN T

« C ) | O locathostsasaay. B

Consulta de Usaurios

Inicio

Burstar

— T~

A B

Usuarios =

= »

Permisos -

Ditacora =

Inteqgridad de Datos - Q

textBox

Nombre
Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )
Email del usuario que se desea buscar.

-->TFI / usuario / usuario_email

Referencia

txtBusqueda

Buttons

Referencia Nombre Control  Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )

Realiza la busqueda del usuario indicado en A

btnBuscar -->TFl / usuario / usuario_email
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10.2.13.2. consultarUsuario.aspx.vb

Public Class consultarUsuario
Inherits System.Web.UI.Page

Dim

listalables = New List(Of BE.BELabel)

Evento Load del formulario Web.

Se valida que el usuario tenga la patente necesaria para acceder. De lo
contrario es redireccionado a la pagina de inicio.

Se vdalida el PostBack. Si es la primera vez que la pdagina se carga, se
invoca el método Inicio.

Protected Sub Page_Load(ByVal sender As Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles Me.Load

End

If (New Negocio.usuario).tienePatente(CType(Session("usuario"), BE.BEUsuario), 5) Then
If Not IsPostBack Then
inicio()
Me.lblMensajeOperacion.Text =
End If
Else
Response.Redirect("index.aspx")
End If

nwn

Sub

Método Inicio. Se invoca el método traducirControles y se inicializan
los campos para operar.

Sub

End

Sub

End

Sub

inicio()
mostrarOcultarBotones(False)
traducirControles()
Me.txtBuscarUsuario.Value =
mostrarOcultarBarraBusq(True)
Sub

nwn

mostrarOcultarBarraBusq(plBool As Boolean)
Me.txtBuscarUsuario.Visible = plBool
Me.btnBuscar.Visible = p1Bool

Sub

| Se ocultan los botones de confirmar operacién

mostrarOcultarBotones(plVer As Boolean)

Me.lblNombre.Visible = pilVer
Me.lblApellido.Visible = plVer
Me.lblEmail.Visible = plVer
Me.lblLocalidad.Visible = plVer
Me.lblTelefono.Visible = plVer
Me.1blDNI.Visible = plVer
Me.lblDomicilio.Visible = plVer
Me.btnOK.Visible = plVer
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End Sub

Se valida que el criterio de busqueda tenga formato email a traves de la
clase Regex.

Si cumple con la expresién regular, se buscan los datos del usuario en
la base de datos y se muestran en pantalla.

Protected Sub btnBuscar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnBuscar.Click

Dim expresion As String = "\w+([-+."]\w+)*@\w+([-.]\w+)*\ \w+([-. ] \w+)*"

If Regex.IsMatch(Me.txtBuscarUsuario.Value, expresion) Then
Dim usuario As New BE.BEUsuario

usuario = (New Negocio.usuario).getPorEmail(Me.txtBuscarUsuario.Value)

If usuario Is Nothing Then
Me.lblMensajeOperacion.Text = traducir("lblnotfound")
inicio()
Else
'Me.lblMensajeOperacion.Text = traducir("lblResultadoDeBusqueda")

Me.lblNombre.InnerText = Me.lblNombre.InnerText + " " + usuario.nombre
Me.lblApellido.InnerText = Me.lblApellido.InnerText + " " + usuario.apellido
Me.lblEmail.InnerText = Me.lblEmail.InnerText + " " + usuario.email
Me.lblDomicilio.InnerText = Me.lblDomicilio.InnerText + " " + usuario.domicilio
Me.lblLocalidad.InnerText = Me.lblLocalidad.InnerText + " " + (New
Negocio.localidad).getLocalidadPorUsuario(usuario.id).Item(0).Descripcidn
Me.1lb1lDNI.InnerText = Me.lblDNI.InnerText + " " + usuario.dni.ToString
Me.lblTelefono.InnerText = Me.lblTelefono.InnerText + " " +
usuario.telefono.ToString
Me.txtBuscarUsuario.Value =
Me.lblMensajeOperacion.Text =
mostrarOcultarBotones(True)
mostrarOcultarBarraBusq(False)
BT

wn

| Se graba el evento en Bitacora.

Dim idioma As New BE.BEIdioma

Dim bitacora As New BE.BEBitacora
idioma.id = CInt(Session("idiomaInicio"))
idioma.Descripcién = "S/D"

Dim int As Integer = 0

bitacora.fecha = DateTime.Now
bitacora.idioma = idioma
bitacora.label = 6
bitacora.idCriticidad = 1
bitacora.usuario = usuario
int = (New Negocio.bitacora).altaBitacora(bitacora)
BT

End If

Else
Me.lblMensajeOperacion.Text = traducir("lblMsgFormatoMail™)
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End If

End Sub

| Se traducen los controles. |

Sub traducirControles()
1blMenuConsultaUsuario.Text = traducir("lblMenuConsultaUsuario™)
Me.lblMensajeOperacion.Text = traducir("lblIngresarEmail")
Me.lblNombre.InnerText = traducir("lblNombreUsuario™)
Me.lblApellido.InnerText = traducir("lblApellidoUsuario")
Me.lblEmail.InnerText = traducir("lblEmaill")
Me.lblDomicilio.InnerText = traducir("lblDomicilio")
Me.lblLocalidad.InnerText = traducir("1blCiudad")
Me.btnOK.Text = "OK"

End Sub

buscado.

Se inicializan los campos en los que se muestran los datos del usuario

Sub inicializar()
Me.lblMensajeOperacion.Text = traducir("lblIngresarEmail")

Me.lblNombre.InnerText =

Me.lblApellido.InnerText = ""
Me.lblEmail.InnerText = ""

Me.lblDomicilio.InnerText =

nwn

Me.lblLocalidad.InnerText = ""
Me.lblDNI.InnerText = ""
Me.lblTelefono.InnerText = ""

End Sub

Private Function traducir(plNombre As String) As String
listalables = New List(Of BE.BELabel)
listalables = CType(Session("labels"), List(Of BE.BELabel))
For Each 1bl As BE.BELabel In listalables

If 1bl

.nombre = plNombre Then

Return 1bl.Descripciédn

End If
Next

Return "Sin trad."

End Function

Evento Click del boton btnOK. Se inicializa la pagina para realizar una

nueva busqueda.

Protected Sub btnOK_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnOK.Click
Me.lblMensajeOperacion.Text =

mostrarOcultarBotones(False)
mostrarOcultarBarraBusq(True)

inicio()
End Sub
End Class
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10.2.14. Desloqueo de Usuario

10.2.14.1. unlockUser.aspx

" [} tecaihestsesdtiunion). x Y —— W —— . — i it S
yo

« C 1 | @ localhostsae £ 3

Desbloqueo de Usuario

Inicio L
Usuarics - i R
* Campo Requerido
Permisns - &
= A
Bfaom - =
Intearidad de Datos ~ @

textBox

Nombre
Referencia Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo))
Email del usuario que se desea buscar.
-->TFI / usuario / usuario_email

txtBusqueda

Buttons

Referencia Nombre Control  Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )
Realiza la busqueda del usuario indicado en A
-->TFl / usuario / usuario_email

btnBuscar
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10.2.14.2. unlockUser.aspx.vb

Public Class unlockUser
Inherits System.Web.UI.Page

Dim listaLables As New List(Of BE.BELabel)

Evento Load del formulario Web.

Se valida que el usuario tenga la patente necesaria para acceder. De lo

contrario es redireccionado a la pagina de inicio.

Se valida el PostBack. Si es la primera vez que la pagina se carga, se

invoca el método Inicio.

Protected Sub Page_Load(ByVal sender As Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles Me.Load

If Not IsPostBack Then
Session("idBloqueado") = @
Me.lblMsgUnlock.Text = ""
traducirControles()
mostrarOcultar(False)

End If

End Sub

| Se ocultan los botones de confirmar operacién

Sub mostrarOcultar(plBoolean As Boolean)
Me.lblNombre.Visible = plBoolean
Me.1lblApellido.Visible = plBoolean
Me.lblEmail.Visible = plBoolean
Me.btnDesbloquear.Visible = plBoolean

End Sub

Se traducen los controles. |

Sub traducirControles()
Me.lblMenuUnlock.Text = traducir("lblMenuUnlock")
Me.btnBuscar.Text = traducir("BtnBuscar")
Me.lblNombre.Text = traducir("lblNombre")
Me.1lblApellido.Text = traducir("1lblApellido")
Me.lblEmail.Text = traducir("lblEmail")
Me.btnDesbloquear.Text = traducir("btnDesbloquear")
Me.REV_email.ErrorMessage = traducir("lblMsgMailInvalido")
Me.RFV_email.ErrorMessage = traducir("lblRequerido™)

End Sub

Private Function traducir(plNombre As String) As String

listalables = New List(Of BE.BELabel)
listalables = CType(Session("labels"), List(Of BE.BELabel))
For Each 1bl As BE.BELabel In listalables

If 1bl.nombre = plNombre Then

Return 1bl.Descripcidn

End If

Next
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Return "Sin trad."

End Function

| Se desbloquea el usuario. Se actualiza el estado en la base de datos.

Protected Sub btnDesbloquear_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnDesbloquear.Click

Try

Dim usuario As New Negocio.usuario
usuario.desbloquearUsuario(Me.txtBuscarUsuario.Value)

Dim nIntegridad As New Negocio.NegocioIntegridad
nIntegridad.recalcularDVHPorTabla("usuarios"”, CInt(Session("idBloqueado")))
nIntegridad.recalcularDVVPorTabla("usuarios"

Session("idBloqueado") = @
Me.txtBuscarUsuario.Value =
RN

| Se graba el evento en Bitacora.

Dim idioma As New BE.BEIdioma

Dim bitacora As New BE.BEBitacora
idioma.id = CInt(Session("idiomaInicio"))
idioma.Descripcion = "S/D"

Dim int As Integer = 0

bitacora.fecha = DateTime.Now

bitacora.idioma = idioma

bitacora.label = 19

bitacora.idCriticidad = 3

bitacora.usuario = CType(Session("usuario"), BE.BEUsuario)
int = (New Negocio.bitacora).altaBitacora(bitacora)

-

mostrarOcultar(False)

Me.1lblMsgUnlock.Text = traducir("1lblOperacionoK")

Catch ex As Exception

Throw ex

Finally

End

End Sub

Session("idBloqueado") = @
Try

|Se arman las eqtiquetas para mostrar el usuario que sera desbloqueado.

Sub armarLablesUsuarios()

Try

Dim objUsu As New BE.BEUsuario
objUsu = (New Negocio.usuario).buscarUsuarioBloqueado(Me.txtBuscarUsuario.Value)

If Not IsNothing(objUsu) Then
Session("idBloqueado") = objUsu.id
Me.lblNombre.Text = traducir("1lblNombre")
Me.lblApellido.Text = traducir("1lblApellido")
Me.lblEmail.Text = traducir("lblEmail™)
Me.lblNombre.Text = Me.lblNombre.Text + " " + objUsu.nombre
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Me.lblApellido.Text = Me.lblApellido.Text + " " + objUsu.apellido
Me.lblEmail.Text = Me.lblEmail.Text + " " + objUsu.email
mostrarOcultar(True)

Else

Me.lblMsgUnlock.Text = traducir("lblnotfound")

mostrarOcultar(False)
End If
Catch ex As Exception
Throw ex
End Try

End Sub

asociada al textBox.

Evento click del boton Buscar. Se realiza la busqueda del usuario
ingresado, siempre que cumpla con la validacion de la expresion regular

Protected Sub btnBuscar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnBuscar.Click

If RFV_email.IsValid Then
armarLablesUsuarios()

Else

Me.1lblMsgUnlock.Text = traducir("1lblMsgMailInvalido")

mostrarOcultar(False)
End If
End Sub

| Evento Load del control RequieredFieldvalidator.

Protected Sub RFV_email_Load(sender As Object, e As EventArgs) Handles RFV_email.Load
Me.RFV_email.IsValid = Me.txtBuscarUsuario.Value.Length > 0

End Sub
End Class
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10.2.15. Modificar Usuario Familia Patente

10.2.15.1. usuarioFamilia.aspx

/[ locahestssddiusuans. X - - - - ] oo
L= C O @ localhost5664 arioFa a5 B | i
e A Modificar UFP
SURMOS - 1 / Buscar
Sarmisas - & \
; A B
Bitacora ]
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[ focathosts66i8umanc: % '\ — - - - - - o |
« C O | D localhost 31 ; |2
e & Modificar UFP
2
Permbag = ya Nombre: Albert Apellido: Finstein Corren: einsteinagiempresa.com
c D E F
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- 0
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textBox

Nombre

Referencia Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo)

Email del usuario que se desea buscar.
txtBusqueda | --> TFI / usuario / usuario_email

Buttons

Referencia Nombre Control  Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )

Realiza la busqueda del usuario indicado en A

B btnBuscar --> TFI / usuario / usuario_email
Confirma la operacién de modificacién de familias de usuario

E btnACeptar --> TFI / usuarioFamilia /id ; uf_idFamilia ; uf_idUsuario
Vuelve la pagina al estado como si se cargara por primera vez.

F btnCancelar --> No contiene relacion con la base de datos.

ListBox

Referencia Nombre Control

Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )
Contiene las familias del sistema que el usuario no tiene asignadas
C listFamiliasUsuario | --> TFI / familias /id ; familias_Descripcién

Contiene las familias del sistema que el usuario tiene asignadas
--> TF|l / familias / id ; familias_Descripcién

--> TFI / usuariofamilia /id; uf_id_usuario ; uf_id_familia

D listFamiliasNOUsuario
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10.2.15.2. usuarioFamilia.aspx.vb

Public Class usuarioFamilia
Inherits System.Web.UI.Page
Dim listalLables = New List(Of BE.BELabel)

Evento Load del formulario Web.

Se valida que el usuario tenga la patente necesaria para acceder. De lo
contrario es redireccionado a la pagina de inicio.

Se valida el PostBack. Si es la primera vez que la pagina se carga, se
invoca el método Inicio.

Protected Sub Page_Load(ByVal sender As Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles Me.Load

If (New Negocio.usuario).tienePatente(CType(Session("usuario™), BE.BEUsuario), 7) Then
If Not IsPostBack Then
inicio()
End If
Else
Response.Redirect("index.aspx")
End If

End Sub

Método traducirControles. Se traducen los diferentes controles segin el
idioma seleccionado por el Usuario.

Sub traducirControles()

Me.lblFieldSetUsuarioFamilia.Text = traducir("1blABMUFP")
Me.lblNombreUsuariol.InnerText = traducir("1blNombre")
Me.lblApellidoUsuariol.InnerText = traducir("1lblApellido")
Me.lblEmaill.InnerText = traducir("1lblEmail")
Me.lblFamiliasDelUsuariol.InnerText = traducir("lblFamiliasDelUsuario™)
Me.lblFamiliasDelSistemal.InnerText = traducir("lblFamiliasDelSistema™)

End Sub

| Se traducen los controles |

Private Function traducir(plNombre As String) As String

listalables = New List(Of BE.BELabel)
listalables = CType(Session("labels"), List(Of BE.BELabel))
For Each 1bl As BE.BELabel In listalables

If 1bl.nombre = plNombre Then

Return 1bl.Descripcidn

End If

Next

Return "Sin trad.”

End Function
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Sub inicio()
Session("idUsuarioSeleccionado") = @
traducirControles()
mostrarOcultarControles(False)

End Sub

Método para Ocultar y Mostrar los diferentes controles del formulario
Web.

Sub mostrarOcultarControles(plBool As Boolean)
Me.listBoxFamiliasDelSistema.Visible = p1lBool
Me.listBoxFamiliasDelUsaurio.Visible = p1Bool
Me.btnQuitar.Visible = p1Bool
Me.btnAgregar.Visible = plBool
Me.lblFamiliasDelSistemal.Visible = p1Bool
Me.lblFamiliasDelUsuariol.Visible = p1Bool
Me.lblEmaill.Visible = p1Bool
Me.lblNombreUsuariol.Visible = p1Bool
Me.lblApellidoUsuariol.Visible = plBool
Me.lblAccion.Visible = plBool
Me.btnConfirmar.Visible = p1lBool
Me.btnCancelar.Visible = plBool

End Sub

Se valida que el criterio de busqueda tenga formato email a traves de la
clase Regex.

Si cumple con la expresién regular, se buscan los datos del usuario en
la base de datos y se muestran en pantalla.

Protected Sub btnBuscar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnBuscar.Click
Dim expresion As String = "\w+([-+." J\w+)*@\w+([-. ] \w+)*\ . \w+([-.]\w+)*"
If Not Regex.IsMatch(Me.txtBuscarUsuario.Value, expresion) Then
1blMsg.Text = traducir("lblMsgFormatoMail™)
Else
1blMsg.Text = ""

Dim usuario As New BE.BEUsuario

usuario = (New Negocio.usuario).getPorEmail(Me.txtBuscarUsuario.Value)

Se valida que se haya encontrado el Usuario.
Si no existe, vuelve al inicio de la pagina.

If usuario Is Nothing Then
inicio()
1blMsg.Text = traducir("lblnotfound")
Else
Me.lblApellidoUsuariol.InnerText = Me.lblApellidoUsuariol.InnerText +
usuario.apellido
Me.lblNombreUsuariol.InnerText = Me.lblNombreUsuariol.InnerText + " " +

non

+

usuario.nombre
Me.lblEmaill.InnerText = Me.lblEmaill.InnerText + " " + usuario.email
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Negocio.NFamilia

Me.listBoxFamiliasDelUsaurio.DataSource = Nothing

Me.listBoxFamiliasDelUsaurio.DataBind()

Me.listBoxFamiliasDelUsaurio.DataSource = (New

).getFamiliasPorUsuario(usuario.id)

Me.listBoxFamiliasDelUsaurio.DataTextField = "Descripcioén”

Me.listBoxFamiliasDelUsaurio.DataValueField =
Me.listBoxFamiliasDelUsaurio.DataBind()
Session("idUsuarioSeleccionado") = usuario.id

"id"

Se cargan en los ListBox todas las familias del Usuario y las que no

tiene el usuario por separado.

Negocio.NFamilia

End

End If

End Sub

Me.listBoxFamiliasDelSistema.DataSource = Nothing

Me.listBoxFamiliasDelSistema.DataBind()

Me.listBoxFamiliasDelSistema.DataSource = (New

).getFamiliasNoUsuario(usuario.id)

Me.listBoxFamiliasDelSistema.DataTextField = "Descripcidn”

Me.listBoxFamiliasDelSistema.DataValueField =
Me.listBoxFamiliasDelSistema.DataBind()

mostrarOcultarControles(True)
mostrarOcultarBarraBusq(False)

If

Sub mostrarOcultarBarraBusq(plBool As Boolean)
Me.txtBuscarUsuario.Visible = plBool
Me.btnBuscar.Visible = p1Bool

End Sub

"id"

Evento click del botén Cancelar.

Se inicializan los datos y se muestr

para su nuevo ingreso.

a la barra de bisqueda de usuario

Protected Sub btnCancelar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnCancelar.Click

inicio()

Me.txtBuscarUsuario.Visible = True

Me.txtBuscarUsuario.Value =

nn

Me.btnBuscar.Visible = True
Me.listBoxFamiliasDelUsaurio.DataSource = Nothing
Me.listBoxFamiliasDelUsaurio.DataBind()
Me.listBoxFamiliasDelUsaurio.Items.Clear()
Me.listBoxFamiliasDelSistema.DataSource = Nothing
Me.listBoxFamiliasDelSistema.DataBind()
Me.listBoxFamiliasDelSistema.Items.Clear()

End Sub
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Se quita familia al Usuario.
Esto es sobre la pagina.
No tiene imapcto en la base de datos.

Protected Sub btnQuitar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnQuitar.Click
If Me.listBoxFamiliasDelSistema.SelectedIndex <> -1 Then
Dim item As ListItem = listBoxFamiliasDelSistema.SelectedItem
Me.listBoxFamiliasDelUsaurio.Items.Add(item)
Me.listBoxFamiliasDelSistema.Items.Remove(item)

Me.listBoxFamiliasDelUsaurio.SelectedValue = Nothing

End If

End Sub

Se agrega familia al Usuario.
Esto es sobre la pagina.
No tiene imapcto en la base de datos.

Protected Sub btnAgregar_click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnAgregar.Click
If Me.listBoxFamiliasDelUsaurio.SelectedIndex <> -1 Then

Dim item As ListItem = listBoxFamiliasDelUsaurio.SelectedItem
Me.listBoxFamiliasDelSistema.Items.Add(item)
Me.listBoxFamiliasDelUsaurio.Items.Remove(item)
Me.listBoxFamiliasDelSistema.SelectedValue = Nothing

End If
End Sub

Se confirma la operaciodn.
Se graban los cambios en la base de datos.
Se asignan las nuevas familias al usuario.

Protected Sub btnConfirmar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnConfirmar.Click
Dim familiasDelUsuario As New List(Of BE.BEFamilia)

For Each item As ListItem In Me.listBoxFamiliasDelUsaurio.Items
Dim familia As New BE.BEFamilia
familia.id = item.Value
familiasDelUsuario.Add(familia)

Next

Try
Dim nFamilia As New Negocio.NFamilia
nFamilia.actualizarUsuarioFamilia(CInt(Session("idUsuarioSeleccionado")),
familiasDelUsuario)
Dim idioma As New BE.BEIdioma
Dim bitacora As New BE.BEBitacora
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idioma.id = CInt(Session("idiomaInicio"))

idioma.Descripcién = "S/D"
Dim int As Integer = 0

| Se graba el Evento En Bitacora.

bitacora.fecha = DateTime.Now
bitacora.idioma = idioma
bitacora.label = 18
bitacora.idCriticidad = 4

bitacora.usuario = CType(Session("usuario"), BE.BEUsuario)
int = (New Negocio.bitacora).altaBitacora(bitacora)

Catch ex As Exception

Throw New Exception(ex.Message)

Finally

Se inicializan los datos y la pdgina vuelve a su estado inicial.

End

End Sub
End Class

inicio()
Me.txtBuscarUsuario.Visible = True
Me.txtBuscarUsuario.Value = ""
Me.btnBuscar.Visible = True

Me.listBoxFamiliasDelUsaurio.DataSource =
Me.listBoxFamiliasDelUsaurio.DataBind()
Me.listBoxFamiliasDelUsaurio.Items.Clear()
Me.listBoxFamiliasDelSistema.DataSource =
Me.listBoxFamiliasDelSistema.DataBind()
Me.listBoxFamiliasDelSistema.Items.Clear()

Try
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10.2.16. Consultar Usuario Familia Patente

10.2.16.1. consultaUFP.aspx

f [ localhosti56628/consull. % — - - ] ol =T
« C | @ localhost ] £P s i
Tnicig A Consulta UFP ]

i § / Burscar \

-~ A B

- 0

[ kcalhostS66aieonsult. = Allo|@l 2
€ C (1 | @ localhost5664 “arUFP.ason =

Consulta UFP

Inicio 1. 1
18 Nombre: Albert
Per e Apellido: Einstein C
0 Corren: einsteinaienpresa.com
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- 0
Famil
D
Facturacion
E
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textBox

Nombre
Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )
Email del usuario que se desea buscar.

-->TFl / usuario / usuario_email

NEE I E]

txtBusqueda

Buttons
Referencia Nombre Control  Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )
Realiza la busqueda del usuario indicado en A
B btnBuscar --> TFI / usuario / usuario_email
Finaliza la operacion de consulta de familias de usuario
E btnACeptar -->TFl / usuarioFamilia /id ; uf_idFamilia ; uf_idUsuario

ListBox

Referencia Nombre Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo)
Contiene las familias del sistema que el usuario no tiene asignadas
--> TFI / usuariofamilia /id ; uf_id_familia ; uf_id_usuario
C listFamiliasUsuario | --> TFI / familia /id ; familia_descripcion

Contiene las familias del sistema que el usuario tiene asignadas
-->TFl / patentes / id ; patentes_Descripcién
D listpatentesDelLaFamilia | --> TFI / familiaPatente /id; fp_id_patente ; fp_id_familia
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10.2.16.2. consultarUFP.aspx.vb

Public Class consultarUFP
Inherits System.Web.UI.Page

Dim listalLables = New List(Of BE.BELabel)

Evento Load del formulario Web.

Se valida que el usuario tenga la patente necesaria para acceder. De lo
contrario es redireccionado a la pagina de inicio.

Se vdalida el PostBack. Si es la primera vez que la pdagina se carga, se
invoca el método Inicio.

Protected Sub Page_Load(ByVal sender As Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles Me.Lload
If (New Negocio.usuario).tienePatente(CType(Session("usuario"), BE.BEUsuario), 10) Then
If Not IsPostBack Then
inicio()
End If
Else
Response.Redirect("index.aspx")
End If

End Sub

Método Inicio. Se inicializan campos. Se ocultan los controles relativos
al usuario buscado y se invoca el método de llamada a traducir los
controles.

Sub inicio()
listBoxFamiliasDelUsaurio.SelectedIndex = -1
traducirControles()
mostrarOcultarControles(False)
inicializar()
mostrarOcultarBarraBusq(True)

End Sub

| Se inicializan los valores de busqueda.

Sub inicializar()
Me.txtBuscarUsuario.Value =
Me.lblNombreUsuario.InnerText = traducir("1lblNombreUsuario™)
Me.lblApellidoUsuario.InnerText = traducir("1lblApellidoUsuario")
Me.lblEmail.InnerText = traducir("lblEmaill")

End Sub

"

Se ocultan los controles de busqueda. |

Sub mostrarOcultarBarraBusq(plBool As Boolean)
Me.txtBuscarUsuario.Visible = plBool
Me.btnBuscar.Visible = plBool
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End Sub

Sub mostrarOcultarControles(plBool As Boolean)

Me.listBox

Me.listBoxPatentesDeLaFamilia.Visible

FamiliasDelUsaurio.Visible =

Me.btnConfirmar.Visible = p1Bool
Me.lblApellidoUsuario.Visible = p1lBool

Me.1lblNomb

Me.lblMSGFamiliaPatente.Visible = plBool
Me.lblFamiliasDelUsuario.Visible = p1Bool
Me.lblPatentesDeLaFamilia.Visible = p1Bool

reUsuario.Visible = plBool

Me.lblEmail.Visible = plBool

End Sub

Se valida que el criterio de busqueda tenga formato email a traves de la

clase Regex.

Si cumple con la expresién regular, se buscan los datos del usuario en
la base de datos y se muestran en pantalla.

Protected Sub btnBuscar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnBuscar.Click

Dim expresion As String = "\w+([-+." ]\w+)*@\w+([-. ] \w+)*\ . \w+([-.]\w+)*"

If Not Regex.IsMatch(Me.txtBuscarUsuario.Value, expresion) Then

1blMsg.Text = traducir("lblMsgFormatoMail™)

Else
1blMsg
Dim us

usuario = (New Negocio.usuario).getPorEmail(Me.txtBuscarUsuario.Value)

Text = ""
uario As New BE.BEUsuario

Se el usuario no existe, se inicializa la pagina para realizar una nueva

busqueda.
If usuario Is Nothing Then
inicio()
1blMsg.Text = traducir("lblnotfound")
Else

Se el usuario es hallado, se cargan las familias y patentes

correspondiente.

Se colocan como visibles los

estados de los ListBox.

Me

Me.
Me.
Me.

usuario.apellido

Me.
Me.
Me.
Me.
Me.

.listBoxPatentesDeLaFamilia.DataSource = Nothing

listBoxPatentesDeLaFamilia.Items.Clear()
listBoxPatentesDelLaFamilia.DataBind()
1blApellidoUsuario.InnerText = Me.lblApellidoUsuario.InnerText +

1blNombreUsuario.InnerText = Me.lblNombreUsuario.InnerText +
1blEmail.InnerText = Me.lblEmail.InnerText + " " + usuario.email
listBoxFamiliasDelUsaurio.DataSource
listBoxFamiliasDelUsaurio.DataBind()
listBoxFamiliasDelUsaurio.DataSource
Negocio.NFamilia).getFamiliasPorUsuario(usuario.id)

Nothing

(New

+

+ usuario.nombre
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If IsNothing(Me.listBoxFamiliasDelUsaurio.DataSource) Then
Me.listBoxFamiliasDelUsaurio.Items.Clear()
Me.listBoxFamiliasDelUsaurio.DataBind()

Else
Me.listBoxFamiliasDelUsaurio.DataTextField = "Descripcién”
Me.listBoxFamiliasDelUsaurio.DataValueField = "id"
Me.listBoxFamiliasDelUsaurio.DataBind()

End If

Dim idioma As New BE.BEIdioma
Dim bitacora As New BE.BEBitacora
idioma.id = CInt(Session("idiomaInicio"))
idioma.Descripcién = "S/D"
Dim int As Integer = 0

| Se graba el evento en Bitdcora.

bitacora.fecha = DateTime.Now

bitacora.idioma = idioma

bitacora.label = 13

bitacora.idCriticidad = 3

bitacora.usuario = CType(Session("usuario"), BE.BEUsuario)
int = (New Negocio.bitacora).altaBitacora(bitacora)

(]

mostrarOcultarControles(True)
mostrarOcultarBarraBusq(False)

End If
End If
End Sub

Evento selectedIndexChanged del listBox de familias del usuario.
Tiene com objetivo mostrar las patentes de la familia que se seleccione

Protected Sub listBoxFamiliasDelUsaurio_SelectedIndexChanged(sender As Object, e As EventArgs)
Handles listBoxFamiliasDelUsaurio.SelectedIndexChanged
If Me.listBoxFamiliasDelUsaurio.SelectedIndex <> -1 Then
Dim idFamilia As Integer = 0@
idFamilia = Me.listBoxFamiliasDelUsaurio.SelectedValue

Me.listBoxPatentesDeLaFamilia.DataSource = Nothing

Me.listBoxPatentesDeLaFamilia.DataBind()

Me.listBoxPatentesDeLaFamilia.DataSource = (New
Negocio.NPatente).getPatentesPorFamilia(idFamilia)

Me.listBoxPatentesDeLaFamilia.DataTextField = "Descripcién”
Me.listBoxPatentesDeLaFamilia.DataValueField = "id"
Me.listBoxPatentesDeLaFamilia.DataBind()

End If

End Sub

Evento click del boton btnConfrimar. Se inicializa la pagina para
realizar nueva busqueda.

Protected Sub btnConfirmar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnConfirmar.Click
inicio()
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End Sub

| Se traducen los controles de la pégina.

Sub traducirControles()

1lblFieldSetUsuarioFamilia.Text = traducir("lblFieldSetUsuarioFamilia")

Me.btnBuscar.Text = traducir("BtnBuscar")

Me.lblNombreUsuario.InnerText = traducir("1lblNombreUsuario™)

Me.lblApellidoUsuario.InnerText = traducir("1lblApellidoUsuario")
Me.lblEmail.InnerText = traducir("lblEmaill")
Me.lblMSGFamiliaPatente.Text = traducir("lblMSGFamiliaPatente")

Me.btnConfirmar.Text = "OK"

End Sub

Private Function traducir(plNombre As String) As String

listalables = New List(Of BE.BELabel)

listalLables = CType(Session("labels"), List(Of BE.BELabel))

For Each 1lbl As BE.BELabel In listalables

If 1lbl.nombre = plNombre Then
Return 1bl.Descripcidn
End If
Next
Return "Sin trad.”

End Function

End Class
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10.2.17. Backup
10.2.17.1. Backup.aspx

J [ localbost 56640/ eempls X B o]

= C Y | D localhost- 58839 hackupua:

Resguardo del Sistema

A

Haga click para resguardar

o >

Integridad de Datos - ©

Buttons

Nombre Control  Descripcidn ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )
Realiza resguardo del sistema
--> TFI / historialBackup/ id ; fecha; directorio

Referencia

btnBackup
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10.2.17.2. backup.ascx.vb

Public Class backup
Inherits System.Web.UI.UserControl
Dim listalLables = New List(Of BE.BELabel)

Evento Load del formulario Web.

Se valida que el usuario tenga la patente necesaria para acceder. De lo
contrario es redireccionado a la pagina de inicio.

Se valida el PostBack. Si es la primera vez que la pagina se carga, se
invoca el método Inicio.

Protected Sub Page_Load(ByVal sender As Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles Me.Load
If (New Negocio.usuario).tienePatente(CType(Session("usuario"), BE.BEUsuario), 15) Then
If Not IsPostBack Then
Inicio()
End If
Else
Response.Redirect("index.aspx")
End If
End Sub

| Método Inicio. Se invoca al método traducirControles.

Sub inicio()
traducirControles()
End Sub

Evento click del boton RealizarRestore.

Se utiliza la clase Directory para, en caso de que no exista, crear un
directorio donde guardar el archivo con el Backup para que este pueda
ser tomado por el Restore.

Protected Sub btnRealilzarBK_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnRealilzarBK.Click

Try

Dim afio As String = ""
Dim mes As String =
Dim dia As String =
afio = Year(DateTime.Now)
mes = Month(DateTime.Now)
If mes < 10 Then

mes = "0" + mes.ToString
End If
dia = Day(DateTime.Now)

"

nwn

If dia < 10 Then
dia = "@" + dia.ToString
End If

Dim path As String = ""
path = Server.MapPath("Backups\BK" + afio.ToString + mes.ToString + dia.ToString)

If Not Directory.Exists(path) Then
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Catc

End

Directory.CreateDirectory(path)
End If

| Se graba el evento En Bitacora.

Dim idioma As New BE.BEIdioma
Dim bitacora As New BE.BEBitacora

idioma.id = CInt(Session("idiomaInicio"))

idioma.Descripcién = "S/D"
Dim int As Integer = 0

bitacora.fecha = DateTime.Now
bitacora.idioma = idioma
bitacora.label = 9
bitacora.idCriticidad = 3
bitacora.usuario = New BE.BEUsuario

bitacora.usuario = CType(Session("usuario"), BE.BEUsuario)
int = (New Negocio.bitacora).altaBitacora(bitacora)

—--->

| Se realiza el Backup

Dim nBK As New Negocio.NBackup
nBK.realizarbackUp(path, 1)

Me.1lblMsgBkup.Text = traducir("1b1BKOK")
Me.1lblMsgBkup2.Text = traducir("1b1lBKOK2") + path.ToString

nBK.registrarbackUp("BK" + afio.ToString + mes.ToString + dia.ToString)

h ex As Exception
Session("err") = ex.Message

Me.1lblMsgBkup.Text = traducir("1b1BKNok")

Me.lblMsgBkup2.Text = ""
Try

Se traducen los controles del formulario Web. |

End Su

Me.1lblBackUp.Text = traducir("lblBackUp")
Me.btnRealilzarBK.Text = traducir("btnHacerBackup")

b Sub traducirControles()

Me.1lblMsgBkup.Text = traducir("1lblClickToBK")

End Sub

Private Function traducir(plNombre As String) As String

list

aLables = New List(Of BE.BELabel)

listalables = CType(Session("labels"), List(Of BE.BELabel))

For Each 1bl As BE.BELabel In listalables

Next

Retu

End Func
End Class

If 1bl.nombre = plNombre Then
Return 1bl.Descripcidn
End If

rn "Sin trad."

tion
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10.2.18. Restore

10.2.18.1. Restore.aspx

[ localhost56649 Restare

@ e

all=l@] &

< C 0 9/ Restone s t

Restauracion de la Base de Datos

Y = 3

Seleccione fecha de Restore

Permisos =
g e
—_— A

/

Bitacora -
08/10/2016

Intenridad de Datos ~ @
07/10/2016

06/10/2016

BK20161008

BK20161007

BE20161006

Buttons

Referencia Nombre Control  Descripcidn ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )
Restauracion del sistema
--> TFI / Base de datos completa.

btnRestore
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10.2.18.2. Restore.ascx.vb

Public Class Restore
Inherits System.Web.UI.UserControl

Dim listalLables = New List(Of BE.BELabel)

Evento Load del formulario Web.

Se valida que el usuario tenga la patente necesaria para acceder. De lo
contrario es redireccionado a la pagina de inicio.

Se vdalida el PostBack. Si es la primera vez que la pdagina se carga, se
invoca el método Inicio.

Protected Sub Page_Load(ByVal sender As Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles Me.Load
If (New Negocio.usuario).tienePatente(CType(Session("usuario"), BE.BEUsuario), 16) Then

If Not IsPostBack Then
Inicio()
End If
Else
Response.Redirect("index.aspx")
End If
End Sub

Método inicio. Se invoca el método traducirControles.
Se arma la grilla con todos los backups registrados en el sistema.
Se oculta mensaje de fin de operacion.

Sub inicio()
traducirCOntroles()
armarGrilla()
Me.grillaRestore.Visible = True
Me.lblSeleccionRestore.Visible = True
Me.lblMsgRestore.Visible = False

End Sub

Se arma la grilla con los datos recuperados de la Base de Datos. |

Sub armarGrilla()
Me.grillaRestore.DataSource = Nothing
Me.grillaRestore.DataSource = (New Negocio.NRestore).listarPuntosDeRestore
Me.grillaRestore.DataBind()

End Sub

| Se traducen controles del formulario Web. |

Sub traducirCOntroles()
lblSeleccionRestore.Text = traducir("lblSeleccionRestore")
End Sub

Private Function traducir(plNombre As String) As String
listalLables = New List(Of BE.BELabel)
listalables = CType(Session("labels"), List(Of BE.BELabel))
For Each 1bl As BE.BELabel In listalables
If 1bl.nombre = plNombre Then
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Return 1bl.Descripcidn

End If
Next

Return "Sin trad."

End Function

Evento RowCommand de la grilla.

Segun la fila seleccionada, se realiza el Restore correspondiente a la

fecha indicada.

Protected Sub grillaRestore_RowCommand(sender As Object, e As GridViewCommandEventArgs) Handles

grillaRestore.

RowCommand

If e.CommandName = "restore" Then

Try

Dim nRestore As New Negocio.NRestore
Dim directorio As String = ""

di

rectorio =

Me.grillaRestore.Rows(Convert.ToInt32(e.CommandArgument)).Cells(1).Text()
nRestore.RealizarRestore("C:\Users\Albano\Documents\Facultad\tfi\tfi\Backups\" +
directorio.ToString + "\backup.bak", 1)

Dim archivoDeRestore As String =

"C:\Users\Albano\Documents\Facultad\tfi\tfi\Backups\" + directorio.ToString +
"\backup.bak"

---->

| Se graba evento en Bitacora.

Dim idioma As New BE.BEIdioma

Dim bitacora As New BE.BEBitacora

idioma.id = CInt(Session("idiomaInicio"))
idioma.Descripcién = "S/D"
Dim int As Integer = ©

bitacora.fecha = DateTime.Now
bitacora.idioma = idioma
bitacora.label = 10
bitacora.idCriticidad = 4

bitacora.
bitacora.

usuario = New BE.BEUsuario
usuario = CType(Session("usuario"), BE.BEUsuario)

int = (New Negocio.bitacora).altaBitacora(bitacora)

Me.

Me

Me.
Me.

If

--->

Se muestra mensaje de operacién Confirmada. |

lblMsgRestore.Visible = True

lblMsgRestore.Text = traducir("1blRestoreOk")
.grillaRestore.Visible = False
lblSeleccionRestore.Visible = False

CInt(Session("idiomaInicio")) = 1 Then
Me.lblRestoreOk.Text = "Archivo de Restauracion: " & vbCrLf

Me.lblRestoreOk.Text = Me.lblRestoreOk.Text & archivoDeRestore

Else

Me.lblRestoreOk.Text = "Restore File: " & vbCrLf

Me.lblRestoreOk.Text = Me.lblRestoreOk.Text & archivoDeRestore

232




UNIVERSIDAD ABIERTA INTERAMERICANA
FACULTAD DE TECNOLOGIA INFORMATICA

Materia: Trabajo Final de Ingenieria

Alumno: Calegari, Albano Federico

Legajo: 74146

Sede:Lomas |  Comisién: 5A

Turno: Noche | Afio: 2016

Fecha: 21/12/2016

Entrega Final

Fecha 21/12/2016

“ AFC Software — Pharma-Trace”

End If

Catch ex As Exception

Me.lblMsgRestore.Text = traducir("lblErrorRestorel™) +

traducir("lblErrorRestore2™)

Me.lblMsgRestore.Visible = True
Me.lblRestoreOk.Visible = False

End Try

End If
End Sub

End Class
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10.2.19. Verificar Integridad
10.2.19.1. verificarintegridadDatos.aspx

/[ localhostsesdsperifenr 3 N\ IP= ] K=l s
&« C () | @ localhost56643 verificarintegridadDatos.asp | i
— s Verificar Integridad '
y L Desea verificar integridad?
o .
Verificar
—» A
Bilacora - =1

Integridad de Datos - ©

Buttons

Referencia Nombre Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )
Restauracion del sistema
-->TFI / Base de datos completa.

btnVerificarIntegridad
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10.2.19.2. verificarintegridadDatos.aspx.vb

Public Class verificarIntegridadDatos
Inherits System.Web.UI.Page

Dim

listalables = New List(Of BE.BELabel)

Evento Load del formulario Web.
Se valida que el usuario tenga la patente necesaria para acceder. De lo
contrario es redireccionado a la pagina de inicio.
Se valida el PostBack. Si es la primera vez que la pagina se carga, se
invoca el método Inicio.

Protected Sub Page_Load(ByVal sender As Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles Me.Load
If (New Negocio.usuario).tienePatente(CType(Session("usuario"), BE.BEUsuario), 17) Then

Sub

Sub

End

If Not IsPostBack Then
inicio()
End If
Else
Response.Redirect("index.aspx")
End If End Sub

Método Inicio. Se invoca método para traducir Controles.
Se ocultan los controles que ain no deben mostrarse.

inicio()

traducirControles()
Me.btnExportarXML.Visible = False
Me.btnRecalcular.Visible = False

Me.BtnVerificar.Visible = True

Sub

| Se traducen los controles del formulario Web |

traducirControles()

Me.lblVerificarIntegridad.Text = traducir("lblVerificarIntegridad")
Me.1lblMsg.Text = traducir("1lblSelssionarOPcion")
Me.BtnVerificar.Text = traducir("btnVerificar")

Sub

Private Function traducir(plNombre As String) As String

End

listalables = New List(Of BE.BELabel)
listalables = CType(Session("labels"), List(Of BE.BELabel))
For Each 1bl As BE.BELabel In listalables
If 1bl.nombre = plNombre Then
Return 1bl.Descripcidn
End If
Next

Return "Sin trad."

Function
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Evento click del boton verificar integridad.
Se calculan los digitos verificadores horizontales y verticales.

Protected Sub BtnVerificar_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles BtnVerificar.Click

armarErrores()
s

| Se graba evento en Bitdacora.

Dim idioma As New BE.BEIdioma

Dim bitacora As New BE.BEBitacora
idioma.id = CInt(Session("idiomaInicio"))
idioma.Descripciéon = "S/D"

Dim int As Integer = 0

bitacora.fecha = DateTime.Now
bitacora.idioma = idioma
bitacora.label = 24
bitacora.idCriticidad = 3
bitacora.usuario = CType(Session("usuario"), BE.BEUsuario)
int = (New Negocio.bitacora).altaBitacora(bitacora)
BT
End Sub

Método que arma la grilla con los errores de digitos verificaodres
detectados.

Sub armarErrores()
Dim errores As New List(Of BE.BEIntegridad)
errores = (New Negocio.NegocioIntegridad).verificarIntegridad

If Not IsNothing(errores) Then
Me.grillaErrores.DataSource = Nothing
Me.grillaErrores.DataSource = errores
Me.grillaErrores.DataBind()
Me.BtnVerificar.Visible = False
Me.btnExportarXML.Visible = True
Me.btnRecalcular.Visible = True

Me.lblMsg.Text = traducir("1lblErrorIntegridad")
Else

Me.grillaErrores.DataSource = Nothing

Me.grillaErrores.DataBind()

Me.1lblMsg.Text = traducir("1lblIntegridadOk")

Me.btnExportarXML.Visible = False

Me.btnRecalcular.Visible = False

Me.BtnVerificar.Visible = False

End If

End Sub
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Evento click del boton btnRecalcular.
Se reconstruye la integridad de la base de datos.
Se actualizan todos los digitos verificadores.

Protected Sub btnRecalcular_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnRecalcular.Click
Try
Dim errIntegridad As New Negocio.NegocioIntegridad
errIntegridad.recalcularDigitosVerificadores()

Me.grillaErrores.DataSource = Nothing
Me.grillaErrores.DataBind()
Me.btnRecalcular.Visible = False
Me.btnExportarXML.Visible = False
Me.lblMsg.Text = traducir("1lblOperacionoK")

Catch ex As Exception
Throw ex

End Try

End Sub
End Class
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10.2.20. Error de corrupcion de datos
10.2.20.1. errorintegridad.aspx

[ 1 tocatnastssazsyerrorar. x ) =le] =
L C (Y | © localhost56649/ errorintegridad asps Yo

Error en Integridad de Datos

Se ha detectado un error en integridad de datos

* Digitos Verificadores Horlzontales: * Digitos Verifilcadores Verticalas:

Los Registros afectados son:

Las tablas afectadas son:
Tabla: patents - Id Registro: 27

Tabla: patents /I Valor Correcto: 362928 // Valor Actual: 358858
Tabla: usuarios /f Valor Correcto: 2280831 // Valor Actual: 2833612

Buttons
Referencia Nombre Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )
Restauracion del sistema
A btnRecalcular -->TFl / Base de datos completa.
Restauracion del sistema
B btnExportarXML --> Esta operacién no tiene impacto en la Base de Datos.
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Public Clas
Inherit

Dim listaErrores As New List(Of BE.BEIntegridad)

10.2.20.2. errorintegridad.aspx

s errorIntegridad
s System.Web.UI.Page

Evento L

Al ingre
pantalla
Se valid

traducen

oad del formulario Web.

los controles.

Se detecta un error de integridad en la Base de datos.
sar el WebMaster, los datos corruptos quedan expuestos en
, dando la opcidon de recalcular los digitos verificadores.
a el PostBack. Si es la primera vez que la pagina se carga, se
invoca se arman los errores para exponerlos, se graba en Bitacora y se

Protected Sub Page_Load(ByVal sender As Object, ByVal e As System.EventArgs) Handles Me.Lload

If

End
End Sub

Not IsPostBack Then
Me.lblReclaculoOK.Visible = False
Me.btnRecalcular.Visible = True
Me.mdsError.Visible = True
Me.btnExportarXML.Visible = True
Me.btnSalir.Visible = False
grabarErroresEnBitacora()
armarErrores()
traducirControles()

If

| Se exponen los errores en los TextBox multilinea

Sub armar
Dim
Dim
Dim

Me.
Me.

Me
Me.
Me.
Me.
Me.
Me.

Dim

Errores()
contDVH As Integer = 0@
contDVV As Integer = 0

listaErrores = New List(Of BE.BEIntegridad)
listaErrores = CType(Session("listaErrores"), List(Of BE.BEIntegridad))

grillaErrores.DataSource = Nothing

grillaErrores.DataSource = listaErrores

.grillaErrores.DataBind()

grillaErrores.Visible = False

TextBox1l.Enabled = False
TextBox1.Visible = True
txtDVV.Enabled = False
txtDVV.Visible = True

msg As String =

|Se arma el textBox que expone los Digitos Verificadores Horizontales

Me.TextBox1l.Text = Me.TextBoxl.Text & " * Digitos Verificadores Horizontales: " & vbCrLf

Me.

TextBox1l.Text = Me.TextBoxl.Text & "
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For Each err As BE.BEIntegridad In listaErrores

If err.digitoError = "DVH" Then
If contDVH = @ Then
Me.TextBox1l.Text = Me.TextBoxl.Text & "Los Registros afectados son: " & vbCrLf
End If
Me.TextBox1l.Text = Me.TextBoxl.Text & vbCrLf & "Tabla: " & err.tablaError.ToString & " - id
Registro: " & err.registro.ToString & vbCrLf
contDVH = contDVH + 1
End If

Next

Se van concatenando los errores para dejar expuestos todos los digitos
corruptos.

If contDVH = @ Then
Me.TextBox1l.Text = " * Digitos Verificadores Horizontales: " & vbCrLf & "

<< SIN CORRUPCION >>" & vbCrLf

End If

|Se arma el textBox que expone los Digitos Verificadores Verticales.

Me.txtDVV.Text = Me.txtDVV.Text & " * Digitos Verificadores Verticales: " & vbCrLf
Me.txtDVV.Text = Me.txtDVV.Text & " " & vbCrLf

For Each err As BE.BEIntegridad In listaErrores

If err.digitoError = "DVV" Then
If contDVV = @ Then
Me.txtDVV.Text = Me.txtDVV.Text & "Las tablas afectadas son: " & vbCrLf
End If
Me.txtDVV.Text = Me.txtDVV.Text & vbCrLf & "Tabla: " & err.tablaError.ToString & "
// Valor Correcto: " & err.valorDigitoCorrecto.ToString & " // Valor Actual: " &
err.valorDigito.ToString
contDVV = contDWV + 1
End If

Next
If contDVV = @ Then
Me.txtDVV.Text = " * Digitos Verificadores Verticales: " & vbCrLf & "
<< SIN CORRUPCION >>" & vbCrLf
End If

End Sub

| Se graban los errores en Bitacora.

Sub grabarErroresEnBitacora()
Dim listaErrores = New List(Of BE.BEIntegridad)
listaErrores = CType(Session("listaErrores"), List(Of BE.BEIntegridad))
Dim int As Integer = 0
Dim idioma As New BE.BEIdioma
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Dim bitacora As New BE.BEBitacora
Dim nLabel As New Negocio.NLabel
Dim BelLabel As New BE.BELabel

bitacora.usuario = CType(Session("usuario"), BE.BEUsuario)

For Each err As BE.BEIntegridad In listaErrores

int = 0

idioma = New BE.BEIdioma

BeLabel = New BE.BELabel

bitacora = New BE.BEBitacora

If err.digitoError = "DVH" Then
bitacora.label = 12

BeLabel.nombre = "eventoErrorDVH"
BeLabel.Descripcién = "Error en " + err.digitoError.ToString +
err.tablakError.ToString + " " + err.registro.ToString
Else
bitacora.label = 11
BelLabel.nombre = "eventoErrorDVV"
BeLabel.Descripcién = "Error " + err.digitoError.ToString +

nwon

err.tablaError.ToString +
End If

idioma.id =1

+ err.registro.ToString

"on

"

+

Los errores en digitos verificadores quedan grabados en

Bitacora.

Luego, el webMaster, podra consultarlos en el Menu Bitacora.

BelLabel.idioma = idioma
nLabel.altalLabel(BelLabel)

idioma = New BE.BEIdioma

idioma.id = 2

BeLabel = New BE.BELabel

If err.digitoError = "DVH" Then
bitacora.label = 12

BelLabel.nombre = "eventoErrorDVH"
BelLabel.Descripcidén = err.digitoError.ToString +
err.tablaError.ToString + " " + err.registro.ToString
Else
bitacora.label = 11
BelLabel.nombre = "eventoErrorDVV"
BelLabel.Descripcién = err.digitoError.ToString + " Error
err.tablaError.ToString + " " + err.registro.ToString
End If

BelLabel.idioma = idioma
nLabel.altalabel(BeLabel)

bitacora.fecha = DateTime.Now
bitacora.idioma = idioma
bitacora.idCriticidad = 4

" "

Error

bitacora.usuario = CType(Session("usuario"), BE.BEUsuario)
int = (New Negocio.bitacora).altaBitacora(bitacora)

Next
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End Sub

Evento Click del botén btnRecalcular.
Se recalculan todos los digitos verificadores de la base de datos.

Protected Sub btnRecalcular_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnRecalcular.Click

Try
Dim errIntegridad As New Negocio.NegocioIntegridad
errIntegridad.recalcularDigitosVerificadores()
Me.1lblReclaculoOK.Visible = True
Me.mdsError.Visible = False
Me.grillaErrores.DataSource = Nothing
Me.grillaErrores.DataBind()
Me.btnRecalcular.Visible = False
Me.btnExportarXML.Visible = False

Catch ex As Exception
Throw ex

End Try

End Sub

| Se traducen los controles del formulario web |

Sub traducirControles()
Me.mdsError.Text = traducir("mdsError")
Me.lblReclaculoOK.Text = traducir("lblReclaculoOK")
Me.lblErrorIntegridad.Text = traducir("lblErrorIntegridad")
Me.btnRecalcular.Text = traducir("btnRecalcular")
Me.btnSalir.Text = traducir("btnSalir")

End Sub

Private Function traducir(plNombre As String) As String

Dim traducciones As New List(Of BE.traduccion)
traducciones = CType(Session("traduccion"), List(Of BE.traduccion))
For Each trd As BE.traduccion In traducciones

If trd.nombre = plNombre Then

Return trd.Descripcidn

End If

Next

Return "Sin trad."

End Function

Evento click del botén btnSalir.
Retorna al usuario a la pagina de Inico.

Protected Sub btnSalir_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles btnSalir.Click
L >
Dim idioma As New BE.BEIdioma
Dim bitacora As New BE.BEBitacora
idioma.id = CInt(Session("idiomaInicio"))
idioma.Descripcién = "S/D"
Dim int As Integer = ©

v
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bitacora.fecha = DateTime.Now

bitacora.idioma = idioma

bitacora.label = 2

bitacora.idCriticidad = 1

bitacora.usuario = CType(Session("usuario"), BE.BEUsuario)
int = (New Negocio.bitacora).altaBitacora(bitacora)
Session("usuario") = Nothing
Session("listaErrores") = Nothing
Session("idiomaInicio") = Nothing
Session("usuario") = Nothing
Session("flagErrores") = @
Session("operacion") = ""

Response.Redirect("index.aspx")
End Sub

Evento click del botén btnExportarXMmL.
Genera una salida XML con los errores expuestos en pantalla.
Utiliza un patrén Template Method.

Protected Sub btnExportarXML_Click(sender As Object, e As EventArgs) Handles
btnExportarXML.Click

Dim nIntegridad As New Negocio.NegocioIntegridad
nIntegridad.serializarHistoria(Server.MapPath("XML"))
Dim idioma As New BE.BEIdioma
Dim bitacora As New BE.BEBitacora
idioma.id = CInt(Session("idiomaInicio"))
idioma.Descripciéon = "S/D"
Dim int As Integer = 0

bitacora.fecha = DateTime.Now

bitacora.idioma = idioma

bitacora.label = 16

bitacora.idCriticidad = 3

bitacora.usuario = CType(Session("usuario"), BE.BEUsuario)
int = (New Negocio.bitacora).altaBitacora(bitacora)

v

End Class
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10.2.21. Hojas de estilo

En cuanto a las hojas de estilo utilizadas en el proyecto, para dar mejor funcionalidad
y disefo a la aplicacion Web, se utilizé Bootstrap.

Es un framework que permite crear interfaces web con CSS y JavaScript, y tiene como
caracteristica principal que permite adaptar la interfaz del sitio web al tamafo del
dispositivo que se utilice. Es decir, el sitio web se adapta automaticamente al tamafio de
una Pc o un dispositivo movil. Esta técnica se conoce como “responsive design”.

El realizar una aplicacion del tipo Responsive, hoy en dia es muy beneficioso porque
hay una tendencia muy grande en la utilizacion de dispositivos moviles ya que agiliza los
procesos de negocios y las operaciones.

Muchas veces una aplicacion Web es accedida desde una computadora de escritorio,
pero minutos después, quizas es accedida desde un dispositivo movil.

La utilizacion de métodos responsive hace que al usuario le sea transparente la
funcionalidad de la pagina independientemente de desde donde se conecte.

Bootstrap contiene varios elementos como botones, menues desplegables, etiquetas
que permiten realizar sitios web intuitivos, atractivos y amigables al usuario.

Ademas, es compatible con la mayoria de los navegadores web, lo cual libera de una
dependencia de Sistema Operativo y navegador.

Para poder aplicar esta tecnologia en el proyecto, basta con descargar de la pagina
una serie de dllI's las cuales deben incorporarse en la carpeta del proyecto y luego, muy
facilmente pueden ser incorporadas en el coédigo HTML.

Un simple ejemplo es la variedad de tipos de botones que ofrece:
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Button class="" Description
Default btn Standard gray button with gradient
btn btn-primary Provides extra visual weight and identifies the primary action in a set of buttons
m btn btn-info Used as an alternative to the default styles
E btn bin-success Indicates a successful or positive action
Warning btn btn-warning Indicates caution should be taken with this action
btn btn-danger Indicates a dangerous or potentially negative action
btn btn-inverse Alternate dark gray button, not tied to a semantic action or use
Link btn btn-link Deemphasize a button by making it look like a link while maintaining button behavior

10.2.22. Web Config

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"?>

<l--

Para obtener mas informacién sobre coémo configurar la aplicacidén de ASP.NET,

visite

http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=169433

-->

<configuration>
<system.web>

<compilation debug="true" strict="false" explicit="true" targetFramework="4.5"

/>
<httpRuntime targetFramework="4.5"
</system.web>
<appSettings>

/>

<add key="ValidationSettings:UnobtrusivevValidationMode" value="None" />

</appSettings>
</configuration>
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10.2.23. Navegacion de paginas por perfil de usuario

A continuacién se muestran las diferentes variantes de navegacion segun los perfiles

de usuarios.

10.2.23.1. Perfil Webmaster

[ localhost56649/emplea: X &= ]ErE
&« C 1Y | @ localhost:56649/empleadalnicio.aspx QT &

s . Bienvenido, Albano Calegari
thuaries - - Ha iniciado Sesion como WebMaster
Permisos - *

e _ - Administrador de Usuario

e -0 - Administracion de permisos

- Administracion de Bitacora
- Contral Integridad de datos

246




UNIVERSIDAD ABIERTA INTERAMERICANA
FACULTAD DE TECNOLOGIA INFORMATICA

Materia: Trabajo Final de Ingenieria

Alumno: Calegari, Albano Federico Legajo: 74146 Fecha 21/12/2016
Sede:Lomas |  Comisién: 5A Turno: Noche | Afio: 2016
Fecha: 21/12/2016 Entrega Final
“ AFC Software — Pharma-Trace”
10.2.23.2. Perfil Operador de Compras
[ localhost5eaddremples X &llelel]
- C (1 | @ lecalhost a 7

Tricio *

-]

Administracion de compras

Bienvenido, Guido Calegari
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Ha iniciado Sesion como Operador de Compras
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10.2.23.3. Perfil Operador de Ventas y Facturaciéon

[ kecalhost56680/emples: X =N =01

< C 1 | @ localhostsoes 3 =0 -
e B Bienvenido, Augusto Calegari

© Ha iniciado Sesion como Operador de Ventas

a Operador de Facturacion

Administracidn Ventas
- Administracidn Facturacidn
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10.2.23.4. Perfil Operador Facturacion
[3 localhost56648/emples: X R R=R
- C (1 | @ lecalhost a 7

Tricio #

(-]

- Administracidn Facturacidn

Bienvenido, Isaac Newton
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Ha iniciado Sesion como Operador de Facturacion
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10.2.23.5. Perfil Usuario Cliente
[3 locaesb56bdGichentsl X l'_l Lo | o
&« C 1 | @ iocalhost =R
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10.3. Capa de Negocio — VB.Net
10.3.1.Usuario

Public Class usuario

| Método New

Public Sub New()
End Sub

Public Sub New(nombres As String, email As String, dni As Integer)
End Sub

| Desbloqueo de Usuario |

Public Sub desbloquearUsuario(plEmail As String)
Try
Dim dUsuario As New DAL.DALUsuario

dUsuario.desboquearUsuario(plEmail)
Catch ex As Exception

Throw ex
End Try

End Sub

Métodos para hacer busquedas de usuarios con diferentes datos.
Email, Id, etc

Public Function getUsuarioPorId(plidUsuario As Integer) As BE.BEUsuario
Return (New DAL.DALUsuario).getUsuarioPorId(plidUsuario)
End Function
Public Function getUsuario(plEmail As String, p2Password As String) As BE.BEUsuario
Return (New DAL.DALUsuario).getUsuario(plEmail, p2Password)
End Function

Public Function getTodosLosUsuarios() As List(Of BE.BEUsuario)
Return (New DAL.DALUsuario).getTodosLosUsuarios
End Function

Public Function getTodosLosUsuariosDs() As DataSet
Return (New DAL.DALUsuario).getTodosLosUsuariosDs
End Function

Public Function getIdPorEmail(plEmail As String) As Integer
Try
Return (New DAL.DALUsuario).getIdPorEmail(plEmail)
Catch ex As Exception
Throw ex
End Try
End Function
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Public Function getPorEmail(plEmail As String) As BE.BEUsuario

Try
Return (New DAL.DALUsuario).getPorEmail(plEmail)
Catch ex As Exception
Throw ex
End Try
End Function

Funcion que devuelve si un usuario tiene una patente especidifca

Public Function tienePatente(plBeUsuario As BE.BEUsuario, p2IdPatente As Integer) As Boolean

If Not IsNothing(plBeUsuario) Then

For Each patente As BE.BEPatente In plBeUsuario.permisos

If patente.id = p2IdPatente Then
Return True
End If
Next
End If

Return False
End Function

Funcidén que devuelve el perfil del usuario

Public Function esAdministrador(plBeUsuario As BE.BEUsuario) As Boolean

Return Me.tienePatente(plBeUsuario, 2)
End Function

Public Function existeWebMaster() As Boolean
Return (New DAL.DALUsuario).existeWebMaster
End Function

Public Function esOperadorDeCompras(plBeUsuario As BE.BEUsuario) As Boolean

Return Me.tienePatente(plBeUsuario, 20)
End Function

Public Function esOperadorDeVentas(plBeUsuario As BE.BEUsuario) As Boolean

Return Me.tienePatente(plBeUsuario, 23)
End Function

Public Function esOperadorDeFacturacion(plBeUsuario As BE.BEUsuario) As Boolean

Return Me.tienePatente(plBeUsuario, 27)
End Function

| Se agrega intento fallido tras colocar mal la contrasefa |

Public Sub agregarIntentoFallido(plEmail As String)
Try
Dim dalUsuario As New DAL.DALUsuario
dalUsuario.agregarIntentoFallido(plEmail)
Dim nIntergridad As New Negocio.NegocioIntegridad

nIntergridad.recalcularDVHPorTabla("usuarios", Me.getIdPorEmail(plEmail))

nIntergridad.recalcularDVVPorTabla("usuarios"
Catch ex As Exception

Throw ex
End Try
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End Sub

Funcidon de autenticacion de usuario.
Retorna valores dependiendo de la situacién del usuario.

Public Function autenticar(plEmail As String, p2Password As String) As Integer

Dim objUsuario As New BE.BEUsuario

objUsuario = Me.getUsuario(plEmail, p2Password)

If objUsuario Is Nothing Then
Me.agregarIntentoFallido(plEmail)

Return 1
Else
If objUsuario.estado = "B" Then
Return 2
Else
If objUsuario.estado = "R" Then
Return 4
Else
If objUsuario.activo = "N" Then
Return 3
Else
Return ©
End If

End If

End If
End If

End Function

Funciones de busqueda de usuario a traves de una parte del nombre o del
apellido.

Public Function busquedaIncremental(plBusqueda As String) As List(Of BE.BEUsuario)
Return (New DAL.DALUsuario).busquedaIncremental(plBusqueda)
End Function

Public Function buscarUsuarioBloqueado(plEmail As String) As BE.BEUsuario
Try
Return (New DAL.DALUsuario).buscarBloqueado(plEmail)
Catch ex As Exception
Throw ex
End Try

End Function

| Alta de Usuario. Inserta un registro en tabla Usuarios.

Public Sub altaUsuario(plEmail As String, p2Pass As String, p3Nombre As String, p4apellido As
String, pS5Domicilio As String, p6activo As String, p7estado As String, p8Cliente As String, p9DNI As
Integer, pl@Telefono As Integer, pllIdLocalidad As Integer, pl2IdIdioma As Integer, pl3DVH As
Double)

Try
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Dim objUsuario As New DAL.DALUsuario
Dim pass As String = ""
pass = Me.GenerarContrasefia(8)
objUsuario.altaUsuario(plEmail, (New NEncriptar).MD5EncryptPass(pass), p3Nombre,
p4apellido, pS5Domicilio, p6activo, p7estado, p8Cliente, p9DNI, pl@Telefono, pllIdLocalidad,
pl2IdIdioma, 0)
Dim nIntegridad As New Negocio.NegocioIntegridad
nIntegridad.recalcularDVHPorTabla("usuarios"
nIntegridad.recalcularDVVPorTabla("usuarios"
Catch ex As Exception
Throw New Exception("Error al intentar dar de alta usuario")
End Try

End Sub

Baja de Usuario. Actualiza el estado en la base de datos. La baja es

légica.

Public Sub bajaUsuario(plId As Integer)
Try
Dim objUsaurio As New DAL.DALUsuario
objUsaurio.bajaUsuario(plId)
Catch ex As Exception
Throw New Exception("Error al intentar baja de usuario!")
End Try

End Sub

Modificacién de usuario.

Public Sub modificarUsuario(plIdUsuario As Integer, p2Nombre As String, p3Apellido As String,
p4Email As String, pS5Domicilio As String, p6éDni As Integer, p7Telefono As Integer, p8IdLocalidad As
Integer)

Try
Dim objUsuario As New DAL.DALUsuario
objUsuario.modificarUsuario(plIdUsuario, p2Nombre, p3Apellido, p4Email, pSDomicilio,

péDni, p7Telefono, p8IdLocalidad)

Dim nIntegridad As New Negocio.NegocioIntegridad
nIntegridad.recalcularDVHPorTabla("usuarios"”, plIdUsuario)
nIntegridad.recalcularDVVPorTabla("usuarios"

Catch ex As Exception
Throw New Exception

End Try

End Sub

Funcion que retorna la nueva contraseiia del usuario.

Se genera de manera aleatoria y es enviada por correo electrénico.

Public Function restaurarContrasefa(plEmail As String) As String
Try
Return existeUsuario(plEmail)
Catch ex As Exception
Throw New Exception("Error al generar contrasefia!™)
End Try
End Function
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Public Function existeMail(plEmail As String) As Boolean
If (New DAL.DALUsuario).existeUsuario(plEmail) > @ Then
Return True
Else
Return False
End If
End Function

Private Function existeUsuario(plEmail As String) As String
Try
If (New DAL.DALUsuario).existeUsuario(plEmail) > @ Then
Dim objUsuario As New DAL.DALUsuario
Dim passNva As String = ""
passNva = Me.GenerarContrasefia(12)
objUsuario.restaurarContraseia(plEmail, (New NEncriptar).MD5EncryptPass(passNva),
"R™)
enviarMail(passNva, (New DAL.DALUsuario).getUsuario(plEmail, passNva))
Dim nIntegridad As New Negocio.NegocioIntegridad
nIntegridad.recalcularDVHPorTabla("usuarios"”, Me.getIdPorEmail(plEmail))
nIntegridad.recalcularDVVPorTabla("usuarios"
Return passNva
Else
Return "ERROR"
End If
Catch ex As Exception
Throw New Exception(ex.Message)
End Try

End Function

Se envia contrasefia por mail.

Public Sub enviarMail(plPassword As String, p2Usuario As BE.BEUsuario)

Dim _Message As New System.Net.Mail.MailMessage()

Dim _SMTP As New System.Net.Mail.SmtpClient

Dim _adjunto As System.Net.Mail.Attachment

'CONFIGURACION DEL STMP

'_SMTP.Credentials = New System.Net.NetworkCredential("cuenta de correo", "contrasefa")

_SMTP.Credentials = New System.Net.NetworkCredential("afcalegari@gmail.com", "alfecal234")

_SMTP.Host = "smtp.gmail.com"

_SMTP.Port = 587

_SMTP.EnableSsl = True

"' ADJUNTO

_adjunto = New
System.Net.Mail.Attachment("C:\Users\Albano\Documents\Facultad\tfi\tfi\facturasTemp\pruebal.pdf")

' CONFIGURACION DEL MENSAIJE

'reemplazar por p2Usuario.email

_Message.[To].Add("afcalegari@gmail.com")

_Message.From = New System.Net.Mail.MailAddress("afcalegari@gmail.com", "Laboratorio XYZ",
System.Text.Encoding.UTF8) 'Quien lo envia

_Message.Subject = "Envio de contrasefa”
_Message.SubjectEncoding = System.Text.Encoding.UTF8 'Codificacion
_Message.Body = "Su nueva contrasefia es: " + plPassword.ToString + " . </br> Al iniciar

sesion debera modificarla. </br> No responder este email."
_Message.BodyEncoding = System.Text.Encoding.UTF8
_Message.Priority = System.Net.Mail.MailPriority.Normal
_Message.IsBodyHtml = False
_Message.Attachments.Add(_adjunto)
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"ENVIO
Try

_SMTP.Send(_Message)
Catch ex As Exception

End Try

End Sub

Modificacion de contrasefia. Utilizada para cuando el usuario solicita la
restauracion, y luego debe modificarla.

Public Function modificarContrasefia(plEmail As String, p2PassOld As String, p3PassNva As String,

p4PassConf As String) As Integer

Try

If (New NEncriptar).MD5EncryptPass(p2Pass0ld) <> (New

DAL.DALUsuario).getContrasefa(plEmail) Then

Return 1
Else

If p3PassNva <> p4PassConf Then

Return 2
Else

Dim objUsuario As New DAL.DALUsuario
objUsuario.restaurarContraseia(plEmail, (New

NEncriptar).MD5EncryptPass(p4PassConf), "A")

Dim nIntegridad As New Negocio.NegocioIntegridad
nIntegridad.recalcularDVHPorTabla("usuarios"”, Me.getIdPorEmail(plEmail))
nIntegridad.recalcularDVVPorTabla("usuarios"

End If
End If

Return @
Catch ex As Exception

Throw New Exception("Error al modificar contrasefia de usuario!")

End Try

End Function

Private Function GenerarContrasefa(ByVal numeroCaracteres As Integer) As String

' Dimensionamos un array para almacenar tanto las
' letras mayusculas como minusculas (52 letras).

Dim letras(51) As String

' Rellenamos el array.

Dim n As Integer

For item As Int32 = 65 To 90

letras(n) = Chr(item)

letras(n + 1) = letras(n).ToLower

n += 2
Next
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Dim cadenaAleatoria As String = String.Empty
' Iniciamos el generador de numeros aleatorios
Dim rnd As New Random(DateTime.Now.Millisecond)
For n = @ To numeroCaracteres
Dim numero As Integer = rnd.Next(®, 51)
cadenaAleatoria &= letras(numero)
Next
Return cadenaAleatoria
End Function
Public Sub serializarUsuarios(Plpath As String)
Try
Dim xmlReport As New Negocio.XML_Usuarios

xmlReport.serializarObjeto(Plpath)

Catch ex As Exception

Throw New Exception("Error al iniciar proceso de Bitacora!™)

End Try

End Sub

End Class
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10.3.2.Bitacora

Public Class bitacora

Dim objDalBitacora As New DAL.DALBitacora

| Se graba un evento en la Base de Datos.

Public Function altaBitacora(plBitacora As BE.BEBitacora) As Integer
Try
objDalBitacora = New DAL.DALBitacora
objDalBitacora.altaBitacora(plBitacora)
Dim nIntegridad As New Negocio.NegocioIntegridad
Return ©
Catch ex As Exception
Throw New Exception
End Try

End Function

Retorno de lista con los eventos registrados en la Bitacora, segtn el
criterio de busqueda utilizado.

Public Function listarEventos(plIdUsuario As Integer, p2IdEvento As Integer, p3Desde As String,
p4Hasta As String, p5IdIdioma As Integer, p6IdCriticidad As Integer) As List(Of
BE.BEWrapperBitacora)

Try
Dim eventos As New List(Of BE.BEWrapperBitacora)
eventos = (New DAL.DALBitacora).getEventos(plIdUsuario, p2IdEvento, p3Desde, p4Hasta,
p5IdIdioma, p6IdCriticidad)

Return eventos
Catch ex As Exception
Throw ex
End Try

End Function

Public Function listarEventosDT(plIdUsuario As Integer, p2IdEvento As Integer, p3Desde As
String, p4Hasta As String) As DataTable
Return (New DAL.DALBitacora).getEventosDT(plIdUsuario, p2IdEvento, p3Desde, p4Hasta)
End Function

Grabar en XML registros anteriores a 30 dias previos.
Utiliza patrén Template Method.

Public Sub serializarHistoria(Plpath As String)

Try
Dim xmlReport As New Negocio.XML_Bitacora
xmlReport.serializarObjeto(P1lpath)
Me.deleteRegHistorico()
Dim nIntegridad As New Negocio.NegocioIntegridad
nIntegridad.recalcularDVVPorTabla("bitacora")

Catch ex As Exception
Throw New Exception("Error al iniciar proceso de Bitacora!™)
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End Try

End Sub

| Elimina registros ya grabados en XML de la tabla Bitacora.

Public Sub deleteRegHistorico()

Try

Dim DalB As New DAL.DALBitacora

DalB.deleteRegistrosHistoricos()
Catch ex As Exception

Throw ex

End Try
End Sub

End Class
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10.3.3.Encriptar

Imports System.Security.Cryptography
Imports System.Text
Public Class NEncriptar

#Region "MD5"

| Encriptacién con Algoritmo MD5

Public Function MD5EncryptPass(ByVal StrPass As String) As String

Dim md5 As MD5CryptoServiceProvider
Dim bytvalue() As Byte

Dim bytHash() As Byte

Dim strPassOutput As String

Dim i As Integer

strPassOutput =

md5 = New MD5CryptoServiceProvider

bytValue = System.Text.Encoding.UTF8.GetBytes(StrPass)

bytHash

md5 . ComputeHash(bytValue)

md5.Clear()

For i = @ To bytHash.Length - 1
strPassOutput &= bytHash(i).ToString("x").PadLeft(2, "0")

Next

Return strPassOutput

End Function

#End Region

#Region "Resto"

| Encriptacién con Algoritmo AES

#Region "Atributos"
'Clase que representa los algoritmos simetrico provisto por .net
Dim symmetricAlgorithm As SymmetricAlgorithm

'Vectores de inicializacion y sal en bytes usados para los cifrados
Dim IV_8 As Byte() = New Byte() {2, 63, 9, 36, 235, 174, 78, 12}

Dim IV_16 As Byte() = New Byte() {10, 142, 4, 251, 179, 203, 188, 194, _

28, 229, 27, 56, 149, 204, 236, 83}

Dim IV_24 As Byte() = New Byte() {37, 28, 19, 44, 25, 170, 122, 25, _

25, 57, 127, 5, 22, 1, 66, 65, _

14, 155, 224, 64, 9, 77, 18, 251}
Dim IV_32 As Byte() = New Byte() {133, 206, 56, 64, 110, 158, 132, 22, _

99, 190, 35, 129, 101, 49, 204, 248, _

251, 243, 13, 194, 160, 195, 89, 152,
149, 227, 245, 5, 218, 86, 161, 124}

Dim SALT_BYTES As Byte() = New Byte() {162, 27, 98, 1, 28, 239, 64, 30, 156, 102, 223}
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Dim keyText As String

Private Enum EnumSymmetricAlgorithm
AES
DES
RC2
Rijndael
TripleDES
End Enum

Private Enum EnumSimmetricKeySize As Integer
RC2 = 64
DES = 64
TripleDES = 192
AES = 128
AES256 = 256
End Enum

Public WriteOnly Property KeyWord() As String
Set(Byval value As String)
keyText = value
End Set
End Property
#End Region

#Region "Metodos"

Public Sub New()
Me.KeyWord = "celeral23"
End Sub

Private Sub BuildSymmetricCrypto(ByVal symmetricAlgorihmType As EnumSymmetricAlgorithm)
If keyText = vbNullString Then
Throw New Exception("Debe ingresar una palabra clave valida!")
End If

'Se selecciona el tipo de algoritmo de cifrado a aplicar
Select Case symmetricAlgorihmType
Case EnumSymmetricAlgorithm.AES
'symmetricAlgorithm = New AesCryptoServiceProvider() With {.KeySize =
EnumSimmetricKeySize.AES, .IV = IV_16}
Case EnumSymmetricAlgorithm.DES
symmetricAlgorithm = New DESCryptoServiceProvider() With {.KeySize
EnumSimmetricKeySize.DES, .IV = IV_8}
Case EnumSymmetricAlgorithm.RC2
symmetricAlgorithm = New RC2CryptoServiceProvider() With {.KeySize
EnumSimmetricKeySize.RC2, .IV = IV_8}
Case EnumSymmetricAlgorithm.Rijndael
symmetricAlgorithm = New RijndaelManaged With {.KeySize =
EnumSimmetricKeySize.AES256, .IV = IV_16}
Case EnumSymmetricAlgorithm.TripleDES
symmetricAlgorithm = New TripleDESCryptoServiceProvider() With {.KeySize =
EnumSimmetricKeySize.TripleDES, .IV = IV_8}
End Select

With symmetricAlgorithm
.Key = (New Rfc2898DeriveBytes(keyText, SALT_BYTES, 5)).GetBytes(CInt(.KeySize / 8))
.Mode = CipherMode.CBC
End With
End Sub
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Public Function DataEncryption(ByVal KeyWord As String, ByVal dataDecrypted As String) As String
keyText = KeyWord.Trim

Return DataEncryption(dataDecrypted)
End Function

Public Function DataEncryption(ByVal dataDecrypted As String) As String
BuildSymmetricCrypto(EnumSymmetricAlgorithm.Rijndael)

'Se lleva a a un array de bytes la informacion a cifrar
Dim dataDecryptedBytes As Byte() = Encoding.UTF8.GetBytes(dataDecrypted.Trim)

'Realiza el cifrado de la informacion

Dim dataEncryptedBytes As Byte() =
symmetricAlgorithm.CreateEncryptor().TransformFinalBlock(dataDecryptedBytes, O,
dataDecryptedBytes.GetLength(0))

Return Convert.ToBase64String(dataEncryptedBytes)
End Function

Public Function DataDecryption(ByVal KeyWord As String, ByVal dataEncrypted As String) As String
keyText = KeyWord.Trim

Return DataDecryption(dataEncrypted)
End Function

Public Function DataDecryption(ByVal dataEncrypted As String) As String
BuildSymmetricCrypto(EnumSymmetricAlgorithm.Rijndael)

'Si la longitud del dato cifrado es igual a la longitud maxima - 1, se agrega un espacio al
final para
If dataEncrypted.TrimEnd.Length = (symmetricAlgorithm.Key.Length - 1) Then
dataEncrypted = dataEncrypted.TrimEnd &
Chr(Asc(dataEncrypted.Substring(dataEncrypted.Length - 1, 1)))
Else
dataEncrypted = dataEncrypted.Trimknd
End If

If dataEncrypted.TrimStart.Length = (symmetricAlgorithm.Key.Length - 1) Then
dataEncrypted = Chr(Asc(dataEncrypted.Substring(®, 1))) & dataEncrypted.TrimStart
Else
dataEncrypted = dataEncrypted.TrimStart
End If

'Se 1lleva a a un array de bytes la informacion a cifrar
Dim dataEncryptedBytes As Byte() = Convert.FromBase64String(dataEncrypted)

'Realiza el descifrado de la informacion
Dim dataDecryptedBytes As Byte() =
symmetricAlgorithm.CreateDecryptor().TransformFinalBlock(dataEncryptedBytes, O,
dataEncryptedBytes.GetLength(0))
Return Encoding.UTF8.GetString(dataDecryptedBytes)
End Function

#End Region
#End Region

End Class
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10.3.4.Patente

Public Class NPatente

|Método que obtiene las patentes por Familia.

Public Function getPatentesPorFamilia(plIdFamilia As Integer) As List(Of BE.BEPatente)
Return (New DAL.DALPatente).getPermisosPorFamilia(plIdFamilia)

End Function

End Class

10.3.5.Familia

Public Class NFamilia

| Se obtienen las familias de un Usuario.

Public Function getFamiliasPorUsuario(plIdUsuario As Integer) As List(Of BE.BEFamilia)

Try

Return (New DAL.DALFamilia).getFamiliasPorUsuario(plIdUsuario)

Catch ex As Exception
Throw ex
End Try

End Function

| Se obtienen todas las familias del Sistema |

Public Function getFamiliasDelSistema() As List(Of BE.BEFamilia)

Try

Return (New DAL.DALFamilia).getFamiliasDelSistema

Catch ex As Exception
Throw ex
End Try

End Function

|Retorna las familias que no tiene asignado un Usuario. |

Public Function getFamiliasNoUsuario(plIdUsuario As Integer) As List(Of BE.BEFamilia)
Return (New DAL.DALFamilia).getFamiliasNoUsuario(plIdUsuario)

End Function

| Actualizacién de la Relacién Usuario-Familia. |

Public Sub actualizarUsuarioFamilia(plIdUsuario As Integer, p2Familias As List(Of BE.BEFamilia))

Try
Dim dalFamilia As New DAL.DALFamilia

Dim nIntegridad As New Negocio.NegocioIntegridad
For Each familia As BE.BEFamilia In p2Familias
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Next

For Each familia As BE.BEFamilia In p2Familias

Next

dalFamilia.borrarUsuarioFamilia(plIdUsuario, familia.id)

dalFamilia.altaUsuarioFamilia(plIdUsuario, familia.id)
nIntegridad.recalcularDVHPorTabla("usuarioFamilia™)

nIntegridad.recalcularDVVPorTabla("usuarioFamilia™)

Catch ex
Thro
End Try

End Sub

End Class

As Exception
w New Exception(ex.Message)
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10.3.6.Backup

Public Class Nbackup

Se realiza el Backup de la base de Datos

Public Sub realizarbackUp(ByVal plRuta As String, ByVal p2Cantidad As Integer)
Try
Dim nBackUp As New DAL.DALBackUp
nBackUp.backup(plRuta, p2Cantidad)
Catch ex As Exception
Throw New Exception(ex.Message)
End Try

End Sub

| Se registra el directorio del Backup |

Public Sub registrarbackUp(plDirectorio As String)
Try
Dim dalBk As New DAL.DALBackUp
dalBk.RegistrarBackUp(plDirectorio)
Catch ex As Exception
Throw New Exception
End Try
End Sub

End Class
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10.3.7.Restore

Public Class Nrestore

| Se restaura la Base de Datos. |

Public Sub RealizarRestore(ByVal ruta As String, ByVal cantidad As Integer)

Try

Dim nRestore As New DAL.DALRestore

nRestore.Restore(ruta, cantidad)
Catch ex As Exception

Throw New Exception(ex.Message)
End Try

End Sub

Lista todos los puntos posibles de restauracion segin los resguardos

realizados.

Public Function listarPuntosDeRestore() As List(Of BE.BEBackup)

Try
Return (New DAL.DALRestore).listarPuntosDeRestore
Catch ex As Exception

End Try
End Function

End Class
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10.3.8.Label

Public Class NLabel

| Lista todas las etiquetas del sistema para un determinado Idioma.

Public Function listarLabels(plIdIdioma As Integer) As List(Of BE.BELabel)

Return (New DAL.DALLabel).getlLabels(plIdIdioma)

End Function

Public Function getEventos(plIdioma As Integer) As List(Of BE.BELabel)

Try

Return (New DAL.DALLabel).getEventos(plIdioma)

Catch ex As Exception
Throw ex

End Try

End Function

Public Function listarTraduccion(plIdIdioma As Integer) As List(Of BE.traduccion)

Try

Return (New DAL.DALLabel).getTraduccion(plIdIdioma)
Catch ex As Exception
Throw ex

End Try
End Function

| Registra en la Base de datos una etiqueta Nueva

Public Sub altalLabel(plLabel As BE.BELabel)

Try

Dim dallLabel As New DAL.DALLabel
dallLabel.altalabel(pllLabel)

Dim nIntegridad As New Negocio.NegocioIntegridad
nIntegridad.recalcularDVHPorTabla("labels")
nIntegridad.recalcularDVVPorTabla("labels")

Catch ex As Exception

End Try

End Sub

End Class
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10.3.9.Pais

Public Class pais

| Lista todos los paises cargados en la base de datos |

Public Function listarPaises() As List(Of BE.BEPais)
Return (New DAL.DALPais).listarPaises
End Function

|Retorna pais por provincia especifica. |

Public Function getPaisPorPcia(plId As Integer) As BE.BEPais
Try
Return (New DAL.DALPais).getPaisPorPcia(plId)
Catch ex As Exception
Throw ex
End Try

End Function

End Class

10.3.10. Provincia

Public Class provincia

|Retorna provincias por pais especifico.

Public Function listarProvinciasPorPais(plidPais As Integer) As List(Of BE.BEProvincia)
Return (New DAL.DALProvincia).listarProvinciasPorPais(plidPais)
End Function

End Class
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10.3.11. Localidad

Public Class localidad

|Retorna localidades por provincia especifica. |

Public Function listarLocalidadesPorProvincia(plIdPcia As Integer) As List(Of BE.BELocalidad)
Return (New DAL.DALLocalidad).listarLocalidadesPorProvincia(plIdPcia)
End Function

| Lista todas las localidades del Sistema

Public Function listarLocalidades() As List(Of BE.BELocalidad)
Return (New DAL.DALLocalidad).listarLocalidades
End Function

| Retorna provincia para una localidad.

Public Function getProvinciaPorlLocalidad(plIdLocalidad As Integer) As List(Of BE.BEProvincia)
Try
Return (New DAL.DALLocalidad).getProvinciaPorLocalidad(plIdLocalidad)
Catch ex As Exception
Throw ex
End Try

End Function

Retorna localidad de un usuario especifico. |

Public Function getlLocalidadPorUsuario(plIdUsuario As Integer) As List(Of BE.BELocalidad)
Try
Return (New DAL.DALLocalidad).getlLocalidadDelUsuario(plIdUsuario)
Catch ex As Exception
Throw ex
End Try

End Function
End Class
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10.3.12. Integridad

Public Class NegocioIntegridad
#Region "Auxiliar"
#End Region

#Region "metodos de apoyo"

| calcula el Digito Verificador de una cadena de string

Private Function calcularDV_Cadena(ByVal Cadena As String) As Integer

Dim i As Integer = ©
Dim DVH As Integer = 0

Cadena = Cadena.Trim
If (Cadena.Length > @) Then
For i = @ To Cadena.Length - 1

DVH += (Asc(Cadena.Chars(i)) * (i))

Next
End If
Me._calculo = DVH
Return DVH
End Function

#End Region

Private _calculo As Double
Public Property calculo() As Double
Get
Return _calculo
End Get
Set(ByVval value As Double)
_calculo = value
End Set
End Property

Private _idDigVer As Integer
Public Property idDigVer() As Integer
Get
Return _idDigVer
End Get
Set(ByVal value As Integer)
_idbigVer = value
End Set
End Property

Funcion que verifica la integridad del sistema.

Public Function verificarIntegridad() As List(Of BE.BEIntegridad)
Dim errores As New List(Of BE.BEIntegridad)

Dim dtTablas As New DataTable
Dim aux As Integer = ©

dtTablas = (New DAL.DALIntegridad).getTablas

For Each rowTabla As DataRow In dtTablas.Rows
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nwn

Dim nombreTablaActual As String =
nombreTablaActual = rowTabla(®).ToString

If nombreTablaActual = "bitacora" Then
aux = aux + 1
End If

Dim DVH_ok As Boolean = True

Dim DVH As Double = 0

Dim DVH_acum As Double = 0

Dim DST As New DataTable

DST = (New DAL.DALIntegridad).getTabla(nombreTablaActual.ToString)
Dim campos As Integer = @

campos = DST.Columns.Count - 1

Dim contadorReg As Integer = 0

For Each row As DataRow In DST.Rows
Dim cadena As String = ""
contadorReg = contadorReg + 1
For i = @ To campos - 1
cadena = cadena.ToString + row(i).ToString
Next

DVH = (New NegocioIntegridad).calcularDV_Cadena(cadena)
'DVH_acum = DVH_acum + (CType(row(campos), Double))
DVH_acum = DVH_acum + DVH

If DVH <> row(campos) Then
Dim errorIntegridad As New BE.BEIntegridad
errorIntegridad.idError = row(0)
'errorIntegridad.registro = contadorReg
errorIntegridad.registro = row("id")
errorIntegridad.tablaError = nombreTablaActual
errorIntegridad.valorDigito = row(campos)
errorIntegridad.valorDigitoCorrecto = DVH
errorIntegridad.digitoError = "DVH"
errores.Add(errorIntegridad)
DVH_ok = False

End If

Next

'If DVH_ok Then
Dim DVV As Double = ©

DVV = (New DAL.DALIntegridad).getDVV(nombreTablaActual)

If DVH_acum <> DVV Then
Dim errorIntegridad As New BE.BEIntegridad
errorIntegridad.idError = 1
errorIntegridad.registro = contadorReg
errorIntegridad.tablaError = nombreTablaActual
errorIntegridad.valorDigito = DVV
errorIntegridad.valorDigitoCorrecto = DVH_acum
errorIntegridad.digitoError = "DVV"
errores.Add(errorIntegridad)

End If
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"End If

If errores.Count > © Then

Return errores

Return Nothing

End If

End Function

| Método que recalcula los digitos verificadores de la base de datos.

Public Sub recalcularDigitosVerificadores()

Dim listaErrores As New List(Of BE.BEIntegridad)
Dim dtTablas As New DataTable

dtTablas = (New DAL.DALIntegridad).getTablas

For Each rowTabla As DataRow In dtTablas.Rows

nwn

Dim nombreTablaActual As String =
nombreTablaActual = rowTabla(®).ToString

Dim DVH_ok As Boolean = True

Dim DVH As Double = ©

Dim DVH_acum As Double = ©

Dim DST As New DataTable

DST = (New DAL.DALIntegridad).getTabla(nombreTablaActual.ToString)

Dim campos As Integer = ©
campos = DST.Columns.Count - 1

Dim contadorReg As Integer = ©

For Each row As DataRow In DST.Rows
Dim cadena As String = ""
contadorReg = contadorReg + 1
For i = @ To campos - 1
cadena = cadena.ToString + row(i).ToString
Next

DVH = (New Negocio.NegocioIntegridad).calcularDV_Cadena(cadena)
DVH_acum = DVH_acum + DVH
If DVH <> row(campos) Then

Dim DALDV As New DAL.DALIntegridad
DALDV.actualizarDVH(nombreTablaActual, CInt(row(@)), DVH)

End If

Next

agregar el calculo del DWV
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Dim DVV As Double = ©
DVV = (New DAL.DALIntegridad).getDVV(nombreTablaActual)
If DVH_acum <> DVV Then

Dim DAIDV As New DAL.DALIntegridad
DA1DV.actualizarDVV(nombreTablaActual, DVH_acum)

End If
Next

End Sub
Método que recalcula los digitos verificadores Horizontales para una
tabla en particular.

Public Sub recalcularDVHPorTabla(plTabla As String)
Dim DVH As Double = 0
Dim DVH_acum As Double = 0
Dim DST As New DataTable
Dim DAIDV As New DAL.DALIntegridad
DST = (New DAL.DALIntegridad).getTabla(plTabla.ToString, (New
DAL.DALIntegridad).getMaxId(plTabla))

Dim campos As Integer = ©
campos = DST.Columns.Count - 1

Dim contadorReg As Integer = 0
For Each row As DataRow In DST.Rows
Dim cadena As String = ""
contadorReg = contadorReg + 1
For i = © To campos - 1
cadena = cadena.ToString + row(i).ToString
Next

DVH = (New Negocio.NegocioIntegridad).calcularDV_Cadena(cadena)
DVH_acum = DVH_acum + DVH

If DVH <> row(campos) Then
DA1DV.actualizarDVH(p1Tabla, CInt(row(@)), DVH)
End If

Next

End Sub

Public Sub recalcularDVHPorTabla(plTabla As String, p2Id As Integer)
Dim DVH As Double = @
Dim DVH_acum As Double = ©
Dim DST As New DataTable
Dim DALDV As New DAL.DALIntegridad
DST = (New DAL.DALIntegridad).getTabla(plTabla.ToString, p2Id)

Dim campos As Integer = ©
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campos = DST.Columns.Count - 1
Dim contadorReg As Integer = ©
For Each row As DataRow In DST.Rows
Dim cadena As String = ""
contadorReg = contadorReg + 1
For i = @ To campos - 1
cadena = cadena.ToString + row(i).ToString
Next

DVH = (New Negocio.NegocioIntegridad).calcularDV_Cadena(cadena)
DVH_acum = DVH_acum + DVH

If DVH <> row(campos) Then
DA1DV.actualizarDVH(plTabla, CInt(row(@)), DVH)
End If

Next

End Sub

Método que recalcula los digitos verificadores Vertical para una tabla
en particular.

Sub recalcularDVVPorTabla(plTabla As String)
Dim DVH As Double = ©
Dim DVH_acum As Double = ©
Dim DST As New DataTable
Dim DALDV As New DAL.DALIntegridad
DST = (New DAL.DALIntegridad).getTabla(plTabla.ToString)

Dim campos As Integer = @
campos = DST.Columns.Count - 1

Dim contadorReg As Integer = ©

For Each row As DataRow In DST.Rows
Dim cadena As String = ""
contadorReg = contadorReg + 1
For i = @ To campos - 1
cadena = cadena.ToString + row(i).ToString
Next

DVH = (New Negocio.NegocioIntegridad).calcularDV_Cadena(cadena)
DVH_acum = DVH_acum + DVH

Next

DA1DV.actualizarDVV(plTabla, DVH_acum)
End Sub
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| Serializa los errores en un XML

Public Sub serializarHistoria(Plpath As String)

Try
Dim xmlReport As New Negocio.XML_errorIntegridad
xmlReport.serializarObjeto(Plpath)

Catch ex As Exception

Throw New Exception("Error al serializar errores en XML")

End Try

End Sub

End Class

10.3.13. Criticidad

Public Class Ncriticidad

Datos.

Lista los diferentes niveles de criticidad registrados en la Base de

Public Function listarCriticidad() As List(Of BE.BECriticidad)

Return (New DAL.DALCriticidad).listarCriticidad
End Function

End Class
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10.4. Capa de Acceso a Datos - VB.Net
10.4.1.DBHelper

Public Class DBHelper

| Atributos para operar la Base de Datos |

#Region "atributos”
Dim str As String = "Data Source=ALBANO-PC;Initial Catalog=TFI;Integrated Security=True"
Dim con As SglConnection
Dim mDs As DataSet

Dim mConn As SqlConnection
Private Shared instancia As DBHelper
#End Region

Patréon Singleton para manejar uUnica instancia de la conexiodn

#Region "metodos y funciones"
Public Shared Function getInstance() As DBHelper
If IsNothing(instancia) Then
instancia = New DBHelper
End If

Return instancia

End Function

Funcidon que devuelve un DataSet con el resultado de la consulta
solicitada.

Public Function executeDataSet(plNombre As String, p2Parametros As SortedlList) As DataSet
Try
mDs = New DataSet
con = New SqlConnection(str)
con.Open()
Dim sqlCmd As New SqlCommand
sqlCmd.Connection = con
sqlCmd.CommandText = plNombre
sqlCmd.CommandType = CommandType.StoredProcedure
For i = @ To p2Parametros.Count - 1
sqlCmd.Parameters.AddWithvalue(p2Parametros.Keys(i), p2Parametros.Values(i))
Next
Dim sqlAdapter As New SglDataAdapter
sqlAdapter.SelectCommand = sqlCmd
sqlAdapter.Fill(mDs)
Return mDs
Catch ex As Exception
Throw New Exception("Error al realizar Operacion en Base de Datos")
Finally
con.Close()
con.Dispose()
End Try
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End Function

Public Function executeDataSet(plComando As String) As DataSet
Try
mDs = New DataSet
con = New SqlConnection(str)
con.Open()
Dim sqlCmd As New SglCommand

Dim sqlAdapter As New SglDataAdapter(plComando, con)

sqlAdapter.Fill(mDs)

Return mDs
Catch ex As Exception

Throw New Exception("Error al realizar Operacion en Base de Datos")
Finally

con.Close()

con.Dispose()
End Try

End Function

Funcidén que retorna un Escalar. |

Public Function executeScalar(plNombre As String, p2Parametros As SortedList) As Integer
Try
con = New SqlConnection(str)
con.Open()
Dim sqlCmd As New SqlCommand
sqlCmd.Connection = con
sqlCmd.CommandText = plNombre
sqlCmd.CommandType = CommandType.StoredProcedure
For i = @ To p2Parametros.Count - 1
sqlCmd.Parameters.AddWithvValue(p2Parametros.Keys(i), p2Parametros.Values(i))
Next
Return sqlCmd.ExecuteScalar

Catch ex As Exception

Throw New Exception("Error al realizar Operacion en Base de Datos")
Finally

con.Close()

con.Dispose()
End Try

End Function

Public Function executeScalar(comando As String) As Integer
Try

con = New SqlConnection(str)

con.Open()

Dim sqlCmd As New SqlCommand

sqlCmd.Connection = con

sqlCmd.CommandText = comando

Return sqlCmd.ExecuteScalar

Catch ex As Exception

Throw New Exception("Error al realizar Operacion en Base de Datos")
Finally

con.Close()
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End

con.Dispose()
Try

End Function

| Método ExecuteNonQuey. Para Update, Insert o Delete. |

Public Function executeNonQuery(plNombre As String, p2Parametros As SortedList) As Integer

Try

con = New SqlConnection(str)

con.Open()

Dim sqlCmd As New SglCommand

sqlCmd.Connection = con

sqlCmd.CommandText = plNombre

sqlCmd.CommandType = CommandType.StoredProcedure

For i = @ To p2Parametros.Count - 1
sqlCmd.Parameters.AddWithValue(p2Parametros.Keys(i), p2Parametros.Values(i))

Next

Dim filasAfectadas As Integer

filasAfectadas = sqlCmd.ExecuteNonQuery

Return filasAfectadas

Catch ex As Exception

Throw New Exception("Error al realizar Operacion en Base de Datos")

Finally

End

con.Close()
con.Dispose()
Try

End Function

Public Function executeNonQuery(plComando As String) As Integer

Try

con = New SqlConnection(str)

con.Open()

Dim sqlCmd As New SglCommand
sqlCmd.Connection = con
sqlCmd.CommandText = plComando
sqlCmd.ExecuteNonQuery()

Dim filasAfectadas As Integer
filasAfectadas = sqlCmd.ExecuteNonQuery
Return filasAfectadas

Catch ex As Exception

Throw New Exception("Error al realizar Operacion en Base de Datos")

Finally

End

con.Close()
con.Dispose()
Try

End Function

| Backup de la Base de Datos.

Public Sub crearBackUp(ByVal strFilePathAndName As String)

Try

Dim mconn As New SqglConnection(str)

mconn.Open()

Dim com As New SqlCommand(strFilePathAndName, mconn)
com.ExecuteReader()

mconn.Close()

mconn.Dispose()

Catch ex As Exception
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Throw New Exception(ex.Message)

End Try

End Sub

| Restore de la Base de Datos.

Public Sub hacerRestore(ByVal strRestore As String)

Try

Dim mconnStr As String = "Data Source=USUARIO-NOTE\SQLEXPRESS;Initial

Catalog=master;Integrated Security=True"
mconnStr = "Data Source=ALBANO-PC;Initial Catalog=master;Integrated Security=True"
Dim mConn As New SqglConnection(mconnStr)
mConn.Open()

Dim com As New SglCommand(strRestore, mConn)

com. ExecuteNonQuery ()
mConn.Close()
mConn.Dispose()
Catch ex As Exception
Throw New Exception(ex.Message)

End Try

End Sub

#End Region

End Class
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10.4.2.DALusuario

Public Class DALUsuario

Lista todos los usuarios del Sistema Activos.

Public Function getTodosLosUsuarios() As List(Of BE.BEUsuario)

Dim mDs As New DataSet

mDs = DBHelper.getInstance.executeDataSet("getTodosLosUsuarios", New SortedlList)

Dim lista As New List(Of BE.BEUsuario)
Dim objUsuarioAux As New BE.BEUsuario
objUsuarioAux.id = @
objUsuarioAux.email = "--------

lista.Add(objUsuarioAux)

If mDs.Tables(®).Rows.Count > © Then

For Each r As DataRow In mDs.Tables(©).Rows

Dim usuario As New BE.BEUsuario

With usuario

.id = CInt(r(e))

.email = r("usuario_email")

.password = r("usuario_password")

.nombre = (New DAL.DALEncriptar).DataDecryption(r("usuario_nombre"))
.apellido = (New DAL.DALEncriptar).DataDecryption(r("usuario_apellido"))
.domicilio = r("usuario_domicilio")

.intentosLogin = r("usuario_intentos_login")

.activo = r("usuario_activo")

.estado = r("usuario_estado")

.cliente = r("usuario_cliente")

.dni = r("usuario_dni")

.telefono = r("usuario_telefono")

.localidad = r("localidad_Descripcion™)

.idioma = r("idioma_Descripcion™)

End With

lista.Add(usuario)
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Next
Else

lista = Nothing
End If

Return lista

End Function

Public Function getTodosLosUsuariosDs() As DataSet

Return DBHelper.getInstance.executeDataSet("getTodosLosUsuarios", New SortedList)

End Function

Public Function existeWebMaster() As Boolean

Dim dt As New DataTable

dt = DBHelper.getInstance.executeDataSet("existeWebMaster", New SortedList).Tables(®)

If dt.Rows.Count > © Then
Return True

Else
Return False

End If

End Function

Public Function getUsuarioPorId(plIdUsuario As Integer) As BE.BEUsuario

Dim mDs As New DataSet
Dim hs As New SortedList
hs.Add("@id", plIdUsuario)

mDs = DBHelper.getInstance.executeDataSet("getUsuarioPorId", hs)

Dim user As New BE.BEUsuario

If mDs.Tables(®).Rows.Count > © Then
For Each r As DataRow In mDs.Tables(®).Rows

With user

.id = CInt(r("usuario_id"))
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.email = r("usuario_email")

.password = r("usuario_password")

.nombre = (New DAL.DALEncriptar).DataDecryption(r("usuario_nombre"))

.apellido = (New DAL.DALEncriptar).DataDecryption(r("usuario_apellido"))

.domicilio = r("usuario_domicilio")

.intentosLogin = r("usuario_intentos_login")

.activo = r("usuario_activo")

.estado = r("usuario_estado")

.cliente = r("usuario_cliente")

.dni = r("usuario_dni")

.telefono = r("usuario_telefono")

.localidad = r("localidad_Descripcion™)

.idioma = r("idioma_Descripcion™)

.permisos = (New DALPatente).getPermisosUsuario(user.id)

End With

Next

Else

user = Nothing
End If

Return user

End Function

Funcion que retrona un usuario. Utilizada para autenticaciodn

Public Function getUsuario(piNick As String, p2Password As String) As BE.BEUsuario

Dim mDs As New DataSet

Dim hs As New SortedlList
hs.Add("@email", pi1Nick)
hs.Add("@password", p2Password)

mDs = DBHelper.getInstance.executeDataSet("getUsuario", hs)
Dim user As New BE.BEUsuario

If mDs.Tables(@).Rows.Count > @ Then
For Each r As DataRow In mDs.Tables(®).Rows
With user
.id = CInt(r("id"))
.email = r("usuario_email™)
.password = r("usuario_password")

.nombre = (New DAL.DALEncriptar).DataDecryption(r("usuario_nombre"))

.apellido = (New DAL.DALEncriptar).DataDecryption(r("usuario_apellido"))

.domicilio = r("usuario_domicilio")
.intentosLogin = r("usuario_intentos_login")
.activo = r("usuario_activo")
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Next

Else
user
End If

Return u
End Function

.estado = r("usuario_estado")

.cliente = r("usuario_cliente")

.dni = r("usuario_dni")

.telefono = r("usuario_telefono")

.localidad = r("localidad_Descripcion™)

.idioma = r("idioma_Descripcioén™)
.permisos = (New DALPatente).getPermisosUsuario(user.id)

End With

= Nothing

ser

Funcidén que retorna un usuario a partir del Email

Public Function getPorEmail(plEmail As String) As BE.BEUsuario

Dim mDs

Dim hs A
hs.Add("
hs.Add("

As New DataSet
s New SortedList
@email", plEmail)
@estado", "A")

mDs = DBHelper.getInstance.executeDataSet("getUsuarioPortmail", hs)

Dim user

If mDs.T

For Each r As DataRow In mDs.Tables(®).Rows

Next

Else
user

End If

As New BE.BEUsuario
ables(@).Rows.Count > © Then
With user

.id = CInt(r("id"))
.email = r("usuario_email™)

.password = r("usuario_password")

.nombre = (New DAL.DALEncriptar).DataDecryption(r("usuario_nombre"))

.apellido = (New DAL.DALEncriptar).DataDecryption(r("usuario_apellido"))

.domicilio = r("usuario_domicilio")

.intentosLogin = r("usuario_intentos_login")

.activo = r("usuario_activo")
.estado = r("usuario_estado")

.cliente = r("usuario_cliente")

.dni = r("usuario_dni")

.telefono = r("usuario_telefono")
'.localidad = r("localidad_Descripciéon").ToString
.localidad = CInt(r("localidad_del usuario™))

.idioma = r("idioma_Descripcion")
.permisos = (New DALPatente).getPermisosUsuario(user.id)

End With

= Nothing
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Return user
End Function

Public Function getIdPorEmail(plEmail As String) As Integer
Dim mDs As New DataSet
Dim hs As New SortedList
hs.Add("@email", plEmail)
hs.Add("@estado", Nothing)

mDs = DBHelper.getInstance.executeDataSet("getUsuarioPorkEmail™, hs)
Dim user As New BE.BEUsuario

If mDs.Tables(®).Rows.Count > @ Then
For Each r As DataRow In mDs.Tables(@).Rows

With user
.id = CInt(r("id"))
.email = r("usuario_email")
.password = r("usuario_password")
.nombre = (New DAL.DALEncriptar).DataDecryption(r("usuario_nombre"))
.apellido = (New DAL.DALEncriptar).DataDecryption(r("usuario_apellido"))
.domicilio = r("usuario_domicilio")
.intentosLogin = r("usuario_intentos_login")
.activo = r("usuario_activo")
.estado = r("usuario_estado")
.cliente = r("usuario_cliente")
.dni = r("usuario_dni")
.telefono = r("usuario_telefono")
.localidad = r("localidad_Descripcidén™)
.idioma = r("idioma_Descripcioén™)
.permisos = (New DALPatente).getPermisosUsuario(user.id)

End With

Next

Else
user = New BE.BEUsuario
user.id = 0

End If

Return user.id
End Function
Public Function existeUsuario(plEmail As String) As Integer
Try
Dim hs As New SortedList
hs.Add("@email ", plEmail)
Return DBHelper.getInstance.executeScalar("existeUsuario"”, hs)
Catch ex As Exception
Throw New Exception("Error al buscar usuario en la base de datos")
End Try

End Function

Funcion que retorna si el usuario ya se encuentra registrado en la base
de datos

Public Function existeUsuario(plEmail As String) As Integer
Try
Dim hs As New SortedList
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Cat

End

End Fun

hs.Add("@email ", plEmail)

Return DBHelper.getInstance.executeScalar("existeUsuario"”, hs)

ch ex As Exception

Throw New Exception("Error al buscar usuario en la base de datos")
Try

ction

Public Sub restaurarContrasefia(plEmail As String, p2Pass As String, p3Estado As String)

Dim
Try

Cat

End

End Sub

Public

Try

Cat

End

End Fun

hs As New SortedList

hs.Add("@email ", plEmail)
hs.Add("@pass", p2Pass)
hs.Add("@estado", p3Estado)

DBHelper.getInstance.executeNonQuery("RestaurarPass", hs)

ch ex As Exception

Throw New Exception("Error al restaurar contrasefia de usuario!")
Try

Function getContrasefia(plEmail As String) As String

Dim parametros As New SortedlList
parametros.Add("@email", plEmail)
Dim dt As New DataTable

dt = DBHelper.getInstance.executeDataSet("getContrasefia”, parametros).Tables(®)

Dim pass As String =

For Each row As DataRow In dt.Rows
pass = row(0).ToString

Next

Return pass
ch ex As Exception

Throw New Exception("Error al acceder a la base de datos")
Try

ction

| Inserta

registro en la Base de datos.

Public Sub altaUsuario(plEmail As String, p2Pass As String, p3Nombre As String, p4apellido As
String, pS5Domicilio As String, p6activo As String, p7estado As String, p8Cliente As String, p9DNI As
Integer, pl@Telefono As Integer, pllIdLocalidad As Integer, pl2IdIdioma As Integer, p1l3DVH As

Double)
Dim

hs
hs.
hs.
hs.
hs.
hs.

hs As New SortedList

.Add("@email ", plEmail)

Add("@pass", p2Pass)

Add("@nombre", (New DAL.DALEncriptar).DataEncryption(p3Nombre))
Add("@apellido”, (New DAL.DALEncriptar).DataEncryption(p4apellido))
Add("@domicilio", p5Domicilio)

Add("@intentosLogin", @)
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hs.Add("@activo", p6activo)
hs.Add("@estado", p7estado)
hs.Add("@cliente", p8Cliente)
hs.Add("@dni", p9DNI)
hs.Add("@telefono", pleTelefono)
hs.Add("@idLocalidad", plilIdLocalidad)
hs.Add("@idIdioma", pl2IdIdioma)

hs.Add("@dvh", p13DVH)

DBHelper.getInstance.executeNonQuery("altaUsuario", hs)

End Sub

Public Sub agregarIntentoFallido(plEmail As String)

Dim intentos As Integer = 0@
Dim estado As String = "A"
Dim hs As New SortedList
hs.Add("@email", plEmail)
intentos = DBHelper.getInstance.executeScalar("getIntentosFallidos", hs)
intentos = intentos + 1
If intentos > 3 Then
estado = "B"

End If

hs.Add("@intentos", intentos)
hs.Add("@estado", estado)
DBHelper.getInstance.executeNonQuery("agregarIntentoFallido", hs)

End Sub

Public Sub desboquearUsuario(plEmail As String)

Try

Dim parametros As New SortedlList
parametros.Add("@email", plEmail)

DBHelper.getInstance.executeNonQuery("desbloquearUsuario”, parametros)

Catch ex As Exception
Throw ex

End Try

End Sub

Public Function buscarBloqueado(plEmail As String) As BE.BEUsuario
Dim parametros As New SortedList
Dim usuario As New BE.BEUsuario
parametros.Add("@usuario"”, plEmail)
Dim dt As New DataTable
dt = DBHelper.getInstance.executeDataSet("busquedaUsuarioBloqueado", parametros).Tables(@)

For Each row As DataRow In dt.Rows
usuario = New BE.BEUsuario
usuario.id = CInt(row(@))
usuario.email = row(1l).ToString

usuario.

Return usuario

Next

Return Nothing

End Function
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| Busqueda de usuario en la Base de datos.

Public Function busquedaIncremental(plBusqueda As String) As List(Of BE.BEUsuario)
Dim hs As New SortedList

hs.Add("@patron", plBusqueda)
Dim mDs As New DataSet
mDs = DBHelper.getInstance.executeDataSet("busquedaIncremental”, hs)

Dim lista As New List(Of BE.BEUsuario)

If mDs.Tables(®).Rows.Count > @ Then

For Each r As DataRow In mDs.Tables(®).Rows
Dim usuario As New BE.BEUsuario

With usuario

.id = CInt(r(e))

.email = r("usuario_email™)

.password = r("usuario_password")

.nombre = (New DAL.DALEncriptar).DataDecryption(r("usuario_nombre"))
.apellido = (New DAL.DALEncriptar).DataDecryption(r("usuario_apellido"))
.domicilio = r("usuario_domicilio")

.intentosLogin = r("usuario_intentos_login")

.activo = r("usuario_activo")

.estado = r("usuario_estado")

.cliente = r("usuario_cliente")

.dni = r("usuario_dni")

.telefono = r("usuario_telefono")

.localidad = r("localidad_Descripcion™)

.idioma = r("idioma_Descripcioén™)

End With

lista.Add(usuario)

Next

Else

lista = Nothing

End If

Return lista

End Function

Public Sub bajaUsuario(plId As Integer)

Try

Dim hs As New SortedList

hs.Add("@id", p1Id)

DBHelper.getInstance.executeNonQuery("bajaUsuario”, hs)
Catch ex As Exception

Throw New Exception

End Try
End Sub
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| Modificacion de Usuario.

Public Sub modificarUsuario(plIdUsuario As Integer, p2Nombre As String, p3Apellido As String,
p4Email As String, p5Domicilio As String, p6Dni As Integer, p7Telefono As Integer, p8IdLocalidad As

Integer)
Try
Dim hs As New SortedList
hs.Add("@id", plIdUsuario)
hs.Add("@nombre", (New DAL.DALEncriptar).DataEncryption(p2Nombre))
hs.Add("@apellido", (New DAL.DALEncriptar).DataEncryption(p3Apellido))
hs.Add("@email"”, p4Email)
hs.Add("@domicilio", p5Domicilio)
hs.Add("@dni", péDni)
hs.Add("@telefono", p7Telefono)
hs.Add("@idLocalidad", p8IdLocalidad)
DBHelper.getInstance.executeNonQuery("modificarUsuario”, hs)

Catch ex As Exception
Throw New Exception
End Try
End Sub

Public Function getMaxId() As Integer

Try
Return DBHelper.getInstance.executeScalar("getMAxIDUsuario", New SortedList)
Catch ex As Exception
Throw ex
End Try
End Function

End Class
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10.4.3.DALBitacora

Public Class DALBitacora

|Se graba registro en Bitacora.

Public Function altaBitacora(plBitacora As BE.BEBitacora) As Integer

Dim hs As New SortedList

hs.Add("@idUsuario”, plBitacora.usuario.id)

hs.Add("@fecha", plBitacora.fecha)
hs.Add("@label", plBitacora.label)

hs.Add("@idCriticidad", plBitacora.idCriticidad)

hs.Add("@idIdioma", plBitacora.idioma.id)
hs.Add("@dvh", plBitacora.dvh)

DBHelper.getInstance.executeNonQuery("altaBitacora”, hs)

Return ©
End Function

| Lista eventos para los criterios solicitados

Public Function getEventos(plIdUsuario As Integer, p2IdEvento As Integer, p3Desde As String,
p4Hasta As String, p5IdIdioma As Integer, p6IdCriticidad As Integer) As List(Of

BE.BEWrapperBitacora)

Dim eventos As New List(Of BE.BEWrapperBitacora)

Dim mDs As New DataSet

Dim hs As New SortedList

Dim idAnt As Integer = ©

Dim listaString As New List(Of String)
Dim flag As Boolean = False

If plIdUsuario <> © Then
hs.Add("@idUsuario", plIdUsuario)
End If

If p2IdEvento <> @ Then
hs.Add("@idLabel", p2IdEvento)
End If

El storedProcedure admite nulos, por lo que si un campo viene en ceros o

en blanco, se le envian nulos al SP.

If p3Desde <> Nothing Then

hs.Add("@fechaDesde", CType(p3Desde, System.Data.SqlTypes.SqlDateTime))

End If
If p4Hasta <> Nothing Then

hs.Add("@fechaHasta", CType(p4Hasta, System.Data.SqlTypes.SqlDateTime))

End If

If p6IdCriticidad <> @ Then

hs.Add("@idCriticidad", p6IdCriticidad)

End If

hs.Add("@idIdioma", p5IdIdioma)

mDs = DBHelper.getInstance.executeDataSet("getBitacora", hs)
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lista de Objetos de tipo Bitacora.

E1l dataSet con el resultado de la busqueda se utiliza para armar una

If mDs.Tables(@).Rows.Count > @ Then

For Each row As DataRow In mDs.Tables(®).Rows
Dim evento As New BE.BEWrapperBitacora
evento.id = row(9)

evento.apellidoUsuario = (New DAL.DALEncriptar).DataDecryption(row(1))
evento.nombreUsuario = (New DAL.DALEncriptar).DataDecryption(row(2))

evento.emailUsuario = row(3)
evento.fecha = row(4)
evento.label = row(5)
evento.idioma = New BE.BEIdioma
evento.idioma.id = row(6)
evento.criticidad = row(8)
evento.labelld = row(9)

flag = False

If evento.labelld = 11 Or evento.labelld = 12 Then

For Each cadena As String In listaString

If cadena = evento.label Then
flag = True
End If

Next

If flag = False Then
eventos.Add(evento)
listaString.Add(evento.label)

End If

Else
eventos.Add(evento)
End If

Next
Else

eventos = Nothing
End If

Return eventos
End Function

Se retornan los registros anteriores a 30 dias, con respecto a la fecha
de proceso para luego ser serializados en un XML.

Public Function getRegistrosHistoricos() As List(Of BE.BEBitacora)

Dim listaEventos As New List(Of BE.BEBitacora)
Dim evento As New BE.BEBitacora

Dim dt As New DataTable

Dim hs As New SortedList

Dim plFecha As Date

plFecha = DateTime.Today.Date
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plFecha = DateAdd(DateInterval.Day, -30, DateTime.Today)

hs.Add("@fecha", plFecha)

dt = (DBHelper.getInstance.executeDataSet("getBitacoraHistorico", hs)).Tables(0)

For Each row As DataRow In dt.Rows
evento = New BE.BEBitacora
evento.id = CInt(row(0))
evento.usuario = New BE.BEUsuario
evento.usuario.id = CInt(row(1))
evento.fecha = row(2)
evento.label row(3)
evento.idioma = New BE.BEIdioma
evento.idioma.id = row(4)
evento.idCriticidad = row(5)
evento.dvh = row(6)
listaEventos.Add(evento)

Next

If listaEventos.Count > © Then
Return listaEventos

Else
Return Nothing

End If

End Function

End Class
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10.4.4.DALPatente

Public Class DALPatente

Se listan los permisos por Usuario.
Se forma una lista de patentes a partir de un DataSet

Public Function getPermisosUsuario(plIdUsuario As Integer) As List(Of BE.BEPatente)
Dim permisos As New List(Of BE.BEPatente)
Dim mDs As New DataSet
Dim parametros As New SortedList
parametros.Add("@idUsuario", plIdUsuario)
mDs = DBHelper.getInstance.executeDataSet("getPermisos"”, parametros)

For Each row As DataRow In mDs.Tables(®).Rows
Dim permiso As New BE.BEPatente
permiso.id = row(®@)

permisos.Add(permiso)

Next

Return permisos
End Function

Se listan los permisos por Familia.
Se forma una lista de patentes a partir de un DataSet

Public Function getPermisosPorFamilia(plIdFamilia As Integer) As List(Of BE.BEPatente)
Dim permisos As New List(Of BE.BEPatente)
Dim mDs As New DataSet
Dim parametros As New SortedlList
parametros.Add("@idFamilia", plIdFamilia)
mDs = DBHelper.getInstance.executeDataSet("getPermisosPorFamilia", parametros)

For Each row As DataRow In mDs.Tables(@).Rows
Dim permiso As New BE.BEPatente
permiso.id = row(®@)
permiso.Descripcién = row(5)
permisos.Add(permiso)

Next

Return permisos
End Function

End Class
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10.4.5.DALFamilia

Public Class DALFamilia

Se listan las Familias del Sistema.
Se forma una lista de familias a partir de un DataSet

Public Function getFamiliasDelSistema() As List(Of BE.BEFamilia)
Dim familias As New List(Of BE.BEFamilia)
Dim fam As New BE.BEFamilia
Dim hs As New SortedList
Dim mDs As New DataSet
mDs = DBHelper.getInstance.executeDataSet("getFamiliasDelSistema", hs)

If mDs.Tables(®).Rows.Count > @ Then
For Each row As DataRow In mDs.Tables(®).Rows
fam = New BE.BEFamilia
fam.id = row(®)
fam.Descripcién = row(1)
familias.Add(fam)
Next
Else
familias = Nothing
End If

Return familias
End Function

Se listan las Familias del Usuario solicitado.
Se forma una lista de familias a partir de un DataSet

Public Function getFamiliasPorUsuario(plIdUsuario As Integer) As List(Of BE.BEFamilia)
Dim familias As New List(Of BE.BEFamilia)
Dim hs As New SortedList
hs.Add("@idUsuario", plIdUsuario)
Dim mDs As New DataSet
mDs = DBHelper.getInstance.executeDataSet("getFamiliasDelUsuario", hs)

If mDs.Tables(®).Rows.Count > © Then
For Each row As DataRow In mDs.Tables(®).Rows
Dim fam As New BE.BEFamilia
fam.id = row(0)
fam.Descripcidén = row(1)
familias.Add(fam)
Next
Else
familias = Nothing
End If

Return familias
End Function

Se listan las Familias a la que no pertenece un usuario.
Se forma una lista de familias a partir de un DataSet

Public Function getFamiliasNoUsuario(plIdUsuario As Integer) As List(Of BE.BEFamilia)
Dim familias As New List(Of BE.BEFamilia)
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Dim

hs As New SortedList

hs.Add("@idUsuario", plIdUsuario)

Dim
mDs

mDs As New DataSet
= DBHelper.getInstance.executeDataSet("getFamiliasNoUsuario"”, hs)

If mDs.Tables(®).Rows.Count > @ Then

Else

End

For Each row As DataRow In mDs.Tables(®).Rows
Dim fam As New BE.BEFamilia
fam.id = row(®@)
fam.Descripcién = row(1)
familias.Add(fam)

Next

familias = Nothing
If

Return familias
End Function

Funcion auxiliar para actualizar la tabla UsuarioFamilia

Public Sub borrarUsuarioFamilia(plIdUsuario As Integer, p2IdFamilia As Integer)

Try

Dim hs As New SortedList

hs.Add("@idUsuario", plIdUsuario)

hs.Add("@idFamilia", p2IdFamilia)
DBHelper.getInstance.executeNonQuery("deleteUsuarioFamilia", hs)

Catch ex As Exception

End

End Sub

Throw New Exception(ex.Message)
Try

Public Sub altaUsuarioFamilia(plIdUsuario As Integer, p2IdFamilia As Integer)

Dim

parametros As New SortedlList

parametros.Add("@idUsuario", plIdUsuario)

parametros.Add("@idFamilia", p2IdFamilia)

parametros.Add("@dvh", @)
DBHelper.getInstance.executeNonQuery("altaUsuarioFamilia", parametros)

End Sub

End Class
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10.4.6.DALBackup

Public Class DALBackUp

| Se realizar backup de la base de datos.

Public Sub backup(ByVal plruta As String, ByVal p2cantidadArchivos As Integer)

Try
Dim str As String
Dim destino As String

destino = plruta.ToString() & "\backup.bak"

str = String.Format("BACKUP DATABASE tfi TO DISK = '{@}' WITH DESCRIPTION =N'Nada’,
NOFORMAT, NOINIT, NAME=N'Nombrel', SKIP, NOREWIND, NOUNLOAD, STATS = 10", destino)

DBHelper.getInstance.crearBackUp(str)

Catch ex As Exception
Throw New Exception
End Try

End Sub

|Se registra directorio creado para backup

Public Sub RegistrarBackUp(plDirectorio As String)
Try
Dim parametros As New SortedlList
parametros.Add("@directorio”, pilDirectorio)
DBHelper.getInstance.executeNonQuery("registrarBackup", parametros)
Catch ex As Exception
Throw New Exception
End Try
End Sub

End Class
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10.4.7.DALRestore

Public Class DALRestore

Se realiza Restore de la Base de Datos.

Public Sub Restore(ByVal plRuta As String, ByVal p2CantidadArchivos As Integer)
Try
Dim origen As String
Dim str As String
origen = plRuta

str = String.Format(" USE master ALTER DATABASE TFI SET SINGLE_USER WITH ROLLBACK
IMMEDIATE; RESTORE DATABASE TFI FROM DISK = '" + origen.ToString + "' WITH REPLACE; ALTER DATABASE
TFI SET MULTI_USER ", origen)

DBHelper.getInstance.hacerRestore(str)

Catch ex As Exception
Throw New Exception
End Try

End Sub
Se listan los posbies puntos de restauracion, provenientes de los
registros de backup.

Public Function listarPuntosDeRestore() As List(Of BE.BEBackup)
Dim lista As New List(Of BE.BEBackup)
Dim bk As New BE.BEBackup

Dim mDs As New DataSet
mDs = DBHelper.getInstance.executeDataSet("getHistorialBackup", New SortedList)

If mDs.Tables(@).Rows.Count > @ Then
For Each row As DataRow In mDs.Tables(®).Rows
bk = New BE.BEBackup
bk.fecha = row(®)

bk.directorio = row(1l).ToString
lista.Add(bk)
Next
Else
lista = Nothing
End If

Return lista

End Function

End Class
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10.4.8.DALLabel

Public Class DALLabel

Se listan las traducciones de mensajes por el tipo de Idioma
especificado.

Public Function getTraduccion(plIdIdioma As Integer) As List(Of BE.traduccion)
Dim dt As New DataTable
Dim traduccion As New List(Of BE.traduccion)
Dim parametros As New SortedList
parametros.Add("@idIdioma", plIdIdioma)
dt = DBHelper.getInstance.executeDataSet("getTraduccion", parametros).Tables(®@)
Dim tradu As New BE.traduccion
For Each row As DataRow In dt.Rows
tradu = New BE.traduccion
tradu.id = row(®)
tradu.nombre = row(1)
tradu.Descripciéon = row(2)
tradu.dvh = row(3)
traduccion.Add(tradu)
Next
Return traduccion
End Function

|Se listan mensajes y nombres de controles de formularios Web.

Public Function getLabels(plIdIdioma As Integer) As List(Of BE.BELabel)
Dim labels As New List(Of BE.BELabel)
Dim mDs As New DataSet
Dim hs As New SortedList
hs.Add("@idIdioma", plIdIdioma)
mDs = DBHelper.getInstance.executeDataSet("getLabels", hs)

Dim labelNull As New BE.BELabel
labelNull.id = ©
labelNull.Descripcién = "--------
labels.Add(labelNull)

If mDs.Tables(®).Rows.Count > @ Then

For Each row As DataRow In mDs.Tables(®).Rows
Dim label As New BE.BELabel
label.id = row(®)
label.nombre = row(1).ToString
label.Descripcién = row(2).ToString
label.idioma = New BE.BEIdioma
label.idioma.id = row(3)
label.dvh = CType(row(5), Decimal)
labels.Add(label)

Next

Else
labels = Nothing

End If
Return labels

End Function
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| Se listan eventos para utilizar como filtro en la Bitdcora

Public Function getEventos(plIdioma As Integer) As List(Of BE.BELabel)

Dim labels As New List(Of BE.BELabel)

Dim mDs As New DataSet

Dim hs As New SortedList

hs.Add("@idIdioma", plIdioma)

mDs = DBHelper.getInstance.executeDataSet("getEventos", hs)

Dim labelNull As New BE.BELabel
labelNull.id = ©
labelNull.Descripcién = "--------
labels.Add(labelNull)

If mDs.Tables(®).Rows.Count > @ Then

For Each row As DataRow In mDs.Tables(®).Rows
Dim label As New BE.BELabel
label.id = row(2)
label.nombre = row(3).ToString
label.Descripcién = row(4).ToString
label.idioma = New BE.BEIdioma
label.idioma.id = row(5)
label.dvh = CType(row(6), Decimal)

If label.nombre = "eventoErrorDVV" Or label.nombre = "eventoErrorDVH"
labels.Add(label)
End If
Else

labels.Add(label)

End If
Next
Else
labels = Nothing
End If

Return labels
End Function

Then
If row(8) = 850 Or row(8) = 851 Or row(8) = 852 Or row(8) = 853 Then

|Se graba una etiqueta en la Base de Datos.

Public Sub altalLabel(plLabel As BE.BELabel)
Try
Dim parametros As New SortedlList
parametros.Add("@nombre", plLabel.nombre)
parametros.Add("@desc", plLabel.Descripcién)
parametros.Add("@idIdioma"™, plLabel.idioma.id)
parametros.Add("@dvh", ©)
DBHelper.getInstance.executeNonQuery("altalLabel”, parametros)
Catch ex As Exception
Throw New Exception
End Try
End Sub
End Class
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10.4.9.DALPais

Public Class DALPais

|Se listan paises registrados en el Sistema

Public Function listarPaises() As List(Of BE.BEPais)
Dim mDs As New DataSet
mDs = DBHelper.getInstance.executeDataSet("getPaises", New SortedList)
Dim paises As New List(Of BE.BEPais)
If mDs.Tables(@).Rows.Count > @ Then

For Each r As DataRow In mDs.Tables(@).Rows
Dim pais As New BE.BEPais
With pais
.id = r("id")
.Descripcién = r("pais_Descripcion™)
paises.Add(pais)

End With
Next
Else
paises = Nothing
End If

Return paises

End Function

Se retorna pais para una provincia

Public Function getPaisPorPcia(plId As Integer) As BE.BEPais
Dim dt As New DataTable
Dim parametros As New SortedlList
parametros.Add("@idPcia", plId)
dt = DBHelper.getInstance.executeDataSet("getPaisPorProvincia", parametros).Tables(0)

Dim pais As New BE.BEPais
If dt.Rows.Count > @ Then

For Each r As DataRow In dt.Rows
pais = New BE.BEPais
With pais
.id = r("provincia_pais_id")

End With
Next
Else
pais = Nothing
End If

Return pais
End Function

End Class
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10.4.10. DALProvincia

Public Class DALProvincia

| Se listan provincias por Pais

Public Function listarProvinciasPorPais(plIdPais As Integer) As List(Of BE.BEProvincia)

Dim mDs As New DataSet
Dim hs As New SortedList
hs.Add("@idPais", plIdPais)

mDs = DBHelper.getInstance.executeDataSet("getProvinciaPorPais", hs)
Dim provincias As New List(Of BE.BEProvincia)

If mDs.Tables(@).Rows.Count > © Then

For Each r As DataRow In mDs.Tables(@).Rows

Dim pcia As New BE.BEProvincia
With pcia
.id = r("id")

.Descripcidén = r("provincia_Descripcion")

.idPais = r("provincia_pais_id")

End With
provincias.Add(pcia)
Next
Else
provincias = Nothing
End If
Return provincias
End Function

End Class
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10.4.11. DALLocalidad

Public Class DALLocalidad

| Se listan localidades por Provincia

Public Function listarLocalidadesPorProvincia(plIdPcia As Integer) As List(Of BE.BELocalidad)

Dim mDs As New DataSet
Dim hs As New SortedList
hs.Add("@idPcia", plIdPcia)

mDs = DBHelper.getInstance.executeDataSet("getLocalidadPorProvincia"”, hs)

Dim localidades As New List(Of BE.BELocalidad)

If mDs.Tables(@).Rows.Count > © Then

For Each r As DataRow In mDs.Tables(®).Rows

Dim loc As New BE.BELocalidad
With loc
.id = r("id")

.Descripcién = r("localidad_Descripcién™)

.idProvincia = r("localidad_provincia_id")

End With
localidades.Add(loc)
Next
Else
localidades = Nothing
End If
Return localidades

End Function

| Se listan localidades del sistema

Public Function listarLocalidades() As List(Of BE.BELocalidad)

Dim mDs As New DataSet
Dim hs As New SortedList

mDs = DBHelper.getInstance.executeDataSet("getLocalidades", New SortedList)

Dim localidades As New List(Of BE.BELocalidad)

If mDs.Tables(@).Rows.Count > @ Then

For Each r As DataRow In mDs.Tables(®).Rows

Dim loc As New BE.BELocalidad
With loc
.id = r("id")

.Descripcién = r("localidad_Descripcién™)

.idProvincia = r("localidad_provincia_id")

End With

localidades.Add(1loc)
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Next
Else

localidades = Nothing
End If

Return localidades

End Function

| Se retorna la Localidad a la que pertenece el Usuario |

Public Function getLocalidadDelUsuario(plIdUsuario As Integer) As List(Of BE.BELocalidad)

Dim dt As New DataTable

Dim hs As New SortedlList

hs.Add("@id", plIdUsuario)

dt = DBHelper.getInstance.executeDataSet("getLocalidadesPorUsuario”, hs).Tables(®)
Dim loc As New BE.BELocalidad

Dim localidades As New List(Of BE.BELocalidad)

If dt.Rows.Count > © Then

For Each r As DataRow In dt.Rows
loc = New BE.BELocalidad
With loc
.id = r("usuario_localidad_id")
.Descripcidén = r("localidad_Descripcion™)
localidades.Add(loc)
End With

Next

Else
localidades = Nothing
End If

Return localidades

End Function

End Class
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10.4.12. DALIntegridad

Public Class DALIntegridad

|Se listan todas las tablas del sistema para verificar la Integridad

Public Function getTablas() As DataTable

Try
Return DBHelper.getInstance.executeDataSet("getNombreTablas"”, New SortedList).Tables(0)
Catch ex As Exception
Throw New Exception
End Try
End Function

Se seleccionan todos los registros de la tabla ingresada por parametros
para calcular los Digitos Verificadores Horizontales y el Vertical.

Public Function getTabla(plTabla As String) As DataTable
Try
Return (DBHelper.getInstance.executeDataSet("Select * from " + plTabla.ToString)).Tables(9)
Catch ex As Exception
Throw New Exception
End Try
End Function

Public Function getTabla(plTabla As String, p2Id As Integer) As DataTable
Try
Return (DBHelper.getInstance.executeDataSet("Select * from " + plTabla.ToString + "
where id = " + p2Id.ToString)).Tables(®)
Catch ex As Exception
Throw New Exception
End Try
End Function

Public Function getMaxId(plTabla As String) As Integer
Try
Return (DBHelper.getInstance.executeScalar("SELECT MAX ( [id] ) FROM [TFI].[dbo].[" +
plTabla.ToString + "1"))
Catch ex As Exception
Throw New Exception
End Try
End Function

Se Busca el Digito Verificador Vertical, para comprarlo con el
calculado.

Public Function getDVV(plTabla As String) As Double
Try
Dim parametros As New SortedlList
parametros.Add("@tabla", plTabla)
Return CType(DBHelper.getInstance.executeScalar("getDVV", parametros), Double)
Catch ex As Exception
Throw New Exception("Error al operar en Base de Datos")
End Try
End Function
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| Se actualiza el Digito Verificador Horizontal de una tabla puntual

Public Sub actualizarDVH(plNombreTablas As String, p2Id As Integer, P3dvh As Decimal)
Try
DBHelper.getInstance.executeNonQuery("UPDATE [TFI].[dbo]." + plNombreTablas.ToString + "
SET [dvh] = " + P3dvh.ToString + " WHERE [id] = " + p2Id.ToString)
Catch ex As Exception

End Try
End Sub

| Se actualiza el Digito Verificador Vertical de una tabla puntual

Public Sub actualizarDVV(plNombreTabla As String, p2DVH As Double)
Try
DBHelper.getInstance.executeNonQuery("UPDATE [TFI].[dbo].[dvv] SET [dvv] = " +
p2DVH.ToString + " WHERE [tabla] = '" + plNombreTabla.ToString + "'")
Catch ex As Exception

End Try
End Sub

End Class
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10.4.13. DALCriticidad

Public Class DALCriticidad

Se lista todas las criticidades registradas en el sistema para poder
filtrar las busquedas de la Bitacora

Public Function listarCriticidad() As List(Of BE.BECriticidad)
Dim listaCriticidad As New List(Of BE.BECriticidad)
Dim mDs As New DataSet

mDs

DBHelper.getInstance.executeDataSet("listarCriticidad", New SortedList)

Dim auxCriticidad As New BE.BECriticidad
auxCriticidad.id = @
auxCriticidad.Descripcién = "--------
listaCriticidad.Add(auxCriticidad)

If mDs.Tables(@).Rows.Count > @ Then

For Each row In mDs.Tables(©).Rows

Dim crit As New BE.BECriticidad
crit.id = row(@)
crit.Descripcién = row(1)
crit.dvh = row(2)
listaCriticidad.Add(crit)

Next

Else
listaCriticidad = Nothing
End If

Return listaCriticidad

End Function

End Class
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10.4.14. DALIdioma

Public Class DALIdioma

| Se listan los idiomas del Sistema.

Public Function listarIdiomas() As List(Of BE.BEIdioma)

Dim idiomas As New List(Of BE.BEIdioma)
Dim dt As New DataTable

dt = DBHelper.getInstance.executeDataSet("getIdiomas", New SortedList).Tables(0)

Dim idioma As New BE.BEIdioma

For Each row As DataRow In dt.Rows
idioma = New BE.BEIdioma
idioma.id = CInt(row("idioma_id"))

idioma.Descripcidon = row("idioma_Descripcion™)

idioma.dvh = CType(row("dvh"), Decimal)

idiomas.Add(idioma)
Next

If idiomas.Count > © Then
Return idiomas

Else
Return Nothing

End If

End Function

End Class
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10.5.

Capa de Entidades - C#

10.5.1.BEUsuario

using System
using System
using System
using System
using System

namespace BE

{
public ¢

{

priv
publ
{

}

priv
publ
{

¥

priv
publ
{

}

priv
publ
{

}

priv
publ
{

¥

priv
publ
{

¥

priv
publ
{

Bl
.Collections.Generic;
.Ling;

.Text;
.Threading.Tasks;

(&)

lass BEUsuario

ate int _id;

ic int id

get { return _id; }

set { _id = value; }

ate string _email;

ic string email

get { return _email; }

set { _email = value; }
ate string _password;

ic string password

get { return _password; }
set { _password = value; }
ate string _nombre;

ic string nombre

get { return _nombre; }
set { _nombre = value; }
ate string _apellido;

ic string apellido

get { return _apellido; }
set { _apellido = value; }
ate string _domicilio;

ic string domicilio

get { return _domicilio; }
set { _domicilio = value; }
ate int _intentosLogin;

ic int intentosLogin

get { return _intentosLogin; }
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set { _intentosLogin = value; }

¥

private string _activo;
public string activo
{
get { return _activo; }
set { _activo = value; }

}

private string _estado;
public string estado
{
get { return _estado; }
set { _estado = value; }

}

private string _cliente;
public string cliente
{
get { return _cliente; }
set { _cliente = value; }

¥

private int _dni;

public int dni

{
get { return _dni; }
set { _dni = value; }

¥

private int _telefono;
public int telefono
{
get { return _telefono; }
set { _telefono = value; }
¥
private string _localidad;
public string localidad
{
get { return _localidad; }
set { _localidad = value; }
¥
private string _idioma;
public string idioma
{
get { return _idioma; }
set { _idioma = value; }

¥

private List<BEPatente> _permisos;
public List<BEPatente> permisos
{

get { return _permisos; }

set { _permisos = value; }
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10.5.2. BEBitacora

using Microsoft.VisualBasic;
using System;

using System.Collections;

using System.Collections.Generic;
using System.Data;

using System.Diagnostics;

public class BEBitacora

{

private int _id;

public int id

{
get { return _id; }
set { _id = value; }

}

private BECS.BEUsuario _usuario;
public BECS.BEUsuario usuario
{
get { return _usuario; }
set { _usuario = value; }

}

private System.DateTime _fecha;
public System.DateTime fecha
{

get { return _fecha; }

set { _fecha = value; }

}

private string _label;
public string label
{
get { return _label; }
set { _label = value; }
}

private BEIdioma _idioma;
public BEIdioma idioma
{
get { return _idioma; }
set { _idioma = value; }

}

private int _idCriticidad;

public int idCriticidad

{
get { return _idCriticidad; }
set { _idCriticidad = value; }

private decimal _dvh;
public decimal dvh

{
get { return _dvh; }
set { _dvh = value; }

309




UNIVERSIDAD ABIERTA INTERAMERICANA
FACULTAD DE TECNOLOGIA INFORMATICA

Materia: Trabajo Final de Ingenieria

Alumno: Calegari, Albano Federico

Legajo: 74146

Sede:Lomas |  Comisién: 5A

Turno: Noche |  Ad

0: 2016

Fecha: 21/12/2016

Entrega Final

Fecha 21/12/2016

“ AFC Software — Pharma-Trace”

10.5.3.BEPatente

using Microsoft.VisualBasic;
using System;

using System.Collections;

using System.Collections.Generic;
using System.Data;

using System.Diagnostics;

public class BEPatente

{

private int _id;

public int id

{
get { return _id; }
set { _id = value; }

}

private string _Descripcidn;
public string Descripcidn
{
get { return _Descripcién; }
set { _Descripcién = value; }

}

private double _dvh;
public double dvh
{
get { return _dvh; }
set { _dvh = value; }
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using
using
using
using
using
using

10.5.4.BEFamilia

Microsoft.VisualBasic;
System;

System.Collections;
System.Collections.Generic;
System.Data;
System.Diagnostics;

public class BEFamilia

{

private int _id;
public int id

{

}

get { return _id; }
set { _id = value; }

private string _Descripcidn;
public string Descripcidn

{

get { return _Descripcién; }
set { _Descripcién = value; }
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10.5.5.B

ELabel

using Microsoft.VisualBasic;

using System;

using System.Collections;
using System.Collections.Generic;

using System.Data;

using System.Diagnostics;
public class BELabel

{

private int _id;

public int id
{

get { return _id; }

set { _id
}

= value; }

private string _nombre;

public string

{
get { retu

nombre

rn _nombre; }

set { _nombre = value; }

}

private string _Descripcién;
public string Descripciodn

{
get { retu
set { _Des

}

rn _Descripcién; }
cripcién = value; }

private BEIdioma _idioma;
public BEIdioma idioma

{
get { retu

rn _idioma; }

set { _idioma = value; }

}

private decima
public decimal
{
get { retu
set { _dvh

1 _dvh;
dvh

rn _dvh; }
= value; }
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10.5.6.BEPais

using Microsoft.VisualBasic;
using System;

using System.Collections;

using System.Collections.Generic;
using System.Data;

using System.Diagnostics;

public class BEPais

{

private int _id;

public int id

{
get { return _id; }
set { _id = value; }

}

private string _Descripcién;
public string Descripciédn
{
get { return _Descripcidn; }
set { _Descripcién = value; }
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10.5.7.BEProvincia

using Microsoft.VisualBasic;
using System;

using System.Collections;

using System.Collections.Generic;
using System.Data;

using System.Diagnostics;

public class BEProvincia

{

private int _id;

public int id

{
get { return _id; }
set { _id = value; }

}

private string _Descripcidn;
public string Descripcioén
{
get { return _Descripcién; }
set { _Descripciéon = value; }

}

private int _idPais;

public int idPais

{
get { return _idPais; }
set { _idPais = value; }
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10.5.8.BELocalidad

using Microsoft.VisualBasic;
using System;

using System.Collections;

using System.Collections.Generic;
using System.Data;

using System.Diagnostics;

public class BELocalidad

{

private int _id;

public int id

{
get { return _id; }
set { _id = value; }

}

private string _Descripcién;
public string Descripcién
{
get { return _Descripcidn; }
set { _Descripcién = value; }

}

private int _idProvincia;
public int idProvincia

{
get { return _idProvincia; }
set { _idProvincia = value; }
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10.5.9. BEIntegridad

using Microsoft.VisualBasic;

using System;
using System.
using System.
using System.
using System.

public class

{

Collections;
Collections.Generic;
Data;

Diagnostics;
BEIntegridad

private int _idError;
public int idError

{

get { return _idError; }
set { _idError = value; }

}

private int _registro;
public int registro

{

get { return _registro; }
set { _registro = value; }

private string _tablaError;
public string tablaError

{

get { return _tablaError; }
set { _tablaError = value; }

}

private string _digitoError;
public string digitoError

{

get { return _digitoError; }
set { _digitoError = value; }

}

private decimal _valorDigito;
public decimal valorDigito

{

get { return _valorDigito; }
set { _valorDigito = value; }

}

private decimal _valorDigitoCorrecto;
public decimal valorDigitoCorrecto

{

get { return _valorDigitoCorrecto; }
set { _valorDigitoCorrecto = value; }
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10.5.10.

using Microsoft.Vi
using System;

BECriticidad

sualBasic;

using System.Collections;
using System.Collections.Generic;

using System.Data;
using System.Diagn
public class BECri

{

private int _i
public int id
{
get { retu
set { _id
}

private string

ostics;
ticidad

d;

rn _id; }
= value; }

_Descripcidn;

public string Descripcioén

{
get { retu
set { _Des

}

private double

rn _Descripcién; }
cripcién = value; }

_dvh;

public double dvh

{
get { retu
set { _dvh

rn _dvh; }
= value; }

317




UNIVERSIDAD ABIERTA INTERAMERICANA
FACULTAD DE TECNOLOGIA INFORMATICA

Materia: Trabajo Final de Ingenieria

Alumno: Calegari, Albano Federico

Legajo: 74146

Sede:Lomas |  Comisién: 5A

Turno: Noche | Afio: 2016

Fecha: 21/12/2016

Entrega Final

Fecha 21/12/2016

“ AFC Software — Pharma-Trace”

10.5.11.

using Microsoft.Vi
using System;

BEldioma

sualBasic;

using System.Collections;
using System.Collections.Generic;

using System.Data;
using System.Diagn
public class BEIdi

{

private int _i
public int id
{
get { retu
set { _id
}

private string

ostics;
oma

d;

rn _id; }
= value; }

_Descripcidn;

public string Descripciodn

{
get { retu
set { _Des

}

private double

rn _Descripcién; }
cripcién = value; }

_dvh;

public double dvh

{
get { retu
set { _dvh

rn _dvh; }
= value; }
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10.6. Conexion a la Base de Datos — Patrén Singleton

El sistema fue desarrollado para trabajar en el modo desconectado de Ado.NET.

Es decir, que cada vez que se debe transaccionar con la base de datos, la
conexion se abre, se realiza la operacion solicitada y por ultimo la conexién se cierra y se
liberan los recursos.

A fin de poder optimizar la utilizacion de memoria y darle mayor rendimiento a los
procesos de consulta en el servidor se utiliza el patron Singletdn, el cual nos permite
manejar una unica instancia de la clase DBHelper, la cual fue expuesta en el punto 1.4.1.

Este patron se implementa creando en una clase un método que crea una
instancia del objeto si y s6lo si no existe alguna.

El constructor de la clase esta regulado utilizando atributos del tipo protegido.

Las situaciones mas comunes de aplicacion de este patron son las que la clase
que se quiere contolar tiene acceso a un recurso fisico unico o cuando cierto tipo de datos
debe estar disponible para todos los demas objetos de la aplicacion, en nuestro sistema
se utilizara para la clase que accede a la base de datos.

Singleton

- instance

+ getlnstance ()

if (instance == null)
instance = new Singleton();
return instance;
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10.7. Casos de Uso

10.7 1.Iniciar Sesion

Actores: Cliente- Operador- WebMaster
Tipo: Concreto y Primario.

e Los usuarios registrados inicien sesion en el
Propésito:

sistema.

Referencias

R1, R2, R3, R4, R5, R6, R7, R8, R9, R10, R12,
R13, R14, R15, R19, R20, R21, R22, R23,

Cruzadas: R24. R29, R33
El usuario ingresa email y contrasena y tras
Resumen: la validacion exitosa del sistema, puede
acceder a las funcionalidades segun su perfil.
Pre-

condiciones:

El usuario debe estar registrado en el sistema.

Post-

condiciones:

El usuario ingresa al sistema y visualiza el
menu correspondiente a sus permisos.

Incluye:

Caso de uso Verificacion de integridad

Curso Normal de Eventos

Accion de los Actores

Respuesta del Sistema

1 El actor ingresa email en A
y contrasefa en B, luego presiona
C.

2 El sistema verifica el email

3 El sistema verifica la
contrasena

4 El sistema verifica que el
usuario este activo y no
bloqueado.

5 El sistema carga los permisos
del usuario utilizando UFP

6 El sistema inicializa la
cantidad de intentos fallidos.

El sistema verifica integridad.

El sistema actualiza Bitacora.

©|0(N

El sistema direcciona al
usuario a la pagina que le
corresponde segun su peffil

Alternativas

2.1 Usuario inexistente <Error
00001>
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3.1

Contrasena Erronea <Error
00002>

3.2 El actor ingresa en B la

contrasefia erronea tres veces.

3.3

El sistema bloquea al usuario
<Error 00003>

41

El usuario no se encuentra
habilitado <Error 00004>

7.1

El sistema detecta error en la
integridad de datos y expone la
pantalla para recalcular los
digitos verificadores.<Error
00005>

7.2

El sistema detecta error en la
integridad de los datos y emite
mensaje al usuario para que
inice sesion mas tarde.<Error
00006>

Interfaz: inicioSesion.aspx

€ - C 0| ® o

Correo:

Contraseiia:

Iniciar Sesion
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Textbox
Nombre
Referencia Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo))
A txtEmail Permite al usuario Ingresar su email --> TFI / usuarios / usuario_email
B txtPassN Permite al usuario Ingresar su contrasefia --> TFI / usuarios / usuario_password
Button
Nombre
Referencia Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo)
Permite al usuario Confirmar sus datos e ingresar
C btnLogin --> TFI / usuarios / usuario_email; usuario_password
Mensajes de error \
<Error 00002>
H-E;‘;f:n:.w'-smuuus-. x N\ —— ——— g o] o

€ - C 0| O localhostssss

e

Iniciar Sesion
Usuario o contrasefia invalidos
Correo:
einsteina@empresa com
Conbrasedia:
N —
Olvide mi contrasefia
Créar una cusnta
Lozl XYZ com - albs co cithe i s 1sn ocha i o
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<Error 00003>

T —— — - - N - - o] ol i
“~ C | @ localhost 4 Q&

|

Iniciar Sesion

Conlrasviia:

labaratons XYZ com - albanofedenco caleaani@alumnes wn odu ar
<Error 00004>
ey erT—, - . — —— o] o
“~ C | @ localhost 4 Q&

|

Iniciar Sesion

Conlrasviia:

Iaboratono XYZ com - albanofedenco caleoani@alumnes wn odu ar
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Referencias Cruzadas
Ref. Funcién Categoria Categoria
R1 Mostrar menu de Ia Evidente Obligatoria
pagina de inicio
R2 Mostrar errores al usuario Evidente Obligatoria
R3 Solicitar Confirmacion Evidente Obligatoria
R4 Mostrar |nforr_naC|on Evidente Opcional
Corporativa
R5 Mostrar informacién de Evidente Opcional
ayuda
R6 Traducir controles Oculta Obligatoria
R7 Ejecutar Store Procedure Oculta Obligatoria
de consulta de datos
R8 Conectar a la Base de Oculta Obligatoria
Datos
R9 Ejecutar Stor_e’ Procedure Oculta Obligatoria
de actualizacion de datos
R10 Cerrar conexion BD Oculta Obligatoria
Ejecutar Store Procedure . .
R11 de borrado de datos Oculta Obligatoria
R12 Encriptar Clave Oculta Obligatoria
R13 Verificar DVH Oculta Obligatoria
R14 Calcular DVH Oculta Obligatoria
R19 Calcular DVV Oculta Obligatoria
R20 Verificar que el usuario no Oculta Obligatoria
esté bloqueado
R21 E)(.preg,l,() n regular para Oculta Obligatoria
validacion de password.
Contar cantidad de
R22 intentos de login en la Oculta Obligatoria
clave
R24 Verificar usuario activo Oculta Obligatoria
R29 Expr.es,lo_r} regular para Oculta Obligatoria
validacion de email.
Raz | Validarintegridad de Oculta Obligatoria
datos
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10.7.2.0Olvide contraseia

Actores: Cliente- Operador- WebMaster

Tipo: Concreto y Primario.

Propésito: El usuario solicita una nueva contrasefa.
Referencias R1, R2, R3, R4, R5, R6, R8, R10, R12, R14, R15,
Cruzadas: R19, R26

El usuario solicita una nueva contrasefia y el

Resumen: . ) o
Sistema se la informa por correo electrénico.

Pre-condiciones: El usuario debe estar registrado en el sistema.

Post-condiciones: La contrasefa del usuario ha sido modificada.

Curso Normal de Eventos

Accion de los Actores

Respuesta del Sistema

1 El usuario ingresa su email en
Ay luego presiona B para
confirmar la operacion.

2 El sistema valida que el usuario
ingresado exista en la base de datos
y no se encuentre de baja.

3 El sistema genera una
contrasefa aleatoria.

7 El sistema envia por correo
electronico la nueva contrasefia y
actualiza el estado en la base de
datos.

8 El sistema graba el movimiento
en la bitacora.

Alternativas

1.1 El sistema detecta que no se ha
hecho el ingreso de datos
correspondiente <Error 00008>.

1.2 El usuario no existe o esta dado
de baja <Error 00009>.
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Interfaz: frmRestaurarContrasefa.aspx

,-"" [ tocalhoseS6645/frmies: x Y ‘ L 3 - == 2]

« C Y | @ localhost56549/frmRestaurarContrasefia aspx %

Restaurar Contraseia

Coren

v
B

T °

XYZcom - ualedu.ar

3,
6080 .

Textbox

Referencia Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )

A txtEmail Permite al usuario Ingresar su email --> TFI / usuarios / usuario_email

Button

Nombre

Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )
Permite al usuario confirmar la solicitud de restauracion de contrasefia.
--> TFI / usuarios / usuario_password

Referencia

btnConfirmar
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Mensajes de error \

<Error 00008>

[3 locahestibbiatmbes * N L [ERIESSYC ™
= C | @ localhost 1P Q& ik
Restaurar Contrasefia

- laboratonia }Z com - albanofederico calegan@alumnos. vai edu o

[ flw]3 =]

<Error 00009>

k) ncaherE S S RRer % L LY [ e ==
& @ ) | @ localhost SER4S frmRastaurarContrass a7

Restaurar Contrasefa

laboratonia X¥Z com - albancfedenca calegang@alunmnos = ady ar

080
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Referencias Cruzadas

Ref. Funcién Categoria Categoria
R1 Mostrar menu de Ia Evidente Obligatoria
pagina de inicio

R2 Mostrar errores al usuario Evidente Obligatoria

R3 Solicitar Confirmacion Evidente Obligatoria

R4 Mostrar |nforr_naC|on Evidente Opcional

Corporativa

R5 Mostrar informacién de Evidente Opcional
ayuda

R6 Traducir controles Oculta Obligatoria

rg | ConectaralaBasede Oculta Obligatoria
Datos

Ejecutar Store Procedure

R9 de actualizacion de datos Oculta Obligatoria
R10 Cerrar conexién BD Oculta Obligatoria
R12 Encriptar Clave Oculta Obligatoria
R14 Calcular DVH Oculta Obligatoria
R15 Registrar bitacora Oculta Obligatoria
R19 Calcular DVV Oculta Obligatoria
R26 Verificar errores en Oculta Opcional

operaciones sobre la BD
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10.7.3.Registrarse

Actores: Usuario invitado aun no registrado
Tipo: Concreto y Primario.
Propésito: Un usuario se registra en el sistema

Referencias

R1, R2, R3, R4, R5, R6, R8, R9, R10, R14, R15,

Cruzadas: R19, R26, R31, R32
Un usuario invitado selecciona la opcidn de crear
Resumen: una cuenta en el sistema. Ingresa los datos y

queda registrado en la base de datos.

Pre-condiciones:

El usuario no debe estar registrado en el sistema
de base de datos.

Post-condiciones:

El usuario se encuentra registrado como cliente.

Curso Normal de Eventos

Accion de los Actores

Respuesta del Sistema

1 El usuario invitado solicita
crear una cuenta.

2 El sistema muestra la pagina de
Registrarme con el formulario de alta.

3 El usuario ingresa su nombre
en A, su apellido en B, su email en
C,suDNlenE, su Telefonoen Fy
su domicilio en G. Ademas
selecciona su pais de residencia
mediante G, provincia de
residencia en H y localidad en |I.
Luego presiona J para confirmar

4 El sistema valida los datos
ingresados y que el usuario no exista
en la base de datos.

5 El sistema graba en la base de
datos al nuevo usuario.

6 El sistema graba eventos en
bitacora.

7 El sistema inicializa los campos
cargados por el usuario.

Alternativas

4.1 El sistema detecta
inconsistencia en los datos
ingresados <Error 00011>.

4.2 El correo electrénico que se

esta queriendo ingresar ya
existe <Error 00012>.
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Interfaz: registrarme.aspx

/ D locathosestitaivegats % N . 4 =] L’CU_H'-M
- C 1 | D locahost:SEEA registrarme. s Q

e ———————————
INGRESE SUS DATOS
Tomara unos minutos...

> 5
e c
o > b
! s E
T
L T e
Textbox
Nombre
Referencia Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )
A txtNombre | Permite al usuario Ingresar su nombre --> TFl / usuarios / usuario_nombre
B txtApellido |Permite al usuario Ingresar su Apellido --> TFI / usuarios / usuario_apellido
C txtEmail Permite al usuario Ingresar su email --> TFI / usuarios / usuario_email
D txtDNI Permite al usuario Ingresar su DNI --> TFI / usuarios / usuario_dni
E txtTelefono |Permite al usuario Ingresar su telefono --> TFl / usuarios / usuario_telefono
F txtDomicilio | Permite al usuario Ingresar su domicilio --> TFI / usuarios / usuario_domicilio
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DropDownlList
Nombre
Referencia Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )

Permite al usuario Seleccionar su pais de residencia

G ddlistPais --> TFI / pais / id; pais_Descripcién
Permite al usuario Seleccionar su provincia de residencia

H ddListPcia --> TFI / provincia / id; provincia_Descripcién
Permite al usuario Seleccionar su localidad de residencia
--> TF| / localidad / id; localidad_Descripcién

I ddListLocalidad | --> TFI / usuarios / usuario_localidad_id

Button
Nombre

Referencia Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo))
Permite al usuario confirmar sus datos y solicitar el ingreso.
J btnAceptar | --> TFl / usuarios
Permite al usuario cancelar la solicitud e inicializar los campos ya ingresados.
K btnCancelar | --> no tiene impacto en la base de datos.

Mensajes de error \

<Error 0011>
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/[ locahestSEba8/ gt x. — - - —— - . - l;l B 2 (|
“ C | D localhast Q|
Tomara unos minutos...
Nombre: * Camgo Regqueddo
Apellida: * Campa Requedide
Caorren: * Campo Requend
DiNe: * Campo Heguendo
Tel: Campo Regquendo
Domlcilio: Campo Regueride
Pals: Argentina
Provincia: Pk i
Ciuclac: CARS
<Error 0012>
[ foeameatsebiaiegnts X § 12 ol e
= C | @ localhost Q|

|

INGRESE SUS DATOS
Tomara unos minutos...

Nombin:
Apallida:

Correo:

Tel:
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Referencias Cruzadas
Ref. Funcién Categoria Categoria
R1 Mostrar menu de Ia Evidente Obligatoria
pagina de inicio
R2 Mostrar errores al usuario Evidente Obligatoria
R3 Solicitar Confirmacion Evidente Obligatoria
R4 Mostrar |nforr_naC|on Evidente Opcional
Corporativa
R5 Mostrar informacién de Evidente Opcional
ayuda
R6 Traducir controles Oculta Obligatoria
rg | ConectaralaBasede Oculta Obligatoria
Datos
R9 Ejecutar .Stor.e, Procedure Oculta Obligatoria
de actualizacion de datos
R10 Cerrar conexién BD Oculta Obligatoria
R14 Calcular DVH Oculta Obligatoria
R15 Registrar bitacora Oculta Obligatoria
R19 Calcular DVV Oculta Obligatoria
R26 Vern_‘lcar errores en Oculta Opcional
operaciones sobre la BD
R31 Validacion d? ingreso de Oculta Obligatoria
datos obligatorios
R32 Cargar permisos del Oculta Obligatoria
usuario

333




UNIVERSIDAD ABIERTA INTERAMERICANA
FACULTAD DE TECNOLOGIA INFORMATICA

Materia: Trabajo Final de Ingenieria

Alumno: Calegari, Albano Federico

Legajo: 74146

Sede:Lomas |  Comisién: 5A

Turno: Noche | Afio: 2016

Fecha: 21/12/2016

Entrega Final

“ AFC Software — Pharma-Trace”

10.7.4.Alta de Usuario

Actores: WebMaster
Tipo: Concreto y Primario.

e Dar de alta un usuario operador nuevo en el
Propésito:

sistema.

Referencias

R1, R2, R3, R4, R5, R6, R8, R9, R10, R14, R15,

Cruzadas: R19, R26, R32, R31
El usuario administrador ingresa dentro del menu
. de seguridad, alta de usuario y crea un nuevo
Resumen:

usuario operador en el sistema. Se incluye caso de
Uso Iniciar Sesién

Pre-condiciones:

El usuario debe haber iniciado sesioén, tener

permisos de alta de usuario operador.

Post-condiciones:

Usuario Operador nuevo en el sistema.

Curso Normal de Eventos

Accion de los Actores

Respuesta del Sistema

1 El usuario accede al menu Alta
de usuario en el menu Seguridad.

2 El sistema muestra la pagina de
Alta de Usuario con el formulario de
alta.

3 El usuario ingresa nombre del
operador en A, apellido en B,
email en C, Domicilio en D, DNI en
E y teléfonoen F .

Ademas, el pais de residencia en
G, provincia en H y localidad en |.
Desde K selecciona las familias
que se otorgaran al usuario.

4 El sistema valida los datos
ingresados y que el usuario no exista
en la base de datos.

5 El sistema graba en la base de
datos al nuevo usuario.

6 El sistema graba eventos en
bitacora.

7 El sistema inicializa los campos
cargados por el usuario.

Alternativas

4.1 El sistema detecta
inconsistencia en los datos
ingresados <Error 00011>.

4.2 El correo electronico que se

esta queriendo ingresar ya

Fecha 21/12/2016
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| existe <Error 00012>.
Interfaz: altaUsuario.aspx

[N ===

_:

o a Alta
£ Ingresar datos del usuario
)'.
Nombre:
= —_—> A
- 0 Apellido: > B
Corren: . c
Damicilio: ' D
DNI: E
Tel: F
[ loesthostSaaa0/ahalis X = = - —_— - b ) o | ) i
£ C 1) | @ localhost 56643 5t i
Pals: Argentina —_— > G
3 —>
Provincle Buenas Alres * H
Cludad: Sind — I

> J
—
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textBox

Referencia

Nombre
Control

Patentes del Usuario

Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )

El usuario debe ingresar su/s nombre/s
A txtNombre | --> TFI / usuario / usuario_nombre

El usuario debe ingresar su/s apellido/s
B txtApellido | --> TFl / usuario / usuario_apellido

El usuario debe ingresar su correo electréonico
C txtEmail --> TFI / usuario / usuario_email

El usuario debe ingresar su domicilio
D txtDomicilio | --> TFI / usuario / usuario_domicilio

El usuario debe ingresar su DNI
E txtDNI --> TFI / usuario / usuario_DNI

El usuario debe ingresar su Telefono
F txtTelefono | --> TFI/ usuario / usuario_telefono

DropDownlList

Referencia

Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo))
El usuario debe ingresar su Pais de residencia

G ddlistPais -->TFl / pais /id
El usuario debe ingresar su Provincia de residencia
H ddlistProvincia | --> TFI / provincia /id

ddListLocalidad

El usuario debe ingresar su Localidad de residencia
-->TFI / localidad /id

-->TFI / usuario / usuario_localidad_id
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ListBox
Referencia

Nombre Control

Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )

Contiene las familias del sistema que el usuario no tiene asignadas
J listFamiliasSistemas | --> TFI / familias / id ; familias_Descripcién

Contiene las familias del sistema que el usuario tiene asignadas
K listFamiliasUsuario | --> TFI / familias /id ; familias_Descripcién

Contiene las patentes asociadas a las familias asignadas del usuario.
L listPatentesUsuario | --> TFI / patente / id ; patente_Descripcion

Buttons
Referencia

Nombre Control ‘ Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )
Confirma la operacién de alta de usuario
--> TFI / usuario / todos los campos de la tabla

M btnACeptar --> TFI / usuarioFamilia /id ; uf_idFamilia ; uf_idUsuario
Vuelve la pagina al estado como si se cargara por primera vez.
N btnCancelar --> No contiene relacion con la base de datos.

Mensajes de error \

<Error 0011>

%

/B eamatseotianate. %
€ & C 0| D ocahostissad i

e —

Alta

Inicio

Nombne

Apellido;

Domicilio:

Tel:

Agggerntin

Ingresar datos del usuario

* Campa Requeride

* Campo Requaride

* Campa Requeride

* Campo Requerido

* Camipo Requerido
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<Error 0012>
[Y focatestsebisiatalisy. % *e I o G

s

C £t | @ localhost

-

L]

F

Nombne

-0 apellido:

Domicilio:

Tel:

Referencias Cruzadas

Alta

Usuario existente

ca6

Artrina

Ref. Funcién Categoria Categoria
R1 Mo’str.ar mend .d? la Evidente Obligatoria
pagina de inicio

R2 Mostrar errores al usuario Evidente Obligatoria

R3 Solicitar Confirmacion Evidente Obligatoria

R4 Mostrar mforr_namon Evidente Opcional

Corporativa

R5 Mostrar informacion de Evidente Opcional
ayuda

R6 Traducir controles Oculta Obligatoria

R8 Conectar a la Base de Oculta Obligatoria
Datos

R9 Ejecutar Stor.e’ Procedure Oculta Obligatoria

de actualizacién de datos
R10 Cerrar conexiéon BD Oculta Obligatoria
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R14 Calcular DVH Oculta Obligatoria
R15 Registrar bitacora Oculta Obligatoria
R19 Calcular DVV Oculta Obligatoria
Verificar errores en .
R26 . Oculta Opcional
operaciones sobre la BD
Validacion de ingreso de . .
R31 > Ingre Oculta Obligatoria
datos obligatorios
Cargar permisos del . .
R32 gar perm Oculta Obligatoria
usuario
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10.7.5.Baja de Usuario

Actores: WebMaster
Tipo: Concreto y Primario.
Propésito: Dar de baja (l6gica) un usuario operador en el

sistema.

Referencias

R1, R2, R3, R4, R5, R6, R8, R9, R10, R14, R15,

Cruzadas: R19, R26, R32
El usuario administrador ingresa dentro del menu
R . de seguridad, baja de usuario y solicita la baja de
esumen:

un usuario operador. Se incluye caso de Uso
Iniciar Sesion.

Pre-condiciones:

El usuario debe haber iniciado sesion, tener
permisos de baja de usuario operador.

Post-condiciones:

El usuario operador se encuentra dado de baja.

Curso Normal de Eventos

Accion de los Actores Respuesta del Sistema
1 El usuario accede al menu 2 El sistema carga la pagina de
Baja de usuario en el menu Baja de Usuario, donde exhibe un
Seguridad. campo para ingresar el correo

electronico que se desea dar de baja.

3 Elusuarioingresa e
electronico deseado en
presiona B.

| correo 4 El sistema valida el dato
Ay ingresado y busca el usuario en la
base de datos.

5 El sistema muestra datos del
usuario y solicita confirmacion.

6 El usuario presiona
confirma la operacion.

Cy 7 El sistema actualiza el estado del
registro de usuario (dando la baja
I6gica) y graba el evento en Bitacora.

Alternativas

4.1 El dato ingresado es de formato
invalido <Error 00014>.

4.2 El usuario ingresado es
inexistente o esta dado de baja
<Error 00015>.
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Interfaz: bajaUsuario.aspx

] | 0

-

| hocalhou SEGbaals. X Wy

= C {1t | D locathost 4

Baja de Usuarios

. a
: & e —> A
—_— .
7
- Ingresar correo electronico
- 0

/' [ locathestSE640bajalls: % %

<- C ) | @ localhostses4s ; E

Baja de Usuarios

Inkio ft
N einsteina@empresioom Buscar
F
= Desea dar de baja al usuario:
. e MNombre: Albert

Apellido: Einstein
Correo: einsteina@e com

Canacdar
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textBox

Nombre
Referencia Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo)
Email del usuario que se desea buscar.

txtBusqueda | --> TFI / usuario / usuario_email

Buttons
Referencia Nombre Control  Descripcién ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )
Realiza la busqueda del usuario indicado en A
B btnBuscar -->TFI / usuario / usuario_email
Modificar el estado del usuario indicado en A
C btnConfirmar -->TFI / usuario / usuario_estado
Inicializa todos los campos y oculta los botones de confirmar y cancelar.
D btnCancelar --> No tiene impacto en la base de datos.
<Error 00014>.
[Trrm— - e el M

“ C {1} | (D localhast 58849 hajallsuanoasps :

Baja de Usuarios

Inicio

sasa Buscar

Formato Correo erroneo

Bitacors =

o B N P+ 3
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Referencias Cruzadas

Baja de Usuarios

Buscar

Ingresar correo electronico

Ref. Funcién Categoria Categoria
R1 Mo'str.ar mend .d? la Evidente Obligatoria
pagina de inicio

R2 Mostrar errores al usuario Evidente Obligatoria

R3 Solicitar Confirmacion Evidente Obligatoria

R4 Mostrar |nforr_naC|on Evidente Opcional

Corporativa

R5 Mostrar informacion de Evidente Opcional
ayuda

R6 Traducir controles Oculta Obligatoria

R8 Conectar a la Base de Oculta Obligatoria
Datos

R9 Ejecutar .Stor.e’ Procedure Oculta Obligatoria

de actualizacién de datos
R10 Cerrar conexiéon BD Oculta Obligatoria
R14 Calcular DVH Oculta Obligatoria
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R15 Registrar bitacora Oculta Obligatoria
R19 Calcular DVV Oculta Obligatoria
Verificar errores en .
R26 . Oculta Opcional
operaciones sobre la BD
Cargar permisos del . .
R32 gar perm Oculta Obligatoria
usuario
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10.7.6.Modificacion de usuario

Actores: WebMaster
Tipo: Concreto y Primario.

e Modificar los datos de un usuario operador en el
Propésito:

sistema.

Referencias

R1, R2, R3, R4, R5, R6, R8, R9, R10, R14, R15,

Cruzadas: R19, R31, R32
El usuario administrador ingresa dentro del menu
R ] de seguridad, modificar usuario y modifica los
esumen:

datos de un usuario operador. Se incluye caso de
Uso Iniciar Sesion.

Pre-condiciones:

El usuario debe haber iniciado sesion, tener
permisos de modificacion de usuario operador.

Post-condiciones:

La informacion del usuario operador ha sido
modificada.

Curso

Normal de Eventos

Accion de los Actores

Respuesta del Sistema

1 El usuario accede al menu
Modificaciéon de usuario en el
menu Seguridad.

2 El sistema carga la pagina de
Modificacion de Usuario, donde
exhibe A para ingresar el correo
electronico que se desea modificar.

3 Elusuario ingresa el correo
electrénico deseadoen Ay
presiona B.

4 El sistema valida el dato
ingresado y busca el usuario en la
base de datos.

5 El sistema muestra los datos del
usuario y habilita los controles para
su edicion.

6 El usuario edita los campos
D,E,F,G,H y selecciona pais,
localidad y provincia mediante
I,J,K. Confirma presionando L

7 El sistema actualiza el registro en
la base de datos y graba el evento en
Bitacora.

Alternativas

4.1 El usuario ingresado es
inexistente o esta dado de baja
<Error 00015>.
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Interfaz: modificarUsuario.aspx

Modificar Usuario

Sl

: ¢ B

Bl

o

[ loealhose36649 madific. X —

<= G ) | @ locathost5664 T ) =

Modificar Usuario

Tnicio L]
!
Nombre:
P =
- .
Apedlido: Fnsten >
St D
= Comen:
‘nrren: einsteina@empr —>E
- 0 :
Domidlio: s —>» F
DNL: QG0 ’ G
e c » H
Pals: uruguay ' '
Provincia: Montividen '\> G
Ciudad: Ciudad de Monteviden x 2

e | |

346




UNIVERSIDAD ABIERTA INTERAMERICANA
FACULTAD DE TECNOLOGIA INFORMATICA

Materia: Trabajo Final de Ingenieria

Alumno: Calegari, Albano Federico Legajo: 74146 Fecha 21/12/2016
Sede:Lomas |  Comisién: 5A Turno: Noche | Afio: 2016
Fecha: 21/12/2016 Entrega Final

“ AFC Software — Pharma-Trace”

textBox

Nombre
Referencia Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo)
Email del usuario que se desea buscar.

txtBusqueda | --> TFI / usuario / usuario_email

Buttons
Referencia Nombre Control  Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )
Realiza la busqueda del usuario indicado en A
B btnBuscar -->TFl / usuario / usuario_email

Modificar los datos del usuario indicado en A
-->TFI / usuario / usuario_nombre ; usuario_apellido ; usuario_DNI ;

L btnConfirmar usuario_email ; usuario_telefono ; usuario_id_localidad
Inicializa todos los campos y oculta los botones de confirmar y cancelar.
M btnCancelar --> No tiene impacto en la base de datos.

textBox
Nombre
Referencia Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )

El usuario puede modificar el/los nombre/s

C txtNombre | --> TFI / usuario / usuario_nombre
El usuario puede modificar el/los apellido/s

D txtApellido | --> TFI / usuario / usuario_apellido
El usuario puede modificar su correo electrénico

E txtEmail -->TFl / usuario / usuario_email
El usuario puede modificar su domicilio

F txtDomicilio | --> TFI / usuario / usuario_domicilio
El usuario puede modificar su DNI

G txtDNI --> TFl / usuario / usuario_DNI
El usuario puede modificar su Telefono

H txtTelefono | --> TFI/ usuario / usuario_telefono
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Mensajes de error \

<Error 00015>

------- . s 1 a5

[h] Totaheat 56t Bmadde. X ¥
= C | @ localhost 4fmadihcarlls, Q& ik

Tiicic Y Meodificar Usuario

Buscar

Sin resultados en la busqueda
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Referencias Cruzadas

Ref. Funcién Categoria Categoria
R1 Mostrar menu de Ia Evidente Obligatoria
pagina de inicio

R2 Mostrar errores al usuario Evidente Obligatoria

R3 Solicitar Confirmacion Evidente Obligatoria

R4 Mostrar |nforr_naC|on Evidente Opcional

Corporativa

R5 Mostrar informacién de Evidente Opcional
ayuda

R6 Traducir controles Oculta Obligatoria

rg | ConectaralaBasede Oculta Obligatoria
Datos

Ejecutar Store Procedure

R9 de actualizacion de datos Oculta Obligatoria
R10 Cerrar conexién BD Oculta Obligatoria
R14 Calcular DVH Oculta Obligatoria
R15 Registrar bitacora Oculta Obligatoria
R19 Calcular DVV Oculta Obligatoria
R31 Va“g:ggr;gﬁgggﬁj: de Oculta Obligatoria
R32 Cargar permisos del Oculta Obligatoria

usuario
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10.7.7.Consulta de Usuario

Actores: WebMaster
Tipo: Concreto y Primario.
e Consultar los datos de un usuario operador en el
Propésito: :
sistema.
Referencias R1, R2, R3, R4, R5, R6, R8, R9, R10, R14, R15,
Cruzadas: R19, R32
El usuario administrador ingresa en el menu
R . consulta de Usuario del médulo Seguridad y
esumen:

visualiza los datos de un usuario operador en el
sistema. Se incluye caso de Uso Iniciar Sesion

Pre-condiciones:

El usuario debe haber iniciado sesion, tener
permisos de consulta de usuario operador.

Post-condiciones:

El usuario administrador visualiza los datos de un
usuario operador.

Curso Normal de Eventos

Accion de los Actores

Respuesta del Sistema

1 El usuario accede al menu
Consulta de usuario en el menu
Seguridad.

2 El sistema carga la pagina de
Consulta de Usuario, donde exhibe
un campo para ingresar el correo
electronico que se desea visualizar.

3 Elusuario ingresa el correo
electronico en A y presiona B para
confirmar la busqueda.

4 El sistema valida el dato
ingresado y busca el usuario en la
base de datos.

5 El sistema muestra los datos del
usuario.

A

ternativas

4.1 Formato email invalido <Error
00014>.

4.2 El usuario ingresado es
inexistente o esta dado de baja

<Error 00015>.
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Interfaz: consultarUsuario.aspx

J [ locamasessbsticonst: % (TR el (o b
« C {t | I localhost-5889% canmultis Usuario B

Consulta de Usaurios

Inicio ]

Usuarios - i Burscar

Permisos = P AA/ \ B
Bitacors - =]

Inteqridad de Datos » @

textBox

Nombre
Referencia Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo)
Email del usuario que se desea buscar.

txtBusqueda | --> TFI / usuario / usuario_email

Buttons

Referencia Nombre Control  Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )
Realiza la busqueda del usuario indicado en A

btnBuscar -->TFl / usuario / usuario_email
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Mensajes de error \
<Error 00014>
/O locameststits/const. X = — - — - - o] ol
Q& i

ra

C | @ localhost

L]

Consulta de Usaurios
Buscar

Formato Correo erroneo

<Error 00015>

/[ locatostSebdsconsull X

ra

P——— - — ——

C | @ localhost

L]

Consulta de Usaurios
Buscar

Ingresar correo electronico
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Referencias Cruzadas

Ref. Funcién Categoria Categoria
R1 Mostrar menu de Ia Evidente Obligatoria
pagina de inicio

R2 Mostrar errores al usuario Evidente Obligatoria

R3 Solicitar Confirmacion Evidente Obligatoria

R4 Mostrar |nforr_naC|on Evidente Opcional

Corporativa

R5 Mostrar informacién de Evidente Opcional
ayuda

R6 Traducir controles Oculta Obligatoria

rg | ConectaralaBasede Oculta Obligatoria
Datos

Ejecutar Store Procedure

R9 de actualizacion de datos Oculta Obligatoria
R10 Cerrar conexién BD Oculta Obligatoria
R14 Calcular DVH Oculta Obligatoria
R15 Registrar bitacora Oculta Obligatoria
R19 Calcular DVV Oculta Obligatoria
R32 Cargar permisos del Oculta Obligatoria

usuario
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10.7.8.Consultar Usuario Familia Patente

Actores: WebMaster
Tipo: Concreto y Primario.

. . Consultar la relacion Usuario Familia de un usuario
Propésito:

operador.

Referencias
Cruzadas:

R1, R2, R3, R4, R5, R6, R8, R9, R10, R14, R15,
R19, R32

Resumen:

El usuario administrador visualiza las familias
asignadas a un usuario operador.

Pre-condiciones:

El usuario debe haber iniciado sesioén, tener
permisos de Consulta de Usuario Familia.

Post-condiciones:

El usuario visualiza las familias asignadas de un
usuario operador. Se incluye caso de Uso Iniciar
Sesion

Curso Normal de Eventos

Accion de los Actores Respuesta del Sistema

1 El usuario accede al menu 2 El sistema carga la pagina de
ABM Usuario Familia en el menu ABM usuario Familia, donde exhibe A

Seguridad. para ingresar el correo electrénico
del usuario que desea modificar.

3 El usuario ingresa el correo 4 El sistema valida el dato

electronico en A 'y presiona B. ingresado y busca el usuario en la

base de datos.

5 El sistema muestra por un lado
las familias asignadas del usuario en
C y por otro lado, las patentes de esa
familia en D.

Alternativas

5.1 Formato de Email invalido
<Error 00014>.

4.1 El usuario ingresado es
inexistente o esta dado de baja
<Error 00015>.
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Interfaz: consultarUFP.aspx

/ SO, —— > . . i ol T
C {1t | @ localhost 3 - al
Tnicig A Consulta UFP ]
= / ~
-~ A B
- 0
[ kcalhostSEea0consult: X Al i) 2
€ C (} | @ localhost5664 “arUFP.ason =

Consulta UFP

Inicio 1. 1
18 Nombre: Albhert
Per e Apellido: Einstein C
2 Corren: einsteinagenpresaconm
k =
- 0
Famil
D
Facturacion
E
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textBox

Nombre
Referencia Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo)
Email del usuario que se desea buscar.
-->TFI / usuario / usuario_email

txtBusqueda

Buttons

Referencia Nombre Control  Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )

Realiza la busqueda del usuario indicado en A
B btnBuscar -->TFl / usuario / usuario_email
Finaliza la operacion de consulta de familias de usuario
E btnACeptar --> TFI / usuarioFamilia /id ; uf_idFamilia ; uf_idUsuario
ListBox ‘

Referencia ‘ Nombre Control Descripcidn ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )
Contiene las familias del sistema que el usuario no tiene asignadas
--> TFI / usuariofamilia /id; uf_id_familia ; uf_id_usuario

C listFamiliasUsuario --> TFI / familia / id ; familia_descripcién

Contiene las familias del sistema que el usuario tiene asignadas
-->TFl / patentes / id ; patentes_Descripcién
D listpatentesDelLaFamilia | --> TFI / familiaPatente /id ; fp_id_patente ; fp_id_familia
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<Error 00014>
] — - - o] o

/[ locamostsebdconsll X

<« cOo |:-|..||..:\|.

Consulta UFP

Tnicio #
.'. Buscar
5 Formato Correo erroneo
|
-0

<Error 00015>

/[ hocatestieidgiconsal % Y - - - - - 1] ) 5 S
“~ C | @ localhost Q&

Consulta UFP

Tnicio *
‘ Buscar
P Sin resultados en la busqueda
|
-0
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Referencias Cruzadas

Ref. Funcién Categoria Categoria
R1 Mostrar menu de Ia Evidente Obligatoria
pagina de inicio

R2 Mostrar errores al usuario Evidente Obligatoria

R3 Solicitar Confirmacion Evidente Obligatoria

R4 Mostrar |nforr_naC|on Evidente Opcional

Corporativa

R5 Mostrar informacién de Evidente Opcional
ayuda

R6 Traducir controles Oculta Obligatoria

rg | ConectaralaBasede Oculta Obligatoria
Datos

Ejecutar Store Procedure

R9 de actualizacion de datos Oculta Obligatoria
R10 Cerrar conexién BD Oculta Obligatoria
R14 Calcular DVH Oculta Obligatoria
R15 Registrar bitacora Oculta Obligatoria
R19 Calcular DVV Oculta Obligatoria
R32 Cargar permisos del Oculta Obligatoria

usuario
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10.7.9. Modificar Usuario Familia Patente

Actores: WebMaster
Tipo: Concreto y Primario.
. . Modificar la relacién Usuario Familia de un usuario
Propésito:
operador.
Referencias R1, R2, R3, R4, R5, R6, R8, R9, R10, R14, R15,
Cruzadas: R19, R23,R25, R26, R32

El usuario administrador ingresa al menu ABM
Usuario Familia, del médulo Seguridad y modifica
las familias asignadas de un usuario operador. Se
incluye caso de Uso Iniciar Sesion
El usuario debe haber iniciado sesion, tener
permisos de ABM usuario Familia.
La relacion Usuario Familia del usuario operador
es actualizada.

Curso Normal de Eventos

Resumen:

Pre-condiciones:

Post-condiciones:

Accion de los Actores Respuesta del Sistema
1 El usuario accede al menu 2 El sistema carga la pagina de
ABM Usuario Familia en el menu ABM usuario Familia, donde exhibe A
Seguridad. para ingresar el correo electronico

del usuario que desea modificar.

3 Elusuario ingresa el correo 4 El sistema valida el dato
electronico deseado en Ay ingresado y busca el usuario en la
presiona B. base de datos.

5 El sistema muestra por un lado las
familias asignadas del usuario y por
otro lado, las familias del sistema a
las que no esta asignado el usuario.

8 El usuario modifica las 9 El sistema actualiza en la base

asignaciones de familia y presiona | de datos las relaciones confirmadas

E. por el usuario y graba el evento en
Bitacora.

Alternativas

4.1 El usuario ingresado es
inexistente o esta dado de baja
<Error 00015>.

4.2 Formato de correo invalido
<Error 00014>,




UNIVERSIDAD ABIERTA INTERAMERICANA
FACULTAD DE TECNOLOGIA INFORMATICA

Materia: Trabajo Final de Ingenieria

Alumno: Calegari, Albano Federico Legajo: 74146 Fecha 21/12/2016
Sede:Lomas |  Comisién: 5A Turno: Noche | Afio: 2016
Fecha: 21/12/2016 Entrega Final

“ AFC Software — Pharma-Trace”

Interfaz: usuarioFamilia.aspx

(o G

[ loeshestSad0iusuanic’ X W - —— . - -
L= C {1 | O localhost 56648/ usuarioFa s 5w |
i # Modificar UFP
1 / Buscar
Permisas = F & \ .

B [}
I ]
[ locathostSbe0iumunc X% — - s . - - 5 R
“ C {t | @ localhost 31 B -
e * Modificar UFP
2
Permbag = ya Nombre: Albert Apellido: Finstein Corren: einsteinailempresa.com
¢ F
[ B
-]
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textBox

Nombre
Referencia Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )
Email del usuario que se desea buscar.
-->TFI / usuario / usuario_email

txtBusqueda

Buttons

Referencia Nombre Control  Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )

Realiza la busqueda del usuario indicado en A
B btnBuscar -->TFI / usuario / usuario_email
Confirma la operacién de modificacién de familias de usuario
E btnACeptar --> TFI / usuarioFamilia /id ; uf_idFamilia ; uf_idUsuario
Vuelve la pagina al estado como si se cargara por primera vez.
F btnCancelar --> No contiene relacion con la base de datos.
ListBox
Referencia Nombre Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )
Contiene las familias del sistema que el usuario no tiene asignadas
C listFamiliasUsuario | --> TFI / familias /id ; familias_Descripcién

Contiene las familias del sistema que el usuario tiene asignadas
--> TFI / familias / id ; familias_Descripcidn

-->TFl / usuariofamilia /id ; uf_id_usuario ; uf_id_familia

D listFamiliasNOUsuario
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Mensajes de error \

f [ ecafeabSebdSiuuans X

<« (eifa)] II)l:....u..m. ) ;

Modificar UFP

Tnicio #

.'. Buscar

y

Formato Correo erroneo
[
-0
/[ loesmestSebdaumans X e - - o o i
Q& i

<« (eifa)] II)l:....u..m. ) ;

Modificar UFP

Tnicio #
2 unmailmall.com Buscar
y
Sin resultados en la busqueda
[
-0
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Referencias Cruzadas

Ref. Funcién Categoria Categoria
R1 Mostrar menu de Ia Evidente Obligatoria
pagina de inicio

R2 Mostrar errores al usuario Evidente Obligatoria

R3 Solicitar Confirmacion Evidente Obligatoria

R4 Mostrar |nforr_na0|on Evidente Opcional

Corporativa

R5 Mostrar informacién de Evidente Opcional
ayuda

R6 Traducir controles Oculta Obligatoria

Rg | ConectaralaBasede Oculta Obligatoria
Datos

Ejecutar Store Procedure

R9 de actualizacion de datos Oculta Obligatoria
R10 Cerrar conexién BD Oculta Obligatoria
R14 Calcular DVH Oculta Obligatoria
R15 Registrar bitacora Oculta Obligatoria
R19 Calcular DVV Oculta Obligatoria

Verificar que el usuario no
R23 modifique sus propios Oculta Obligatoria
permisos
Verificar que no se
eliminen todos los
R25 permisos de Oculta Obligatoria
administracion de
usuarios

R26 Vern_‘lcar errores en Oculta Opcional
operaciones sobre la BD
Cargar permisos del

usuario

R32 Oculta Obligatoria
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10.7.10. Realizar Backup
Actores: WebMaster
Tipo: Concreto y Primario.
Propésito: Realizar un resguardo de la base de datos.
Referencias R1, R2, R3, R4, R5, R6, R8, R9, R10, R14, R15,
Cruzadas: R19, R32

El usuario administrador solicita el resguardo de la
Resumen: base de datos. Se incluye caso de Uso Inicio de

Sesion.

El usuario debe haber iniciado sesion, tener

Pre-condiciones:
datos.

permisos para realizar resguardo de la base de

Post-condiciones:

El estado de la base de datos queda almacenado

en un archivo de resguardo.

Curso Normal de Eventos

Accion de los Actores

Respuesta del Sistema

1 El usuario accede al menu
Backup del médulo Seguridad.

2 El sistema carga la pagina de
Realizar Backup, donde exhibe A
para realizar la accion.

3 El usuario presiona A.

4 El sistema procesa la solicitud y
realiza el resguardo de la base de
datos.

Alternativas

Fecha 21/12/2016
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Interfaz: backup.aspx

T [ tcalhost 56640/ eempl: % | B

€ 5 C O | © ocahostisaaabackup.asy

Resguardo del Sistema

S —— A

Haga click para resguardar

= >

Bitacora + B

Integridad de Datos - ©

Buttons

Nombre Control Descripcidn ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )
Realiza resguardo del sistema
-->TFI / historialBackup/ id ; fecha; directorio

Referencia

btnBackup
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Referencias Cruzadas

Ref. Funcién Categoria Categoria
R1 Mostrar menu de Ia Evidente Obligatoria
pagina de inicio

R2 Mostrar errores al usuario Evidente Obligatoria

R3 Solicitar Confirmacion Evidente Obligatoria

R4 Mostrar |nforr_naC|on Evidente Opcional

Corporativa

R5 Mostrar informacién de Evidente Opcional
ayuda

R6 Traducir controles Oculta Obligatoria

rg | ConectaralaBasede Oculta Obligatoria
Datos

Ejecutar Store Procedure

R9 de actualizacion de datos Oculta Obligatoria
R10 Cerrar conexién BD Oculta Obligatoria
R14 Calcular DVH Oculta Obligatoria
R15 Registrar bitacora Oculta Obligatoria
R19 Calcular DVV Oculta Obligatoria
R32 Cargar permisos del Oculta Obligatoria

usuario
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10.7.11. Realizar Restore
Actores: WebMaster
Tipo: Concreto y Primario.
e Realizar una restauracion de la base de datos a un
Propésito:

estado anterior.

Referencias

R1, R2, R3, R4, R5, R6, R8, R9, R10, R14, R15,

Cruzadas: R19, R32
El usuario administrador solicita la restauracion de
Resumen: la base de datos a un estado anterior. Se incluye

caso de Uso Inicio de Sesion.

El usuario debe haber iniciado sesioén, tener

Pre-condiciones:
datos.

permisos para realizar restauracion de la base de

Post-condiciones: .
anterior.

La base de datos queda restaurada a un estado

Curso Normal de Eventos

Accion de los Actores

Respuesta del Sistema

1 El usuario accede al menu
Restore del moédulo Seguridad.

2 El sistema carga la pagina de
Realizar Restore, donde exhibe A
para seleccionar el punto de
restauracion.

3 El usuario presiona A.

4 El sistema procesa la solicitud y
realiza la restauracion de la base de
datos.

Alternativas

Fecha 21/12/2016
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Interfaz: Restore.aspx

J [ tocalhostsebasmestars. % all=l@| 2

= € ¢ | @ locahost BRI Restoneaspx :

Restauracion de la Base de Datos

»

Inicio

o

Seleccione fecha de Restore

ANOS -

b

Permicos

o e E—
Bitacora = ]
08/10/2016 BKZ0161008 m\

Inteqridad de Datos ~ @
07/10/2016 BK20161007
06/10/2016 BK20161006 m/

Buttons
Referencia Nombre Control Descripcidn ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )

Restauracion del sistema
-->TFl / Base de datos completa.

btnRestore
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Referencias Cruzadas

Ref. Funcién Categoria Categoria
R1 Mostrar menu de Ia Evidente Obligatoria
pagina de inicio

R2 Mostrar errores al usuario Evidente Obligatoria

R3 Solicitar Confirmacion Evidente Obligatoria

R4 Mostrar |nforr_naC|on Evidente Opcional

Corporativa

R5 Mostrar informacién de Evidente Opcional
ayuda

R6 Traducir controles Oculta Obligatoria

rg | ConectaralaBasede Oculta Obligatoria
Datos

Ejecutar Store Procedure

R9 de actualizacion de datos Oculta Obligatoria
R10 Cerrar conexién BD Oculta Obligatoria
R14 Calcular DVH Oculta Obligatoria
R15 Registrar bitacora Oculta Obligatoria
R19 Calcular DVV Oculta Obligatoria
R32 Cargar permisos del Oculta Obligatoria

usuario
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10.7.12. Verificar Integridad de Datos

Actores: WebMaster

Tipo: Concreto y Primario.

Propésito: Verificar la integridad de la base de datos.

Referencias

R1, R2, R3, R4, R5, R6, R7, R8, R9, R10, R13,

Cruzadas: R14, R15, R18, R19, R32
El usuario administrador ingresa al menu
Integridad de datos del médulo seguridad y verifica
Resumen: la integridad y consistencia de la informacion

almacenada en la base de datos. Se incluye caso
de Uso Inicio de Sesion.

Pre-condiciones:

El usuario debe haber iniciado sesioén, tener

permisos para verificar integridad.

Post-condiciones:

El sistema muestra el estado de la base de datos.

Curso Normal de Eventos

Accion de los Actores

Respuesta del Sistema

1 El usuario accede al menu
Verificar Integridad del modulo
Seguridad.

2 El sistema carga la pagina de
Verificar Integridad, donde exhibe A
para realizar la verificacion de
integridad.

3 El usuario presiona el A.

4 El sistema procesa la solicitud y
confirma que la base de datos se
encuentra integra.

Alternativas

4.1 El sistema detecta
inconsistencia en el digito
verificador horizontal de al
menos un registros de una tabla
<Error 00021>.

4.2 El sistema detecta
inconsistencia en el digito
verificador vertical de al menos

una tabla <Error 00022>.

4.3 El sistema muestra una tabla
con las tablas y registros

afectados.

Fecha 21/12/2016
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Interfaz: verificarintegridad.aspx

[ lecalhost5easiverificar X (Y SIS
€« C | @ lecalhost 56649 verificarintegridadDatos.asp ra il
Inicia Tt Verificar Integridad

y L Desea verificar integridad?
i 4 L A
Bilaora « =]

Integridad de Datos - ©

Buttons
Referencia Nombre Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )
Restauracidn del sistema
A btnVerificarintegridad | --> TFI / Base de datos completa.
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<Error 00021> y <Error 00022>

[1 lecamstsebiamentcs. % W B . o o] o
= C | @ localhost W fvend picacal Q&
e & Verificar Integridad '

- Error en integridad
’ﬁ
Tabla Nro. Registro Digito Valor Actual Valor Corecto
= usuarios 52 DV 542792,00 555752
-0 usuarics [ 5 | oV 2833598 2846558
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Referencias Cruzadas

Ref. Funcién Categoria Categoria
R1 Mostrar menu de Ia Evidente Obligatoria
pagina de inicio

R2 Mostrar errores al usuario Evidente Obligatoria

R3 Solicitar Confirmacion Evidente Obligatoria

R4 Mostrar |nforr_naC|on Evidente Opcional

Corporativa

R5 Mostrar informacién de Evidente Opcional
ayuda

R6 Traducir controles Oculta Obligatoria

rg | ConectaralaBasede Oculta Obligatoria
Datos

Ejecutar Store Procedure

R9 de actualizacién de datos Oculta Obligatoria
R10 Cerrar conexién BD Oculta Obligatoria
R13 Verificar DVH Oculta Obligatoria
R14 Calcular DVH Oculta Obligatoria
R15 Registrar bitacora Oculta Obligatoria
R18 Verificar DVV Oculta Obligatoria
R19 Calcular DVV Oculta Obligatoria
R32 Cargar permisos del Oculta Obligatoria

usuario
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10.7.13. Recalcular Digitos Verificadores
Actores: WebMaster
Tipo: Concreto y Primario.

Propésito:

Recalcular los digitos verificadores horizontales y
verticales de la base de datos.

Referencias

R1, R2, R3, R4, R5, R6, R8, R9, R10, R14, R15,

Cruzadas: R19, R32
El usuario administrador ingresa al menu
Recalcular digitos verificadores del médulo
Resumen: seguridad y solicita el calculo de los digitos con la

informacion almacenada en ese momento. Se
incluye caso de Uso Inicio de Sesion.

Pre-condiciones:

El usuario debe haber iniciado sesion, tener
permisos para recalcular digitos verificadores.

Post-condiciones:

El sistema recalcula los digitos verificadores y los
almacena en la base de datos.

Curso Normal de Eventos

Accion de los Actores Respuesta del Sistema

1 El usuario es redireccionadoa |2 El sistema muestra Ay B,

la pantalla donde se exponen los
errores en integridad de datos.

3 El usuario presiona A 4 El sistema procesa la solicitud y

actualiza los digitos verificadores en
la base de datos.

Alternativas
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Interfaz: errorintegridad.aspx
[ 1 tocatnastssazsyerrorar. x W

L C (} | © localhostS6649/ errorinte

Error en Integridad de Datos

Se ha detectado un error en integridad de datos

* Digitos Verificadores Horlzontales: * Digitos Veriflcadores Verticalas:

Los Registros afectados son:

Las tablas afectadas son:
Tabla: patente - id Registro: 27

Tabla: patents /i Valor Correcta: 362928 [/ Valor Actual: 358858
Tabla: usuarios /f Valor Correcto: 2280831 /i Valor Actual: 2833612

Buttons
Referencia Nombre Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo)
Restauracion del sistema
A btnRecalcular -->TFI / Base de datos completa.
Restauracion del sistema
B btnExportarXML --> Esta operacion no tiene impacto en la Base de Datos.
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Referencias Cruzadas

Ref. Funcién Categoria Categoria
R1 Mostrar menu de Ia Evidente Obligatoria
pagina de inicio

R2 Mostrar errores al usuario Evidente Obligatoria

R3 Solicitar Confirmacion Evidente Obligatoria

R4 Mostrar |nforr_naC|on Evidente Opcional

Corporativa

R5 Mostrar informacién de Evidente Opcional
ayuda

R6 Traducir controles Oculta Obligatoria

rg | ConectaralaBasede Oculta Obligatoria
Datos

Ejecutar Store Procedure

R9 de actualizacion de datos Oculta Obligatoria
R10 Cerrar conexién BD Oculta Obligatoria
R14 Calcular DVH Oculta Obligatoria
R15 Registrar bitacora Oculta Obligatoria
R19 Calcular DVV Oculta Obligatoria
R32 Cargar permisos del Oculta Obligatoria

usuario
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10.7.14. Consultar Bitacora
Actores: WebMaster
Tipo: Concreto y Primario.

Propésito:

Consultar movimientos de la bitacora aplicando los
filtros deseados (fecha, usuario, criticidad, tipo de
movimiento).

Referencias

R1, R2, R3, R4, R5, R6, R8, R9, R10, R14, R15,

Cruzadas: R19, R31, R32, R35
El usuario administrador visualiza movimientos de
R . la bitacora filtrados por fecha, usuario, criticidad,
esumen:

tipo de movimiento. Se incluye caso de Uso Inicio
de Sesion.

Pre-condiciones:

El usuario debe haber iniciado sesion, tener
permisos para realizar consultas de movimientos
de bitacora.

Post-condiciones:

Se visualizan los movimientos seleccionados de
bitacora.

Curso Normal de Eventos

Accion de los Actores Respuesta del Sistema
1 El usuario accede al menu 2 El sistema carga la pagina de
Bitacora del modulo Seguridad. Bitacora, donde exhibe los diferentes

filtros opcionales y el botén para
realizar la busqueda.

3 El usuario selecciona el criterio | 4 El sistema procesa la solicitud y
de busqueda, utilizando A,B,C,D,E | lista en una grilla todos los

y presiona el boton G

movimientos que cumplan con las
condiciones seleccionadas por el
usuario.

Alternativas

4.1 Error en el rango de fechas
seleccionadas <Error 00018>.
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Interfaz: consultarBitacoras.aspx

y
/[ localhostS6649/consult= X \D # (o oo -
& c 0 |® localhost:56649/consultarBitacora.aspx B ﬁ‘ H

Inicio # Bitacora
Usuarios + A B C
Usu M \et&
Permisos + 7 v 2 N v
Bitacora ~ = » E
Deste = [Eo— F
Integridad de Datos » @ W G
> H
»
2410 Calegari Albano webMaster@mail.com 08/10/2016 Inicio de sesion
2409 Calegari Albano webMaster@mail.com 08/10/2016 Inicio de sesion
2408 Calegari Albano webMaster@mail.com 08/10/2016 Cierre de sesion
2407 Calegari Guido compras@mail.com 08/10/2016 Consultar Usuario
2406 Calegari Albano webMaster@mail.com 08/10/2016 Inicio de sesion
2403 Calegari Albano webMaster@mail.com 08/10/2016 Resguardo de Sistema
2402 Calegari Albano webMaster@mail.com 08/10/2016 Inicio de sesion

DropDownlList
Referencia Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )
Permite al usuario filtrar los movimientos por Usuario
A ddlistUsuario | --> TFI / usuario / id
Permite al usuario filtrar los movimientos por Criticidad
B ddCriticidad | --> TFI / criticidad / id

Permite al usuario filtrar los movimientos por Evento
-->TFl / evento / id
C ddListEvento

textBox

Nombre
Referencia Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )
Permite al usuario filtrar los movimientos por fecha desde
txtDesde --> TFI / bitacora / bitacora_fecha

F txtHasta ‘ Permite al usuario filtrar los movimientos por fecha hasta
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‘ ‘ ‘ -->TF| / bitacora / bitacora_fecha

Button
Nombre
Referencia Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo)
Permite al usuario confirmar la busqueda deseada
G btnAceptar | -->TFl / bitacora
Inicializa las selecciones de filtros y establece la pagina como si recien se hubiese
cargado.
H btnCancelar | --> No tiene impacto en la base de datos.
<Error 00018>
/1 tecaoatssbtsiconsat. % H (e o
&« T —— Qo
e, & Bitacora '
i Fecha desde mayo a fecha Hasta
m * Usuarios Criticidad Cvenm
Bitar | 2 el S GER
pel A Dl 3/ 1042016 = Hirsta 5/6/20HA "

Buscar | Cancelar
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Referencias Cruzadas

Ref. Funcién Categoria Categoria
R1 Mo’str.ar mend .d? la Evidente Obligatoria
pagina de inicio

R2 Mostrar errores al usuario Evidente Obligatoria

R3 Solicitar Confirmacion Evidente Obligatoria

R4 Mostrar |nforr_na0|on Evidente Opcional

Corporativa

R5 Mostrar informacion de Evidente Opcional
ayuda

R6 Traducir controles Oculta Obligatoria

Rg | ConectaralaBasede Oculta Obligatoria
Datos

Ejecutar Store Procedure

R9 de actualizacion de datos Oculta Obligatoria
R10 Cerrar conexién BD Oculta Obligatoria
R14 Calcular DVH Oculta Obligatoria
R15 Registrar bitacora Oculta Obligatoria
R19 Calcular DVV Oculta Obligatoria
R31 Validacion d? Ingreso de Oculta Obligatoria

datos obligatorios
R32 Cargar permisos del Oculta Obligatoria
usuario
R32 Cargar pPermisos del Oculta Obligatoria
usuario
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10.7.15. Aplicar pago

Actores: Usuario Operador Ventas

Tipo: Concreto y Primario.

Propésito: Registrar pago realizado por un cliente y actualizar

su saldo en la base de datos.

Referencias

R1, R2, R3, R4, R5, R6, R8, R9, R10, R14, R15,

Cruzadas: R19, R32, R30, R28
El usuario operador de ventas realiza la busqueda
de un cliente en la base de datos y le aplica el
Resumen: pago que se ha recibido, de modo que se actualiza

el saldo del cliente. Se incluye caso de Uso Inicio
de Sesion.

Pre-condiciones:

El usuario debe haber iniciado sesion, tener
permisos para cargar pagos Yy aplicarlos a un
cliente.

Post-condiciones:

El sistema registra el pago en la base de datos y
actualiza el saldo del cliente en la base de datos.

Curso Normal de Eventos

Accioén de los Actores Respuesta del Sistema

1 El usuario accede al menu 2 El sistema carga la pagina de
Cargar Pagos del modulo Ventas. | Cargar Pagos, donde exhibe el

campo para realizar la busqueda de

un cliente.
3 El usuario ingresa el correo 4 El sistema realiza la busqueda en
electrénico del cliente en Ay la base de datos y muestra E para
presiona B aplicar pago.
5 El usuario hace click en E. 6 El sistema muestra en pantalla C
y D.

7 El usuario ingresa los datos en | 8 El sistema registra el pago y
C y D y luego, presiona E. actualiza el saldo del cliente en la

base de datos.

Alternativas

4.1 Cliente inexistente o dado de
baja. <Error 00102>
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Interfaz: frmingresarPagos.aspx

[3 loeshests8543ming x"'\\_\, v [ESfeSSo <1
€ > C 11 [© tocahosts6645/fmingresarPagos.aspx an

Tnicin * Inputar pagos
A

] Ingresar email de cliente / B
-] Busca |

e —r
[ localhoaeS5649 Frmlnge % | — - — — - 2] L) O

< C 1 | @ locathost 55549/ resarf'a P & ¥

Inicio “ Inputar pagos

= Cliente: Coulomb, Charles
@ Trport / D
Importe

Fecha:
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textBox

Referencia Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo)
Importe que ha pagado el usuario
txtimporte | --> TFI / pagos / imoprte

Fecha de pago

‘ D ‘ txtFecha ‘ -->TFI / pagos / fecha

Button
Referencia Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo)

Permite al usuario confirmar la busqueda deseada

B btnBuscar --> TFI / usuarios
Permite al usuario confirmar la aplicacién del pago al cliente deseada

E btnConfirmar | --> TFI / pagos
Recarga el formulario sin modificar ningin dato.

F btnCancelar | --> No tiene impacto en la base de datos.

Mensajes de error

<Error 00102>
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Iniclo f Inputar pagos

Usuario inexistente

Referencias Cruzadas

Ref. Funcién Categoria Categoria
R1 Mostrar menu de Ia Evidente Obligatoria
pagina de inicio

R2 Mostrar errores al usuario Evidente Obligatoria

R3 Solicitar Confirmacion Evidente Obligatoria

R4 Mostrar |nforr_naC|on Evidente Opcional

Corporativa

R5 Mostrar informacién de Evidente Opcional
ayuda

R6 Traducir controles Oculta Obligatoria

rg | Conectara laBasede Oculta Obligatoria
Datos

R9 Ejecutar Storﬁ Procedure Oculta Obligatoria

de actualizacion de datos

R10 Cerrar conexion BD Oculta Obligatoria

R14 Calcular DVH Oculta Obligatoria

R15 Registrar bitacora Oculta Obligatoria
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R19 Calcular DVV Oculta Obligatoria
R28 Desencriptar dato Oculta Obligatoria
R3o | validacionde campo Oculta Obligatoria
numerico
R32 Cargar permisos del Oculta Obligatoria
usuario
10.7.16. Alta de Producto
Actores: Usuario Operador de Ventas
Tipo: Concreto y Primario.
e . El usuario registra un nuevo producto en el
Propésito: .
sistema.
Referencias R1, R2, R3, R4, R5, R6, R8, R9, R10, R12, R14,
Cruzadas: R15, R19, R27, R30, R31, R32, R37
El usuario operador de ventas ingresa en la opcion
Resumen: ‘Alta de producto’ y registra un nuevo producto en

el sistema. Se incluye caso de uso Iniciar Sesion.

Pre-condiciones:

El usuario debe haber iniciado sesion y debe tener
permisos para dar de alta productos en el sistema.

Post-condiciones: Existe un nuevo producto en el sistema.

Curso Normal de Eventos

Accion de los Actores

Respuesta del Sistema

1 El usuario accede al menu
‘Alta Producto’ del moédulo
Productos.

2 El sistema carga la pagina de
Alta de Productos y exhibe los
campos para ingresar.

3 Elusuario carga datosen Ay
B y luego, presiona C.

4 El sistema valida los datos
ingresados y que el producto no
exista en la base de datos.
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5 El sistema graba en la base de

datos el nuevo producto.

Alternativas

4.1 El sistema detecta
inconsistencia en los datos
ingresados <Error 00011>.

4.2 El producto que se esta
queriendo ingresar ya existe
<Error 00104>.

Interfaz: nuevoProducto.aspx

/[ lecalhostSesdginuenh x W e ——— T ol

< C ) | @ lecalhost56649/nuevaProducto.aspx - A

Nuevo Producto

Inicia L
roduct o A
s ® Descripeiin / B
o o Precio /

textBox

Nombre

Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo))

Referencia
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‘ Nombre de producto

A txtNombrePrd | --> TFI / productos / descripcion
‘ ‘ Precio unitario del producto

B txtPrecio -->TFI / productos / precio

Nombre
Referencia Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo))
Permite al usuario confirmar el alta del producto
C btnConfirmar | --> TFI / productos
Inicializa los campos del formulario
D btnCancelar |No tiene impacto en la base de datos.
<Error 00104>.
0 mameseeimmaer : 1 ol . il
€ C () | @ iocalhastse849/nusvelraducto.as i

Nuevo Producto

Inicio ﬁ
PO ° Producto existente
Ped -] Descripcidn Fuconazol
o Precio

Campr °

. o
Facturpcion = L]
Pagos - -]

<Error 00011>.
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Inicse A Nuevo Producto

Producto existente

(v] Duescripaion Camipo reguetido

(-] Precio * Campn requendo

o

Referencias Cruzadas

Ref. Funcién Categoria Categoria
R Mostrar mend de la Evidente Obligatoria
pagina de inicio

R2 Mostrar errores al usuario Evidente Obligatoria

R3 Solicitar Confirmacion Evidente Obligatoria

R4 Mostrar |nformaC|on Evidente Opcional

Corporativa

R5 Mostrar informacién de Evidente Opcional
ayuda

R6 Traducir controles Oculta Obligatoria

rg | ConectaralaBasede Oculta Obligatoria
Datos

R9 Ejecutar .Storg, Procedure Oculta Obligatoria

de actualizacion de datos

R10 Cerrar conexion BD Oculta Obligatoria

R12 Encriptar Clave Oculta Obligatoria

R14 Calcular DVH Oculta Obligatoria

R15 Registrar bitacora Oculta Obligatoria
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R19 Calcular DVV Oculta Obligatoria
R27 Encriptar dato Oculta Obligatoria
R30 Validacion d.e campo Oculta Obligatoria
numerico
R3q | Validacion de ingreso de Oculta Obligatoria
datos obligatorios
R32 Cargar PErmIsos del Oculta Obligatoria
usuario
Validar que el producto
R37 ingresado no exista en la Evidente Obligatoria
base de datos
10.7.17. Consultar producto
Actores: Usuario Operador de Ventas
Tipo: Concreto y Primario.
Propésito: Consultar la informacién de un producto.
Referencias R1, R2, R3, R4, R5, R6, R8, R9, R10, R14, R15,
Cruzadas: R19, R32
El usuario operador de ventas ingresa en el menu
R . consulta de productos del médulo Productos y
esumen:

visualiza los datos de un producto. Se incluye caso

de Uso Iniciar Sesioén

Pre-condiciones:

El usuario debe haber iniciado sesion, tener
permisos de consulta de productos.

Post-condiciones:

El usuario visualiza los datos de un producto.

Curso Normal de Eventos

Accion de los Actores

Respuesta del Sistema

1 El usuario accede al menu
Consulta de productos en el
modulo Productos.

2 El sistema carga la pagina de
Consulta de Productos, donde exhibe
A para ingresar parte de la
descripcion del producto.
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3 El usuario Ay presiona E.

4 El sistema valida el dato
ingresado y busca el producto en la
base de datos.

5 El sistema muestra una grilla con
los datos del usuario encontrado.

6 El usuario presiona B.

7 El sistema muestra los datos del
producto.

Alternativas

4.1 El producto ingresado es
inexistente o esta dado de baja
<Error 00105>.

Interfaz: verProducto.aspx

[ locabesks6649hmPon % |

= C O @ locahastsk

Tnicio Tl Ver Producto /G_/" A
Produs {+] |
Pudidos + 1+
. o TN -
2 Aspitinias Forle 111,00 G'/v

Produccidn = L) 5 Aepirinas AvelianedadLab 199,99 G

-] o

SE=eipaoh Aspirinas Forte —» C

° Precio g

' - =3 ?

390

Legajo: 74146 Fecha 21/12/2016




UNIVERSIDAD ABIERTA INTERAMERICANA
FACULTAD DE TECNOLOGIA INFORMATICA

Materia: Trabajo Final de Ingenieria

Alumno: Calegari, Albano Federico Legajo: 74146 Fecha 21/12/2016
Sede:Lomas |  Comisién: 5A Turno: Noche | Afio: 2016
Fecha: 21/12/2016 Entrega Final

“ AFC Software — Pharma-Trace”

Nombre
Referencia Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )
Nombre de producto
A txtBuscarPrd | --> TFl / productos / descripcion
Nombre del producto
C txtNombre | -->TFI / productos / descripcion
Precio unitario del producto
D txtPrecio -->TFI / productos / precio
Nombre
Referencia Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )
Permite al usuario ver detalles del producto
B btnVer --> TFI / productos / descripcion ; precio
Inicializa los datos del formualrio
E btnConfirmar | No tiene impacto en la base de datos.

Mensajes de error

<Error 00105>.
T = )

“ C Y | @ localhost 58845 verProductn.asps

Pedidos ~

Almain =

Produccidn =

Compris =

ventas =

Facturadion -

Pagos

A Ver Producto
e AAAIAAARARIAIARAAIAAARAA Q|
o
L]
1 Fluconazn! 765,98 G
e 2 Aspirinas Forte 111,00 G
] Salucion fiskalagiea 100,00 G
L]
4 Teural 1200,00 G
-]
- Bespirivis AvellanedadLab 195,99 G
o (-] Relajante Muscularl ab Ay 359,60 G
) 7 Caramelos Genaihre BBED, B0 e
8 Caramelos Eucalptus 678,98 G

391



UNIVERSIDAD ABIERTA INTERAMERICANA
FACULTAD DE TECNOLOGIA INFORMATICA

Materia: Trabajo Final de Ingenieria

Alumno: Calegari, Albano Federico Legajo: 74146 Fecha 21/12/2016
Sede:Lomas |  Comisién: 5A Turno: Noche | Afio: 2016
Fecha: 21/12/2016 Entrega Final

“ AFC Software — Pharma-Trace”

Referencias Cruzadas

Ref. Funcién Categoria Categoria
R1 Mostrar menu de Ia Evidente Obligatoria
pagina de inicio

R2 Mostrar errores al usuario Evidente Obligatoria

R3 Solicitar Confirmacion Evidente Obligatoria

R4 Mostrar |nforr_naC|on Evidente Opcional

Corporativa

R5 Mostrar informacién de Evidente Opcional
ayuda

R6 Traducir controles Oculta Obligatoria

rg | ConectaralaBasede Oculta Obligatoria
Datos

Ejecutar Store Procedure

R9 de actualizacion de datos Oculta Obligatoria
R10 Cerrar conexién BD Oculta Obligatoria
R14 Calcular DVH Oculta Obligatoria
R15 Registrar bitacora Oculta Obligatoria
R19 Calcular DVV Oculta Obligatoria
R32 Cargar permisos del Oculta Obligatoria

usuario
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10.7.18. Modificar producto

Actores: Usuario Operador de Ventas

Tipo: Concreto y Primario.

Propésito: Modificar los datos de un producto en el sistema.
Referencias R1, R2, R3, R4, R5, R6, R8, R9, R10, R14, R15,
Cruzadas: R19, R26, R31, R32

El usuario operador ingresa dentro del médulo de
Producto, modificar producto y modifica los datos
de un producto. Se incluye caso de Uso Iniciar

Resumen:

Sesion.

Pre-condiciones:

El usuario debe haber iniciado sesion, tener
permisos de modificacion de productos.

Post-condiciones: La informacion de un producto ha sido modificada.

Curso Normal de Eventos

Accion de los Actores

Respuesta del Sistema

1 El usuario accede al menu
Modificacién de productos.

2 El sistema carga la pagina de
Modificacién de productos, donde
exhibe A para ingresar la descripcion
del producto que se desea modificar.
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3 Elusuario ingresa A y presiona
B.

4 El sistema valida el dato
ingresado y busca el producto en la
base de datos.

5 El sistema muestra una grilla con
los datos del producto encontrado.

6 El usuario presiona C.

7 El sistema muestra Dy E.

8 Elusuario modificaDyEy
presiona F.

9 El sistema actualiza el registro en
la base de datos.

Alternativas

Interfaz: modificacionProducto.aspx

/[ localhoess \
&« C {0 | © localhosts664

Gi¥/moddic. X -

[E=REE=TTEE X
8

Q
f o i >B
f o
& Codigo de Producio Descripoion Predio Unil. C
1 Fluconaze! 765,98 (=}
P ]
Descripoian Fisconazol 4>D
o
Precio " >__I:
-
E () Confirmar  Cancelar ” F
P o
G
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Nombre
Referencia Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )
Nombre de producto
A txtBuscarPrd | --> TFl / productos / descripcion
Nombre del producto
D txtNombre | -->TFI / productos / descripcion
Precio unitario del producto
E txtPrecio -->TFI / productos / precio
Nombre
Referencia Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )
Permite al usuario editar el producto
B btnEditar --> TFI / productos / descripcion ; precio
Confirma la operacién de modificacion
C btnConfirmar |--> TFI / productos / descripcion ; precio
Inicializa los datos del formualrio
F btnCancelar | No tiene impacto en la base de datos.
Ref. Funcién Categoria Categoria
R1 Mostrar menu de la Evidente Obligatoria
pagina de inicio
R2 Mostrar errores al usuario Evidente Obligatoria
R3 Solicitar Confirmacion Evidente Obligatoria
R4 Mostrar mformamon Evidente Opcional
Corporativa
R5 Mostrar informacion de Evidente Opcional
ayuda
R6 Traducir controles Oculta Obligatoria
Rg | ConectaralaBasede Oculta Obligatoria
Datos
R9 Ejecutar Stor.e’ Procedure Oculta Obligatoria
de actualizacién de datos
R10 Cerrar conexion BD Oculta Obligatoria
R14 Calcular DVH Oculta Obligatoria
R15 Registrar bitacora Oculta Obligatoria
R19 Calcular DVV Oculta Obligatoria
R26 Verlflcar errores en Oculta Opcional
operaciones sobre la BD
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Validacion de ingreso de . .
R31 > Ingre Oculta Obligatoria
datos obligatorios
Cargar permisos del . .
R32 gar perm Oculta Obligatoria
usuario
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10.7.19. Crear Orden de Produccion
Actores: Usuario Operador de Produccién
Tipo: Concreto y Primario.
e El usuario operador genera una nueva orden de
Propésito:

produccion.

Referencias

R1, R2, R3, R4, R5, R6, R8, R9, R10, R14, R15,

Cruzadas: R19, R27, R31, R32
El usuario operador ingresa en la opcion ‘Crear
R . Orden de Produccion’ y registra una nueva orden
esumen:

de produccion. Se incluye caso de uso Iniciar

Sesion.

Pre-condiciones:

El usuario debe haber iniciado sesién y debe tener

permisos para generar 6rdenes de produccion.

Post-condiciones:

Se registra nueva orden de produccion.

Curso Normal de Eventos

Accion de los Actores

Respuesta del Sistema

1 El usuario accede al menu
‘Crear Orden de Produccion’.

2 El sistema carga la pagina de
Alta de Orden de Produccion y
exhibe AB,C,D,E,F,GH

3 Elusuario ingresa
A,B,C,D,E,F,G,H yluego presiona
el botén |.

4 El sistema valida los datos
ingresados.

5 El sistema graba en la base de
datos una nueva orden de
produccion.

Alternativas

4.1 El sistema detecta
inconsistencia en los datos

ingresados <Error 00011>.

Fecha 21/12/2016
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Interfaz: frmProduccion.aspx
Vo e~ N Sl
&« C O O localhost56648 frmProduccio @
4=
e P Menii Produccion
]
A
° E
© B F
2 C Asplrinas Forte: G
mpra +]
Taural: 10
a o D
= e 2’:::':::: ab av:
]

Caramelos
Eucaliptus:

ESE3 ,,

Caramelos Gengilyn

4;

textBox

Referencia Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )
Cantidad de producto
A Txtprdl -->TFI / detalleOrdenDeProduccion / idProducto ; cantidad

Cantidad de producto

B Txtprd2 -->TFI / detalleOrdenDeProduccion / idProducto ; cantidad

Cantidad de producto

C Txtprd3 -->TFI / detalleOrdenDeProduccion / idProducto ; cantidad

Cantidad de producto

D Txtprd4 -->TFI / detalleOrdenDeProduccion / idProducto ; cantidad

Cantidad de producto

E Txtprd5 --> TFIl / detalleOrdenDeProduccion / idProducto ; cantidad

Cantidad de producto

F Txtprd6 --> TFl / detalleOrdenDeProduccion / idProducto ; cantidad

Cantidad de producto

G Txtprd7 --> TFl / detalleOrdenDeProduccion / idProducto ; cantidad

Cantidad de producto

H Txtprd8 -->TFI / detalleOrdenDeProduccion / idProducto ; cantidad
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Nombre
Referencia Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo)
Genera orden de produccion
I btnAceptar | --> TFl / ordenDeProduccion ; detalleOrdenProduccion
Cancelacion de operacion
J btnCancelar | No tiene impacto en base de datos
Mensajes de error
<Error 00011>.
R T——— f v o bl
+ C Y | (D localhost- 58549 frmProduconn.asps i

.

Menu Produccidn

Inkio #
Productos + [~]
Pedidos - o
Los campos son numéericos
Almacin « o
0 1

Produccidn = Qo
o ° Fluconazol: Aspirinas Forte: o
bt e Solucion o Taural: 10

lisiologica: :
Facturacion - o
Pagos - o x:‘;:lr:l‘l‘:ladl ah: ! :T::i?:l:: ab av: !

caramelos o caramelos o

Genglbre : Eucallptus:

Referencias Cruzadas
Ref. Funcién Categoria Categoria
Mostrar menu de la pagina de . . .
R1 u de 1a pag Evidente Obligatoria
[1a1[e3[e]

R2 Mostrar errores al usuario Evidente Obligatoria
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R3 Solicitar Confirmacién Evidente Obligatoria
R4 Mostrar informacién Corporativa Evidente Opcional
R5 Mostrar informacion de ayuda Evidente Opcional
R6 Traducir controles Oculta Obligatoria
R8 Conectar a la Base de Datos Oculta Obligatoria
R9 Ejecutar Storg’ Procedure de Oculta Obligatoria
actualizacion de datos
R10 Cerrar conexiéon BD Oculta Obligatoria
R14 Calcular DVH Oculta Obligatoria
R15 Registrar bitacora Oculta Obligatoria
R19 Calcular DVV Oculta Obligatoria
R27 Encriptar dato Oculta Obligatoria
R31 Validacion dg ingreso de datos Oculta Obligatoria
obligatorios

R32 Cargar permisos del usuario Oculta Obligatoria




UNIVERSIDAD ABIERTA INTERAMERICANA
FACULTAD DE TECNOLOGIA INFORMATICA

Materia: Trabajo Final de Ingenieria

Alumno: Calegari, Albano Federico Legajo: 74146 Fecha 21/12/2016
Sede: Lomas Comisién: 5A Turno: Noche | Afo: 2016
Fecha: 21/12/2016 Entrega Final

“ AFC Software — Pharma-Trace”

10.7.20. Actualizar Orden de Produccién
Actores: Usuario Operador de Produccién
Tipo: Concreto y Primario.
e El usuario operador actualiza una Orden de
Propésito:

Produccion.

Referencias

R1, R2, R3, R4, R5, R6, R8, R9, R10, R14, R15,

Cruzadas: R19, R26, R27, R31, R32
El usuario operador ingresa en la opcion ‘Modificar
R . Orden de Produccion’ y actualiza una orden de
esumen:

producciéon modificando su estado. Se incluye
caso de uso Iniciar Sesion.

Pre-condiciones:

El usuario debe haber iniciado sesién y debe tener
permisos para modificar érdenes de produccion.

Post-condiciones:

Se actualiza orden de produccion.

Curso Normal de Eventos

Accioén de los Actores Respuesta del Sistema
1 El usuario accede al menu 2 El sistema carga la pagina de
‘Modificar Orden de Produccion’. Modificar Orden de Produccion y

exhibe las ordenes de produccion
gue no estan finalizadas.

3 El usuario presiona A. 4 El sistema muestra los datos de
la orden de produccion y muestra C y
D.

5 El usuario selecciona B. 6 El sistema actualiza en la base

de datos el estado de la orden de
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| produccion.
Alternativas
Interfaz: frmUpdProduccion.aspx
‘;" [} localhostS569Mmidpd % \‘3___ - 1] | RS
& C 1} | ® lecalhostsoo49/frmlpdOP.asps r

Actualizar Orden de Produccidn

Inicio ﬁ
Bro " a - . A
Poducs Seleccione Orden de Produccion
g © Nro Onden Fecha Pedido Lsuario Nombre Fstado
[ -] 1 12/11/2016 Einstiin Albert. | Generada | & B
= ) /
Estado En procesn v c
entas = ©
—> D
Factiracion = e
Pagos = (-]

DropDownlList
Nombre

Referencia Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo))
Estado de la orden de produccion
ddListEstado | --> TFI / estadoOrdenDeProduccion / descripcion
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Button
Referencia Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo)
Muestra el Combo para actualizar y los botones
A btnEditar -->TFI / ordenDeProduccion /id_estado
Confirma operacion
C btnAceptar | --> TFl / ordenDeProduccion /id_estado
Inicializa el formulario
D btnCancelar | --> No tiene impacto en la base de datos
Referencias Cruzadas
Ref. Funcién Categoria Categoria
R1 Mostrar mend .de.) la pagina de Evidente Obligatoria
inicio
R2 Mostrar errores al usuario Evidente Obligatoria
R3 Solicitar Confirmacién Evidente Obligatoria
R4 Mostrar informacion Corporativa Evidente Opcional
R5 Mostrar informacion de ayuda Evidente Opcional
R6 Traducir controles Oculta Obligatoria
R8 Conectar a la Base de Datos Oculta Obligatoria
R9 Ejecutar Storg’ Procedure de Oculta Obligatoria
actualizacion de datos
R10 Cerrar conexiéon BD Oculta Obligatoria
R14 Calcular DVH Oculta Obligatoria
R15 Registrar bitacora Oculta Obligatoria
R19 Calcular DVV Oculta Obligatoria
R27 Encriptar dato Oculta Obligatoria
R26 Verificar errores en operaciones Oculta Opcional
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orden de produccion. Se incluye caso de uso
Iniciar Sesion.

Pre-condiciones:

El usuario debe haber iniciado sesion y debe tener

permisos para consultar érdenes de produccién.

Post-condiciones:

El usuario visualiza una orden de produccion.

Curso Normal de Eventos

Accion de los Actores

Respuesta del Sistema

1 El usuario accede al menu
‘Consultar Orden de Produccion’.

2 El sistema carga la pagina de
Consultar Orden de Produccion y
exhibe el campo para buscar por
numero de orden.

3 El usuario ingresa el numero
de orden y luego presiona el botén
Aceptar.

4 El sistema realiza la busqueda en
la base de datos de la orden de
produccion solicitada.

Sede:Lomas |  Comision: 5A Turno: Noche | Afio: 2016
Fecha: 21/12/2016 Entrega Final
“ AFC Software — Pharma-Trace”
sobre la BD
R31 Validacion d(_a ingreso de datos Oculta Obligatoria
obligatorios
R32 Cargar permisos del usuario Oculta Obligatoria
10.7.21. Consultar Orden de Produccion
Actores: Usuario Operador de Produccién
Tipo: Concreto y Primario.
e El usuario operador consulta una Orden de
Propésito: .
Produccion.
Referencias R1, R2, R3, R4, R5, R6, R8, R9, R10, R14, R15,
Cruzadas: R19, R28, R32.
El usuario operador ingresa en la opcion
R . ‘Consultar Orden de Produccion’ y visualiza una
esumen:
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5 El sistema muestra una grilla con
los datos de la orden de produccién y
un botén para visualizar.
6 El usuario presiona el boton 7 El sistema muestra los datos de
‘Ver'. la orden de produccion.
Alternativas
2.1 Orden de Produccion
inexistentes o finalizada <Error
00106>.

Interfaz: frmverOrdenPrd.aspx

DropDownlList

Nombre
Referencia Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo))

Button
Nombre
Referencia Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo)

Referencias Cruzadas

Ref. Funcién Categoria Categoria
R1 Mostrar me”fm‘i?o'a pagina de Evidente Obligatoria
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R2 Mostrar errores al usuario Evidente Obligatoria
R3 Solicitar Confirmacién Evidente Obligatoria
R4 Mostrar informacion Corporativa Evidente Opcional
R5 Mostrar informacion de ayuda Evidente Opcional
R6 Traducir controles Oculta Obligatoria
R8 Conectar a la Base de Datos Oculta Obligatoria
R9 Ejecutar $t°r?, Procedure de Oculta Obligatoria
actualizacién de datos
R10 Cerrar conexion BD Oculta Obligatoria
R14 Calcular DVH Oculta Obligatoria
R15 Registrar bitacora Oculta Obligatoria
R19 Calcular DVV Oculta Obligatoria
R27 Encriptar dato Oculta Obligatoria
R26 Verificar errores en operaciones Oculta Opcional
sobre la BD
R31 Validacion dg ingreso de datos Oculta Obligatoria
obligatorios
R32 Cargar permisos del usuario Oculta Obligatoria
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10.7.22. Despachar Pedido
Actores: Usuario Operador de Almacén
Tipo: Concreto y Primario.
e El usuario operador de almacén marque el pedido
Propésito:

para ser despachado.

Referencias

R1, R2, R3, R4, R5, R6, R8, R9, R10, R14, R15,

Cruzadas: R17, R19, R26, R38, R39, R40, R41, R44.
El usuario operador de almacén ingresa en la
opcidén ‘Despachar Pedido’ y actualiza el estado
Resumen: indicando que ya debe ser despachado. Para esto

selecciona vehiculo, conductor. Se incluye caso de
uso Iniciar Sesion.

Pre-condiciones:

El usuario debe haber iniciado sesién y debe tener
permisos para actualizar el estado de los pedidos
y el pedido debe estar en estado pendiente de
procesar.

Post-condiciones:

El pedido se actualiza como despachado, se
descuenta el stock del pedido.

Curso Normal de Eventos

Accion de los Actores Respuesta del Sistema

1 El usuario accede al menu 2 El sistema carga la pagina
‘Despachar pedido’ del médulo Despachar Pedido y exhibe todos los
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Almacén. pedidos pendientes de despachar.

6 El usuario selecciona Ay 7 El sistema muestra la informacion

presiona B. trae los vehiculos que estén en
condiciones y choferes disponibles.

8 El usuario selecciona Dy E, 9 El sistema procesa la solicitud

luego presiona F. actualizando en la base de datos el

estado del pedido, descontando el
stock correspondiente, generando
remito y asignando el viaje al
vehiculo y chofer.

Alternativas

7.1 No hay vehiculos disponibles.

<Error 00302>
7.2 No hay choferes disponibles.
<Error 00303>
Interfaz: frmAlmacen.aspx
[9 locahost 55640/ fmim % L e — ]
& C O | @ localhost 6645 frmAimacen.s | i
— & Menu Almacen A )

Pedidos listos para Despacha

# 5 11/11/2016 12:00:00 a.m,
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J 01 tocathostsesasseiecci x I — — — — 120 || e
= C Y | D tocalhost- 58849 fselocoonaVehsculo.rspe w|
i A Seleccion de Vehiculo y Chofer D
e ° Seleccionar Vehiculo y Chofer

finalizar!

Pedidas = -]

Almaren = ]

Broductidn - e Vehiculo: A1) Y F
Compras = o Chafer; Juarez, Jose Luis

Venlas 1]

Facturacion = Q

Pagas » /]

DropDownlList

Nombre
Referencia Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )
Seleccidn de Vehiculo
D ddListvehiculo | --> TFI / vehiculos / patente
Seleccién de Chofer

‘ E ‘ ddListChofer

-->TFI / chofer / apellido y nombre
Button
Nombre
Referencia Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )

Confirma el envio del pedido

B btnEnviar --> TF|l / cabeceraPedido / estado.
Cancela operacién.

C btnCancelar | No tiene impacto en Base de Datos
Confirma el envio del pedido

F btnConfirmar |-->TFI / cabeceraPedido / estado.
Cancela operacién.

G btnCancelar | No tiene impacto en Base de Datos
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- “ AFC Software — Pharma-Trace”
Mensajes de Error
<Error 00302> y <Error 00303>
[ ocsnosessteatmalm: x ' [3 ocamoscSeedsmmaly - — - — — — = [E=SREcEx]

“ C 0 | @ localhost

o

Inicio L

(-]

Menu Almacen

No se puede procesar el pedido, porque
no hay Vehiculos Disponibles!No se
puede procesar el pedido, porque no
hay Vehiculos Disponibles!

n Fecha Pedido Apeliido Hombre Estado Medio de Pago
° [ e | concesr |
Referencias Cruzadas
Ref. Funcion Categoria Categoria
R1 Mostrar menu .d? la pagina de Evidente Obligatoria
inicio
R2 Mostrar errores al usuario Evidente Obligatoria
R3 Solicitar Confirmacién Evidente Obligatoria
R4 Mostrar informacién Corporativa Evidente Opcional
R5 Mostrar informacién de ayuda Evidente Opcional
R6 Traducir controles Oculta Obligatoria
R8 Conectar a la Base de Datos Oculta Obligatoria
R9 Ejecutar .StOr?, Procedure de Oculta Obligatoria
actualizacion de datos
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R10 Cerrar conexion BD Oculta Obligatoria
R14 Calcular DVH Oculta Obligatoria
R15 Registrar bitacora Oculta Obligatoria
R19 Calcular DVV Oculta Obligatoria
R27 Encriptar dato Oculta Obligatoria
R26 Verificar errores en operaciones Oculta Opcional
sobre la BD
R31 Validacion d(_a ingreso de datos Oculta Obligatoria
obligatorios
R32 Cargar permisos del usuario Oculta Obligatoria
R17 Paginar grilla Evidente Obligatoria
R26 Verificar errores en operaciones Oculta Opcional
sobre la BD
R38 Validar la actuallzaplon del estado Evidente Obligatoria
de pedido
R39 Verificar Disponibilidad chofer Oculta Obligatoria
R40 Verificar disponibilidad vehiculo Oculta Obligatoria
R41 Generar remito Oculta Obligatoria
R42 Validar que el vehiculo ingresado Evidente Obligatoria
no exista en la base de datos
10.7.23. Generar Orden de Compra
Actores: Usuario Compras
Tipo: Concreto y Primario.
Propésito: Crear orden de compra.

Referencias
Cruzadas:

R1, R2, R3, R4, R5, R6, R8, R9, R10, R14, R15,
R19, R26, R27, R31, R32

Resumen:

El usuario compras genera una nueva orden de
Compra. Se incluye caso de Uso Inicio de Sesion.

Pre-condiciones:

El usuario debe haber iniciado sesion, tener
permisos para crear ordenes de compra

Post-condiciones:

Se crea la orden de compra.

Curso Normal de Eventos

Accion de los Actores

Respuesta del Sistema

1 El usuario accede al menu

2 El sistema expone
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Nueva Orden de Compra del AB,C,D,E,F,G,H.
modulo Compras.
3 ElusuarioAB,C,D.EF,GHYy 4 El sistema persiste la nueva orden
presiona J. de compra en la base de datos
Alternativas
3.1 Los campos deben ser
numericos. <Error 00402>

Interfaz: frmNuevaOrdenDeCompra.aspx
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B Rt AN R [ localbostss6daimbive. % P ———  —— — —— o e e
& C | @ lecalhost frmMusvald £ 1
+
i a Nueva Orden de Compra

A
o D
B
] E
I [ ~] c » F
Aspirinas Forte: 0
[ 1] D G
Taural:
o M o
/ "
a5 o Relajante A
Avellanedad DN MuscularLal AV: I

i r (-]

Caramelos Genglbre caramelos ]

F Q : Eucaliplus:

Mensajes de Error
<Error 00402>

[ s tea e Y [ tocaihonts T M —————. I — I BN

L C 1 | @ locasnost b

Nueva Orden de Compra

Inkio #
e Los campos son numeéricos
-]
2O
(-]
- Fluconazol: Aspiirina Forte:
]
Solucion fisiologica: o Taurak
o
o Aspirinas N Relajante
Avellanedadiab: Musculartab AV:

Caramelos Genglibre a Caramelos
£ Eucaliptus:

Confime  Cancelar

Referencias Cruzadas
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Ref. Funcién Categoria Categoria
R1 Mostrar menu de la pagina de Evidente Obligatoria
inicio
R2 Mostrar errores al usuario Evidente Obligatoria
R3 Solicitar Confirmacion Evidente Obligatoria
R4 Mostrar informacién Corporativa Evidente Opcional
R5 Mostrar informacién de ayuda Evidente Opcional
R6 Traducir controles Oculta Obligatoria
R8 Conectar a la Base de Datos Oculta Obligatoria
R9 Ejecutar _Storgl Procedure de Oculta Obligatoria
actualizacion de datos
R10 Cerrar conexion BD Oculta Obligatoria
R14 Calcular DVH Oculta Obligatoria
R15 Registrar bitacora Oculta Obligatoria
R19 Calcular DVV Oculta Obligatoria
R26 Verificar errores en operaciones Oculta Opcional
sobre la BD
R27 Encriptar dato Oculta Obligatoria
R31 Validacion dg ingreso de datos Oculta Obligatoria
obligatorios
R32 Cargar permisos del usuario Oculta Obligatoria
10.7.24. Agregar Producto al carrito de compras
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Actores: Usuario Cliente
Tipo: Concreto y Primario.
Propésito: Agregar producto al carrito.

Referencias

R1, R2, R3, R4, R5, R6, R8, R9, R10, R14, R15,

Cruzadas: R19, R26, R27, R31, R32
El usuario cliente ingresa dentro del médulo de
R . Productos, y agrega el producto deseados al
esumen:

carrito de compras. Se incluye caso de Uso Iniciar
Sesion.

Pre-condiciones:

El usuario debe haber iniciado sesion y tener perfil
de cliente.

Post-condiciones:

El producto con la cantidad deseada es agregado
al carrito.

Curso Normal de Eventos

Accion de los Actores Respuesta del Sistema
1 El usuario accede al menu 2 El sistema carga la pagina de
‘Productos’. Productos, donde exhibe A.

3 Elusuarioingresala cantidad |4 El sistema actualiza el carrito de
deseada en B y presiona C. compras con la seleccion del usuario.

Alternativas

3.1 Elcliente ingresa en B un valor
incorrecto . <Error 00501>.

Interfaz: productos.aspx
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[ localhestS6648produc: % ) I | D
€« C Y | © localhostS6649/productes.asps P
Coulomb, Charkes =
MiCuenta -  Mis Peaidos = Nueva Compra =

Seleccion de Productos

A

B |=4 0 procucto’s en el carriio Ver mi carmio
Cddigo de Producto Descripcién Precio Unmanz | Cantidad deseada _
1 Fluconazol 765,98 m
2 Aspirinas Fore 111,00 m
a Solucion fisiolagica 100,00 /m
4 Taural 120000 m
5 Aspirinas Avellanedadlab 194 94
3 Relajante MuscularLab A 359,60 m
7 Caramelos Genglbre A8E9 &0
a Caramelos Eucaliptus 678,98 m

textBox
Nombre

Referencia Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo))
Cantidad del producto
txtCantidad |-->TFl / detallePedido / cantidad

Button

Nombre
Referencia Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )
Agregar el producto al carrito.
No tiene impacto en Base de Datos

btnAgregar

Mensajes de Error
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<Error 00501>
localhost:56649 dice: "
El campeo cantidad solo admite valor numenco!
Referencias Cruzadas
Ref. Funcién Categoria Categoria
R1 Mostrar menu .d? la pagina de Evidente Obligatoria
inicio
R2 Mostrar errores al usuario Evidente Obligatoria
R3 Solicitar Confirmacién Evidente Obligatoria
R4 Mostrar informacion Corporativa Evidente Opcional
R5 Mostrar informacién de ayuda Evidente Opcional
R6 Traducir controles Oculta Obligatoria
R8 Conectar a la Base de Datos Oculta Obligatoria
R9 Ejecutar _Storg, Procedure de Oculta Obligatoria
actualizacion de datos
R10 Cerrar conexion BD Oculta Obligatoria
R14 Calcular DVH Oculta Obligatoria
R15 Registrar bitacora Oculta Obligatoria
R19 Calcular DVV Oculta Obligatoria
R26 Verificar errores en operaciones Oculta Opcional
sobre la BD
R27 Encriptar dato Oculta Obligatoria
R31 Validacion d(_a ingreso de datos Oculta Obligatoria
obligatorios
R32 Cargar permisos del usuario Oculta Obligatoria
10.7.25. Quitar producto del carrito de compras
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Actores: Usuario Cliente
Tipo: Concreto y Primario.
Propésito: Quitar producto del carrito.

Referencias

R1, R2, R3, R4, R5, R6, R8, R9, R10, R14, R15,

Cruzadas: R19, R26, R27, R31, R32
El usuario cliente ingresa dentro del médulo de
Resumen: Productos, y quita un producto del carrito de

compras. Se incluye caso de Uso Iniciar Sesion.

Pre-condiciones: !
de cliente.

El usuario debe haber iniciado sesion y tener perfil

Post-condiciones:

El producto es quitado del carrito.

Curso Normal de Eventos

Accion de los Actores

Respuesta del Sistema

1 Elusuario accede al menu ‘Ver | 2 El sistema exhibe A.

mi Carrito’.

3 El usuario presiona D. 4 El sistema quita del carrito al
producto.

Alternativas

3.1

El carrito esta vacio . <Error
00502>.

Interfaz: verMiCarrito.aspx

Fecha 21/12/2016
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[ Tocalhosti56630/vertiC. X I L= |
= C (0 | @ localhost-56549 vertiamtoaspx |
Coulomb, Charles «
MiCuenta =  Mis Pedidos = Nueva Compra =

Mi Carrito
Cadigo de Producto Descrpcidn Precio Un/tano Cantidad
2 Aspirinas Forte 111,00 1 111,00
»

Button
Nombre
Referencia Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )

Confirma el pedido generado por el cliente

B btnAceptar |-->TFl / cabeceraPedido ; detallePedido / todos los campos son actualizados
Vuelva al menu de productos.

C btnSeguirComp | No tiene impacto en Base de Datos
Quita producto del carrito.

D btnQuitar No tiene impacto en Base de Datos
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Mensajes de Error

<Error 00502>
[3 locahose5otagiverice x ] e 0 |
L3 C Y | © localhost verhd | ol

Mi Carrito

Su carrito esta vacio

Haga click para ver productos

Referencias Cruzadas
Ref. Funcion Categoria Categoria
R1 Mostrar menu de la pagina de Evidente Obligatoria
inicio
R2 Mostrar errores al usuario Evidente Obligatoria
R3 Solicitar Confirmacién Evidente Obligatoria
R4 Mostrar informacién Corporativa Evidente Opcional
R5 Mostrar informacién de ayuda Evidente Opcional
R6 Traducir controles Oculta Obligatoria
R8 Conectar a la Base de Datos Oculta Obligatoria
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R9 Ejecutar _Storfa’ Procedure de Oculta Obligatoria
actualizacion de datos
R10 Cerrar conexion BD Oculta Obligatoria
R14 Calcular DVH Oculta Obligatoria
R15 Registrar bitacora Oculta Obligatoria
R19 Calcular DVV Oculta Obligatoria
R26 Verificar errores en operaciones Oculta Opcional
sobre la BD
R27 Encriptar dato Oculta Obligatoria
R31 Validacion dg ingreso de datos Oculta Obligatoria
obligatorios
R32 Cargar permisos del usuario Oculta Obligatoria
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10.7.26. Confirmar pedido
Actores: Usuario Cliente
Tipo: Concreto y Primario.
Propésito: Confirmar pedido.
Referencias R1, R2, R3, R4, R5, R6, R8, R9, R10, R14, R15,
Cruzadas: R19, R26, R27, R31, R32
El usuario luego de haber seleccionado los
Resumen: productos confirmar el medio de pago y genera el

pedido. Se incluye caso de Uso Iniciar Sesion.

Pre-condiciones: .
de cliente.

El usuario debe haber iniciado sesion y tener perfil

Post-condiciones:

Se genera pedido.

Curso Normal de Eventos

Accion de los Actores

Respuesta del Sistema

1 El usuario accede al menu ‘Ver | 2 El sistema exhibe A.

mi Carrito’.

3 El usuario presiona D. 4 El sistema quita del carrito al
producto.

Alternativas

3.1

El carrito esta vacio . <Error
00502>.

Interfaz medioDePago.aspx

| IncalhastS664% medics| %

C {1 | @ localhost

Logo

Medios de Pagoiedios de Pago

Casi hemos finalizado...

Fago a Cuenta Corriente

Transterencia o Deposito

/e

A B

‘jm\o
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checkBox
Referencia Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )
Selecciona el pago en cuenta corriente
A checkCtaCte |-->TFI/cabeceraPedido /id_medio_de_pago
Selecciona el pago de contado.
B checkContado |--> TFI / cabeceraPedido /id_medio_de_pago
Button
Nombre
Referencia Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo))
Confirma el pedido generado por el cliente
C btnAceptar |-->TFl / cabeceraPedido ; detallePedido / todos los campos son actualizados
Vuelva al menu de productos.
D btnSeguirComp | No tiene impacto en Base de Datos
Mensajes de Error
<Error 00502>

[3 locahostsetasmedice. % o e .
+ C £} | D localhost 58649/ mediosiePago.asps :
Logo Medios de PagoMedios de Pago

Casi hemos finalizado...

Se debe seleccionar un medio de pago para continuar
Pago a Cuenta Corriente

Transferencia o Deposio

o | o
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Referencias Cruzadas
Ref. Funcién Categoria Categoria
R1 Mostrar menu de la pagina de Evidente Obligatoria
inicio
R2 Mostrar errores al usuario Evidente Obligatoria
R3 Solicitar Confirmacién Evidente Obligatoria
R4 Mostrar informacién Corporativa Evidente Opcional
R5 Mostrar informacion de ayuda Evidente Opcional
R6 Traducir controles Oculta Obligatoria
R8 Conectar a la Base de Datos Oculta Obligatoria
RO Ejecutar _Storg, Procedure de Oculta Obligatoria
actualizacion de datos
R10 Cerrar conexién BD Oculta Obligatoria
R14 Calcular DVH Oculta Obligatoria
R15 Registrar bitacora Oculta Obligatoria
R19 Calcular DVV Oculta Obligatoria
R26 Verificar errores en operaciones Oculta Opcional
sobre la BD
R27 Encriptar dato Oculta Obligatoria
R31 Validacion dg ingreso de datos Oculta Obligatoria
obligatorios
R32 Cargar permisos del usuario Oculta Obligatoria
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10.7.27. Consultar Registro Historico de Bitacora
Actores: WebMaster
Tipo: Concreto y Primario.

Propésito:

Consultar movimientos histéricos de la bitacora
aplicando los filtros deseados (fecha, usuario,
criticidad, tipo de movimiento).

Referencias

R1, R2, R3, R4, R5, R6, R8, R9, R10, R14, R15,

Cruzadas: R19, R31, R32, R35
El usuario administrador visualiza movimientos de
R . la bitacora filtrados por fecha, usuario, criticidad,
esumen:

tipo de movimiento. Se incluye caso de Uso Inicio
de Sesion.

Pre-condiciones:

El usuario debe haber iniciado sesion, tener
permisos para realizar consultas de movimientos
histéricos de bitacora.

Post-condiciones:

Se visualizan los movimientos seleccionados de
bitacora.

Curso Normal de Eventos

Accioén de los Actores Respuesta del Sistema
1 El usuario accede al menu 2 El sistema carga la pagina de
Bitacora del modulo Seguridad. Bitacora, donde exhibe los diferentes

filtros opcionales y el botén para
realizar la busqueda.

3 El usuario selecciona el criterio | 4 El sistema procesa la solicitud y
de busqueda, utilizando A,B,C,D,E | lista en una grilla todos los

y presiona el boton G

movimientos que cumplan con las
condiciones seleccionadas por el
usuario.

Alternativas

4.1 Error en el rango de fechas
seleccionadas <Error 00018>.
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Interfaz: consultarHistoricoBitacora.aspx

[ tecalhostS6848 consult: X L) = | e

“ C 1 | O localhost 56649/ consultaristaricollitacaraasp :

Bitacora

A B C

W rm\

Inicio .
Usuarios - 1
y:

Permisos «

Bitacora = [ ]

Hasta/r/'

Inteqridad de Datos =
Buscar Cancelar G

Pedidos ~

[+]
»
° L
Almacén - [} \ H
(-]
-]

Produccidn =

Pagos =

DropDownlList

Nombre
Control

Referencia

Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo)

Permite al usuario filtrar los movimientos por Usuario
A ddlistUsuario | --> TFI / usuario / id

Permite al usuario filtrar los movimientos por Criticidad
B ddCriticidad | --> TFI / criticidad / id

Permite al usuario filtrar los movimientos por Evento
C ddListEvento | --> TFl / evento / id

textBox

Nombre
Referencia Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )
Permite al usuario filtrar los movimientos por fecha desde
txtDesde --> TFI / bitacora / bitacora_fecha
‘ Permite al usuario filtrar los movimientos por fecha hasta
--> TFI / bitacora / bitacora_fecha

‘ F ‘ txtHasta

Button
Nombre
Referencia Control ‘Descripcién ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )
Permite al usuario confirmar la busqueda deseada
--> TFI / bitacora

btnAceptar
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Inicializa las selecciones de filtros
H btnCancelar | --> No tiene impacto en la base de datos.

Mensajes de error

<Error 00018>
Y locshestsebigiconslc % W 8 I ol i ]
“ C {1t | D localhast ] Q|
fricio # Bitacora 4
i Fecha desde mayo a fecha Hasta
~ Usuaries Criticidad Eventn
|
. e Duesater 3/ 1042016 = Hirsta 5/6/2016 -

Buscar Lancelar

Referencias Cruzadas

Ref. Funcién Categoria Categoria
R1 Mo’str.ar mend .d? la Evidente Obligatoria
pagina de inicio

R2 Mostrar errores al usuario Evidente Obligatoria

R3 Solicitar Confirmacion Evidente Obligatoria

R4 Mostrar |nforr_naC|on Evidente Opcional

Corporativa

R5 Mostrar informacion de Evidente Opcional
ayuda

R6 Traducir controles Oculta Obligatoria

R8 Conectar a la Base de Oculta Obligatoria
Datos
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R9 Ejecutar .Stor.e, Procedure Oculta Obligatoria
de actualizacion de datos
R10 Cerrar conexion BD Oculta Obligatoria
R14 Calcular DVH Oculta Obligatoria
R15 Registrar bitacora Oculta Obligatoria
R19 Calcular DVV Oculta Obligatoria
R3t | Validacion de ingreso de Oculta Obligatoria
datos obligatorios
R32 Cargar permisos del Oculta Obligatoria
usuario
R32 Cargar permisos del Oculta Obligatoria
usuario
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10.7.28. Descargar Factura
Actores: Cliente
Tipo: Concreto y Primario.

Propésito:

El cliente selecciona una factura y la descarga en
su maquina local.

Referencias

R1, R2, R3, R4, R5, R6, R8, R9, R10, R14, R15,

Cruzadas: R19, R31, R32, R35
El cliente ingresa al modulo de facturacion y tras
R . seleccionar una factura ya generada por alguna
esumen:

compra previa, solicita la descarga de la
mencionada factura.

Pre-condiciones:

El usuario debe haber iniciado sesion,y debe tener
alguna factura generada.

Post-condiciones:

La factura es descargada.

Curso Normal de Eventos

Accion de los Actores Respuesta del Sistema

1 El usuario accede al menu Mi | 2 El sistema carga la pagina de

Facturacion.

donde exhibe A.

3 El usuario presiona B 4 El sistema abre la ventana de

selccidon de destino.

3 El usuario presiona selecciona
la ruta y descarga la factura

Alternativas

2.1 No hay facturas para el cliente
<Error 00718>.
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Interfaz: facturacion.aspx

[ locathost 56648/ actura: % | o) o b -
= C {3 | D localhost- 5889 Facturacion.aspx T
MiCuenta = M Pedidos = Nueva Compra =

Mi Facturacion

Usted tiene saldo a favor de:

$ 11,00
A B
o
1 09/11/2016 200 +
2 091172016 m +
3 111172016 765.98 +
4 11MMz2016 1531,96 +
5 1211172016 665.98 +

Button

Nombre
Referencia Control Descripcidn ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )
Permite al usuario desacrgar la factura seleccionada

btnDescargar | --> TFl / cabecera_factura

Mensajes de error

<Error 00718>
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0 ke 55649/ fac ] e 0 |
+ C D localhost b1
Mi Facturacion
Usted no posee saldo deudor
No posee facturas para visualizar
Referencias Cruzadas
Ref. Funcién Categoria Categoria
R1 Mo,str_ar mend _d(_a la Evidente Obligatoria
pagina de inicio
R2 Mostrar errores al usuario Evidente Obligatoria
R3 Solicitar Confirmacion Evidente Obligatoria
R4 Mostrar |nforr_naC|on Evidente Opcional
Corporativa
R5 Mostrar informacion de Evidente Opcional
ayuda
R6 Traducir controles Oculta Obligatoria
rg | ConectaralaBasede Oculta Obligatoria
Datos
R9 Ejecutar .Stor.e, Procedure Oculta Obligatoria
de actualizacion de datos
R10 Cerrar conexién BD Oculta Obligatoria
R14 Calcular DVH Oculta Obligatoria
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R15 Registrar bitacora Oculta Obligatoria
R19 Calcular DVV Oculta Obligatoria
Validacion de ingreso de . .
R31 > Ingre Oculta Obligatoria
datos obligatorios
Cargar permisos del . .
R32 gar perm Oculta Obligatoria
usuario
Cargar permisos del . .
R32 gar perm Oculta Obligatoria
usuario




UNIVERSIDAD ABIERTA INTERAMERICANA
FACULTAD DE TECNOLOGIA INFORMATICA

Materia: Trabajo Final de Ingenieria

Alumno: Calegari, Albano Federico Legajo: 74146 Fecha 21/12/2016
Sede:Lomas |  Comisién: 5A Turno: Noche | Afio: 2016
Fecha: 21/12/2016 Entrega Final

“ AFC Software — Pharma-Trace”

10.7.29. Consultar estado de Pedido

Actores: Cliente

Tipo: Concreto y Primario.

Propésito: El cliente verifica en que estado esta un pedido.
Referencias R1, R2, R3, R4, R5, R6, R8, R10, R14, R15, R19,
Cruzadas: R32

El cliente ingresa al médulo de pedidos y verifica el
estado de uno de sus pedidos realizados.

El usuario debe haber iniciado sesién,y debe estar
registrado como cliente.

Resumen:

Pre-condiciones:

Post-condiciones: Se visualiza el estado del pedido.
Curso Normal de Eventos

Accion de los Actores Respuesta del Sistema
1 Elusuario accede al menu Mis | 2 El sistema carga la pagina de
Pedidos. donde exhibe los pedidos en A.
3 El usuario presiona B 4 El sistema muestra C.

Alternativas
2.1 No hay pedidos pendientes
para el cliente <Error 00719>.

Interfaz: seguirMisPedidos.aspx

’/" [ localhost:56649/sequirl! X

< C 1 | ® localhost:56648

Coulomb, Charles
Mi Cuenta ~ Mis Pedidos ~ Nueva Compra ~
Mis Pedidos

2 09/11/2016 12:00:00 a.m. Entregado Deposito / Transf. O}

3 09/11/2016 12:00:00 am. Solicitado por Cliente Depaosito / Transf. Q

4 11/11/2016 12:00:00 am Entregado Deposito / Transf Q

5 11/11/2016 12:00:00 a.m Enviado a Almacen Deposito / Transf Q

] 12/11/2016 12:00:00 a.m. Solicitado por Cliente Deposito / Transf. @

e e

Solucion fisiologica 2 100,00
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Button

Nombre
Referencia Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )
Permite al usuario ver el detalle de su pedido
--> TFI / detallePedido / cantidadProducto ; idProducto
-->TFl / productos / descripcion

btnDetalle

Mensajes de error

<Error 00719>
LT T — e

“ C 1) | O localhost- 56649 sequirhisPedidos. ap Lo
Newlon, tsaac =

Mi Cucnta + Mis Pedidos Nugva Compra «

Mis Pedidos

No se registran pedidos!!
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Referencias Cruzadas

Ref. Funcién Categoria Categoria
R1 Mostrar menu de Ia Evidente Obligatoria
pagina de inicio
R2 Mostrar errores al usuario Evidente Obligatoria
R3 Solicitar Confirmacion Evidente Obligatoria
R4 Mostrar |nforr_naC|on Evidente Opcional
Corporativa
R5 Mostrar informacién de Evidente Opcional
ayuda
R6 Traducir controles Oculta Obligatoria
rg | Conectara laBasede Oculta Obligatoria
Datos
R10 Cerrar conexion BD Oculta Obligatoria
R14 Calcular DVH Oculta Obligatoria
R15 Registrar bitacora Oculta Obligatoria
R19 Calcular DVV Oculta Obligatoria
R32 | Cargarpermisos del Oculta Obligatoria
usuario
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10.7.30. Consultar Pagos
Actores: Cliente
Tipo: Concreto y Primario.
Propésito: El cliente verifica sus pagos.
Referencias R1, R2, R3, R4, R5, R6, R8, R10, R14, R15, R19,
Cruzadas: R32
. El cliente ingresa al médulo de Pagos y visualiza
Resumen:

Sus pagos.

Pre-condiciones:

El usuario debe haber iniciado sesién,y debe estar

registrado como cliente.

Post-condiciones:

Se visualiza el pago seleccionado.

Curso Normal de Eventos

Accion de los Actores

Respuesta del Sistema

1 El usuario accede al menu Mis
Pedidos.

2 El sistema carga la pagina de
donde exhibe los pedidos en A.

3 El usuario presiona B

4 El sistema muestra C.

Alte

rnativas

2.1 No hay pedidos pendientes
para el cliente <Error 00720>.
Interfaz: pagosCliente.aspx
) “C.' Q ..::;;.II\..~:.|II|.-.-.: >
Mis Pagos

12701/2012 12.00.00 aun
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Button

Nombre

Referencia Control Descripcidn ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )

Permite ver el detalle del pago

btnDetalle -->TFI / pagos / id ; monto ; fecha

Mensajes de error

<Error 00720>

P/ i = — — .
“ C Y | @ localhost 58845 pagosd enteaspx

Mi Cuenta + Mis Pedidos « Muéva Compra -

Mis Pagos

No se registran pagos para su cuenta
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Referencias Cruzadas

Ref. Funcién Categoria Categoria
R1 Mostrar ment de la Evidente Obligatoria
pagina de inicio
R2 Mostrar errores al usuario Evidente Obligatoria
R3 Solicitar Confirmacion Evidente Obligatoria
R4 Mostrar mformamon Evidente Opcional
Corporativa
R5 Mostrar informacién de Evidente Opcional
ayuda
R6 Traducir controles Oculta Obligatoria
rg | Conectara laBasede Oculta Obligatoria
Datos
R10 Cerrar conexiéon BD Oculta Obligatoria
R14 Calcular DVH Oculta Obligatoria
R15 Registrar bitacora Oculta Obligatoria
R19 Calcular DVV Oculta Obligatoria
R32 Cargar permisos del Oculta Obligatoria
usuario
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10.7.31. Descargar Remito
Actores: Cliente
Tipo: Concreto y Primario.
e El usuario operador selecciona un remito y lo
Propésito: q
escarga.
Referencias R1, R2, R3, R4, R5, R6, R8, R9, R10, R14, R15,
Cruzadas: R19, R31, R32, R35

El cliente ingresa al médulo de Alamcén y tras
seleccionar un remito solicita la descarga.

El usuario debe haber iniciado sesién,y debe tener
permisos para entrar en modulo almacén.

Resumen:

Pre-condiciones:

Post-condiciones: El remito es descargado.
Curso Normal de Eventos
Accion de los Actores Respuesta del Sistema
1 El usuario accede al menu 2 El sistema carga la pagina de
Almacén - Remitos. donde exhibe A.
3 El usuario presiona B 4 El sistema abre la ventana de

selccion de destino.

3 El usuario presiona selecciona
la ruta y descarga el remito

Alternativas
2.1 No hay remitos en el sistema
<Error 00730>.
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Interfaz: verRemitos.aspx

Button
Nombre
Control Descripcion ( narrativo + Base de datos / Tabla / Campo )
Permite al usuario desacrgar la factura seleccionada
-->TFI / cabecera_factura

Referencia

btnDescargar

Mensajes de error

<Error 00730>

Referencias Cruzadas

Ref. Funcién Categoria Categoria
R1 Mostrar menu de Ia Evidente Obligatoria
pagina de inicio

R2 Mostrar errores al usuario Evidente Obligatoria

R3 Solicitar Confirmacion Evidente Obligatoria

R4 Mostrar mformamon Evidente Opcional

Corporativa

R5 Mostrar informacién de Evidente Opcional
ayuda

R6 Traducir controles Oculta Obligatoria

rg | ConectaralaBase de Oculta Obligatoria
Datos

R9 Ejecutar Storgl Procedure Oculta Obligatoria

de actualizacion de datos
R10 Cerrar conexiéon BD Oculta Obligatoria
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R14 Calcular DVH Oculta Obligatoria
R15 Registrar bitacora Oculta Obligatoria
R19 Calcular DVV Oculta Obligatoria
Validacion de ingreso de . .
R31 > Ingre Oculta Obligatoria
datos obligatorios
Cargar permisos del . .
R32 gar perm Oculta Obligatoria
usuario
Cargar permisos del . .
R32 gar perm Oculta Obligatoria
usuario
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10.8.

Diagramas de secuencia

10.8.1.Iniciar sesién

X

sd CU-001-001 - Iniciy

:Actor gen

erico

inicioSesion.aspx
i
i
I

iniciarSesion(p1Email as string , p2contrasefia as string)
1

autenticar(string, string): int

<Error 00001> ()

I retonaDatos()

encriptar(string): string

- retomaDatos()

|
|

L getUsuario(string, string): BEUsuario
|

i
getUsuario(string, string): BEUsuario

DALUsuario

retomaDatos()

ok0)
ingresoAlSistema()

<Error 00005>
[ == =T02=T o
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sd CU-001-001 - Inicio Sesién

calculaDVV(string): int

i
actualizaDVV(list of string): int

‘NegocioBitacora DALBitacora Negociolntegridad “DALIntegridad “DALPatente “DBHelper
T T T T T T
i i i i i i
i i i i i i
| | | | | |
| | | | | |
| | | | | |
i i i i i i
i i i i i i
i i i i i i
i i i i i i
i i i i i i
i i i i i i
i i i i i i
i i i i i i
i i i i i i
| | | | | |
| | | | | |
i i i i i i
i i i i i i
i i i i i i
i i i i i i
i i i i i i
i i i i i i
i i i i i i
i i i i i i
i i i i i i
| | | | | |
| | | | | |
| | | | | |
i i i i i i
| | | | | -
i i i i | Lectura: Tabla Usuario
i i i i i
i i i i i
i i i i i i
i i i i i i
! ! ! ! executeDataSe(sing. SortedLis; dataset
| | | |
| | | |
! ! ! ! ___retomDatos()

i i i i
i i i i
! ! ! ! Lectura: Tablas Familia y
! ! ! ! Patente
i i i i T
i i i i i -
i i i i i i
i i i i i i
| | | | | |
| | | | | |
| | | | | |
i i i i i i
i i i i i i
i i i i i i
i i i i i i
i i i i i i
i i i i i i
i i i i i i
L i | i i i
altaBitacora(BE BEBitacora): int ! ! ! !
| | | |
| executeNonQuery(siring, sortedList): int | _
t + t
[ i retomabatos) i | escrure:Tabia
: ' : Bitacora
__retomaDatos() HJ‘ i i i L
0 actualizaDVH(int, string): int | | | |
T | | |
| | | |
| 1 | |
} calcularDVH(int; sing): double } }
i C i i i
I
| actualizarDVHint, string, double): int | |
i i i
i | i
} sortedList): int !
| |
! retomaDatos() Actualizacion:Tabla
i I : Bitacora
i ___retomaDatos() i
1 [r- 1
i i
i i i
i i i
| i i
‘ retomaDatos() | |
e T | |
| L | |
i i i
i i i
i i i
i i i
i i i
i i i
i i i
i i
i i
| |
|
|
i
i
]

‘ sortedList): int

|
|
|
|
|
|
|
|
|
i
|
|
|
|
|
! -
} [ retomaDatos() |
1 ___retomaDatos() j”‘ ' Actualizacion{
|
|
i
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

O
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10.8.2.0Olvide contraseia

sd CU-001-003 - Restaurar Contrasefia ,/

%

Actor generico

Q ‘NegocioUsuario

frmRestaurarContrasefa
|

I
restaurarContrasefia(pemail asstring) |

T existeUsuario(string): boolean

<Error 00010>()

[i]< ,,,,,,,,,,,,,,,,

retomaDatos)
| contrasefiaEnviadaPorCorreo() U‘—U

T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

L
I
1
I
!
|
|
|
|
|
|
|
|
1

altaBitacora(BEBitacora),

|

<Error 00009>()
e - IO ]
L
| retomaDatos) |
actualizarContrasefia(string): int
|
generarContrasefiaAleatoria(): string
i
encriptar(string): string !
>
I retomaDatos() L'J
e
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sd CU-001-003 - Restaurar Contrasefia /

calcularDVH(int, string): double

e 3

Actualizacion:
Tabla Usuario

|
|
!
!
!
|
! i
actualizarDVH(int, string, double): int
[l [l
| |
| | o
' i( 1t
reloranatos() } retomabatos)
< ' '
| |
| | |
| | |
| | |
| | |
| | | |
! ! ! !
! ! ! !
! ! ! !
h | | !
| | |
actualizarDVV(list of string): int 1 1
T T
| |
| |
! !
! !
i | e _ _retomaDatos)___ _
retornaDatos() !
- 1
(7 ‘ ‘
| |
| |
! !
! !
! !
| |
| |
| |
| |
| |
| |
! !
! !
! !
| |
| |
| |

e

Escritura: Tabla Bitacora)

:Negociolntegridad :DALUsuario :DALBitacora :DALIntegridad :DBHelper
T T T T T
| | | | |
! ! ! ! !
! ! ! ! !
| | | | |
| | | | |
| | | | |
| | | | |
| | | | |
| | | | |
! ! ! ! !
! ! ! | !
| | executeDataSet(string, SortedList): dataSet |
| Il -l
} . l retornaDatos() l J
| | |
| | |
| | |
} } } } Lectura: Tabla Usuario
! ! ! !
| | | | |
| | | | |
| | | | |
| | | | |
| | | | |
| | | | |
! ! ! ! !
! ! ! ! !
! ! ! ! !
| | | | |
| | | | |
| | | | |
| | | | |
| | | | |
} } executeNonQue‘ry(string. sortedList): int }
! T T
} . ! retomaDatos() !
| | |
| | |
| | |
| [l | |
| | | |
! ! 1 |
I I executeNonQuery(string, sortedList): int
! ! T

[
} } . retomaDatos()
| | [l
| |
| |
™ |
|

1
executeNonQuery(string, sortedList): int

Actualizacion: Tabla
Bitacora

executeNonQuery(string, sortedList): int
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“ AFC Software — Pharma-Trace”

10.8.3.Registrarse
sd CU-001-005 - Alta Usuario Operador/
% Q :NegocioUsuario :NegocioPais :NegocioBitacora
:WebMaster
] frmAIta}Jsuario T T T
I I I I
| ingresoAltaUsuario() ! | | |
| | |
listarPaises(): List of BEPais ! :
| |
| |
| |
I I
| |
| |
retornaDatos() : :
([ ] |
muestraCamposParalngreso() | |
< | | |
[ 1 1 1
L ingresoDatos() o | | |
| | |
Error 00011>() I I I
<Error > | | |
< - | | |
e n altaUsuario(BEUsuario) | | |
| L | |
| | |
I I I
| | |
| | |
| | |
I I I
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
I I I
| | |
| [] | |
| <Error 00012>() | |
| S———— === === I |
| T - altaBitacora(BEBitacora) |
| T
| | |
1 ! 1
| | |
| | |
| | |
| | |
1 ! 1
| : |
| |
| i | 0
1 ! 1
| | |
| | |
| | |
1 ! 1
| : | ok)
| < t
i i L i L
| | | |
1 ! 1 1
| | | |
| | | |
| | | |
1 ! 1 1
| I <Error 00013>() | |
I |;|<‘ “““““““““ I I
| L | |
1 : 1 1 1
! usuarioDadoDeAlta() e oK) ! ! !
|T|< d Ll I I
| |
| | | | |
| | | | |
| | | | |
| | | | |
1 ! 1 1 1
| | | | |
| | | | |
| | | | |
1 ! 1 1 1
| | | | |
| | | | |
1 | 1 1 1
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sd CU-001-005 — Alta Usuario Operador/

:DBHelper

A
__:[________

Lectura: Tabla Pais

Lectura: Tabla Usuario

U

J

:DALBitacora :DALUsuario :DALPais :DALUsuario

T T T
| | |
! ! !
| | |
! ! !
| | |
! | !
: executeDataSet(string, SortedList): dataSet
| [ < |
| | retomaDatos()
| |
! !
| | |
! ! !
| | |
! ! !
| | |
| | |
! ! !
| | |
! ! !
| | |
! ! !
| | |
! !
| | J-l |
| | executeScalar(string, sortedList): int |
| |
| | | . retornaDatos()
1 1 [
! !
| | exe;cuteNonQuery(string, sortedList)lm
: : | L retornaDatos() Vl
| | [
! !
| |
! !
: : : Escritura: Tabla Usuario
| | |
! ! !
| | |

| |

executeNonQuery(string, sortedList): int
T
|
. |retornaDatos()
d

J

AN

Escritura: Tabla
Bitacora
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“ AFC Software — Pharma-Trace”

10.8.4. Alta de Usuario

sd CU-001-005 — Alta Usuario Operador/

‘WebMaster Q

| frmAltaUsuario
| |

:NegocioUsuario :NegocioPais

:NegocioBitacora

____________: R

T T
| |
| ingresoAltaUsuario() | 1 |
> 1 1 1
listarPaises(): List of BEPais ! :
1 1
1 1
| |
| |
| |
| |
| |
< retomaDatos() |
L] 1 |
muestraCamposParalngreso() | |
< | | |
I ingresoDatos() L : : :
1 1 1
Error 00011>() | | |
<Error > | | |
ey | | |
o T altaUsuario(BEUsuario) | I |
| 1 | |
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 0 1 1
| <Error 00012>() | |
| S———— === — === == | |
| T L altaBitacora(BEBitacora) |
1 t
| ! |
| ! |
| ! |
| | |
| | |
| | |
| | |
| : |
| |
| i | 0
1 | 1
1 | 1
1 | 1
1 ! 1
1 ! 1
1 : I ok
1 < t
| . I i
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
| | <Error 00013>() |
| [Ij<‘ “““““““““ |
1 1
1 1
i usuarioDadoDeAlta() < oK) i
= '
|
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
1 1
1 1
1 1
I I
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sd CU-001-005 - Alta Usuario Operador/

:DALBitacora :DALUsuario :DALPais :DALUsuario :DBHelper

I
executeDataSét(s&ring, SortedList): dataSet

-
| @ 1 ]
<
| retornaDatos()

Lectura: Tabla Pais

Lectura: Tabla Usuario

-

|
) —
executeScalar(string, sortedList): int|

| . retornaDatos() J

d

f.x?cuteNonQuery(string, sortedList): int

o
|

| L retornaDatos()

Escritura: Tabla Usuario

J

Escritura: Tabla
Bitacora

|
executeNonQuery(string, sortedList): int
T

I
|retornaDatos()

A

AN
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10.8.5.Baja de Usuario

sd CU-001-006 — Baja Usuario Operador/

:WebMaster Q

| frmBajaUsuario
|
| buscarUsuario(email as string)

|
|
| »L

:NegocioUsuario

:NegocioBitacora

busquedalncremental(stri ng):I List of BEUsuario

retornaDatos()

[re

<Error 00014>()

]
o
&
-

confirmarBaja()

bajaUsuario(int)

| e

ok)

altaBitacora(BEBitacora

~—

}

ok)

<Error 00013>()

——— ]

>

—_———— e e — — —]
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sd CU-001-006 — Baja Usuario Operador/

:DALUsuario

:DALBitacora

executeDataSet(string, SortedList): dataSet

:DBHelper

T
retomaDatos()

executeNonQuery(sﬁring, sortedList): int

retorna' Datos()

executeNonQuery(string, sortedList): int

retoraDatos() J

Lectura: Tabla Usuario

Escritura: Tabla Bitacora

Actualizacion: Tabla
Usuario
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10.8.6. Modificacion de Usuario

sd CU-001-008 — Modificacién Usuario Operador/

% Q :NegocioUsuario :NegocioPais :NegocioBitacora
:WebMaster

:NegocioProvincia

| frmModificarUsuario.aspx

T
| |
| buscarUsuario(P1email as string) |

|

solicitudModificacion()

modificarUsuario(BEUsuario)

W —— o — m — —— — — — — —|

T
|
|
! 0
: altaBitacora(BEBitacora)
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| | 0
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| < ok)
| 0 | -
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
| | |
! . ok() ! !
: o ! : :
| _SEmor00013>0 | | | |
- | | |
I S : : :
Lr' [ | | |
! ! ! !

T T T
| | |
| | |
> | | |
busquedalncremental(string): IList of BEUsuario : : :
| | |
| | |
| | |
. retomaDatos() : : :
[ ) ) | ' I I I
listarPaises(): List of BEPais | | |
| | |
| | |
| | |
| | |
. retornaDatos() 1 1
- ] listarProvinciasPorPais(int): List(Of BE.BEProvincia)
1 1 1
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
. | retomaDatos()
e [
|
<Eror 00014>() |
< ____________ 1
- retornaDatos() — |
|
|
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sd CU-001-008 — Modificacién Usuario Operador/
:DALBitacora :DALUsuario :DALPais :DALProvincia :DALLocalidad :DBHelper
T T T T T T
| | | | | |
| | | | | |
| | | | | |
| | | | | |
| | | | | |
1 1
: executeDataSet(string, SortedList). dataSet : - :
1 [ | | | |
< T .
: : retomaDafos() : L_ Lec: T Usuario
| | | | |
| | | | | |
| | executeDataSet(string, SortedList): dataSet - |
| | t t L
| | . | retornaDatos() | |
| | [ 1 | [
| | | | ec: als
| | ] | | |
| | | | | |
| | | | | |
| | | | |
| | | executeDataSet(string, SortedList): dataSet
| | | | |
| | | |
| | | retornaDatos()
| | | < t Lec: T Provincia
| | | |
| | | |
| | | | |
| | | | |
| | | | |
| | | | |
| | | | |
| | | | |
| | | | |
| | | | |
| | executeNonQuery(string, sortedList): int | -
| | A T T T bl
: i : : retomaDatosQ Esc:T. Usuariol
| | |
| | |
| | |
| | |
1
executeNonQuery(string, sortedList): inl: -
L retomaDatos()
<

Act: T Usuario
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10.8.7.Consulta de Usuario
sd CU-001-007 — Consulta Usuario Operador/
:NegocioUsuario :NegocioBitacora :DALUsuario

‘WebMaster Q

| frmConsultarUsuario.aspx
|

|
: buscarUsuario(p1Email asstring) :

busquedalncremental(strin

T
|
|
|
|
1
g): List of BEUsuario

busquedalncremental(string): List of BEUsuario

retoraDatos()

<

. retornaDatos()
e !
. retomaDatos() |
[ !
T |
<Error 00014>() | [
< --—-——————-=—-——- | |
L L | |
| muestraGiilla() ! ! |
| |
seleccionaUsuario() : :
L] I I
| |
| |
muestraUsuarioSeIeccioPado() :
I: | |
| |
altaBitacora(BEBitacora) : :
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
| 0
|
|
|
|
|
|
|
L

ok()

A

ok() _L|_|<

R
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sd CU-001-007 — Consulta Usuario Operador/

:DALBitacora :DBHelper

Lectura: Tabla Usuario

executeNonQuery(string, sortedList): int

retomaDatosl()

|
Escritura: Tabla Bitacora
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10.8.8.Consultar Usuario Familia Patente

sd CU-001-009 — Consultar Usuario Familia /

X

:WebMaster
|
|

:buscarUsuario(mEmaiI as string) !

O

frmConsuItIarUFP.aspx

:NegocioUsuario

:NegocioFamilia

:NegocioBitacora

IT"
|

T
|
|
|
|
|
busquedalncremental(string): List of BEUsuario |
1 |
|
|
|
|
|
|
|
|
|
(1 |
<Error 00014>() :
< - === |
T T T |
| | retornaDatos() | |
| |
| retomaGrillaConUsuario() |
+ |
seleccionaUsuario() :
] I
T getFamiliasPorUsuario(int): List(Of BE.BEFamilia) |
| L
|
|
|
|
|
|
|
|
|
: L retornaDatos()
I LI
|
: altaBitacora(BEBitacora) :
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
i - oK ;
| | i
| |
! muestraFamiliasDelUsuario() !
[ |
|
|
|
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sd CU-001-009 — Consultar Usuario Familia /
:DALBitacora :DALUsuario :DALFamilia :DBHelper

executeDataSet(string, SortedList): dataSet

T
r{etoma Datos()

exe

T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
Lectura: Tabla Usuario

cuteDataSet(string, SortedList): dataSet

executeNonQuery(string, sortedList): int

retornaDatos()
Lectura: Tabla Familia

retornaDatos()

Escritura: Tabla Bitacora
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10.8.9. Modificar Usuario Familia Patente
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sd CU-001-010 — Modificar Usuario Familia /

:WebMaster Q
I

usuarioFamilia.aspx

| buscarUsuario(p1Email as string)

:NegocioUsuario

busquedalncremental(string): List of BEUsuario
L

= — —

<Error 00014>()
retornaDatos()

getFamiliasPorUsuario(int): List(Of BE.BEFamilia)

:NegocioFamilia

retornaDatos()

getFamiliasNoUsuario(int): List(Of BE.BEFamilia)

retornaDatos()

actualizarUsuarioFamilia(int, List(Of BE.BEFamilia))

T T
: muestraGrillaConUsuario()
L
seleccionDeUsuario()
L]
L
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
! <l
I
| r
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
! <
' o
| muestraFamiliasDelUsuarioY Sistema()|
I
I
modificaFamiliasDelUsuario()
]
<
i
<Error 00013>()
e - TR0 T
I familiasActualizadas()

[ ITI
1

-——
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sd CU-001-010 — Modificar Usuario Familia /

:DALUsuario :DALFamilia :DBHelper

executeDataSet(string, SortedList): dataSet

I
retornaDatos()

A

I L

Lectura: Tabla Usuario

executeDataSet(string, SortedList): dataSet

. retornaDatos() J
‘j—“

Lectura: Tabla Familia

I
|
executeDataSet(string, SortedList); dataSet

retornaDatos() J

Lectura: Tabla Familia

R e
A

borrarUsuarioFamilia(int, int)

:'<——| I
I: executeDataSet(string, SortedList): dataSet
|

retornaDatos()

- Borrar: Tabla
L] UsuarioFamilia

]

I

altaUsuarioFamilia(int, int) :

E; I I
I

1

executeNonQuery(string, sortedList): int

retornaDatos()

<
Ij—l‘ Escritura: Tabla UsuarioFamilia Il‘
I
I
I
I
I
'
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10.8.10. Realizar Backup
sd CU-001-011 — Realizar Backup/
:NegocioBackup :DALBackup :DBHelper

:WebM
!
I
!

Lo O

frmBackIup.aspx

solicitudBackUp() :

realizarbackUp(string, int)

ok()

backup(string, int)

»

retornaDatos()

L
crearBackUp(string): int
<
]
<Error 00015>()
Resguardo de todas las

ok)

A

-

H

tablas de la Base de
Datos
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