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Resumen

El presente trabgjo tiene como desafio ahondar en el nivel de influencia que
puede tener la participacion ciudadana activa a través de 1os nuevos medios electrénicos
de comunicacién en las decisiones politicas de gobierno, enfocandonos en los procesos

legidativosy en el accionar de los concegjales en torno a ciudadano.

Para ello, se comenzara por reforzar el concepto de gobierno del pueblo en
cuanto a sus poshbilidades reales de gercer desde su poderio una influencia

transformadora en la toma de decision y en la seleccion de temas de agenda publica.

Luego, = describira el funcionamiento y la dinamica que se viene dando en €
cuerpo legidativo de la ciudad de Rosario frente a las propuestas o demandas
provenientes de la participacion de los vecinos en los foros virtuales electronicos, redes
sociales uotros tipos de canales electrénicos de comunicacion. En funcion de ello, se
analizarén variaciones 'y desafios respecto alas anteriores formas en que se relacionaban

los concejales y los vecinos de la ciudad.

Este trabajo intenta comprender e identificar |os patrones de funcionamiento que
actlan en esta dinamica para, en posteriores trabgjos, intensificarlos u ordenarlos y de
esta manera optimizar este nuevo cana de acercamiento entre los gobernantes y los

ciudadanos.
Palabras Claves

Democracia participativa, Participacion ciudadana, medios digitales de
comunicacion, Redes sociales, Internet y la politica, Honorable Concejo Deliberarte

Rosario.
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I ntroduccion

El progreso tecnolégico, la invencidn y € avance de Internet en su utilizacion
masiva propicié la oportunidad a la ciudadania de expresar sus probleméticas a partir de
nuevos canales que podrian convertirse en una parte importante del proceso de toma de
decision o planificacion de las politicas publicas, sobre todo en su etapa preliminar de
andlisis, busqueda de antecedentes, preparacion, planificacién armado de agenda y/o

fuente de informacion.

Los representantes de la ciudadania, en especial aguellos que deben crear la
norma, participar en su génesis, deben situarse en un lugar que no siempre les es propio
(por gemplo: muchas veces no son ellos los que en su casa no tiene cloacas; o la
esquina de su barrio es muy tranquila, no se dan colisiones vehiculares y por ello no
necesitan de un semaforo; no vigjan en transporte publico, etc.) es decir, deben ubicarse
desde € punto de vista de los otros ciudadanos y ver cudes son las tareas que deben

encontrar una pronta solucion.

Internet y las llamadas “redes sociales” son un instrumento, un canal de contacto
muy propicio para que los ciudadanos puedan participar, describiendo su situacion,
haciendo reclamos y hasta proponiendo soluciones, ya que son ellos mismos quienes
mejor conocen € problema. Actualmente, con estas herramientas los legisladores
poseen una fuente de informacion cada dia mas vasta de donde obtener [0 necesario para

aplicar a gercicio de sus funciones.

Sumado a esto, las legidaturas de los municipios (incluido Rosario) estan
constituidas en buen nimero por politicos no muy conocidos, con necesidad de que la
ciudadania sepa de su labor parlamentaria, elevar su imagen positiva y nivel de
conocimiento en b sociedad. Por esta razon podemos decir que son permeables a la
influencia de la demanda ciudadana. Esta situacion presenta un marco propicio para que

el ciudadano haga g ercicio de su poder politico, muchas veces olvidado.

En este trabgo se buscara responder a la pregunta ¢Cua es el accionar de
concegjaes rosarinos en relacion a las demandas efectuadas por medios electrénicos en
el periodo 2013-20157?

Asi, se buscard como objetivo general describir el accionar de concejaes

rosarinos en relacion a las demandas efectuadas por este tipo de dispositivo en el



periodo referido, a través de 1o expuesto por ellos mismos en entrevistas personales,
especialmente realizadas para este trabgo.

Para elo, se tendrdn en cuenta como objetivos especificos, € proceso de
busqueda de informacion de los temas a tratar en el Concegjo Municipal de la ciudad de
Rosario por parte de los ediles y sus asesores, y las fuentes de donde detectan las
probleméticas para la realizacion de los proyectos. Es decir, hablaremos de como
confeccionan su agenda, cdmo se relacionan con los vecinos de la ciudad y que
influencia ejercen los medios masivos de comunicacion en estos procesos. Pero
previamente allanaremos e terreno desde una mirada critica y revisionista de la

democracia para luego comprender estos objetivos mencionados.

Para comenzar la investigacion partimos del supuesto de que el Concejo
Municipa Rosario utiliza como fuente (no Unica), material proveniente de la demanda
ciudadana generada por los medios digitales de comunicacion para la creacion de
propuestas legidativas Y sostenemos ademas que este proceso se da de una brma
desestructurada e informal.

Para comprobarlo se realizard una investigacion de orden descriptiva de tipo
cualitativo con entrevistas en profundidad a informantes clave (en este caso, integrantes
del cuerpo legidativo rosarino). Se establecera un marco conceptua, ya que nos
interesa, previo a concentrarnos en € espacio legidativo municipal, comprender el
ambito y las condiciones en que opera el Concejo, bajo premisas consuetudinariamente
aceptadas pero poco sopesadas. Es decir, que antes de estudiar e trabajo de los
concegjaes, haremos unarevision de los mecanismos de participacion que nos permita

posteriormente avanzar con tranquilidad en nuestro andlisis.

Luego se procedera a realizar entrevistas antropologicas a los concgales y a
empleados del concejo para obtener categorias y datos mas precisos y directos en
relacion a la investigacion que se plantea. Es una técnica que consiste en buscar
introducirse en e mundo del entrevistado, desde una pregunta abierta, dgjando que la
conversacion misma nos lleve a descubrir las categorias necesarias para nuestra
pesquisa. Rosana Guber (2004) lo explica utilizando la metafora de un bagueano que
nos conduce por terrenos totalmente desconocidos para nosotros, por 10 que no nos
gueda mas que confiar en €, prestar atencién a todo tipo de manifestacién que pueda

hacer a veces inconprensibles o sin sentido para nosotros pero confiando en que més



adelante entenderemos a donde nos quiere llevar con todo eso; por momentos algunas
supuestas desviaciones en la entrevista serdn como s ese bagqueano estuviera corriendo

piedras 0o malezadel camino. Continuando con su analogia, sefiala:

Comprender los términos de una cultura o de un grupo socid, la
perspectiva del actor, consiste en reconocer que € de los informantes es
un universo distinto del mundo del investigador. Y esto no vale sblo para
los grupos étnicos sino para todos |os agrupamientos humanos, si es que
les reconocemos una | 6gica propia para organizar su universo, en funcién

de una especifica ubicacion social ... (Guber, 135)



Capitulo 1. Conceptos claves para comprender la participacion
ciudadana actual en democracia.

Se comenzara por definir las terminologias necesarias para poder abordar €l
trabajo investigativo sin obstadculos conceptuales. Los términos a definir serian:
participacién ciudadana, demanda ciudadana, medios digitales de comunicacién, redes

sociales agenda.

Participacion ciudadana: la Real Academia de la Lengua Espafiola (2015)
refiere por participacion: acciony efecto de participar. Participar: tomar parte en algo.
Ciudadano: habitante de las ciudades antiguas 0 de estados modernos como sujeto de

derechos politicos y que interviene, gercitandolos, en el gobierno del pais.

En referencia y a partir de esto, Hernandez Aristu (2010) también lo define
como formar parte de algo. Al participar, segun el significado etimolgico, hacemos o
convertimos algo en propio a mismo tiempo que nos hacemos parte de ello y dejamos
gue otros ‘tomen parte’ también en ello. El concepto tiene algo de individual y
comunitario al mismo tiempo. Se puede tomar y ser parte en y de una reunién, de un
evento, de una organizacion, de una empresa, 0 de un proyecto. Participar significa pues
a mismo, tiempo tener (algo) y pertenecer (ser parte). Tener y ser parte ad mismo
tiempo son dos aspectos que van unidos y que se complementan, que se atraen, en la
participacion. En los procesos de participacion ciudadana el participante dgja de ser un
observador, un externo-extrafio, para convertirse en un protagonista del proceso,
compartiendo protagonismo con otros. Gracias a protagonismo que adquiere, €
participante se interesa, se ilusiona o desilusiona e interviene, influyendo con ello en
todo el proceso. Participar sin pertenecer se antoja extrafio. Pertenecer sin participar
encierra una contradiccion. En referencia a tema concreto de este trabagjo “la
participacion ciudadana’, hablamos de ciudadanos que pertenecen a una localidad, que
forman parte de una comunidad y de un territorio geografico delimitado a mismo

tiempo que lo configuran.

La Declaracion de los Derechos Humanos (1948) se refiere a este asunto en €
Articulo 21 y € Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, Naciones Unidas
(1966) se menciona en la Parte | Articulo 1y en Parte Il Articulo 25, pero vemos que la
tendencia institucional a la participacion es por medio de sistemas delegativos aunque

esta condicién no es explicita ni excluyente. Ademas, es confuso para € ciudadano



comprender que no solo por medios gubernamentales puede hacer gercicio de la

participacion.

Por su parte Guillen, Séenz, Badii y Castillo (2009) hacen una buena

recopilacion de definiciones explicando que:

Participacion ciudadana significa diferentes cosas para diferentes
personas, pero esencialmente es la participacion que hacen las personas
para afectar la toma de decisiones, gecucion y seguimiento de las
decisiones publicas. Segun Oakley (1991), en general se reconoce que “la
participacion ciudadana desafia cualquier intento de definicién o

interpretacion.”

En términos generales, este concepto ha sido definido como “la
intervencién de la sociedad civil en la esfera de los plblico” (Cunill,
1991).

Pero cuando hablamos de demanda ciudadana queremos expresar un aspecto
particular de la sociedad civil, una accion. Con este concepto nos referimos
concretamente a los pedidos o reclamos que pueden hacer los vecinos de la ciudad afin

de solucionar probleméticas propias o conjuntas.

Es una forma clara de participar, teniendo en cuenta lo explicado arriba, ya que
el ciudadano elige a sus representantes periddicamente pero en la cotidianidad de la vida
su derecho no se agota en la eleccion de é&tos sino que luego los controla y les exige
que cumplan la funcion parala cua han sido elegidos. A su vez, expresa concretamente
cuales son sus necesidades mas urgentes, como las de mediano y largo plazo y para ello

encuentra multiples canales por los cuales gjercer su derecho.

En los dltimos afos, los avances tecnologicos han provisto a ciudadano de
nuevos y potentes medios para conectarse con los Organos de gobierno; méas
concretamente, internet se ha transformado en uno de los canales preferidos para este
tipo de comunicacién. Ejemplo de esto han sido las campafias politicas recientes, y en
este sentido, la que marcd un antes y un después fue la que llevd a la presidencia de los
Estados Unidos a Barack Obama. Andrés Sagrado Strik (2014) en la revista Forbes

online, sefiaa:



Cuando todos conocimos una nueva forma de gestionar campafias
politicas fue en el 2008 con la eleccién de Obama. Emplearon redes
socidles, portales web verticdes y generalistas, acciones de
influenciadores online, bloggers, campaias de emailing, gestion de
contenido en blogs de distintas teméticas, encuestas online, campafia de
medios online, y todo ello envuelto en una estrategia de marketing digital
bien planeada, precisa, eficiente y alineada con precision de reloj suizo a

la estrategia tradicional o también llamada offline.

Medios digitales de comunicacion (MDC) es una categoria con la cua
pretendo englobar lo que podria llamarse el “desenlace” (0 no) de una evolucion
tecnol6gica que comienza con la invencion de la electricidad, pasando por el
perfeccionamiento de aparatos como teléfonos, pantallas y computadoras que facilitan
la comunicacion hasta llegar a unared global de informacion, el sistema de medios que

Ilamamos | nter net.

Con esto nos vamos dando cuenta de que Internet y las redes sociales
(“estructuras compuestas por personas U otras entidades humanas las cuaes estan
conectadas por una o varias relaciones que pueden ser de amistad, laboral, intercambios
econdémicos o cualquier otro interés comun”, segun consigna Wikipedia) ya forman una
parte importantisma del armado politico y por lo tanto un canal indispensable de

comunicacioén entre la sociedad civil y los representantes politicos.

Los medios de comunicacion 2.0 se caracterizan por incorporar multiples vias
para obtener feedback y participacion de los usuarios, es decir utilizan, redes sociales
como Facebook, blogs y microbloggins como Twitter, y plataformas multimedias de

publicacion como Y outube.

I nter net, como comprobaremos mas adelante, no es mas que un “lugar” con sus
particularidades de “no tiempo - no espacio” que por estas caracteristicas (que la hacen
revolucionaria y complga), habrd que comprender respecto a sus similitudes y

diferencias con | os tradicional es espacios o canales de manifestacion ciudadana.

Llamaremos medios tradicionales a los anteriores a I nternet, como el teléfono,
la comunicacion presencial, una carta en papel, etc., siendo estos canaes por los que se
envian mensgjes directos, pero también incluiremos a las manifestaciones o protestas
que luego sonreplicadas en los medios masivos de comunicacion (de aqui en adelante
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MMC), llamados asi por ser los de gran “tirada” como la radio, television y diarios, los
cuales podemos ver que hasta ahora han sabido posicionarse a la vanguardia de la

tecnologia y mantener su espacio de poder.

Todos estos elementos son fundamentales en una sociedad de masas y en una
democracia de iguales caracteristicas, donde en e Ultimo siglo la poblacion casi se
duplicé. Pero también la tecnologia atravesd un desarrollo evolutivo sin precedentes que
acompanod esta expansion a la vez que acelerd los procesos temporales. Esto o vemos
basicamente en las comunicaciones y son ellas las que estan afectando en esta era
nuestra cotidianeidad, sin que seamos conscientes muchas veces de esos devenires. Por
ello, la politica no puede estar fuera de esos cambios, pretender que no la afecte es una

necedad y pensar que con simples adaptaciones alcanza, también.

El siguiente capitulo buscard encontrar los cimientos de la forma de
organizacion politica occidental, a fin de trabajar |a participacion ciudadana local de una
manera comprensiva dentro de una época de constantes cambios que demanda una

revisén asiduay creativa.



Capitulo 2: Tiempo y espacio. La democracia como gobierno real del
pueblo

El objeto de este capitulo es a partir de hurgar en las bases conceptuaes y la
evolucién histérica de la democracia (pero también desde una mirada antropolégica,
teniendo en cuenta los modos en que inicialmente se practico esta forma de gobierno y
el espiritu que ellaencarna), comprender €l poder del “demos’. Sin dgjar de justificar su
concepcion formal por los limites fisicos que la humanidad ha atravesado y ha debido
sortear en busqueda de los idedles (nos referimos a sistema representativo o

delegativo).

Al tratarse este trabajo en cierto sentido del ideal democratico, donde su primera
experiencia se reconoce en Atenas y siendo una de sus consecuencias € pensamiento
clésicol y en especia e platénico, es necesario aclarar que e término democracia
muchas veces puede ser utilizado como método, pero en este caso |o referimos como un
objeto ideal que & pensamiento y la accién trata de alcanzar?. Es por esto que, més alla
de las diferentes formas de aplicacion del concepto, mantenemos la idea central

asociada a espiritu que ésta conllevay es lo Unico innegociable: el pueblo mandando.

Pese a susfallas y fracasos, la democracia ateniense impresiono no solo a
sus contemporaneos sino también a quienes, siglos mas tarde, conocieron
U historia. Recién en e afo 1688 de nuestra era, la “Gloriosa
Revoluciéon’ inglesa puso en marcha e proceso instituciona que
desembocaria en la democracia contemporanea. Y en el afo 1761, al
publicar “El Contrato Socia”, el ginebrino JeanJacques Rousseau
volvié a proponer a la democracia de tipo ateniense como un proyecto
politico irrenunciable. Los escritos de Rousseau tendrian una influencia
decisiva en la Revolucion Francesa de 1789. La democracia ateniense
habia muerto dos mil afios antes. Los ideales que anuncid, sin embargo,

nos siguen convocando (Grondona, 2000; 9).

«“Democracia’ es una palabra compuesta por las voces griegas. demos,

“pueblo” y kratos, “poder” (como vimos, poder tardio y “construido”).

'La “languidez” de Atenas durante el siglo IV fue, por otra parte, solamente politica y militar. Durante este
siglo “terminal”, florecié en ella nada menos que la filosofia de Platén, Aristételes y, ya en el periodo
helenistico que inauguré Alejandro Magno al conquistar el imperio persa, de los estoicos, cinicos y
epicureos . (Grondona, 2000)

2E| Demiurgo modela la materia ateniéndose al modelo de las Ideas (Platon, 1872). Y el Demiurgo no
puede ser otra cosa, hoy, que la humanidad.
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Etimol égicamente hablando, la democracia es € pder del pueblo». A partir de esta
explicacion, Grondona (2000) habla de un poder construido porgue etimol 6gicamente
“arkhos” que significa mando fue utilizado anteriormente y de hecho, en su relato,
“recién para el gobierno de Pericles en 462 A.C. Atenas desarrollaria la democracia, una
democracia gjercida por los ciudadanos cuyo estatus era alcanzado solo por los varones
hijos de atenienses por parte de padre y de madre. Fuera de este circulo dorado
guedaban las mujeres, los esclavos y los extranjeros 0 metecos” (Grondona, 2000). Es
decir que con basamentos etimoldgicos argumenta que € poder democrético es una
construccién ya que arkhos (que significa mando/jefe) seria la forma primaria de poder.
La contraposicion es que € rotulo democracia es € gran halazgo griego, cuando la
democracia como poder del pueblo es algo anterior a su nominacion ya que el poder del
lider es una cesion de los mas a los menos, puramente organizativa. Por més que la
humanidad no haya sido consiente siempre de ello, la verdadera fuerza de liderazgo

radica en la aceptacion de los que otorgan esa posicion.

Para que las decisiones del lider sean aceptadas, y por lo tanto resulten
efectivas, éste debe ser reconocido por sus seguidores. Desde este punto
de vista €l liderazgo es fundamental mente un proceso atributivo resultado

de la percepcion social de los subordinados (Lord y Maher, 1991).

Pero hoy, dentro del sistema (método) democratico se anexa curiosamente otro
Sistema, también de caracter organizativo que se ha vuelto inseparable de éste, el
sistema de partidos. Aclaramos esto por la importancia que revela comprender la
contradiccion a la que nos conduce: si el sistema de partidos dirime a través de la
competencia quién gobierna, quiere decir que quien va a gobernar es un partido.
Entonces ya de por si se esta hablando de que no gobierna el pueblo sino que éste, a
través dd voto, elige a un partido para que gerza la facultad de gobernar, porgue los
representantes solo pueden acceder a los cargos a traves de los partidos.
Paraddjicamente, en Argentina la Congtitucién Nacional no reconoce a los partidos
politicos como ingtitucion necesaria hasta la reforma de 1994, cuando mundialmente
éstos toman importancia con la masificacion del sufragio luego de la revolucion
industrial (es decir, en funcién del peso industrial y comercia gercido por la burguesia
contra la aristocracia). Se puede pensar a los partidos como elementos u otros sistemas
dentro de un sistema, que fueron evolucionando hasta suponerse fundamentales. Y esto
responde a que estos sistemas estan inspirados en un problema organizacional donde el

flujo de decisidn tiene un claro dibujo de cuello de botella consecuente a este problema
11



no resuelto de una “democracia’ de sesion de poder 0 un méodo seudo-democrético
de seleccion de lideres (un dia de democracia para volver a una aristocracia). Es por eso
que lo central en la democracia (real) se da en la participacion constante de seleccion y
control de temas aresolver.

La delegacion de poder cuya democracia moderna adoptdé como necesaria e
inseparable, conlleva un gran debate, el que Rosanvallon (2008) pone en términos de
contra-democracia, en e caracter liberal del control a esa ceson de mando. Y sendo
estos mecanismos no necesariamente democréticos, veremos més adelante como a lo
largo de la historia de la nacion argentina (por ejemplo) sedio esa presencia politica del
pueblo en relacion alos actos de gobierno independientemente de su sistema. Es a estas
acciones a lo que llamaremos participacion ciudadana, independientemente de que el

régimen sea democrético, oligarquico, monarquico o de facto.

Justamente € egercicio ciudadano y cotidiano de los miembros de una
comunidad en la vigilancia, la denuncia y la calificacién dice Rosanvallon (2008)
tienen de entrada como consecuencia poner a prueba la reputacion de un poder. Basados
en un temor pasado por experiencias despéticas a veces legitimadas por €l voto popular
y en otras ocasiones ocupando € cargo por otros medios. Por esto, el control gercido
por e pueblo basado en e miedo, no es hacia o por € régimen en si, Sno a las
consecuencias que de este poder conferido surjan En definitiva sea la forma de
gobierno que sea, |0 que garantiza estos mecanismos no son los derechos, estos sdlo los
facilitan; en Ultima instancia € garante como siempre es la fuerza, y en este caso
especificamente |la fuerza dd nimero, de la cantidad que es lo que se vuelve mas

notorio en la democraciay hace pensar erréneamente que es exclusiva de ésta.

Rosanvallon (2008) diferencia dos momentos democraticos pero pone especial
énfasis en ese constante momento de vigilancia luego ce la eleccion de los dirigentes
(que dicho sea de paso, en las primeras experiencias de aquella Atenas se llevaba a cabo
mucho mas equitativamente por sorteo, o que nos dega un indicio sobre en qué
momento radica la mayor importancia) y s el momento mas importante es el de control
y no el de seleccion de “autoridades’, se plantea la cuestion de gque la democracia
acentuada como la entendemos poco tiene de democrética s no se fomenta la

participacion en el control:
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En primer lugar, a través del derecho al sufragio ejercido por los
ciudadanos para designar a sus dirigentes. Es la dimension mas evidente,
reconocida y consagrada del principio democratico. Pero la posesion de
ese poder periodico de eleccién y legitimacion cas siempre vino
acompafiada de una aspiracion a consagrar y prolongar sus efectos por la
accion de un control mas permanente. Desde un comienzo,
efectivamente, e vinculo electoral aparecié como insuficiente para
obligar a los representantes a cumplir con Sus COMPromisos.
(Rosanvallon, 2008; 30)

El autor explica que se pensd en un momento en poder hacer que ese vinculo
fuera mas coactivo, arraigandolo en formulas de mandato imperativo. Pero esto iriaen
contra de una deliberacion parlamentaria, cosa que hoy ya no existe (es sabido que en
los parlamentos se emiten discur sos pero las decisiones ya estan tomadas por 1o que
nadie, luego de escuchar alos compafieros de banca, cambian su voto). Esa deliberacion
—entendiendo que un verdadero debate presupone que se pueda cambiar de opinién
luego de confrontar argumentos- no ocurre en los parlamentos sino que se da en dos
fases: por un lado, abiertamente en ese difuso ente que [lamamos opinién publicay que
generalmente tiene lugar en la actualidad en los medios masivos de comunicacién con
los ciudadanos como “rehenes” donde e que més tiene gana, 0 por lo menos pareciera
gue se da ahi; y por otro lado, en unainstancia de negociacién oculta o “rosca’, como se
le dice en la jerga politica, que luego busca legitimarse en la poblacién o bien persigue

| os espacios/oportunidades para introducirse en la agenda.

Esto es consecuencia evidente de ese abandono de la intencion de
“imperatividad” en los temas para poder darle lugar a necesario debate en los congresos
pero a través de representantes. Como estos representes ya no debaten en 1os congresos,
y €ste, S se quiere, se da en la opinion publica, sumado a la vertiginosidad que ésta
tiene esta era, nos encontramos con érganos legidativos carentes de sentido més que el
de control. Porque las normas més importantes ya fueron hechas y quizas solo deban ser
revisadas (control). La otra funcién que hoy mayormente cumplen los parlamentos es de
cgja de resonancia de los temas mediaticamente impulsados. Es decir: aln conservan
esa cualidad de representacion de la ciudadania pero desde un lugar poco comprendido
por sus representados.
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Es asi que a la democracia vigente, donde ya no es pensable esa representacion
utdpica que haga vivir plenamente a representado en € representante con una
plataforma de temas y linea de pensamiento, £ le presenta una practica efectiva de
cuestionamiento permanente, de una presion sobre los elegidos pero organizada de
manera difusay exterior hasta el momento, por este desconocimiento civico de su poder
redl.

Viéndose finalmente poco capaces de obligar a los gobiernos a realizar
ciertas acciones o tomar ciertas decisiones, |os ciudadanos recuperaron
una forma de eficacia a multiplicar las sanciones con respecto al poder.
Asi se erigio progresivamente ala sombra de la democracia “positiva” -1a
de la expresion electora y de las instituciones legales 10 que podriamos

[lamar una “soberania social negativa’. (Rosanvallon, 2008; 31)

Para esto hay una explicacion que responde a una razon de orden “técnico’: las
acciones de obstrucci én producen resultados que son realmente tangibles y visibles. Por
giemplo, evitar que se apruebe una ley es mucho mas fécil y cumple perfectamente la
intencion de los actores que confluyen en esapremisa negativa, mientras que el éxito de
una presion para imponer una politica determinada conlleva un trabajo mucho méas
costoso y estard en todos los casos sujeta a controversias. Ademas, en un acto de
obstruccion la voluntad es sencillamente detectada y confluye en algo ssimple: “NO atal
cosa’. Pero esto no es nuevo, ya Montesquieu en “Del espiritu de las leyes’, subray6 la

distincion, a sus ojos central, entre la facultad de actuar y la facultad de impedir:

La soberania del pueblo se manifiesta asi cada vez mas como poder de
rechazo, ya sea a través de la expresion electoral periddica o de las
reacciones permanentes ante las decisiones de los gobernantes. Se
superpone de esta manera una suerte de nueva democracia de rechazo a
la origina democracia de proyecto. De ese modo se ha impuesto la
soberania de un pueblo-veto. El gobierno democrético ya no se define
solo por un procedimiento de autorizacion y legitimacion. Deviene
esencialmente estructurado por la confrontacion permanente con
diferentes categorias de veto provenientes de grupos sociaes, fuerzas

politicas 0 econdémicas. (Rosanvallon, 2008; 32)
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Por otro lado, el mandato o la sencilla autorizacion no son asi de simples de
sostener porque € futuro es incierto y los pormenores del mandato incluyen
controversias que merecen discusiones y nuevas oposiciones, por |o gue una democracia
de mandato se ve superada en el marco de una democracia negativa o de oposicion. O
por lo menos hasta la irrupcién de internet, la cua permite (al menos estan dadas las
condiciones) un constante debate (y una delegacion por tema s asi lo prefiere €
delegante) que convierte a la democracia negativa de oposicion en un sistema binario

que resulta en una democracia positiva

Teniendo en cuenta la importancia de este sistema de oposicion y control en una
real democracia, podemos plantearnos la incertidumbre de la necesaria vinculacion de
esta caracteristica posible en cuaquier sistema de gobierno a método de seleccion de
gobierno que lleva este mismo nombre. Con ello, poner en duda la importancia de ese
relato que narracdmo hito historico de sus comienzos en Atenas y pensar mas en que es

una caracteristica antropol 6gica inevitable, necesaria e independiente del método.

Por esto, el constante control y vigilancia, la opinion, € debate, la expresion
mediante el canal que fuese esgobierno del pueblo. Esaparticipacién (hoy posible por
medios digitales) se dio a lo largo de la historia politica independientemente del
régimen de gobierno, la ciudadania siempre ha tenido un rol notable, nés facilmente,
como sefiala Rosanvallon a través de la oposicion o rechazo. Pero también es factor a
tener en cuenta que hasta el dia de hoy para la organizacién de las masas, siempre se ha

intentado encolumnarlas através de un lider que aglutine diferentes y difusos reclamos.

“El Camino significa inducir al pueblo a que tenga € mismo objetivo que sus
dirigentes para que puedan compartir la vida y la muerte sin temor al peligro” (Sun
Tzu, S. 1V aC)
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La participacion del pueblo argentino a traves de la historia. Liderar
las demandas.

un Tzu decia “ Cuando las érdenes son razonables, justas, sencillas, clarasy

consecuentes, existe una satisfaccion reciproca entre €l lider y €l grupo”.

“ La doctrina (politica) significa aquello que hace que el pueblo esté en armonia
con su gobernante, de modo que le siga donde sea, sin temer por sus vidas ni a correr
cualquier peligro”. (Sun Tzu, S. 1V aC)

Citamos al milenario sabio oriental, autor de “El arte de la guerra’, para poner
en el lugar que se merece a poder del pueblo y sacar del centro de la escena d
mecanismo de gobierno, ya que éste poco tiene que ver con los poderes reales. A lo
largo de la historiay en la Argentina no se da la excepcion: aquel que tenga al pueblo de
su lado es quien impondra su voluntad.

Este apartado solo tiene por objeto g emplificar lo que tedricamente se expuso en
el anterior capitulo, a fin de dgjar de lado los métodos y centrarse en el poder real. Por
ello es que no se profundizara en los casos que se mencionan; solo viene a colacion a fin
de plantear esa fuerza subterranea e inapelable que es € poder popular y sus formas de
manifestacion, para luego encontrar las caracteristicas que hoy también se presentan
adaptadas a nuestros tiempos. Ademas de esta manera nos vamos acercando al recorte
gue hemos €elegido para anadlizar esta nueva adaptacion que esta presentando la
gobernanza.

Vae comenzar aclarando que la elite conservadora intentd generar un partido de
masas que los legitime en su gobierno. La incapacidad de lograrlo y €& hecho de que
otros lideres si 1o hayan conseguido, la hizo estar siempre en batalla contra éstos que le

arrebataban |o que més preciaban, € logro de una ciudadania “ adoctrinada’.

Por ello, anteriormente expresdbamos que la organizacion de masas se ha dado
histéricamente confiriéndole e poder a lideres. Incluso la seleccion y sesion de mando
se ha dado de esa manera 'y nos ha parecido natura que asi 1o fuera. Sin embargo, la
legitimidad otorgada, como bien sabemos hoy en nuestro méodo de gobierno
democrético, esta dividida como de origen y de gercicio lo que nos hace suponer que
luego de otorgada esa delegacion, automaticamente vuelve esa facultad intransferible al

pueblo y alli se conserva a la espera de legitimar por omision, deslegitimar por
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oposicién e incluso colaborar en la efectivizacion de ciertas précticas. Por esto vamos a
ver que hasta ahora ese gjercicio ciudadano (o de pueblo, mejor dicho) se manifesto en

relacion a liderazgo y no tanto alin a los objetivos.

A lo largo de la historia argentina podemos citar algunos gy emplos del poder del
pueblo a la hora de decidir de qué bando se situaria la victoria. El contrariado o amado
Rosas, Ilamado “restaurador” de las leyes, era valorado hasta por sus opositores desde el
exilio por haber logrado tener en calma a las masas. Después de la muerte de Facundo
Quiroga habia que tener reprimidas las revueltas unitarias. Su gobierno, a pesar de haber
sido criticado por su dureza, contaba con el consenso de haber logrado la restauracion
del orden y la igualdad ante la ley. Esto, por supuesto no literalmente, ya que no
podemos hablar de un estado de derecho, pero 1o que nos interesa es € fuerte sustento
que tenia esta “legalidad rosista’” en la legitimidad otorgada por la ciudadania. Dato
curioso de esto es que el cudadano participaba mediante “denuncias’ ante el juez de

paz buscando que se gjecute laley (Salvatore, 1998).

Paralelamente cuando se pensaba la nacion a futuro en la Generacion ddl ‘37, lo
gue se discutia de fondo era qué pueblo se queria para esa nacion Eran muchos los que
no querian empoderar a pueblo, y que las masas solo eran Utiles a los fines productivos
y mercantiles. Discusion que vista en retrospectiva puede explicar mucho del
crecimiento y declive de nuestra nacion. Frias era uno de elos, con su pensamiento
catélico e importado desde el vigjo continente. Por otro lado, Sarmiento buscaba una
educacion de la ciudadania, basado en la experiencia norteamericana; pretendia
generar una poblacion capaz de tener un consumo interno y para ello era necesario que
la gente supiera leer los carteles publicitarios. Esto podia traer aparejado algo que
Alberdi, su riva literario (quien valoraba, a pesar de ser opositor, la paz rosista
justamente por proveer € terreno perfecto para que la €elite haga su juego de la
“republica posible”), no veia esto con buenos ojosy lo dejo resuelto contundentemente
en e libro que sirvio de “bases’ a la Constitucion Nacional. De todas maneras, fuerte
fue el debate sobre la educacion o instruccion de la poblacién, aunque lamentablemente

la elite dirigente no supo resolverlo con claridad y atiempo.

Durante € periodo de la replblica conservadora se presentd un conflicto
evidente dentro de la clase gobernante, que estaba compuesta por familias dlitistas
liberales, las cuales consideraban a las masas como irracionales por 1o que también en

esta época continud la anterior discusion. Pero luego de que Roca, bajo € lema “Paz y
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Administracion” terminara la tarea de unificar € gjército (iniciada por Sarmiento) y ya
sin las tropas caudillistas provinciales, se dio un espacio propicio para las revueltas alo
largo y alo ancho del pais, producto de la llegada de los inmigrantes trabajadores que
traian ideas revolucionarias. Uno de los puntos mas importantes fue el hecho de que no
se nacionalizaban y por lo tanto no participaban de la actividad politica institucional, es
decir: no votaban. Pero s muchos se movilizaban y organizaban en busca de mejores
condiciones de vida y trabgo. Se generaron gupos con intereses claros que luchaban
por su obtencion. Aqui vemos claramente que la participacion (que en este caso no era
ni siquiera ciudadana) nada tiene gque ver con las ingtituciones democréticas. Nos
ubicamos en una época donde el fraude electoral de un sistema que ya se hacia llamar
democrético nos llevd ala reforma electoral de la ley Sdenz Pefia en el marco de
aparicion de partidos politicos representantes de la voluntad popular (si consideramos al
radicalismo como un partido de masas). En € afio 1912 se sanciona la ley electora que
garantizaba €l voto obligatorio y secreto. Este hecho puede considerarse una vavula de
escape ante la pérdida de hegemonia oligarquica y los fuertes conflictos sociales que se

venian suscitando desde fines del siglo XIX.

La Ley de residencia de 1902, sancionada durante el segundo gobierno de Roca,
buscaba expulsar a los inmigrantes conflictivos que traian ideas que perjudicaban a los
intereses de los conservadores, pero eran las discusiones que se estaban dando en
Europa, ese lugar que tanto admiraban y tenian como horizonte estaba dando un debate.
Era el pueblo europeo el que hablaba en las calles de todo el mundo. Esto trgjo revueltas
y manifestaciones, siendo la calle el escenario en el siglo a utilizar recurrentemente alo
largo del siglo XX. Los anarquistas eran personas de oficio, panaderos, choferes, etc.
gue habian traido esas ideas del vigjo continente. Lo mismo pasaba con los socialistas,
gue reclamaban el voto femenino, € divorcio, la jornada de ocho horas, etc. Pero estos
ultimos buscaban leyes muy generales més que conquistas concretas. Por tanto, en un
primer momento los anarquistas tuvieron mayor poder combativo, ya que lograban
mayor convocatoria; la demostracion de poder era sostenida con masividad, como se

dice comunmente, “llenar la plaza’.

Luego la historia mostré como Perdn supo acaparar las demandas sociales. Aqui
vemos la capacidad del lider de llevar adelante los reclamos de la sociedad, que
mayormente se manifiestan en la calle, con demostraciones de poder, con actos visibles
e incluso con violencia. Esto es central s queremos entender la participacion en

nuestros tiempos. Antes sucedi6 algo parecido con la Unidn Civica Radical, siendo ésta
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un desprendimiento justamente del conservadurismo que supo amalgamarse con las
demandas populares de ascenso y no-exclusion por parte de las clases medias y bajas,
dando formaasi o que puede considerarse €l primer movimiento de masas argentino, el
radicalismo de Hipdlito Yrigoyen

Asi vemos el poder de la participacion del pueblo, y esto los corservadores |0
sabian claramente. Fue Pellegrini quien més explicitamente o manifestaba en su afan de
guerer crear un gran partido de masas que incluya a las fuerzas populares. El fracaso de
dicho objetivo por parte de la elite dominante, se vera reflejada a lo largo de todo
siglo siguiente donde, en busgueda de saldar esa carencia, se vieron obligados a la
utilizacion de otros medios mas violentos para llevar a cabo sus propositos,

concretamente con la politizacién de las fuerzas armadas.

Seria importante detectar tres factores presentes en todos los casos que son la
organizacion, la demostracion de poder y € liderazgo. Son estos tres factores los que
habra que tener presentes a la hora de entender los nuevos procesos. No significa que
éstos sean premeditados y que jueguen en € mismo bando, solo estan presentes. Pero
también vemos que, hasta no hace mucho, las demandas se daban en la calle, en un
comité o unidad bésica, reunidos en algin lugar o con un acto, es decir,
presencialmente. Esto tiene una gran relacion con lo organizacional, ya que no es fécil
que se den este tipo de actividades, que por supuesto configuran € tipo de relacion
lider-seguidor al que estamos acostumbrados, y de por si necesitan de dos factores
fundamentales: el tiempo y el espacio. Hoy la demanda esta tambiénen internet, pero el

poder sigue radicando en e nimero.

En e siguiente capitulo, en & cua nos abocaremos a analizar entrevistas a
concejales rosarinos, veremos la actual participacion ciudadana atravesada por la era de
la informacién y la comunicacién, operando con esguemas similares a los histéricos,
donde su demostracion de poder y organizacion son cruciales aunque |os vecinos no |o
comprendan ni conozcan su potencial. Pero donde también se alcanza a vislumbrar €
comienzo de una construccion de liderazgo adaptado a los limites estructurales del

municipio y & funcionamiento administrativo del poder respectivo.
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Capitulo 3: El accionar de concejalesrosarinos 2.0

En una cultura como la nuestra, con una larga tradicion de fraccionar y dividir
para controlar, puede ser un choque que le recuerden a uno que, operativa y
practicamente, el medio es € mensaje. Esto significa simplemente que las
consecuencias individuales y sociales de cualquier medio, es decir, de cualquiera de
nuestras extensiones, resultan de la nueva escala que introduce en nuestros asuntos

cualquier extensién o tecnologia nueva. (McLuhan, 1996)

En este capitulo nos concentraremos en un aspecto del proceso legidativo
desarrollado en e Concejo Municipal de Rosario, concretamente en e tratamiento del
flujo de demandas provenientes de la sociedad civil, en especial la que se expresa por
los medios digitales. Primeramente validando este espacio como legitimo lugar de
expresion desde la mirada de concejales rosarinos y como estos accionan en respuesta a

estos nuevos canal es de comunicaci on.

Para esto, se analizaran entrevistas realizadas a los propios concejaes utilizando
la técnica antropolOgica, la cual tiene por objeto no influir de manera tendenciosa en €

relato del informante.

La pregunta abierta que les hemos hecho a los concejales entrevistados como
disparador para la conversacién era generamente “¢cOmo arma su agenda para
presentar los proyectos?”. Lo contado por € informante permite describir la mecénica
legidativa en relacion con la demanda ciudadana desde la dptica del concegja, y
descubrir s € ciudadano, alos ojos del representante, através de los medios digitales,
tiene & poder de armar una agenda ciudadana. O a menos ingresar temas, afectando

aquella que pretende llevar adelante € politico.

Lo interesante de esta técnica es que con una simple pregunta vemos como los
informantes, en este caso legisladores de la ciudad de Rosario, luego de entrecruzar los
datos aportados, coinciden en muchos puntos interesantes y nos dejan un espectro de
conceptos riquisimos para desmenuzar y conocer mejor sobre e tratamiento de la

demanda ciudadana, que no es otra cosa que las necesidades de la gente.

Estas entrevistas nos permitieron acercarnos a otros datos que son de gran aporte
alainvestigacion, como ser si se modifico a partir del avance tecnoldgico larelacion del

representante con el representado, no solo S mejord o0 empeoro, y a quién beneficia o
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perjudica, sino qué posibilidades abre. También la dinamica de la conversacion nos
posibilita disparadores y preguntas para profundizar sobre €l proceso de propuestas, las

tareas previas y posteriores que realizan y el accionar cotidiano del legislador rosarino.

Ademas, permite comprender que agquel lugar histérico de expresion de la
participacion ciudadana se ha ampliado y hoy nos encontramos con un pueblo

participando en internet y no solo en la calle, con unarelacion y una complementariedad
de estos dos espacios.

Esto que destacdbamos se puede explicar desde los siguientes puntos de

coincidencias que vamos a tomar para generar las categorias surgidas de | as entrevistas:

Fuentes de creacién de proyecto, cuyo conocimiento es de orden prioritario
para entender y describir el proceso.

Contacto y relacion con el vecino, un sendero préacticamente inevitable siendo
los informantes por definicion los representantes del pueblo, a conformar el
organo legidativo. Lo interesante de esto es @mo se da esa relacion y que
consecuencias produce, mostrando un costado complejo de la estructura
burocrética, y cdmo veremos la relacion legidativo — gecutivo dentro del

municipioy e problema de competencia en cuanto ala demanda ciudadana.

Agenda propia, en disputa con la de los medios masivos de comunicacion. El

gran desafio de los representantes y 10s representados.

Fuentes de creacion de proyectos

Esinteresante el nivel de similitud en cuanto a la distincion de las fuentes de los
proyectos. Los concejales, con diferentes palabras, aunque muchas veces coinciden y
nos advierten de una marcada division. Para gemplificar, tomamos lo que Roy Lépez
Molina (entrevista personal, 23 de julio de 2015) nos cuenta al respecto:

Y o creo gque hay dos grandes fuentes de proyectos. Una es la coyuntura. ..
Obviamente, sobre todo cuando estas en el Concejo Municipal y van
surgiendo temas todos los dias que pueden resolver de aca, eso te va
marcando cierto orden Surgen problemas por un boliche bailable, un
proyecto que uno presenta de aca, esta relacionado con ese tema que
surgid, surgen inconvenientes con un espectédculo publico, surgen

inconvenientes con los cuida coches, con un edificio que se excedi6 en
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dtura Eso es un poco € dia a dia; te va a marcando también distintas
acciones (...) podés o generar un pedido de informe respecto a lo
sucedido o incluso en funcion a una experienciacircunstancial uno puede

generar un nuevo proyecto...

Luego e concega nos pone e gemplo de un caso concreto que fue ge e su
actividad legidativa, la experiencia de Esperanto (un espacio bailable que generd
grandes controversias y termind no instaldndose en Rosario) y a partir de alli surgieron

nuevos proyectos que iban de lo més concreto hasta otros mas ambiciosos.

....cuando sucede eso se planted (sic) zonas residenciales, zonas de
localizacion exclusiva para boliches, modificacion en el registro de
oposicion, incluso la propia ordenanza anti lavado que nosotros
generamos a partir de un hecho de coyuntura que después generd
distintas acciones, mas alla del pedido de informe que nosotros hicimos
en su momento. Esa es una primer gran fuente de trabajo; ¢qué es lo pasa
en e diaadia?, que esta dada a partir de denuncias mediéticas, denuncias
de vecinos, experiencias persondes, la coyuntura nace de muchas cosas,

no solamente lo que van indicando los medios, que es tema de |la ciudad.

La otra gran fuente que refiere es la que tiene que ver con la vision del concegja
gue se complementa con la coyuntura sustentada por la comunicacion con ciudadanos y
medios masivos de comunicacion Esta segunda, la de generacidn propia, dada por la
“impronta” del concejal, nos la relata Diego Giuliano (entrevista personal, 15 dejulio de
2015). “Mi agenda se confecciona, primero con lapercepcion de o que esta pasando en
la ciudad, &l concejal es un representante del vecino, tiene que estar muy cerca de lo que
esta pasando...”, sefiala, y luego complementa con gemplos: “...Es decir, la agenda se
construye con la percepcion de lo que estd sucediendo y con algunas cosas que cada

legislador trae de su propia impronta, de su formacion”

La coyuntura esta siempre presente; es o que esta pasando en la ciudad pero a
cada legislador ésta puede afectarle de diferente manera e interpretarla desde su mirada,
desde su historia, su idiosincrasia y sus objetivos, 1o que quiere plasmar por su vision
desde su trayectoria. Es unaforma de entender esa realidad que esta construida por afios

de trabajo y dedicaciéon
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Esto no quiere decir que no sea retroalimentada con la participacion de la
ciudadania, hoy especialmente a través de los medios de comunicacion Al respecto nos
cuenta Osvaldo Miatello (entrevista personal, 13 de julio de 2015) que los ciudadanos
eligen a sus referentes en los temas, sobre todo para la demanda propositiva, dorde
envian elaboradas soluciones a quienes estan por su trayectoria naés dedicados a un
tema for gemplo, € transporte, en e caso de este concegja). Nos sugiere que €l

interesado investiga e temay en esa pesquisa también sabe a qué concejal dirigirse.
Laexplicacion sobre las fuentes que daba L 6pez Molina contintia asi:

Te decia esa es |a primera gran fuente, y después, la generacion propia de
temas que a lo mejor no estan en la agenda plblica pero que uno va
detectando la necesidad en € mediano o largo plazo y se adelanta
También alli esta la capacidad del dirigente politico de tener una media

del mediano y del largo plazo, porque lo otro es del corto plazo.

También Martin Rosla (entrevista personal, 20 de julio de 2015) se refiere a la
mismadivision, coincidiendo con Lopez Molinay Giuliano en cuanto a la vision alargo
plazo o la impronta (lo que el concejal trae de su trayectoria o lo que planea desde su
vision de ciudad), factor que nos conducird més adelante al tema de construccién de

agenda:

(...) Tengo dos o tres lineas para priorizar. Primero que tiene que ver con
mi propia formacion y conocimiento y con los temas que uno estd més
capacitado, basicamente yo tengo una experiencia de haber sido abogado
de empresas, de haber sido empresario, de haber sido subsecretario de
produccion, y ahora soy presidente de la comisién de produccién y

empleo.

Claramente nos esta hablando de lo hacian referencia Giuliano y Lopez Molina.
L uego se explaya manifestando que cree que esos son realmente “los temas que sirven,
que pueden generar cambios profundos’, dice. Pero después también menciona los
temas que derivan de la urgencia de la ciudad y hace una distincion en lo que
[lamébamos mediano y largo plazo, pero que entendemos que no tienen que ver con su
“impronta’. A esto podriamos englobarlo dentro de temas de agenda de la ciudad a

largo plazo, pero lo interesante es que estos temas deben ingresar en una “seudo-
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coyuntura construida” para poder ser tratados, debiendo legitimarse para encontrar su

espacio o bien perteneceran siempre a circulo de los temas a largo plazo:

(...) Después estan las cuestiones que exceden a la coyuntura, porgue son
temas grandes de mediano y largo plazo que también trato de darle

prioridad por sobre los temas que son mas micro.

Una nueva fuente es mencionada por varios concejales y se refieren a grupo de

trabgj o, sus asesores. Carlos Comi (entrevista personal, 16 de julio de 2015) comenta:

(...) Tu experiencia como ciudadano, las opiniones criticas, concejos,
pedidos que escuchas de tu familia, del circulo méas cercano, de tus
amigos... y después de tu grupo de investigacion Nosotros tenemos un
equipo de cinco 0 seis personas que trabgan en distintos temas que
investigan, que ven legidacion comparada, que ven @mo funcionan o
cuales son las soluciones a los problemas que hay en Rosario, o0 en otras

ciudades... Hoy con internet es bastante mas fécil.

A la vez, también aclara a respecto de las posibilidades y los cambios que
produce €l avance tecnoldgico; nos cuenta que cuando é fue concgjd la primera vez ya
existia internet pero no era tan popular como ahora, y hace quince afios, cuando estaba
en defensa al consumidor esto recién empezaba: ‘el correo electronico, 0 sea esto es
bastante més sercillo ahora que antes, de la mano de las tecnologias, también las

tecnol ogias te dan inmediatez en el reclamo”, afirmé.

El concgja introduce el siguiente tema: el contacto con el vecino, aspecto
fundamental para entender el proceso completo, pero lo hace ya desde e angulo del
avance tecnolégico, factor transformador ineludible por esto de la “inmediatez”, pero
también de la virtualidad, del espacio creado. Se tratad de una cuarta dimension politica
gue debemos comprender y utilizar pero desde una nueva concepcion, una que surge
desde estas auspiciosas posibilidades y no desde las dificultades precedentes donde la
organizacion era un problema insalvable que nos conducia siempre a liderazgo

carismético.

Hasta aqui, podriamos resumir que las fuentes estan aimentadas por la
coyuntura, los hechos que ocurren y le pasan alos vecinos, que se manifiestan como

pueden y que los medios exponen y magnifican.
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Contacto y relacion con € vecino

Para este tema notamos una fuerte coincidencia en la consecuencia del avance de
internet, como sefialaba Comi a referirse a cambio que vio en estos Ultimos afos.
Giuliano recuerda que cuando é comenzd en 2009 la relacion era mas presencial, su
trabajo era mucho mas de estar con la gente, de ir a hacer reuniones, de encontrarse. En
cambio, menciona la evolucion de las redes, que estdn en manos de todos,
“fundamentalmente de los més humildes que han incorporado un sistema de redes muy

fuerte, aunque parezca extraio”, sefidad edil.

Estas declaraciones nos plantean e interrogante respecto a qué se refiere el
informante cuando menciona que “han incorporado un sistema de redes muy fuertes”.
Al interrogar a los funcionarios acerca de qué redes utilizan, Giuliano consigna que
utiliza las mismas que €l resto de los concejales: Facebook y Twitter, mayoritariamente.
Aqui vale aclarar que también se hace una distincién entre los mensajes directos y los
de “muro”, pero s bien existe esa diferencia, en ambos casos la légica utilizada es la

mismaque en larelacion tradicional . La diferencia es la facilidad de contacto.

Al indagar a Rodrigo L6épez Molina sobre este punto, en torno a los medios con

los que la gente se contacta con él, menciona gue lo hacen de muchas maneras:

Muchas vias... Ahora con las redes socides esa distancia se ha
acortado muchisimo; yo creo que las redes sociales para lapolitica y para
los politicos han favorecido mucho en la inmediatez y al favorecer la
inmediatez lo que queda desdibujado (y eso es positivo) es la figura del
puntero, del capo del barrio o el jefe del barrio (...) Y después estan los
medios tradicionales: te encuentran por la calle, una nota o un llamado

telefénico a la oficina.

A pesar de lo que nos manifiesta, tambiénse sigue utilizando el referente barrial.
Esto esth marcado por la forma clésica de la “caminata en los barrios’, una practica
habitual del politico, tanto en campafia como en afios no electorales. Sucede que se
genera una complementariedad muy fuerte entre ambas formas de contacto, y aquella
que suelen llamar territoria y es la que se utiliz6 desde siempre y tiene un gran poder
emocional, ya que involucra factores irracionales que se presentan en la relacién
interpersonal que establecen el necesitado que demanda y € facilitador. Al respecto,
Giuliano aporta:
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(...) Y luego estan las formas clasicas, es decir tu ronda institucional, que
es importante; es decir, a mi no pasa un mes sin que vea un referente
barrial, alguna ingtitucion, algun club de barrio, alguna vecinal, que me

[lega como un reclamo, como un pedido...

La edila Lorena Giménez (entrevista personal, 10 de julio de 2015) también

enfatiza en torno a tema de las caminatas en |os barrios:

Mi referente puntua (se refiere a Héctor Cavallero) es una persona que
tiene por costumbre, no de ahora sino de toda la vida incluso cuando fue
intendente, salir a recorrer los barrios, y eso se adquiere de trabajar a
lado de & y de militar a lado de €, es decir € trabgo de uno esta con la

gente, donde llaman yo siento la obligacion de estar.

El concgal Rosua, a preguntarle puntualmente por las recorridas que nos habia

manifestado que hacia, nos explica lo siguiente:

Lo que pasa es que nosotros en general, en cada barrio, tratamos de tener
algun referente social, que es aguien, por gjemplo en barrio Las Flores,
es un referente que tiene una huerta comunitaria, que da de comer ahi, lo
mMismo en zona oeste, y en algunos lugares de Tablada. Este referente a
veces canaliza muchas de las demandas del barrio y nos las reclamay nos

las exige a nosotros.

En funcion de estas declaraciones, observamos que esa dindmica no sucede en
internet 0 en las redes sociales. No se arma un grupo desde la red sino que todas las

demandas son canalizadas hacia el concegjal. En ese sentido, Martin RosuUa aclara:

Empecé a hablar del tema, en funcién de algunos contactos, en funcion
de mensgjes que me habian llegado a titulo privado, y a partir de ahi
empezaron a escribir, pero todo a titulo individual, no se ha formado
nunca una red entre ellos que seria un tema quizas interesante para

plantear.

Luego agrega que s advierte que Se organizan uniones de Vecinos en casos mas
complejos (como puede ser el de padres de victimas de accidentes de trdnsito), en ese

caso la unién, mas ala de que posean una pagina web o “fun page” de Facebook, no es
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desde las redes sino que tienen una asociacion civil a través de la cua candizan

demandas, hacen reuniones, etc. Y ainternet lo utilizan para comunicar.

Vemos que se establecen relaciones transversales cuando las probleméticas son
mayores o0 transcienden en el tiempo, pero no es comprendido e poder que puede
generarse a través de las asociaciones para fines concretos Es dificil determinar si es
una falenciadel sistema educativo, que no instruye a ciudadano a respecto, o cua esla
razon de tal desperdicio. También es muy comun encontrarnos con la confusiéon por
parte de los vecinos sobre |os reclamos, confusién que tiene que ver con la competencia
y tarea propias del érgano. Muchos reclamos que corresponden a gecutivo, terminan
siendo reclamados a los legisladores municipales; o problemas como la seguridad, que
es de orden provincial, es reclamado a concejales. Otra vez creemos que pasa por una
cuestion educativa o estatal de no priorizar estas ensefianzas, que a nuestro entender son
esenciadles en una vida republicana con una organizacion democrética. Y creemos
fuertemente que responde a una herencia similar a la confusioén de soberania popular
donde se mezclan terminologias monérquicas. Lorena Giménez nos da un gemplo
cuando nos habla del significado de voluntad politica: nos cuenta el caso de la gente que
esta hace meses sin gas. Este problema es de competencia provincial por 1o que una
respuesta cuando le hacen este reclamo a concejal, sin dgjar de ser correcta, podria ser
gue este manifieste que deberian hacerlo a la provincia. “Pero de ninguna manera un
politico puede dar esa respuesta’, nos dice la concgda; ella siente la obligacién y la

responsabilidad de hacer un intento, y afirma

(...) Ahi te cabe una responsabilidad politica, que pasa por la voluntad de
hacerlo o de no hacerlo, excusas tenés cincuenta, pero también tenés
cincuenta aportes que podes hacer. Yo € que no le voy a dar la solucion
pero si voy a ser € nexo para poner a gecutivo en € recinto, para poner
a ENARGAS en € recinto, para poner a los diputados que se quieran

sumar.

En definitiva, los informantes coinciden en que no es obligacion del ciudadano
tener estos conocimientos, pero nos queda la duda sobre s no seria importante una
respuesta aclaratoria o trabajar sobre esto. Por un lado esta la creencia de que ser el
mensgjero que trae la mala noticia no es conveniente, por lo tanto decir “este reclamo
corresponderia a poder gecutivo” es una respuesta jamés dada. Pero también puede

haber un beneficio para el legislador a ser un centro de reclamos para e vecino, ya que
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éste, de una u otra manera, termina necesitandolo. El vecino solicitay e concea envia
como forma de minuta, comunicado o pedido de informe desde el Concejo al Fecutivo,
el reclamo del vecino. Pero de esta manera conserva ese lugar de poder, ya que el

Vecino obtiene a menos una respuesta, una gestion, o a menos es oido por aguien que
hace algo dentro del estado, independientemente de la solucién ya que esta depende en

la mayoria de los casos del 6rgano ejecutivo.

Se genera un juego en e que, a pesar de no ser por vias administrativas muchas
veces el problema se soluciona por gestién o voluntad. Y eso, en definitiva, genera un
“ida y vuelta’ que beneficia al vecino s se resuelve el tema, pero también aumenta la
imagen del politico, factor fundamental en su carrera laboral. “El que hace politica
ambiciona a poder; al poder como medio para € logro de otros fines (idealistas o
egoistas) o a poder “por el poder”, para gozar del sentimiento de prestigio que é
confiere” (Weber, 2000).

Es fundamenta tener en cuenta que la mayoria de los reclamos de los vecinos, es
decir las demandas, son por casos concretosy [lamémoslos pequerios: una extraccion de
un érbol, poday escamonda, una vereda rota, un semaforo, un baldio sucio, zanjeo, €tc.
Tanto es asi que existe una modalidad de proyecto que evita el tratamiento por mesa de
entrada y directamente es pedido a la comision, se llaman justamente Comunicados a
Comisién (de agui en adelante CAC) y se encuentra en el Reglamento Interno art. 69 bis

(Honorable Concejo Deliberante).

Esto lo degja muy claro Lorena Giménez cuando a hacerle la misma pregunta
con la que arrancaban las entrevistas a todos los concejales, ella (dando por sentado que
la fuente eran las demandas ciudadanas, obviando la distincion de la impronta personal,
o0 poniéndola en una segunda instancia, ya dentro de la demanda ciudadana) nos
distingue entre los temas de gestién y otros mas profundos que involucran a sectores

mas desfavorecidos y desprovistos de representacion y poder:

Dos tipos de temas. uno serian los que yo llamo de gestién, comun,
ordinario, que son los que tienen que ver con el podado de los &rboles €l
alumbrado publico, con € bacheo, por ahi tenés zanjas que estan
obstruidas... digamos es el comun, lo que la gente te pide cuando vos

salis arecorrer |os barrios. Pero después tenés cuestiones que son més de
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fondo y que tienen que ver con (yo los llamo) grupos vulnerables.

También lo Ilamo “deudas sociaes”.

Lo que queda claro en esta diferenciacion es que hay temas que vamos a llamar
de gestion, que son los que e gecutivo deberia hacer por ser su tarea, sin necesidad de
gue la ciudadania ni los concejales se 1os reclamen (poda de arboles, veredas, etc.). Pero
cuando esto no sucede se recurre a esta modalidad, “los llamados CAC”, siendo estos
los proyectos que mayormente se presentan asi como los pedidos de inspeccion, las
minutas de comunicacion y las declaraciones de interés y que mas alimentan larelacién
representante — representado. La explicacion la podriamos encontrar en la facilidad del
concejal en controlar a Ejecutivo en comparacion con € trabgjo legislativo normativo,
ya que mediante estos proyectos se puede a canzar 10s medios masivos de comunicacion
por tener un impacto sensacionalista en la gente, quizas porque confirma algo que
internamente se piensa sobre los politicos y por otro lado alimenta esa necesidad de
inmediatez que demanda la cotidianeidad en la que vivimos. Y también, por otro lado
esta ese rol de control que tienen los parlamentos por ser |os representantes del pueblo y
gue hoy se ven mayormente forzados a esa funcién por la propia aceleracion de las

dindmicas comunicacional es modernas.

Otro tema importantismo que comienza a vislumbrarse con esto que harramos
es larelacion del legislador con el Ejecutivo. Esta misma situacion de pujacon € otro
poder que estamos aludiendo, la vemos muy claramente en € los programas

“Presupuesto Participativo” y en e “Concejo en los Barrios™.

El “Concgo en los Barrios’ es un programa incluido en € reglamento interno
del Concejo Municipal de Rosario, €l cual consiste en que el organismo no solo sesiona
sino que inclusive hace € trabajo de comision en los distritos zonales de la ciudad. Esto
a pesar de ser, como deciamos, parte del reglamento interno desde 2008, dgjé de
hacerse. Las razones nos las han comentado varios concejales en actividad, ex
concejales y empleados de planta®, quienes arguyen que estas reuniones se tornaban
muy conflictivas, principa mente porque luego de realizado todo el proceso legidativo y
aprobado e proyecto, la probleméatica no era solucionada por no ser, basicamente,
gjecutado, actividad que corresponde como lo dice la palabra, a Poder Ejecutivo.

Parece muy obvio de explicar pero esta parece ser la razon fundamental por la cua una

% Conversacion con Miguel Zamarini (entrevista personal, 6 de julio de 2015), Alberto Cortés (entrevista
personal, 2 de julio de 2015) y Silvia Fernandez Ledn (entrevista personal, 7 de julio de 2015).
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actividad sumamente propicia para elevar la participacion y e compromiso ciudadano,
dej6 de llevarse a cabo. La otrarazén que nos han mencionado es la falta de difusiénde

ese tipo de actividad, |o que hacia que muchos vecinos no se enteraran.

Miatello sefiala:

Uno de los problemas de que la gente no iba a la reuniones de los
Distritos era que ni se enteraban, entorces vos necesitas (como hace el
Ejecutivo en el Presupuesto Participativo) decir por los medios que esta
funcionando, que empezé la votacion o que se presenten proyectos. B
decir, tenés que publicitarlo. Nosotros, como tenemos escasos recursos,
no gastamos recursos en esa publicidad, entonces haciamos la reunién en
el Distrito Oeste y se enteraba a lo mejor €l vecinalista, o alguna ONG,

pero la gente no se enteraba.

A estaexplicacion, el concgjal suma el comentario en referencia ala funcion que
tiene e recinto, la cua hoy se ha perdido. Este fue pensado para la publicidad de los
actos del cuerpo legislativos municipal, pero actualmente el tema esta en la prensa
mucho antes y en € recinto no se discute; la discusion fue dada en los medios masivos
de comunicacién y con suerte en la “cale’. También la funcion de las comisiones
deberia ser ladel debate pero esto es para un reducido grupo de gente, ademas de que en
ellas tampoco se debate demasiado. La discusion se termina dando en los “pasillos’ y
no publicamente. Ademas se da el inconveniente de que las sesiones no tienen horario

de comienzo, cosa que hace muy complicada la asistencia del ciudadano.

Zamarini, d expresarse acerca de la difusidon de las actividades del Concejo,
nombra varios periodistas de la ciudad haciendo referenciaa su labor y lainfluencia que

eso tiene sobre el alcance del cuerpo.

(...) Bueno... ellos a veces reciben la orden de arriba (...) lo peor que
podes hacer es interferir porque vos estas impidiendo el laburo de ellos,
s viene la orden de ariba, dice bueno... “0jo que e Concejo ‘tal’ cosa”.

El diario siempre va a acordar con |os gecutivos...

Y vemos como otra vez entramos en conflicto con e Ejecutivo. Aun asi, la
inquietud se da ante la posibilidad de hacer una campaiia de difusion mediética por parte

del Concgio, salir alos medios fuertemente para dar a conocer estas instancias, ¢por qué
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no lo hacen? ¢se ha intentado? La respuesta de informantes como C. Cardozo es
simplemente que “no hay presupuesto”.

S analizamos las razones, podremos ver que responden fundamentalmente al
orden comunicativo. Interesados por esto, consultamos a varios miembros del cuerpo,
los cuales nos dicen que e Concego no cuenta con presupuesto suficiente para afrontar
estas necesidades. Es otra de las caracteristicas que hacen pensar del o6rgano
institucional como un eslabén gubernativo por lo menos falto de actualidad, ademas de

recursos.

La no gecucién de los proyectos (tanto en “el Concejo en los barrios” como
también con muchos otros proyectos presentados por 10s concejales) genera un juego
parecido a que sefialamos en cuanto a la competencia para resolver las problematicas
gue plantean los vecinos, ya que e proyecto es presentado pero e problema no es
solucionado. El vecino continta peticionando ante los concejaes aunque, en definitiva,
laresolucion dependa del gecutivo. De esto habla en una nota periodistica Rosanvallon
(2015), aunque refiriéndose al presidercialismo, donde dice que hoy e Ejecutivo es

todo, por una necesidad de celeridad que tiene la sociedad:

Por un camino muy simple. Cuando se inventaron los sistemas
parlamentarios, viviamos en sociedades muy cerradas, con evoluciones
muy lentas. Pero a partir de la Primera Guerra, e mundo entré en un
ciclo donde hay que tomar decisiones en forma permanente. La guerra
precipité un cambio de sistemas lentos y cerrados a un sistema abierto
pero muy veloz para tomar decisiones. En e mundo de economia
globalizada no se gobierna a través de la ley, sino a través de las
decisiones.

Si bien luego continla hablando de que se pierde e principio basico de la
democracia, que es establecer leyes, creemos gque aqui se confunde. Si bien es cierto que
los 6rganos representativos del pueblo son aquellos colegiados encargados de crear las
normas la democracia, sigue siendo el gobierno del pueblo, s antes se gobernaba por
leyesy ahora por decisiones |o que se pierde es la republica junto con la democracia (lo

cual es peor).

Por eso hoy € poder gecutivo es todo. Pero el presidencialismo no es de
por si democrético, solo es electivo. La cabeza del poder central es
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elegida por un sistema electora abierto. En la actualidad, es la méxima
representacion de lo que llamamos un sistema democrético. Y esa
referencia a la celeridad es lo que hoy vivimos con la nueva
comunicacion, y es indispensable que los dérganos de gobierno se
adapten’. (Rosanvallon, 2015)

Un evento impresionantemente descriptivo de este desempoderamiento por parte
del poder legidativo, es el caso del Presupuesto participativo. En este topico, e ex edil
A. Cortés sefiala que comenz6 como un proyecto propio, trayendo la idea de la ciudad
brasilefia e Puerto Alegre, pero que rgpidamente fue traspasado a Ejecutivo. El ex
funcionario menciona una charla que tuvo con un concea oficiaista, e cua le
trasmitié que estaban de acuerdo con el concepto pero sélo si se coordinaba desde €l
Ejecutivo. Lo que vemos aqui es que la intendencia no quiso perder e control sobre la

participacion ciudadana, porque esto se traduce en control de agenda.

Aun asi, retomando el tema de la relacion legisativo — eecutivo y la
competencia respecto a las demandas de los vecinos, vemos que Sse genera una
confusién que en algun punto termina siendo beneficiosa para la carrera del politico,
gue no quiere asumir el costo de dar una respuesta negativa y decir que es competencia
del P.E., que € legidador municipal no tiene nada que ver con eso 0 no puede hacer
nada més que controlar o exigir, o pedir informes que se traducen en dilatacion temporal
burocrética. Esto es todo lo contrario a la celeridad que imponen los tiempos y las

necesidades de los ciudadanos, laresolucion que demanda el vecino.

Esdecir (y volviendo al tema educativo), no es valorado ni ensefiado a valorar €
poder de control que tiene e ciudadano, quizéds més importante que e de delegacion.
Sin embargo, esta relacion representante-representado tiene una intima vinculacion con
el nivel de conocimiento y laimagen que el politico va acrecentando y es por esto que a
pesar de no poder resolver los problemas del ciudadano es conveniente escucharlos e
intentar algo, tal como refieren algunos de los entrevistados De algiin modo, buscan asi
mostrar que estan en actividad y aportar ideas que mejorarian la calidad ciudadana s

ocuparan e Ejecutivo, ellos o alguien de su partido.

Y para eso es importantismo e espacio en los medios de comunicacion,
masivos y también los nuevos generados a partir de internet, aunque de éstos alin esta

en discusion su potencial. Tanto € legislador como cualquier grupo de personas que
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pretenda que un tema tome fuerza, hoy necesita de los medios tradicionales ya que estos

aseguran la masividad. Rodrigo Lopez Molina expone esto claramente:

Uno puede tener, detectar un tema y tener la solucién legislativa mas
correcta; ahora s uno lo comunica y no logra masificar eso,
probablemente no termines consiguiendo los objetivos que querias. Y

ademas porgue uno tiene la necesidad de contar |0 que esta haciendo.

Ademas, hace referencia a algo que refuerza lo que exponia Rosanvallon en
cuanto al espacio de los gecutivos, ya que dice que el Concejo no solamente es un lugar
para € trabgo legidativo, sino también es una gran vidriera donde el politico se
muestra, cuenta sus proyectos y lo que haria s le permitiesen ser gecutivo. Con esto se
deja en claro que muchos de los proyectos que e concejal propone, por mas que luego
se aprueben, luego no son gecutados por las circunstancias a las que nos estamos

refiriendo.

Por otra parte, manifiesta sobre la estrategia de comunicacién que los nuevos
medios como las redes sociales todavia no alcanzan a dar la masividad necesaria para
imponer agenda. Aun asi, queda claro que para € legislador contar su trabajo es muy
importante y nos habla del lugar del legidativo como un “escalon” o “vidriera” - en sus
propias palabras -, paraen algun momento ocupar el poder gecutivo y si desde ali
poder aplicar las soluciones. Se advierte como € legidador no se siente con las
herramientas necesarias para realizar su labor 0 a menos saciar la demanda ciudadana,
y €S gque, como deciamos antes, muchas veces lo resuelto por e legidativo no

necesariamente se gjecuta.

También se anima a distinguir € tipo de red segin su funcionalidad,
manifestando que algunas son mejores para que & vecino proponga (Facebook), otras
sOlo para reclamos, denuncias o simple contacto (Twitter), lo que nos hace pensar que
se analizan los alcances de estas nuevas herramientas. Lo que se destaca es que ayudan
a generar una relacion més cercana entre e representante y e representado,
especificamente en el marco del tema a tratar y no por cuestiones de indole personal, y
que son las que mas incentivan a que e representante (quien facilita la solucién)

establezca el contacto con € necesitado.

Lo gue nos queda claro es que la comunicacion es una “pata” fundamental para

imponer un proyecto. Y con sus palabras, introduce uno de los temas que més nos
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interesa, que es el de generar una agenda propia. Y vemos que esa inquietud o
problematica también la padece el politico o representante. Se plantea, sin expresarlo
claramente, una lucha con el medio tradiciona que impone lostemas. El concejal Lopez

Molina nos da el gemplo del “picédromo”:

(...) picadas hay siempre, picadas clandestinas también habra... hay
denuncias y demas pero nosotros dijimos: vamos a salir de este problema
de coyuntura de control, que esta pasando en la ciudad, que no esta en la
agenda publica... la necesidad de un espacio seguro para que se corran
picadas (...) y empezamos a instalar el tema e incluso frente a tener que
derribar el prejuicio de que todo lo que esta referido a las picadas es
delito, cuando una picada que se corre en condiciones de seguridad no es
mas que un deporte amateur. Entonces ali si instalamos un tema que no
estaba en la agenday lo llevamos hasta el final, que fue la aprobacion de

una ordenanza. ..

Luego menciona el gjemplo de los “cuida coches” y pone el acento en como

comunicar para que no sea mal interpretado lo que se pretende transmitir:

(...) muchisimo cuidado para que ninguno intente entender que vos en
realidad estabas queriendo quitar el trabgo a aguel que estaba queriendo
realizar una actividad informal para llevar un mango a su casa, que eso

exige...

Al plantearse ese tema, nos interesamos en indagar sobre el proceso para generar
la agenda, todo lo que implica preparar € terreno para salir a la calle sabiendo sobre €l
tema, tener pensado un proyecto, un estudio o trabagjo de campo, estudios comparados,
etc.

Agenda propia: la disputa con los medios masivos de comunicacion

A este tema hacen referencia casi todos los concegjales Todos manifestaron la
dificultad de llegar a los medios masivos de comunicacion y € gran poderio que
ostentan a la hora de marcar los temas que circulan en el debate publico. Y como
expresaba Lépez Molina, es un deseo del politico poder generar una agenda de
discusién publica propia, donde los temas que le interesan tratar sean debatidos por la
sociedad para aportar la mejor solucion. Asi como el politico que busca resolver los
problemas de la gente necesita visibilidad para imponer los temas, también creemos que
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la poblacion tiene ese primer interés o necesidad como camino de solucion de

conflictos.

Recordemos lo que sefidaba Miatello a describir la funcidn del recinto: esa
exposicion del trabajo legislativo hoy se da en la opinion puablica, es evidente el poder
gue han acumulado los MMC. Cohen puntualiza que la prensa no consigue decir a la
gente lo que tiene que pensar, pero si es capaz de decir a los propios lectores sobre qué

temas tienen que pensar (Cohen, 1963).

En la entrevista con €l concgal Cossia (comunicacion personal, 14 de julio de

2015), recordd su propuesta de transporte subterraneo para la ciudad:

Hace un afio habia pedido € subte en la ciudad de Rosario, y ahora,
bienvenido que la concgjala Schmuck también haya presentado un

proyecto parecido, pero el duefio de la criatura soy yo...

Y luego agrega una frase que nos parece excelente: “en politica € asunto es
quien tiene maés difusién mediatica’. Creemos que esto se aplica a muchos otros rubros
también y no esraro que asi 10 sea en una sociedad altamente compleja 'y con una légica

de consumo muy fuerte.

Si e mismo proyecto en e diario en aguel momento ocupd un pedacito,
cas tediriaen Clasficados, y € mismo proyecto (de Schmuck) ocupa la

primera paginadd diario, € titulo es enorme, no es normal.

Sin entrar en conjeturas infundadas, suponemos que debe haber una razén para
gue una misma propuesta, con un afio de diferencia pero por otro conceja, tengan tan
distinto tratamiento en €l diario de mayor tirada de la ciudad, y no es menor aclarar que
cuando dice: “habia pedido”, lo que los concejales piden es un tipo de proyecto que es
el “pedido de informe de factibilidad” que se le encomienda a Fecutivo. No es & plan
de concreciondel subte sino la apelacion a un tema convocante para salir en los medios
y lograr visibilidad.

Mas alla del evidente poder que poseen estos grandes medios de comunicacion,
Carlos Comi, nos habla del cambio que se produce hoy con internet y que ya no pueden
mangjar tan féacilmente los temas que resuenan en la sociedad a través de esa via
multiple que propones los medios digitales y las redes socides En primer lugar,

manifiesta que los medios tradicionales contintan teniendo una gran cuota de poder,

35



donde un productor o director decide qué tema tiene importancia segin su criterio. Y
seguidamente, agrega que hoy en dia ya los temas se filtran gracias a los portales web y
redes sociales, que con un menor costo le dan un micro aparato de prensa a quien quiera

comunicar sus acciones;

No es lo mismo, no es mandar una gacetilla y esperar que alguien la
levante; yo sé que lo que yo publiqué en Twitter, tengo 6200 seguidores,
pero de esos 6200 seguidores debe haber 200 periodistas con lo cual yo
sé primero que llegué (con & tema) y bueno, genera un debate que a

veces excede a periodismo; después el periodismo lo toma o lo reflga...

Interesados por € tema que nos planteaba, indagamos acerca de su opinién en
cuanto a s los vecinos pueden impulsar un tema. En ese contexto nos comenta sobre el
caso #niunamenos, que a su entender es una muestra del poder de las redes sociales
(aunque podemos mantener dudas al respecto), pero también nos hace referencia al caso

”4

rosarino del “verdulero asesinado” * como un gemplo a tener en cuenta sobre la

incipiente posibilidad de un ciudadano fijando agenda

Lo que nos importa aqui es distinguir el proceso de creacidn de agenda. Vemos
gue todos esos casos tienen un fuerte anclge en la realidad, algo que impacta, que
golpea las fibras ntimas, toca los sentimientos e impactan agran escala para alcanzar
un vuelo multitudinario en los nedios masivos, mientras las redes sociales y medios
digitales pueden sostener, impulsar, replicar. Es de Perogrullo decir que las cosas pasan
en larealidad, pero hasta que no hacen mella en lo mediatico, no escalan ni trascienden

alaagenday alaopinion publica

En ese sentido, la concgjala Giménez relata que cree que esto tiene que ver
mucho con la voluntad politica de aportar y la voluntad politica de hacer algo por los
demés, “por eso cuesta mucho tener prensa, a la prensa le gusta mucho € “quilombo”,
le gusta mucho ese tipo de cuestiones”. El “quilombo” es el ruido, e bochinche
ensordecedor que tiene que ver con lo sensacionalista, es decir que no importa la l6gica,

esirraciona, lo importante es impactar.

4 http://porven.com.ar/los-vecinos -del-barrio{uis-agote-vuelven-a-movilizarse-pidiendo-justicia-por-

damian-ucero/6456
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Cuando indagamos a concga Carlos Cossia, cuya profesion es médico
veterinario, sobre la importancia de comunicar por las redes sus actividades para que la

gente se entere de su labor parlamentaria, nos apunta lo siguiente:

Si; sirve pero yo te digo una cosa, s vos vieras las respuestas de las redes
con temas importantismos y las respuestas de las redes cuando
hablabamos de perros, te tengo que decir que es no menos de 100 al la
diferencia... a favor de los animales Es decir, hay una mayor
participacion en cosas que hasta podriamos decir mas irrelevantes, que

cuando vos presentas un proyecto de mayor importancia.

¢Qué razones o explicaciones encuentran a este fendbmeno? Cossia entiende que
la gente hoy esta cansada de la mentira, de la promesay hace valer aguellas cosas que le
toca sus afectos, aquellas cosas que ke llegan a corazon. Animales, nifios, cosas que
verdaderamente tienen mayor sensibilidad social. Frente a unadesilusion, cumple mejor
funcion comunicativa aquello que toca las fibras afectivas y al menos devuelve un
momento de placer. Quizas suceda esto porque lo afectivo tiene un nivel de inmediatez
mayor que una construccion racional y por elo tenga una mayor respuesta, siguiendo
conceptos de Le Bon (1895). Dentro de ese marco, Cossia nos habla del traspaso
generacional y del anonimato, quizas 1o mas criticable que observamos en las redes
sociales:

Llegan propuestas...pero no te olvides que yo ya soy una persona de otra
generacion, entonces yo autométicamente te llamo por teléfono y te cito
aca. A mi me gusta esto, quiero verte la carita, quiero ver que pensas,
quiero ver quién sos, quiero ver qué principios de vida tenés, que valores
tenés, y entonces juntos podemos. Quiero ver qué intereses tenés; s te
querés quedar con un pedazo de la torta de tu barrio, olvidate que te

acompane...

Aqui interesa volver alos clasicos por €l hecho de ser un nuevo “terreno” el que
se genera a partir de internet, y es por eso que a pesar de ser distinto, puede ser
interesante compararlo con las raices de las experiencias primarias en € entendimiento
del comportamiento de las masas para comprender las similitudes y diferencias en
ambos espacios. Alli Le Bon, a pesar de la distancia, aporta algin punto de referencia

para comprender estos nuevos comportamientos
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Lo cierto e que, como expresaba Lopez Molina, todavia internet no es lo
suficientemente determinante para fijar la agenda de discusion publica, ni para €
politico y mucho menos para e ciudadano de “a pi€’, pero sin duda que representa un

cambio en & sistema y es por esto que debe ser analizado para obtener los mejores
resultados de esta posibilidad.
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Conclusiones

Al ver que la comunicacion politica que antes era mas bien interpersonal - ya sea
del ciudadano con € representante o éste con el vecino o queriendo dar a conocer sus
ideas, la caminata en los barrios los actos, las manifestaciones- , hoy se datambién a
través de comunicaciones digitales, se abren nuevas y diversas posibilidades en un
terreno poco explorado, donde € vecino no necesita estar frente a frente con el
representante para hacerle llegar su necesidad o demanda. Hablamos de otros modos de

generar un espacio virtual de encuentro.

En segundos, estemos donde estemos, por medio de internet y sus redes y
sistemas siempre en transformacion y complgjizacion nos conectamos y comunicamos
como nunca antes. Este es el cambio. McLuhan (1996) afirmaba que € medio es una
parte misma del ser, un miembro inextirpable, una extremidad més, que responde ala
conformacion de la sociedad. Escribe esto en los afios '50, cuando la electricidad habia
superado a la mecanicidad dando posibilidad a que las secuencias aceleradas por la
velocidad creen una proyeccionde larealidad, y nos da el ggemplo del cine. Esto generd
un cambio dado por la continuidad del todo fraccionado por los procesos mecanicistas.
Lavelocidad fruto de la electricidad dio la posibilidad de incorporar las fracciones en el
todo casi instantaneo. Esa evolucion continué hasta lo que hoy proponen internet y los

medios digitales.

Hoy la continuidad de ese proceso dio lugar a la creacion de redes fenomenales
gue proyectan una cuarta dimensién no fisica sino inventada a partir de un supuesto
deseo creador de una virtualidad Util. Dentro de esa virtualidad nos relacionamos,
pagamos nuestros impuestos, compramos y vendemos, etc. Y estamos comenzando a

hacer politicaalli.

Rosanvallon nos dice que el pueblo encontrd un espacio de control y de gobierno
mediante la oposicion pero también nos habla de la celeridad con la que se vive esta
época, con una velocidad que va de la mano con los cambios tecnoldgicos, que
responden perfectamente a las conocidas formas politicas pero que introduce nuevas.
Como lo habia notado McLuhan respecto a cine, donde la rapida superposicion de
imégenes creaba un proyeccion, esta misma préactica puede proponerse para ese
gjercicio constante de oposicion, mediante la participacion online (que se asemejaria a

la de una “fotos opositoras”), generando un proyeccion positiva a partir de la oposicion
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constante, cotidiana y rapida. Es decir s € pueblo tiene la facultad de rechazar un
proyecto mediante su manifestacion, esto es mostrar la cantidad de gente que se aglutina
para oponerse (una simple contabilidad de opositores) quiere significar que tiene esa
facultad de oponerse a cuanto proyecto le disguste. Muy explicativo fue el gemplo que
se dio cuando Sergio Massa se opuso a anteproyecto de la modificacion del codigo

5

penal mediante la junta de firmas digita © en un porta web

(http://www.noal nuevocodigopenal.org/ el cua no funciona més y eso mismo habla

claramente de la celeridad ala que nos referimos) a través de una campafia de marketing
politico utilizando a los medios, pero sobre todo la presion ciudadana. Este gjercicio de
oposicion es factible de hacer ante cualquier proyecto y a medida que ese gercicio se
rediza el costo (monetario, energético, etc) disminuye porque se impondria una
modalidad, y cada vez necesitaria menos de un lider convocante a acto (virtual)
opositor, con esto quiero decir que solo falta saber que se puede hacer y hacerlo. En €
gjemplo de Massa donde se cred un portal especialmente para oponerse a ese proyecto y
luego fue dado de bagja se ve también lo incipiente de ese uso, pero tranquilamente

podria existir un portal (de hecho existen por €.. www.elpueblopropone.org,

www.change.org, etc.) donde las iniciativas puedan ser medidas y no solo en cuanto a

Su oposicion, sino también a su apoyo. Es en ese momento en el que la “foto” opositora,
las fotos opositoras se transforman en una secuencia que comunica lo que se quiere,
como un laberinto donde las paredes que niegan los proyectos conducen a los
gobernantes por los caminos del pueblo. Entonces quedara ver si la comprension y
utilizacion de estos cambios tecnologicos ademas de brindar un canal de control y
oposicion pueden generar un espacio de gestion positiva, de legitimidad de proyecto,

con un constante juego de “pueblo veto”, pero también de “pueblo agenda”.

La exploracion que llevamos adelante en este trabgjo arroja que €l legidativo no
es un o6rgano de gobierno importante para e vecino, debido a que no conoce
profundamente sus funciones ni su funcionamiento y solo reclama cosas concretas del
dia a dia (una poda, una cloaca, un bacheo, 1o que se traduce en comunicados del
legidativo al Ejecutivo). La ciudadania tiene demandas que suponen soluciones

gjecutivas, por lo tanto reclama inmediatez y no reglas generales. Por eso su demanda es

° https://www.youtube.com/watch?v=KIIEqceWVO8
6 http://www.infobae.com/2014/03/08/1548648-massa-comenzo-la-junta-firmas-contra-a-reforma-del-
codigo-penal/
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a Ejecutivo, a veces, por medio del Concejo, ya que el edil representa a la politica toda

y al gobierno en general, sin importar su funcion

Las herramientas tecnoldgicas que tenemos actualmente estan pensadas en esa
l6gica de velocidad, pero e Organo de representantes por excelencia, € cuerpo
legislativo municipal, tiene otra dinamica, una que responde a otra época. Creemos que

€s hecesario que se adapte, ala par de toda la dindmica gubernamental.

Es decir, los tres poderes necesitan actualizarse a la velocidad de nuestros dias
(esto lo sabemos todos) pero no es una adaptacion que utilice las nuevas tecnologias
para la dinamica impuesta. Es comprender € todo del funcionamiento humano, con sus
tecnologias, mn sus medios. Cuando vemos que € concejal crea su proyecto y luego
envia la gacetillas de prensa a los diarios para difundir 1o hecho, vemos, como decia
McL uhan, que los medios tradicionales tienen una dinamica de distribucion del mensaje
centralista y son € mensaje de dominacion de grupos econdmicos concentrados (o del
poder econémico gerciéndose, para dar una explicacion mas profunda), distribuyendo
el mensgje desde un centro hacia un publico sistematicamente ampliado. Pero no es una
red como hoy se plantea la sociedad con sus mUltiples usinas de creacion de contenido a
partir de la proliferacion de recursos y herramientas que provee internet y las

tecnologias digitales.

Muchos g emplos muestran |a introduccion de temas en la agenda, para luego a
partir de los resultados en la ciudadania, impulsarlos. Al revés de lo que se cree, donde
el ciudadano tiene una demanda concreta o difusa y es d politico € que la interpreta,
pareciera que es € politico e que instala el tema en la agenda y utiliza a la ciudadania
para darle sostén a su proyecto por medio de los medios tradicionaes y las redes
sociaes. Es necesario profundizar esta mecanica, comprenderla en su complegjidad para
gue esas demandas sean sopesadas como |0 que on, necesidades, y no como un cumulo

de sustento a politicas pensadas desde arriba.

El gemplo de la discontinuidad del plan “El Concego en los barrios” responde
por una parte a la falta de incentivos que sintieron los vecinos a ver que los proyectos
no se realizaban que quedaban cajoneados en el gecutivo, la falta de conocimiento de
la division de poderes, los limites en la capacidad de gestion del legislativo. Pero sobre
todo, tiene que ver con la fata de comunicacion entre e cuerpo colegiado y la

ciudadania, que no termina de asumir su rol comprendiendo su capacidad de demanda.
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Que € legidativo no invierta en comunicacidn, que no tenga recursos no puede
ser una excusa; debe tenerlos porque es una parte fundamental de su labor. Este hecho
nos hace pensar que sucede porque es funciona al sistema, que se pretende asi. Una
explicacion podria ser la que inferia Lopez Molina, a describir a Concejo como una
instancia en la carrera del politico en la busqueda de ocupar € Ejecutivo. Otra vez
caemos en la viga discusion de las concepciones, que en una instancia superior se
conoce como presidencialismo — parlamentarismo (intendencia — conce o), pero claro,
alimentado por un accionar ciudadano de reclamos inmediatos y eecutivos. Y eso
necesariamente nos lleva a pensar en la vigja dicotomia que planteara Norberto Bobbio

(1986) del gobierno de los hombres o gobierno de las leyes.

Que € “Concejo en los barrios” (que para este trabajo sirve como un gjemplo
concentrado de lo que pasa en € afio legislativo) dejarade concretarse, dado €l nivel de
movilizaciéon que requeria la realizacion de esta actividad, se traduce en definitiva en
una cuestion derecursos. Y a ver que la esencia de lo que esa actividad significaba (un
fuerte canal participativo de vinculacion de la ciudadania con sus representantes) fue
canalizada por el Presupuesto Participativo desde el Fecutivo, vemos con desilusion la
pérdida un instrumento a través del cual ciudadano no hizo otra cosa que ceder una

forma de gercicio del poder.

Cuando € concga Giuliano sefialaba que la intendenta es quien lleva la agenda
y quien debe tener un rol de liderazgo, nos genera un fuerte ruido en cuanto al por qué
de esa afirmacién, por qué ese dejo monérquico en un sistema tan aegado de aquello.
Por qué no se genera una competencia constante por la designacion del liderazgo para
diferentes temas, y que en definitiva no termine respondiendo a una realidad coyuntural.
Es decir, la democracia y la replblica necesitan de la normalidad, de la legdidad, de la
regla que gobierne y esa tarea es del legislador. Solucionar el tema a futuro se traduce
en dictar leyes que solucionen problemas, pero nada tiene gque ver la gjecucion de una
solucién ad hoc, que es en lo que hemos caido y de lo cual no podemos salir. Esreal que
la velocidad en la que vivimos requiera de decisiones y gjecuciones constantes, pero
también requiere de reglas y de control de esas reglas que por lo general ya estan
hechas. Creemos que aqui hay una confusién importante que consiste en la delegacion
en el Ejecutivo del rol de liderazgo, que nos lleva a eterno momento de excepcién
Muchos temas que merecen una norma que los resuelva, esperan su momento para
entrar en accion y ser tratados como la agenda lo dicta, pero esto nunca ocurre y siguen

postergados por temas supuestamente mas urgentes.
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Entonces cuando deciamos que los grupos afectados se organizan para
demostrar poder, para ser oidos por un lider que efectivice la demanda, no
necesariamente decimos que tiene que ser por parte del Ejecutivo. Lo que vemos a lo
largo de la historia es que los liderazgos estan mas emparentados con las causas que con
los sistemas. Para esto seria importante releer |a teoria clasica weberiana con sus tipos
idedles, donde € lider aparece mejor representado en su momento de excepcion con la
dominacion carismética, pero estos son tipos ideales y la redidad esta compuesta por

multiples caracteristicas que conjugan todo tipo de influencias.

De todas maneras, 10 que queremos destacar de esto, es que todo € tiempo se
genera un momento particular que demanda una decision y es ahi donde se debe
mediante un juego de poder, elegir a lider para dar esa “batalla’. Y como veiamos
antes, lider es aquel que es elegido por € grupo, quien le delega € poder para llevar
adelante una tarea. Lo que habria que comprender es la inevitable pérdida de
legitimidad que conlleva aparejado todo poder delegado si no esreforzado y aimentado
constartemente, reafirmando esa delegacion parala solucion de cada demanda. Y que si
esto no ocurre, ese lugar necesariamente debe ser ocupado por otro, de esto se trata lo
gue debemos comprender en el nuevo entramado social donde las redes afectan al
proceso de seleccidon de “lideres’ para causas concretas, con principio y fin. De lo
contrario, termina no siendo para nada extrafio que hoy se hable de carencia de lideres,
ya que este proceso que es conocido por todos de alguna manera arroja
consecuentemente el resultado de que ser lider es extremadamente costoso (en €l sentido
de costo-beneficio, no conviene). Hoy € lider en gran proporcion lo que lidera es €l
fracaso de demandas no resueltas Es decir, se elige a quien se le va a echar la culpa por
todas las demandas, y esto ocurre porque éstas no estan bien organizadas, por lo tanto
no se demanda claramente al experto en cada tema. Y también en parte ocurre porque
no se gercita esa demostracion de poder que debe exhibir el verdadero jefe, € pueblo,

gue no recuerda que é manda

Hoy existe la posibilidad de ordenar estas demandas y demostrar €l poderio
popular de manera organizaday periodica, para que encuentren su facilitador y que éste
se lleve e mérito correspondiente. Hablamos de que € pueblo fije agenda a través de
los medios digitales en sincronia con los tradicionales. Los medios para participar son
ilimitados y dependen mayoritariamente de la imaginacion, pero estos conceptos ho son

mangjados por la ciudadania y no sonestimulados por medio de la educacion.
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En € trabgjo vimos como la fuente de donde los representantes se nutren para
proponer proyectos y la relacion con e vecino daramente fue afectada por los MDC,
pero la agenda sigue estando controlada por los MMC y es ahi donde esté estancado el
cambio, que todavia replica el vigo dibujo esquematico de centros de poder

concentrados, distinto a una red como pretende marcar la actualidad.

Entendemos que no se generan redes de demandas entre |a ciudadania, salvo
casos de alta conmocion socia y quizés aqui esté laclave, y sea lo que falte para
funcionar (a su manera) como grupo de presion’ y marcar la agenda publica. Es simple
comprender esto en un caso privado, cuando uno contrata aalguien para que realice un
traba0; se le debe dar las indicaciones precisas de lo que se quiere y luego controlar que
se haga bien el trabajo. Para eso debe poder “hablarle”. Ahora, existe también esa
posibilidad para el ciudadano, que décadas atras no estaba, expresar o que quiere de
una manera ordenada. Es cuestion de entenderlo, aceptarlo y aprovecharlo. Estaesla
conclusion y donde radica la clave de la politica moderna'y € futuro de la democracia.
Si el pueblo no comprende que su tarea (como gobernante) es decidir los temas que

deben resolver sus representantes, nunca sera soberano®.

" Grupo de presién: Conjunto de personas que comparte intereses comunes cuyo propdsito fundamental
es influir en las politicas gubernamentales, legislativas o judiciales para asegurar decisiones favorables a
sus intereses 0 que no vayan en contra de éstos. Sus métodos de lucha son la persuasién, la corrupcion y
la intimidacion. Los grupos de presion no buscan el ejercicio directo del poder o del gobierno, sino obtener

una ventaja de la presién que ejercen. (1997)

8 Aungue etimolégicamente sea una palabra que responde al circulo monarquico.
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Anexo 1

Entrevista Antropologica a Alberto Cortés

Bueno, nosotros propusimos en e afio 99 tomando alguna experiencia en Brasil, la que
conociamos en ese momento era la de puerto alegre fundamental mente, aunque después
estudiando mas € tema, me entere que la idea de un presupuesto participativo surge de
una pequefia localidad que no me acuerdo € nombre ahora en e estado de espiritu
santo, estd al lado del rio, pero después en diferentes ciudades de Brasil se fueron
implementando cosas que sus autoridades |laman presupuesto participativo que son
variadas en cuanto a nivel de realidad de la participacion, incidencia, etc. Lo que me
parece més interesante quizas es 1o de Belem de parada en €l norte y lo que ha tenido

mas repercusion internacional y también interesante, es lo de puerto alegre. En € afio...

Yo: eso leibaa preguntar justamente, el afio...

...en e ano 99 s esto vienen de principio de los 90 o un poquito antes, en el marco de
un frente que habiamos hecho, con varias fuerzas de izquierda que fuimos a elecciones,
gue la llevamos a Silvia justamente candidata a concejala yo tire esa idea dentro de la
discusion programatica de proponer en rosario cComo un mecanismo de participacion

popular superior a lo que existia pero viable, realizable dentro del marco de la realidad
gue tenemos, institucional, etc. y en e afio 2000, en marzo de 2000 presentamos un

proyecto en € concgjo municipal que lo que pretendia fundamentalmente era introducir
el concepto de que presupuesto no sea algo que se discuta a puertas cerradas entre €l

giecutivo y los concgjaes sino que seaalgo que intervenga ,digamos la poblacién, y por
es0 |0 que propusimos simplemente era como en ese momento e presupuesto del afio
2000 habia sido enviado a concejo por e gecutivo, pero el concejo todavia no lo habia
tratado, entonces lo que proponiamos es que & concgo organizara una audiencia
publica, algunos mecanismos para antes de darle tratamiento tuviera en cuenta todas las
opiniones que se metieran ahi en esa instancia, sabiamos que era algo mucho mas béasico
Yy menos pretencioso que lo de Puerto Alegre y mismo lo de Belem pero por lo menos
pudimos meter la idea del presupuesto participativo y luego, y ahi planteamos en €

proyecto gque se instrumentara un mecanismo para que luego esto se desarrollara mucho

mas, pero en ese afo para ya meter la propuesta estaba solamente acotado a eso. Bueno

48



el concgo aprob6 un decreto que encomendaba a ejecutivo, en realidad no eraya €
presupuesto del 2000 sino para los sucesivos implementar un mecanismo de

participacion popular, era una cosa muy general.

Y 0: como era, eradentro del concejo, o era el concejo en otros lugares?

No porque a mi 1o que me dijo en ese momento, tuve una pequefia charla, con Lamberto
gue era uno de los concejales, de la comision, no me acuerdo s fue en gobierno o fue en
presupuesto, que hablamos esto y dijo: nosotros estamos de acuerdo con el concepto
pero esto lo tiene que hacer € gecutivo, entonces o que proponemos es modificar 1o
gue ustedes plantean para que encomendar a egjecutivo que haga esto para los futuros
presupuestos. Ademas desde el punto de vista de larealidad, vuelvo arepetir 1o que dije
antes, nosotros |o planteamos asi en ese momento, porque era lo que era posible hacer a

esas alturas del aconteci miento.

Yo: pero vos ya pensabas en que las propuestas puedan sr variables, es decir que no
sean, cerradas a lo que es presupuesto sino que podian ser de otro tipo, otra indole?

Tenias pensado por |0 menos para més adelante?

Si bueno, viendo, bueno lo que yo conocia era la experiencia de puerto aegre...

Yo: Ahi s las propuestas era variables?

Ehh no no, bueno esto te lo digo sabiendo mucho mas & asunto hoy, evidentemente €
tema no es discutir & presupuesto, lo que interesa es el plan de obras, correcto? Que
muchas veces se ah discutido en el concejo e presupuesto sin conocer €l plan de obrasy
es0 es algo, bastante hueco, y sobre todo a nivel de la poblacion , 1o que le interesa no
escual es el porcentgje de gasto corriente, 0 de gasto de capital, sino lo que le interesa,,
aunque eso tiene una incidencia, pero la gente ni 1o entiende, ni los concejales a veces o
entienden, entonces o importante es discutir, digamos s vaa s se va a priorizar poner
17millones de pesos en la plaza san Martin o s se va a priorizar este, que se yo, arreglar
la plaza en los barrios, me entendés, por gemplo. Entonces |o que habia que avanzar es
en un mecanismo que apunte a eso, ahora cuando en la practica rea actual, cuando €

presupuesto llega al concejo ya esta casi todo cocinado, €l concejo es poco |o que puede
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hacer sobre eso, por lo tanto es cierto que esto habia que hacerlo a nivel del gecutivo,
de la preparacion, eso no se nos escapaba, nosotros queriamos introducir la idea,
empezar a pelearla como en otros temas que sabiamos que iban a ser conflictivos, como
laordenanzade formacion Bioclimética, que también nace cuando yo era concejal, que
estd aprobada, pero era una cosa bastante light s vos la comparas con normas europeas
y demés pero como eso nunca se habia hecho en rosario, digamos , pretender que se
haga lo mgor posible, era demasiado, es decir el asunto era introducir la idea para

después ir peleando mejoras,

Yo: S —si

Lamentablemente en el presupuesto participativo ha ido ocurriendo lo contrario, en
lugar deir...ehh bueno ahora te falta un saltito mas en la historia, pero llego un pico que
lo que representaba el porcentaje municipal después de cuanto se gjecuto y cua fueron

los mecanismos de participacion, donde ahi empezo a bajar,

Yo S...

gue eralo contrario de lo que proponiamos nosotros, eh bueno esto quedo ahi como una
cosa media muerta, a ver a partir de esa idea después hubo concegjales, nosotros no
teniamos concejales en ese momento, de concretamente Juan José Giani y no me

acuerdo s Silvana, Silvana Svatetz estaba en e mismo bloque con el pero

Yo: Usted en qué afio fue concegjal ?

2001 2005 y 2009 2013

Y cuando presento esto no era conceja ?

No, eso fue en € afio 2000, marzo del 2000

Lo presentamos, yo fui € que lo elaboré y se firmo por uno de cada uno de cada fuerza

del frente, pero bueno, se presento como € frente, esto fue en marzo del 2000, desde
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marzo del 2000 hasta mediados del 2001 paso todo esto que te estaba diciendo, por un
lado hubo concejales de otros blogues que tomaron la idea y convocaron a un par de
audiencias publicas para que discutir esto, este, ahi en e oficialismo defendia, yo le lei
en una de esas audiencias publicas, Sciara (Angel) habia dicho en un diario, lo lei ahi,
gue la poblacién de rosario, ya participaba en la elaboracion del presupuesto porgue la
hacia Binner que habia sacado el 60% de los votos, bueno si eso piensa el gecutivo, por
€so No hay presupuesto participativo en rosario, 1o que yo dije en esa, porgue | e estaban
dando vuelta, bueno... y también armamos un movimiento ciudadano por el
presupuesto participativo, por ahi empezamos , no tuvo una gran transcendencia pero te
lo cuento, lo que hicimos, algunas vecinales ,algunas charlas, pasamos videos de puerto

alegre, en algunos barrios...

Yo: Esto es cuando vos ibas con una video casetera ibas mostrando la experiencia

Brasilera...

Claro, s exacto

Yo: y lagente se enganchaba con eso?

Si se enganchaba pero no era todavia una cosa, muy muy masiva, es decir, los que iban
si, pero no logramos una gran masividad porque, no teniamos estructura para tener un
alto impacto, ehh bueno, también hubo una concejala, Animé Carrio, del estaba con
Caballero en esa época, ahora volvié a PS, o por o menos funciona con el gecutivo,
supongo que esta en € PS, ellay Analia Gondin del presupuesto participativo, ya mas
elaborado, tomando més ideas de Puerto Alegre a nivel concreto, porque era un
proyecto de ordenanza, no era para empezar a meter laideaen el momento, aparte ellos
S, s un particular presentara, a nosotros nos aprobaron porque era un decreto, mas alé
gue después haya quedado nmas como antecedente que como cualquier otra cosa, pero

muy dificil que a un particular le aprueben un proyecto de ordenanza.

Si s, noy aparte ellos los presento desde, ah no ahi estaba con Caballero, no era...

Si pero igua quedo como proyecto, en 2000 en diciembre del 2001 pasa todo lo que
paso, hay una gran presion popular de renovacion de participacion, etc. etc., entonces
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para descomprimir eso, esa arquitectura, €l gecutivo ha mediado del 2002 o no sési en
principio ya da luz verde para que eso se enpiece a llevar a la préctica, estaba yo
cuando asumo como conceja a principio del 2001 volvi a presentar un proyecto que era
parecido porgue estabamos en una situacion parecida, ehh estaba e de Carrio y Goldin
y en € PS también estaban algunos concejales, Silvia Augsburger, no me acuerdo si

alguien més presentan un proyecto, entonces se aprueba la ordenanza, no me acuerdo el
numero, pero la ordenanza vigente del presupuesto participativo, es la , sale como

digamos como despacho de esos 3 proyectos, e de Goldin, € de Augsburger y € mio,
y se empieza a hacer en € 2002, este, en redidad, |0 que te decia antes, hay una, la
cantidad de dinero que se asigno para eso era alta , era el 8,3 % del presupuesto,

comparada con lo que es hoy... es una asignacion ata

Yo: S

Pero...

Y o: No pero es bastante. ..

Si pero los mecanismos de resolucion ahi, eran peores que los de hoy, por decirte...no
habia mecanismos reales de participacion, de que la gente pudiera decidir cosas muy
claramente, aparte mentian, en e distrito este por gemplo, no me acuerdo si fue en €l
2002 o en & 2003 ese con € noroeste, tienen napas muy altas y muchos problemas de
poso ciegos y € oeste, es e distrito mas pobre de la ciudad, entonces necesitan, no
tenian plata para pagar la pocera, que la municipalidad pusiera camiones atmosféricos
bueno, los funcionarios del gecutivo que ahi orientaban la cosa, decian, no ese es un
tema de la provincia no nos podemos meter, refiriéndose a que el sistema de cloacas era
aguas, en esa época era provincial, bueno, y a afio siguiente € gecutivo decidid y
comprd un camion atmosférico y aparte ya tenian un camion atmosférico. Lo que te
guiero decir, cuando una cosa no quieren que salga, pueden recurrir a mecanisSmaos como
en este caso, engafiar a la gente respecto a lo que es no es competencia municipa y

desviarte 0 blogquearte vetarte propuestas

Y o: Medio retorcidamente pero...
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Claro, medio retorcidamente

Y o: y los mecanismos estos que me decis que no eran buenos, estaban contemplados en

la norma, en la ordenanza o fueron disefiados por €l g ecutivo de mala manera?

Ehhh, no lo que pasa es que la norma, claro siempre cualquier ordenanza tiene un nivel
de generalidad que después hay que ver como lo implementas, ellos tienen ahi un
grupito de gente que la tienen para darle onda a las cosas que hacen, digamos ,asi seria,
no sési lo conoces a Marcelo Dobry, bueno yo aél, yo lo conozco de antes, el hermano
de él esta aca en la facultad, el sobrino también, también estd en € mismo frente,
militaba con nosotros, él es psicdlogo, bueno tiene ahi un laburo ahi en la
municipalidad, con alguna otra persona mas, yo me lo eh cruzado dos o tres veces, 0 sea
donde va a reuniones medio manejar una dindmica de grupo, ese seria supongo digamos
el nombre técnico de lo que hace, pero suponete, en las reuniones del 2002 hacian, yo
eh ido areuniones del presupuesto participativo en barrios, a donde a la gente que iba, le
daban un ovillo de hilo y le dicen bueno ahora tiremos un ovillo para aca otro para alla,
0 Sea toda una cosa gque eran juegos, pero que no terminaban resolviendo las cosas

concretas, que la gente...

Yo: la gente queria las cloacas....

Claro, cosas asi, yo escribi un articulo en el diario donde le di con un cafio, que después
Se enojo conmigo, este pero, después eso |o cambiaron porque vieron que, que no, ya
instrumentaron un mecanismo, que uno podra tener sus observaciones, pero que se yo,
la gente propone cosas, lo lleva a departamento técnico del gecutivo para cuantificar
presupuestariamente cuanto seria pero, todas esas cosas no se tenian ni por |las tapas en
el 2002. Este, entonces después discuten en concreto, para este distrito hay tanta plata,
este d menos ya hubo una primera vez, pero la primera vez habia mucha plata pero no

habia como...

Yo: Lo que lei también de algunos proyectos que presentaste vos, me parece gue como
gue fue bajando , como que la proporcion es la misma pero no se gustaba a la inflacién,

entonces cada vez terminaba siendo menos la plata que se destinaba.
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No el monto absoluto es el mismo, pero la proporcidn, con respecto al presupuesto.

Yo: Ah e monto iba subiendo, pero la...

Claro, empezd siendo €l 8,3 y ahora esta en € uno, uno y medio, la Ultima vez que lo
segui yo.

Si claro tenés menos margen de maniobra...

Claro, si, ehh bueno después ... y después |o que yo veo gque hacen, en los Ultimos afios
yo no lo segui tan de cerca, en los primeros afios si ibamos , no a todas las reuniones
porgue es imposible, pero una gran cantidad de reuniones, pero, este... es que haber,
porque vos tenés varias instancias, hacen reuniones la primera ronda donde ehh se
discuten algunas cuestiones, generales de problematicas de los barrios y se eligen
delegados, concejeros, esos concejeros son los gue mas después militan la cosa, van a
reuniones, taca ta, y después cuando se elabora una grilla de cosas posibles, se lleva a
una votacion general, en esa votacion general, ellos ahi si han puesto esfuerzos en que
cada vez participe mas gente, entonces visto de afuera participa mucha gente, este, asi
gue se yo, con mecanismos laxos de votacion, mi hija por gjemplo voto dos veces
una...porgue no tenian forma de controlarlo, votaban , ponian una urna en el centro y
después votabas, pero después dicen voto tanta gente, pero la gente que iba a las
reuniones, los concegeros que son los que veian como se cocinaba la cosa se van
cansando, o solamente posibilidades, sino porque ven que ven gue es una tomada de

pelo...

Yo: no pasanada... Ahora yendo alafacetaideal de, que ves que avanza, que cosas ves

gue refuerza o a que apunta, un proyecto de este estilo si funcionase bien

Mira a ver, este, e concepto de democracia, nace en Atenas fundamentalmente el siglo
5to antes de Cristo, cuando los atenienses se cansaron de algunos tiranos, que no me
acuerdo € nombre técnico en este momento, inventaron que la gente participe, en una
sociedad esclavista donde los que participaban eran los hombres, residentes en Atenas
gue no eran esclavos y algunos requisitos mas. Lo mismo paso en Roma con la

republica, después de 3 siglos de monarquia pusieron la republica, que tenia mas
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control, de poderes uno con otro y después termino en e imperio todo pero, con
digamos, vos tenés siempre la tension de que, € concepto... la palabra democracia
quiere decir el gobierno del pueblo, que quiere decir que el pueblo, es imposible que
todo e mundo decida todo, porque operativa mente es imposible, vos estas en €
concejo ves la cantidad de cosas que se resuelven por semana, no podes que todo €l
mundo discuta todo eso y fundamentalmente que sepa que esta discutiendo, me
entendés entonces eso, requiere un nivel de delegacion, pero también a lo largo del
tiempo, con una serie de mecanismos que bueno, s vos estas ahi con en e pro, mucho
no vas a coincidir pero hay una expropiacion del poder digamos a partir de esta realidad,
donde los que gobiernan en realidad representan |os que ponen plata hoy en la camparia,
me entendés. Con la apariencia de que... la democracia yo creo que no existe, existe
mMas que un sustantivo es un adjetivo, hay mecanismos mas democréticos y menos
democréticos, esto es una forma, y nosotros |6gicamente apuntamos a los mecanismos
de participacion popular, lo més directa posible, correcto? Porque eso reduce ese
margen para que incida el poder de la plata en las decisiones politicas, entonces ehh
bueno esto es algo que dentro del régimen legal vigente, es posible de redizar y
aumenta y se hiciera mejor, aumentaria € poder del vecino comun, digamos dentro del
municipio, cuando esto se discutio por primera vez en la comision, este hubo un
concgjd radica que miro esto del 0jo que nos estdn sacando poder, esto ya paso

también en puerto aegre, nos estén sacando poder a los concejales, me entendés.

Yo: s, se cree eso en primera instancia cuando se o mira de lgjos, en realidad todo lo
contrario es a reves, te estan empoderando un poco Més, si €l que participa se mete'y

conoce un poco més el tema cuando te apoye te va a apoyar con méas fuerza me parece.

Siempre va a haber temas que hay que de legar porque no se puede delegar todo, con
todos, claro esto en cualquier mecanismo de participacion popular implica redefinir
cuales son las aéreas donde la cosa, € poder esta delegado y donde no esta delegado,
cada uno después estdn acostumbrados a como viene la cosa entonces no le gusta y
desconfian sobre todo de cierta posibilidad ideoldgica de lo que signifique un mayor
empoderamiento de la poblacion, que es € objetivo, nunca puede ser e 100% porque

eso es imposible.

Yo: esta bien...me dijiste que entonces fuiste concejal en el 2001 al 2005

55



55,y dd 94 13,

Yo: Entonces ahh del nueve a 13, entonces no estuviste cuando fueron los concejos en

los barrios,

S s

Y o: Ahh del 2004 al 2008 fue eso, entonces vos estuviste en € 2005

Si emmm, no Yo estuve, por |10 menos un par de afos

Yo: S por lo que me dijeron, fue del 2004 al 2008, asi que debes haber estado...

2004 y 5, s claro, no sé hasta cuando después, si claro porgque despee cuando yo volvi
al concgo, varias veces pregunte por ese tema, y todos miraban para otro lado, este,

porque ahi

Y o: Como fue tu experiencia

Y bueno, lo que pasa es que te caian con méas

Y o: perdon, te interrumpi vos me ibas a decir otra cosa...

No, caian con mucho mas , ehh , frecuencia, hay gente g va a concgo, viste a las
comisiones, a plantear cosas, presentan proyectos en mesa de entrada, pero los que
tienen tiempo ganas y posibilidades ce irse hasta €l concejo, son basicamente, grupos

militantes, vos los habrés visto, |os proteccionistas en la comision de ecologia,

S 9, mas organizados

O bueno, s s mas organizado, o gente de algun sector social que puede, que tiene més
tiempo para hacer eso, en los barrios te caia mas gente con mas planteos, los que vos

recoges cuando recorres los barrios, 0 sea, de todo tipo, y claro después, viste que €l
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concejo hace, pedidos, recomendaciones, decreto pero después el gjecutivo, siempre eso
una parte minima, no la cumple. Este, entonces, ehh los que algunos se quejaban,
Boasso sobre todo, era que nosotros vamos a poner la cara a los barrios, y después la
gente nos putea, somos €l fusible. Yo creo eso es un concepto equivocado, yo creo que
vos tenés que ir a barrio, decir esto no se hizo por esto, y canalizas la bronca para

donde tiene que ir

Yo: Si y podian hacer eso, eso de que se sepa, hasta donde llegaba el poder del concejo?

Y adonde se encontraban con la pared?

Si vos o haces sisteméticamente, s por qué no lo vas a poder hacer

Y o: Pero digo |o pudieron hacer en su momento a eso?

S pero...que se yo, s vos haces un calculo meramente electoral, a ver cuanto van a
tardar en, porque si a vos tardan en entenderte, esto te puede costar electoralmente, si o
pensas en esas claves nada mas, bueno, a lo mejor no convenia hacer, eso es lo que
llegaron a la conclusién varios. Yo creo que por lo mismo que te dije antes del
presupuesto participativo, para que lo planteamos, era un mecanisSmo que, para NOSotros
habia que hacer seguir haciendo, profundizar, por supuesto que iba a ir cambiando con
el tiempo, porque creaban mas posibilidades de participacion popular , eso es
indiscutible, este eh, eso me parece que esta fuera de discusion, y para nosotros eso es o
prioritario, ahora, después para alguno lo prioritario es s esa participacion popular le
jugaba en contra o a favor electoralmente, y entonces hacian las cuentas y no sé como
daban, depende de como lo veas y de que hagas vos ademas, es como te va a dar esa

conclusion, yo creo que si, aeso no le tengo miedo, lo contrario.

Yo: Y te hago otra pregunta de cuando vos eras conceja, como era la eleccién de la

agenda para presentar |os proyectos, de donde venian, de donde los elegias.

Mia?

Yo: Si tuya
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Y fundamentalmente, bueno habia algunas ideas que teniamos a priori pero, se van
modificando de acuerdo, en la practica y sobre todo de cuando ibas hablando con la
gente en los barrios, aparte cuando vos vas viendo cosas que se van repitiendo, en los
barrios y no solamente en los barrios, te doy un gjemplo, también le pasara a ustedes,
VOS vas a un barrio y aca en tal lugar reciben, le bgjan camiones de comida, no sé
cuanto, y nunca dan nada, enredes, bueno, ahi tenés algo, de quiénes son? Y no se la
provincia...la municipalidad, o no sabemos, no s, s fuera la provincia o la
municipalidad, eso pasa un montén de veces, ahora vos que le podes decir a la gente,
vos tampoco podes dar fe, de que & que esta hablando no tiene una bronca con aquel y
en redlidad, e otro capaz que labura 10 puntos y S vos vas a hacer un pedido de
informe, para gue investiguen ese centro comunitario capaz que guedas pagando con €
gue se maneja bien en e barrio, me entendés, pero alo mejor tiene razén. No sg, lo que
nosotros deciamos que, bueno, hagan la denuncia, junten firmas, pero nadie quiere
poner la cara para denunciar a un vecino gue se roba la mercaderia...bueno, entonces
una cosas que después de verlo ya muchas veces, se me ocurre por qué, la
municipalidad deberia tener, y eso es un decreto aprobado, y no implementado, de mi
autoria, en la pagina web o en alguna pagina web, publicar todos los lugares donde se
entrega mercaderia para hacer comedores, por g emplo, o copas de leches, si comedores,
de la municipdidad més que nada, este...para cuantas personas , quien es e
responsable, y cuanto le dan. El vecino que tiene esa duda, o € conceja que tiene para
verificar, porque por ahi ese tipo recibia antes, y no recibe més y lo estén denunciando
al pedo, o si. Entonces eso es el dato clave, para poder este hacer un seguimiento, eso

gue parece tan simple,

Vos lo planteaste a través de una pagina web

Que le pida a la provincia que haga lo mismo, o ala nacién. Bueno eso esta aprobado

Nunca se implemento

No solamente nunca se implementd, cuando, habra sido principio del 2000...2013, que

nos convocd en enero la Fein para hablar €l tema de seguridad, etc. etc., no € s vos
estabas
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No yo no estaba, bueno hubo,

Yo: No yo con Charly trabajo hace

Igual @ no era conceja, seguro g no estaba, pero digo en enero, un afio que se puso la
cosa a nivel social, socia de delito digo, particularmente pesada, €l , Monica Fein llamo
a todos los presidentes de bloque para empezar a tener una serie de charlas sobre,
entonces nos reunimos con la camara federal, con la Gils Carbo en buenos aires, toda
una serie de reuniones para digamos tomar conocimiento, por supuesto con en ese
momento fue con Galassi, a ver, estamos hablando, s no era Bonfatti el gobernador, s
con Bonfatti , con Gaass, varios ministros, etc. etc. En una de las reuniones de
presidente de blogue, con Fein y Asegurado, hablamos obviamente diversos aspectos,
uno de los aspectos era la cuestion social en si, yo tire eso por gemplo, esto esta
aprobado, ustedes nunca lo hicieron y en redidad, ayuda a mejorar la situacion de
transparencia y por tanto de conformidad social en los barrios, y Asegurado me dice,
esto esta aprobado? Claro le digo...bueno conseguime € numero, se lo pase, por
mensgje de texto, a 10 minutos lo tenia, eso fue en enero del 2013, vos lo viste que lo
hayan hecho, no, porque ellos tienen punteros de ellos que saben, que se quedan con
cosas como parte del clientelismo, bueno esos punteros y no quieren perjudicarlos, para

mi esa es la explicacion.

Yo: Y larelaciéon con los vecinos para proponer cosas? Hay cosas que salgan de los
vecinos de lo que vos propusiste? Esto es algo que me contds que es como mMés
genérico, pero por ahi los vecinos te proponen algo concreto y vos lo impulsas, muchas

veces dicen que llegan a mesa de entradayy ...

Cosas més pequeiias eh hecho pilas, cas todas, |la mayoria, pero después msas més
grosas, bueno generalmente el vecino tiene una idea medio deformada de que ...pero
hay q darle alguna forma a eso pero si eh hecho, es decir, todo |o que proponemos surge
de la practica, con diverso grado de elaboracion o interpretacion, mediacion del concejal

en el medio, seguin que tan claro o preciso sea el primer planteo, pero...

Yo: Te pregunto esto en relacion a, en como es la relaciéon , yo lo que eh visto que

mucha gente, antes se caminaba mas los barrios, y ahora con las redes sociaes por ahi
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ayuda un poco, a que € vecino a demas de que te putea, te puede mandar algun, vos eso

lo viste en tu periodo de concejal

Si pero eran, mas, yo te diria que lamayor cantidad de cosas saldrian de ir alos barrios
gue de, porgue la gente que tratédbamos de representar nosotros no tenian, tanto acceso a

€sas Cosas, mas en esa época, ahora tal vez un poco mas

Y o: latesina que estoy armando, la estoy armando, eso no te lo queria decir a principio
para no tendenciar la charla, pero tiene que ver con la participacion, através de internet,
redes sociaes, 0 medios electronicos, canalizada dentro del concejo. Vos ves que eso se

va incrementando.

Y sin duda, es mas hay cosas del presupuesto participativo, que las podrian hacer, y
mecanismos de democracia directa en general, que hoy serian técnicamente mucho mas

facil de hacer,

Si de hecho € presupuesto participativo ha sumado algunas cosas que tienen que ver
con la paginaweb .... Y & motivo por e que yo hago esta tesis es tengo una pagina de
participacion ciudadana, que se llama el pueblo propone, no sési la escuchaste nombrar
alguna vez? Nosotros estamos tratando de impulsar mecanismos de participacion de
democracia semi directa y obviamente chocamos contra la pared porque no tenemos
nada de espalda, ni forma de hacer conexiones. Pero bueno todas estas cosas, suman y
apoya a que uno va por e buen camino, pero habria que buscar que la gente participe
mas, después siempre se choca con € ...que no, con larelacion directa, de la persona de
cara a cara es la que importa, pero bueno , nosotros buscamos tratar de mostrar que las
cosas son complementarias, digamos, pero vos crees que se puede llegar a lograr que €
concejo 0 € gecutivo, o aguien tome alguna especie de cana via web para que le
vecino participe, asi como fue e concego en los barrios pero via web, se podria hacer

algo asi.

Si pero, yo haria las dos cosas, porque ademés hay gente que participa en un método y
no en €l otro, y viceversa, pero s, depende de la hegemonia, la orientacion tanto del
concejo tanto como del gecutivo. Y también la presién popular, yo te vuelvo a repetir,

no es ninguna casualidad que esto aparece en € 2002, antes decia lo vamos a hacer...en
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unade esas audiencias, en el 2001 creo que fue, Sciara se comprometiod publicamente en
la audiencia, publica a que ese afio empezaban con € presupuesto participativo en

Rosario, entendés?

Fue bien presion

No digo que la presion fue para pedir € presupuesto participativo, pero necesitaban
valvulas para descomprimir...yo me acuerdo que iba a cualquier reunion, yo que era un
conceja gue tenia mas sintonia, que no venia con ningun partido tradicional, y digamos

, Y me decian aca hay un enemigo, porque vos eras conceja, te decian cosas asi,

Yo: Jge te querian linchar

Si no tanto pero....

Y vos por que en € 99 yalo empezaste a impulsar

Porque armamos un frente donde juntamos buena parte de la izquierda, donde estaba la
ley de lemas que recontra polarizaba, mucho més que ahora, a esa elecciéon que fuimos
nosotros, entre el PJy la Alianza, que era e antecedente del frente progresista, ellos
mismo lo dicen, sacaron €l 91y pico % de los votos, después hubo 5y pico % de votos
en blanco y después 1 y medio para todo € resto, de ese 1 y medio salimos primero
NOSsOtros, pero de ese 7 y pico, pero no importa estamos hablando de una propuesta
politica y teniamos que armar un programa bajo una realidad y a mi me parecia que era
algo , toda la década del 90 era una década donde avanzo €l neoliberalismo por todos
lados en el mundo, y pero bueno habia que empezar a plantear cosas que fueran en otra
direccién pero que fueran posible de organizar en la etapa en la cua estédbamos

transitando y en Brasil estaban haciendo algunas cosas que iban en esa direccion ...

Bueno te agradezco
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Anexo 2

Entrevista Antropoldgica a Carlos Cardozo

Y O: Como se arma la agenda para proponer la, aca en €l concejo? Cual es el proceso

por el cua vos decidis que proyectos presentar 0 como se te ocurren?

Lo que pasa que ahi, eso depende dd perfil que vos le querés dar a tu gestion, no se
ponele en nuestro bloque, a ser nosotros un bloque numeroso, tenemos la posibilidad de

poder, s se quiere, dividirnos las tareas no?

YO: Claro

Roy se dedica mas a tema, del, tema de las ordenanzas de fondo, por eso propuso €l
tema de las cocheras, por eso trabgo junto con concejales de otros bloques el tema de
la ordenanza de la nocturnidad y los espectacul os publicos, Julia trabajo més €l tema de
ecologia, salud, medio ambiente, Alejandro un poco mas los temas de planeamiento,
Anita basicamente su trabgo legidativo fue traer a...transformar en iniciativas
parlamentarias los temas que iba recogiendo en sus visitas en los barrios, y a mi me
toco, mas e tema de... € tema del control, € tema bueno de investigaciones, presuntas
irregularidades, el tema de obras particulares, el tema de espacio publico, basicamente
esos temas pero, haber, porque nosotros trabgjamos asi porque tenemos la posibilidad

de dividirnos las taress. ..

Claro, es como s fueran un solo concegjal que se dividen todos los rubros digamos, por

decirlo de alguna manera

Claro s vos estas en un blogue... s vos tenés un bloque unipersonal, o tenés un blogque
de dos concejales indudablemente no vas a poder presentar, sl vos juntas los proyectos
del afio 2014 de nosotros 5, son cerca de 400 o méas, mas de 400, entendés, pero porque,
porgue justamente nos dividimos las taress,..... El orden de prioridades, en mi caso
particular €l orden de prioridades tiene que ver con € temade, 0 seateniendo en cuenta
mi perfil de trabgjo tiene que ver con e peso institucional que puede tener e tema ,

quizés pueda degjar de lado alguna cuestion gque no sea tan urgente si surge algo, que de
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un dia para € otro te hace cambiar la agenda. Ejemplo: lo del famoso coaching
ontolégico, cuando se hicieron todas las presentaciones que parlamentarias, las
iniciativas legidativas que tuvieron que ver con pedidos de informe, por la contratacion
del coaching ontolgico, quizas nosotros teniamos preparado un programa de trabgjo,
otros temas que quizéas tenian que ver con servicios publicos, que tenian que ver con
espacios publicos, que tenian que ver con bueno, y ese tema surgio de un dia para el

otro, y entonces eso te obliga a retrasar la agenda y avanzar con

Y O: Ese tema como fue que se metié en la agenda, como aparecid, como?

Un domingo, en € diario la capital, una pagina, una nota dos paginas, de un sefior que
vive, fuera de la ciudad de rosario, diciendo que hace 8 afios que trabga para el
municipio de manera casi continuaday bueno cuando nos pusimos a averiguar un poco,
como era el tema, vimos que, ademés de ser personal contratado, en los Ultimos tiempos
habia sido designado como persona politico del gabinete de la intendenta, entonces
sinceramente nos parecid, que era algo, un gasto totalmente innecesario, con una tarea
gue la podrian desarrollar profesionales de aqui de la ciudad, no ser contratado de
manera permanente sino de manera temporaria, 0 para, S vos necesitas fortalecer un
equipo de trabajo, podes contratar a un coaching por 3 meses, no necesitas pagarle a un,
25mil pesos més viaticos méas un hotel mas comida, a un sefior que viene de pilar, con
un cargo de secretario de estado, vimos € tema lo evaluamos, y decidimos que habia g

salir en e momento, otros temas quizas se puedan ir trabajando con més tiempo...

Y O: pero como me decias antes |o trabajan todo en e bloque primero, por gjemplo, ese

caso lo vieron en € blogue y se pusieron aanalizarlo y

Efectivamente, bueno de hecho, eso lo presentamos junto con Roy, los dos pedidos de
informe, que tuvieron que ver con, €, con la contratacion del coach lo hicimos en
conjunto con, con Roy, muchos, muchas cuestiones del tema de la noche, también lo
hicimos con Roy € tema de Yamper, y de varios boliches en donde notébamos
irregularidades, también, hay un tema gue es fundamental y que es probablemente la
relacion entre e politico y la gente que son las redes sociales, muchas cosas que
surgieron durante el afio 2014 surgieron a partir de la iniciativa de la gente a través de

las redes sociales, €l caso del boliche de Uriburu y Orofio, en donde se abrid un registro
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de oposicion para poner una cantina cuando todos sabiamos que iba a funcionar un
boliche...

YO: Y como se enteran de eso

A través de twitter, una vecina, una ciudadana, a través de twitter, nos contacto un
jueves, e viernes fuimos, nos reunimos con un grupito de vecinos, y empezamos a
trabajar € tema, concientizarlos sobre € registro de oposicién, y ademas presentamos
también un pedido de informe, preguntando los, las distintas...

Y O: Lavecina se contacto a traves de twitter y ustedes se acercaron personalmente...

Uno de los chicos, Eduardo Gutiérrez, hablo con €ella, vimos que el tema era interesante,
decidimos tomarlo , y avanzamos con €l tema, ehh. Lo del, lo que presentamos esta
semana del pedido de intervencion en el barrio de Cotar, eso llego a través de facebook,
de una persona con la que nosotros teniamos un contacto, porque es maestra de lengua
de sefias entonces teniamos un, la conociamos de otro lado, pero bueno, €lla se conecto
con nosotros a través del facebook, “hola que tal Charly, te paso las fotos, mira lo que
es este barrio, tenemos que hacer ago”, bueno surgid. Ehh, e incluso, un proyecto de
ordenanza, fijate, un proyecto de ordenanzas, donde nosotros pedimos, que se cambie,
la formula polindmica para calcular la gente, €l factor ocupacional de los subsuelos, vos
tenés € factor ocupaciona, de un lugar publico, salon de fiesta, un saldn de eventos,
una sala de conferencias, €l factor ocupacional es mayor en una planta baja que en un
subsuelo, porque en un subsuelo tenés una capacidad de evacuacion limitada o més
limitada que en una planta baja, y bueno un ingeniero escribio a facebook de Anita, nos
planteo el temay bueno empezamos a chequear, |0 consultamos con e arquitecto que
nos asesora, en la comision de planeamiento, y bueno, avanzamos con e tema, o sea
gue, no solo denuncias, pedido de inspeccion, pedido de informes o cuestiones que
tienen que ver con conflictos sino también, en temas propositivos, pueden salir del

contacto con las redes sociales.

(Quizas el informante a saber de mi pégina, quiere ayudarme en lainvestigaciony lleva

el tema para el lado de la participacién web)
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YO: y por giemplo si no existieran las redes sociales, ese mismo gemplo que me contas

de una persona gque se le ocurre unaidea, como hubiese sido, te [lama por teléfono,

Y bueno, Ah claro, antes era mucho més complicada, era més, antes era mucho mas
complicado e vinculo, porgque vos venias a concgjo y habia 50 personas esperando a

gue los atienda un concegjd

Y O: Claro, de manera personal ...entrevistas

Claro, 0 mandaba una cartita, o intentaban [lamar por teléfono, pero habia una distancia,
que ahora se acorto mucho, porque ademas todos, todos, los 25 tenemos, 0 nuestra
cuenta de twitter 0 nuestra pagina personal de facebook, o nuestra Fun page en

facebook, o las tres cosas como la mayoria, entonces, estas...

Estas abierto a que te contacten todo € tiempo.

Es muy bueno para poder difundir tu actividad, porque tenés un vinculo directo con la
gente, eh y porque...a veces es muy dificil entrar alos medios y podes difundir cosas
muy interesantes a través de las redes sociales, o por ahi vos querés llegar a un sector
determinado, o0 pensas que una iniciativa, o un trabajo o una visita, puede ser, que puede
ser de interés para un grupo de personas, entonces vos sectorizas las promociones y de
€sa manera no necesitas ocupar espacio en los medios, cuando €l pablico al que te tenés
que dirigir es limitado, lo podes hacer a través de las redes sociaes, 0 sea tenés muchas
mas posibilidades, de difundir tus tareas, pero a la vez tenés la vuelta, que es que la
gente te tiene a, a, te tiene a tiro, te tiene a mano, sabe que te tiene cercay utiliza, este

método para, parallegar. Y 1o hace, de hecho lo hace

Y O: Justamente te iba a preguntar eso, que, una vez que vos propusiste, también vos

comunicas |o que propones

Claro
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YO: y por otro lado € que se comunica con vos, no es que te pide una entrevista y vos

no sabes para que va a venir € tipo, ya tenés unaidea de para que te esta contactando

Ya tenés, ya tenés un, una idea, ya tenés una idea, ademés, a ver hay mucho, muchas
iniciativas que se presentan, que solo se difunden a la persona o a grupo de personas
interesadas, cosas que no merecen difusion pablica, porque son temas pequefios, temas
gue vos vas, vos pedis un estudio fito sanitario para ver s hay que mover un &bol y
para eso no vas a hacer una gacetilla, 0 sea, pero s llevas, vas vos o llevas un

colaborador tuyo, dice miraacate hice e pedido formal, que...

S porque € caso es mas directo, cuando es algo mas masivo, S merece que se

comunique en los medios tradicionales

Totalmente, totalmente, pero bueno eso depende de, cada uno le va dando un perfil a su,
a su trabgjo, yo sinceramente sin medirlo, eh, yo por él, por € perfil también de cada
uno en nuestro bloque, yo pedi la comision de derechos humanos, digamos porque
tengo toda una historia en la politica, porque vengo de un, de otro lugar de la politica,
eh y se dieron muchas posibilidades de trabgjar temas que no fueron por ahi iniciativas,
después no se transformaron en iniciativas, en unainiciativa parlamentaria, pero que fue
un trabgjo social importante, todo el tema de acompaiiar a las , a los familiares de las
victimas de calle Sdlta, € tema de acompafiar alas ONG que trabagjan por la seguridad
vial, e tema de hacer cosas en conjunto, con los familiares de...

Y O: Que seria acompaniarlos

Gestionarles una entrevista con un empleado municipal, o con un funcionario
provincia, claro incluso con las victimas de, los familiares de las victimas de Cale
Salta, hicimos una reunién en la auditoria general de la nacion junto con Maria Eugenia
Schmuk y una reunion en e congreso de la nacién con legisladores de la provincia de
Santa Fe y lo empezamos nosotros desde la comision de derechos humanos del
Concegjo, porque sinceramente, |0 que nosotros le podemos resolver de manera directa, a
los familiares 0 a los sobrevivientes de Cale Sdlta, es, es realmente poco, pero s a

través de los contactos que tenemos en politica, podemos abrirle otras puertas, entonces
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por ahi hay trabgjos que no tiene, que no s, no se tradadan necesariamente a una

iniciativa parlamentaria Sino que tiene que ver con otro tipo de tarea, a ver...

YO: Cas gestion te diria.

Claro, por eso, por eso por ahi cuando medios, 0 ONG, miden € laburo de los
concglales solo por la cantidad de proyectos que presentaste, ehh, uno no quiere
pelearse con todo € mundo pero sinceramente, hay una cantidad de temas que vos
abordas, encaras, resolves o no resolves, o por |0 menos escuchas, que eso no queda en

ningun registro, pero estan entendés...

YO: Si

No quedan en ningun registro pero estan.

YO: El hecho de ver cuando los vecinos vienen alas Comisiones, y sale escuchado, eso

también ayuda a conceja a elaborar |as propuestas.

Totalmente, no vos sabes que, a mi me toco trabagjar en la legidatura durante muchos
anos y sinceramente € nivel de contacto que hay con e vecino es muy grande
comparado..., y lalegislatura de la provincia no es una cgja de cristal, hay también, vos
VEs gue van instituciones, que gque, pero como |os temas son mas macro, entendés, va la
asociacion de drogueria para ver si pide la armonizacion tributaria, con las provincias
vecinas, ponee, te estoy dando un gemplo concreto de algo que vivi, que tuve que

trabajar en la legisatura. Claro, es un tema, no es un tema, de de

Y O: Cotidiano...

Claro, de todos los dias de la gente, para ese sector es muy importante, porque ellos
dicen, muchachos, sino me emparegjan |os impuestos a mi me conviene cruzarme aEntre

rios, pongo mi drogueria en Victoria,
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Pero ahi eso, ya estariamos hablando una especie de lobby...0 sea es un grupo de

presion que esta, quizéas actla de otra manera

No, asi como eso, te hablo que se yo, la Federacion Agraria, pidiendo una ley para €
campo o €l colegio de agrimensores pidiendo que se modifique laley de unidad agraria,
pero digamos, son temas més, digamos son temas mas grandes, mas compleos, mas

dificiles de resolver, mas dificiles de llevar ala practica

YO: s vos tendrias que hacer una diferencia entre esos temas que estas planteando
ahora que son mas grandey mas complejos , con los temas que son de los vecinos de
diaa dia, que me contabas antes, por egemplo el caso de un arbol, me decias la gente de
Sdta, que por ahi son particulares, cuad es la diferencia, la relacion entre e

representante con esa, con particulares o con los grupos estos...

También tiene que ver con la actitud de cada uno, no? Me parece gque en eso tiene que
ver con la actitud de cada uno, ehh, indudablemente que aca, eh, aca hay una politica de
atender un montén de temas que no tienen que ver especificamente con nuestra
competenciay a mi me parece bien porque para la gente eh, vos sos el estado, para la
gente vos sos € estado, entonces S vienen los trabgadores despedidos de Liliana,

denunciando que hay una connivencia entre, en otros niveles del Estado, eh, con €

sindicato para perjudicarlos, y nosotros tenesmo 15 minutos para escucharlos, y quizas
alguno puede levantar un teléfono y decir: che que esta pasando con este tema? Un
tema concreto, un tema concreto que de alguna manera se empezo a resolver a partir de
una reunion aca, que no tenia que ver especificamente con algo nuestro, vino la gente de
la cooperativa de la Cabaria, la que esta por calle Balcarce, una empresa transformada
en cooperativa, y que por una, por €l tipo de actividad que desarrollala municipaidad le
dio un tiempo para que se traslade, porque no puede haber una usina lactea en Balcarce
y San Juan, aungue sea una cooperativa y haya sido recuperada por sus obreros, en ese
lugar no puede haber una usina lactea y no se puede fabricar ni manteca ni crema i
gueso, bueno, entonces ellos empezaron a hacer, una planta nueva, en un parque
industrial cercano, pero no llegaron a tiempo con la obra y desde la provincia se le
objetaba e tema medio ambiental, y medio que los apuraban para que dejen ese lugar
pero b planta no estaba terminada, bueno, los recibimos un dia, en gobierno, los

recibimos en gobierno, y casualmente esa misma tarde, esa noche yo me encontré con el
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vicegobernador en un programa de television, le dije mira Jorge, ellos te citaron a vos,
me dijeron que estuvieron hablando con vos, es la gente...-Que pasa no desde medio
ambiente —-No, pero como?- bueno, conclusion, se le termind dando una nueva prorroga
hasta tanto terminen la plantay e tema se tenia que resolver en medio ambiente de la
provincia, pero bueno que lo hayamos escuchado sirvié para destrabar un tema que no

era de nuestra competencia, por eso te digo que...

Y O: Como que le aceitaron...

Bueno, como pasa todos los dias Nacho con el tema de la seguridad, vos vas a un barrio
y no podes decirle ala gente que vive atras de 17 rejas 'y 25 cerraduras que la seguridad

no es tu competencia, jamas podes darle esa respuesta, nunca, nunca.

Y O: Por lo menos escucharlo...

No por eso, escucharlo y decirle, bueno, vemos, voy a hablar con tal, hacemos una
gestion, pedimos, te presento un proyecto para pedirle a la provincia, le digo a mis
diputados provinciales que presenten un proyecto para pedirle al ministerio de seguridad
un destacamento en tu barrio, que se yo, algo, entendés, algo, porque te repito, para.., en
ese momento, la gente no sabe, ademas le tema de las competencias es un tema que
realmente, no es ago que la gente que manegje, ni ago que la gente deba manejar, no es
algo que la gente tenga que mangjar, en ese momento vos sos el estado, todo, la nacion,
el congreso, la provincia, la legidatura, e municipio, y e concejo, todo, la gente no no
nada....

Yo: S s no deberian saber que vos..nada mas podes resolver tal problema, esta bien, te
hago una pregunta, como para terminar, vos que preguntarias sobre como se arma la
agenda, S vVos estuvieras en mi lugar, y tendrias que preguntar para saber, un poco més
sobre la composicion de la agenda, o sobre qué cosas proponen los concejales, vos que

preguntarias como para meterte mas en €l tema

Como amastu lista o tu orden de prioridades y cuales es € perfil que le querés dar atu
gestion ehhh
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Y o: por eso ustedes deciden armarlo de esa manera

Claro, después hay otra gran diferencia, después hay otra gran diferencia que es ser
oficialista 0 ser opositor, eso es, bueno, de eso no hablamos, ves, ahi eso te condiciona
cien por cien € trabajo legidativo

Yo: Y en tu relacion con el ciudadano, también te condiciona ser opositor o ser

oficidista

Y d, g, g, también, porgque te da libertad para ser critico con los temas, te da més
libertad para ser critico con los temas, esa es la ventga, la desventgja es que las

herramientas que tenés para resolverle las cosas a la gente son mucho mas escasas

Y O: pero estas mas abierto

Eso esimportante, ehhh, si sos oficialistao s sos opositor tu rol cambia 100%

Yo: y vos pensés que la gente se va a comunicar méas con vos siendo opositor o siendo
oficialista

Las demandas son distintas, las demandas son distintas

Yo: sondistintas... o € tono es distinto

No, no

Y 0: quiza la demanda es la misma

Ehh... s puede ser, no, no, no, las demandas son distintas

Yo: 5, S, buenisimo
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No, no, porque muchas veces € legidador oficialista termina siendo un gestor ante €l

gjecutivo al cua tiene que defender

Yo: Claro

La gente sabe gue un concgal oficidista [lama a un secretario municipal y a tipo lo
atienden y a mi no s&, hay algunos que lo hacen, tengo que reconocerlo, hay algunos
secretarios municipales que te atienden y otros que no te dan ni pelota o te dicen que si
y después m lo hacen ehhh cuando un ciudadano va a, viene a ver a un concejal
oficialista sabe el cana de dialogo con € gecutivo esta, vos siendo oficialista no podes
decir, no, mira, nunca hable con Cecilia Gonzdez, la secretaria de promocion

comunitaria, como en mi caso, nunca hable, hace un afio y medio, nunca hable

Yo0: no te vaacreer

No, por eso, s no sos oficidista nada, tenés contacto con todos los del gabinete,

entendés

Yo: entonces se podria decir que € vecino no sabe de las competencias que pueden

llegar atener el representante pero si tiene bien claro

El lugar politico que ocupas, s, en ese sentido s, S, S, S, en ese sentido lo tiene més
claro

Y o: bueno, esta bien, yo después con todo eso...
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Anexo 3

Entrevista Antropoldgica a Carlos Comi

YO: Bueno lo primero que queria saber es como se arma la agenda, para después
proponer aca en el concegjo, 0 sino de qué manera se eligen los proyectos que van a

presentar.

Ser concejal es como, estener el trabajo en el cual latarea es cambiar las cosas que vos
ves mal en tu ciudad desde siempre, es € trabgo mas fécil y cuaquiera puede ser
concejal, porque basicamente que aplicas, tu experiencia como ciudadano, las opiniones
criticas, concegjos, pedidos que escuchas de tu familia, del circulo mas cercamo, de tus
amigos que te llaman, que te dicen, viste tal cosa, tal otra, esto funciona bien esto
funciona mal, habria que hacer tal cosa, y después de tu grupo de investigacion,
nosotros tenemos un equipo de 5 0 6 personas, que trabajan en distintos temas que
investigan, que ven legidacion comparada, que ven como funcionan o cudes son las
soluciones a los problemas que hay en rosario, 0 en otras ciudades, hoy con internet es
bastante mas féacil, a través de internet hoy, hace 8 afos ya habia internet cuando yo era
concgja la primera vez, pero no era tan popular como ahora, hace 15 cuando estaba en
defensa a consumidor esto recién empezaba, € correo electronico, o sea esto es
bastante més sencillo ahora que antes, con, de la mano de las tecnologias, también las
tecnologias te dan inmediatez en € reclamo, la gente esta parada en una esquina y te
dice: Comi-, me llegan mensgjes de personas que no Se quienes son, pero mi numero lo
tiene todo el mundo, hace una hora que estoy esperando un taxi y no pasa. O enta lugar
hay tal problema, y la agenda se arma un poco asi, con iniciativas propias del legislador,
por lo que recibis de tu circulo, de tu equipo o de tu, o la agenda la va marcando
también los problemas, hay un determinado grupo que se moviliza en un barrio por tal
problema, hay que ir a escuchar, pensar una solucidn, abrir un canal de participacion

aca...

Esta bien ya que me diste € pie te pregunto lo siguiente: tenés facebook, twitter, mails,

todos los candles...

Mail, facebook, twitter,
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YO: y como me dijiste recién mucha gente tiene tu teléfono

Instagram, pero ese 1o uso mas, |0 uso méas en términos personales, mas vivencias, que
se yo, por ahi mis amigos, mis hijos, pero los canales mas comunes como facebook,
twitter, lo uso cotidianamente, mi equipo lo usa, contestamos todo, escuchamos todo,
abrimos debates, tratamos de darle la mayor participacién posible, porque hoy en dia la
forma de participacion, de la sociedad ha cambiado, es decir hoy en dia es mucho mas
facil hacer un foro en internet, y que participen 300 personas opinando sobre un tema
gue armar una reunion, la gente por ahi le escapa, que las obligaciones, los horarios, las
reuniones son aburridas, hablan siempre los mismos, es decir, la sociedad ha cambiado,
y son herramientas muy valiosas que van mutando pero que bueno, que son muy

importantes

Y O: mirajustamente entre las preguntas que te iba a hacer era, que porcentaje le podias
llegar a otorgar a los medios e ectrénicos obre los medios tradicionales en e armado de

agenda pero creo que...

Los medios tradicionales son digamos, la estructura, € establishment, la capital sigue
siendo la capital, la television tiene la masividad, pero ahi vos, ahi @ dirigente politico,
el funcionario  depende, del productor y depende que su tema
esté...interrupcion...depende del productor depende de que la iniciativa que uno esta
impulsando sea captada, a veces vos haces algo que te parece que €s
impresionantemente importante y nadie 1o toma, y a veces una cosa menor minima
genera una debate fenomenal, esto tiene que ver con la opinién de un productor, o del
olfato de un periodista, y demés, cosa totalmente respetable, cada cua tiene su ral, la
ventgja que le da a un politico a un concegja a un dirigente, 0 a un parlamentario, o aun
intendente el medio electrénico, e intendente es otra cosa tiene su propio aparato de
prensa, hablemos de un dirigente del &mbito que sea, es poder o intentar fijar una
agenda, porgue escribe sobre una cosay a traveés..., no es lo mismo, no es mandar una
gacetillay esperar que alguien la levante, yo se que lo que yo publique en twitter, tengo
6200 seguidores, pero de esos 6200 seguidores debe haber 200 periodistas con lo cual
yo se que primero que llegue, y bueno genera un debate que a veces excede a
periodismo, después € periodismo lo toma o lo reflgja, esto pasd en las redes sociales.

Es muy interesante, le da cierta autonomia a la actividad de alguien que no tenés que
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esperar, porgque a veces uno también, a veces un medio dice, aienta la mega mineria, la
lucha contra la mega mineria, hablo de TN en su momento, yo era diputado nacional, fui
a Famatina y bueno, un dia la Barry cerro con TN y nunca més se hablo, nunca més se

hablo de la mega mineria, entonces bueno,

S se ve como |los medios te generan una agenda.

Si te generan una agenda, generan una preocupacion en alguien pero bueno, cuando
ellos quieren cierran la persiana, bueno ya no pueden cerrar tanto la persiana, las gotas

se filtran por todos lados

Vos notas que ahora los vecinos o los particulares pueden llegar a impulsar teméticas a

través de

Claro, si, bueno la demostracion de, es esto bueno la marcha de #niunamenos no nacio
de ninguna organizacion politica, ni si quiera de una organizacion politica de género, de
una organizacion socia de género, perdon, ni mucho menos de un partido politico o una
ONG, dos mujeres, o sea dos dirigentes hablando en un programa: habria que hacer
#niunamenos y se empezO a viralizar en las redes sociales y se movilizo € pais, hay
muchos gemplos incluso en e mundo de esto, la la revoluciéon en Egipto, la caida de
Mubarak, paises donde es mucho més dura la restriccion a la prensa, las redes sociales
son una herramienta, practicamente de libertad porque € ciudadano por ahi sino le es
casi imposible controlarlo porque mas alla de los esfuerzos que hacen, hay paises donde
hacen todos los esfuerzos posibles por censurar internet y demés, pero, aca es muy
interesante porque la agenda corre por las vias tradicionales pero también corre
trasversalmente entre los ciudadanos, entonces, en la victoria de anoche ante Paraguay
hubo millones de personas en el pais que opinaron en facebook, en twitter, que se
contestaron, que se pelearon, la ciudad se polariza por las rivalidades y eso no esta, no
lo marca ninguna agenda periodistica, me parece que eso en una lectura un poquito mas

Ilevandolo alo politico, centrandolo en la politica es poder para el ciudadano

YO: Ahora vos crees que?...Yo por los gemplos que me das y asi generalmente de ir

viendo...que esa agenda generamente es generada en otro medio, o en agun otro
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ambito y es reflgjada en las redes sociaes, ahora en las redes sociales, como que no se

genera un tema

No, s, parami S

YO: S?

A ver, los temas también lo genera laredlidad, si Xipolitatis, se mete en una cabina con
dos pilotos, la gente opina arededor de eso, lea 0 no una noticia en un diario, ese es un
hecho que conmociona que genera opinidn y que genera bromas, pero también la gente
genera sus propios temas y uno puede generar sus, es decir nosotros aca hicimos una
infinidad de cosas, te doy un gemplo € viernes hacemos un desayuno con historiadores,
vamos a hacer este viernes para intentar rescatar del olvido a los 800 rosarinos que
fueron a la guerra del Paraguay, que la gran mayoria no volvio porque fue un desastre
militar absoluto mas alla de la “victoria entre comillas, incluso yendo por e costado de
la discusion de la guerra, de lo que significo, de la triple alianza y demas contra
Paraguay, pero rescatar eso, no porque hay una historia ahi perdida, de abanderado
Grandoli, este que era un chico que llevaba la bandera, pero después hay 800, mucho de
ellos tienen aun descendientes y demas, no se nos ocurrié aca a partir de una lectura eso,
Yo creo que nadie tome eso, ni le va a interesar, por 10 menos en e arranque, la verdad
pero bueno, nosotros seguramente o vamos a twittear, lo vamos a moto...lo vamos a
poner en facebook, |0 vamos a, y es una actividad que no va a ser tapa ni nada pero nos
intereso, nos interesa, nosotros lo vamos a reflgar y bueno a lo megjor aguien se
engancha y contesta e investigay alo mejor algun dia que es lo que a mi me gustaria
gue se, que la intendenta de esta ciudad, vigie a Paraguay con unas flores a un pantano
donde debe haber 500 cuerpos de jovenes rosarinos que alguien llevo a una guerra. Pero
bueno, esto te lo cuento como gemplo de una actividad, de la cual no tengo ninguna
expectativa que sea medidtica entre comillas, en el buen sentido de la palabra, que sea
reflggado por los medios, pero que nosotros lo vamos a difundir mediante nuestro
microscopico aparato de prensa, que es facebook, twitter y youtube, nosotros también
usamos mucho youtube, hacemos muchos videos, digamos tenemos un chico aca que
trabaja en mi equipo gue es editor, hacemos muchos videos. Ahora por jemplo estamos
subiendo, te lo recomiendo s querés ver porque es una cosa muy linda para ver, a

facebook videos de chicos, que leen € preambulo de la congtitucion, vienen aca, se
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[lama concejales por un dia, ademés de debatir, hacer sus propuestas, todo, los
grabamos, y en pedacitos uno dice: nosotros los representantes del pueblo, de la nacion
argentina...y hacemos un video colectivo, con una cancion hermosa de fondo, como un
compromiso de los chicos para, bueno, eso no lo toma nadie, eso o mande a la capital,
pero no le dieron ni bola. Pero a nosotros nos gusta, y lo tenemosy esta en € cana de

youtube de Carlos Comi, ahi, para el que lo quieraver.

Y O: Esta bien un canal mas, una posibilidad mas

Una posibilidad més, alo megior agun dia lo toma, te lo agarra alo mgor no s, cana

13 como diciendo miren que bueno esto y pegas un millon de visitas

Y O: claro, aparte eso, vos |o subis ahi, y no sabes cuando puede llegar a pegar

No, paso con un video de la Forestal, nosotros hace 4 o 5 afios, no me acuerdo en cua
campafia, fuimos a la gdlareta, hicimos un video, recorrimos las instalaciones de la
forestal y lo subimos, y la otra vez, mirando aca, porque alguien estaba trabajando ese
tema, un amigo que fue a pintar murales ahora, pero a villa Guillermina, otros lugares,
murales alusivos a la forestal, contratados por el gobierno de la provincia, encontramos
ese video y lo subimos, mucho més casero de los que hacemos ahora, a una sola
imagen, que digamos, que empieza y termina, que no tenia edicion, nada, un video de
un minuto, yo caminando y hablando, y tiene 10mil y medio de visitas, se ve que algin
colegio, que aguien, porque tenia 50. Se ve que alguien lo tomo, y eso estd ahi, y
bueno...y eso también son herramientas de comunicacién, de participacion, de trabajo,
de concientizacién, a mi me encanta, siempre hemos tratado desde que aparecio el mail,
desde que yo, mi primer cargo publico fue director de defensa al consumidor, nosotros
mandabamos los comunicados de prensa por fax, asi, teniamos una maquinita, 1os
escribiamos, y era mandar 15 , 30, y cuando aparecio el mail y todo, inmediatamente,
siempre intentamos estar ahi, no sé s a la vanguardia pero s seguir la evolucion, ahora
tenemos un montén de herramientas ... tampoco me gusta abrir tanto el pafio de las
redes, me concentro en las més fuertes, es decir, facebook, twitter, en este momento,

Instagram pero més para otras cosas, ahi, cuando aparezca otra fuerte veo...
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YO: Te pregunto mas, una como para cerrar y a titulo personal...bueno € tema que yo
estoy tratando es € tratamiento que tienen las demandas ciudadanas a través de las redes
sociales, en e concego deliberante, ese es el tema de mi tesina, vos enseguida agarraste

para ese lado, intuiste que venia por ahi?

Nono vos me preguntaste Si... no pero te vas a encontrar que...la mayoria de los
concejales trabajan con esto, algunos mas otros menos, pero que no podes, o0 sea laidea
del politico, encerrado en su oficina, heblando a través de sus actos, de sus comunicados
de prensa 0 esperando, no no, no tiene que ver con lo cotidiano entendés? Hoy la gente

te escribe, te demanda, yo , mira mira mi facebook

Si s aparte yo te estoy viendo y veo que abris constantemente el facebook, estas con la

computadora en €l recinto, asi que

Si también, eso desde ya, pero ademas, a veces te enganchas, e domingo por eemplo,
ni me acuerdo como fue que arranco e debate, pero & domingo estaba ahi, twitteando
de la ciudad y empezaron a chicanear unos pendejos del pro, y yo los empecé a cargar ,
paraque, a rato tenia 30 dandome con un fierro, yo les decia: bueno, no les contestaba,
pero les decia, bueno chicos, a tomar la leche, que es la hora, 10s que estan jugando en
la calle, entren las mamas llamen a los chicos, cargandolos como s fueran pendejos,
peor, me puteaban, me pegaban, me pegaban, me decian: hace bromas con cosas
terribles... aveces te pasan esas cosas, Yo trato de... salvo uno que, que se yo también
la posibilidad de bloquear es, tiene eso, porque a veces hay gente con la cual no podes
debatir, intercambiar ideas, discutir, yo tengo algunos, tenemos adversarios en
facebook, en twitter, y discutimos eternamente, que puede llegar hasta el limite, pero ya
cuando un tipo te insulta...yo les digo mira flaco, si seguis asi te voy a bloquear, o
cuando insulta ahi en la pagina de facebook: ehh hijo de puta... les contesto, plantea tu
idea pero, no agravies a los otros tipos que te lean, cuando vos no entandes, bueno ya
esta, anda a putear a otro lado...pero es la minoria . Generamente son debates
divertidos 0 debates de ideas, que se yo los afios en que yo era diputado, con los
kirchneristas era durismo, porque teniamos una visiéon totalmente distinta en muchos
temas, no te digo todos, pero en muchos temas, ahora la politica local es mas, facil,
digamos mas amigable, por ahi nacionalmente es otra cosa, pero bueno es una

herramienta. ..
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Y O: Esta bien, buenisimo Carlos

Eraesto?

Yo: Eraeso...

Pero s hablas, que se yo, Giuliano es un tipo, por decirte, € primero que me viene a la
mente, le mete con todo, a twitter a, en facebook no lo sigo tanto, mas lo sigo a todos en
twitter, los facebook de los otros concegjaes o dirigentes, es raro que lo vea, pero en
twitter Giuliano esta, del pro: Lépez molina, la misma Anita y Cardozo son slper
activos, del peronismo Roberto Sukerman es un tipo sUper activo, norma Lépez

también, € tigre, por ahi viste, a esa generacion le cuesta un poquito mas

Y O: Pero me imagino que tendra algun asesor.

Si pero algunas cosas hace, 1o he visto

YO: De todas maneras, laideaes...

Boasso es un persongje,

YO: S s tiene hasta una pagina

De noche cuando se toma un copete se torna en peleador, digamos después de las 11 de

la noche no le contestes porque termina en cualquier cosa, pero es es

YO: Te cita en una esguina

Si si

YO: No igual la idea es preguntarle a todos y hacer una especie de relevamiento, ver

cudl esla, la, porque también lo que se trata de buscar es s desde la ciudadania se puede
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llegar a generar una agenda, mas que, obviamente que los representantes tienen sus
canales...

Te doy un gemplo, mira, cuando pasa esto de, seguilo a ese chico, pasa esto de, yo no
lo conozco personalmente pero lo conozco através de twitter, esta tragedia de Caferata

y Urquiza, un chico verdulero, no sé s ibaalaterminal

S tenia la verduleria en frente de mi casa, asi que lo conozco

O sea que lo re contra conoces, bueno 1o matan, ahi empieza una movilizacion de los
vecinos del barrio y hay un chico que se llama el mono mena el twitter es @monomena
o algo asi, que el empieza una, se ve gque es alguien que le gusta esto y se comunica asi,
una campafia con los concegjaes, demandandolos, invitandolos, se arma un observatorio
de seguridad, bueno una serie de cosas, una apoyada solidaria, es como que ellos van

poniendo la agenda y los concejales van acompaiando, van respondiendo, es decir esto
es bastante asi, y cuando vos tenés gente activa del otro lado. Ademas cuando vos te
presentan una demanda, publicamente cuando alguien te interpelay te dice en facebook
o0 en twitter, Carlos Comi, que piensan hacer sobre, o te haces e boludo, en mi caso a
mi N0 me gusta porque para eso estamos sentados aca, 0 vos te pones a laburar en €

tema, le digo a él o a él o ela, sigan este caso, veamos, averigliemos, es decir que
generalmente arma agenda del otro lado, y cada vez va a ser mas , porque digamos
como que, la franja de la sociedad que usa, fuertemente esto crece afio a afo, es decir, la
sefiora que escuchaba la radio a la mafianay como mucho podia llamar a las radios para

guejarse, es una frarja muy chiquita, digamos hoy esto es

Yo: S s es una cuestion biologica

Una cuestion biolégica, de cambio de, y esto también es totalmente transversal s
quereés, la cosa valen plata pero es algo que mas o menos todo € mundo tiene, entonces
hay que aprovechar, es la parte buena de la revolucién tecnoldgica, hay g aprovecharla

para estas cosas
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Anexo 4

Entrevista Antropoldgica a Carlos Cossia

Y O: Como genera las prioridades de la agenda para presentar 10s proyectos dentro del

concegjo, 0 sea como elige lostemas y de donde salen basicamente

Bueno yo durante la campafia, habia comentado que yo siempre digo que |os meores
proyectos son los de mafiana, que quiero decir con eso, que los mejores proyectos es
cuando viene e ciudadano que quiere que yo sea € interlocutor entre el concego y €
gjecutivo, que en definitiva es nuestra funcion, es decir entre la gente y el gecutivo

nosotros somos el intermedio.

L os representantes

Entonces, es decir, todos los dias tenemos una propuesta diferente, como esto no tiene
un limite de proyectos a presentar, es decir algunos profundizamos mas, por gjemplo s

es algun tema de transporte pablico, si es agun tema de digamos de modificacion de la
circulacion se requiere un pequefio asesoramiento mayor para no presentar una cosa que
guedemos desubicados pero después para mi tiene el mismo valor un ciudadano como
he presentado que me dice que no puede ir a las plazas porque € banco, es decir tiene
40 cm y |las personas mayores tienen que esperar a una persona gque pase para ayudarlo a
darle la mano para levantarse y pretende que en las plazas un porcentaje de bancos,

tenga, que sea mas elevado, entonces, es decir, era muy simple eso, pero para € que se
sienta, para é es importante. Entonces yo siempre digo, hunca voy a juzgar un pedido
de lo que yo pienso, es decir, 1o Unico que voy a poner es que sea una cosa que tenga
coherencia, que no vaya a favor de alguien y perjudique a otro. Si alguien me dice,

NOsotros queremos cerrar una calle, porque no queremos tener ruido de noche, bueno,
cuantos transitan por ahi, es decir es obvio que no vamos a cerrar eso, ni vamos a avalar
una cosa asi. Nos pasa mucho con los &boles, la gente nos pide arboles que levantan

veredas, arboles que le estan rgjando las casas, desgraciadamerte tiene un sistema
extremadamente burocratico, 1o cual, nunca tienen respuesta los vecinos, y ellos creen 'y
Se enojan con nosotros, se enojan, porque dicen yo le pedi a usted hace un afio, y yo le

digo: mire, yo ya le hice. Porque hay una costumbre mia que s e ciudadano me pide

83



algo, nosotros le hacemos llegar al domicilio x que presentamos € proyecto. Después si
no lo gecutan, es e gecutivo, ahi hay una gran confusion que hay en la ciudadania,
cree que el concga, es el que decide, e conceja es el que propone, entonces es decir,
no tengo una prioridad, por supuesto que S viene alguien a decirme que quiere que
tener, cerrar una cuadra, porque a fin de mes ese o dentro de diez dias sale @ aniversario
de un club o quiere tener o quiere poner mesas en la calle en un horario determinado x,
obvio le damos prioridad y a veces ni van a las comisiones, |0 presentamos en

parlamentariay eso sale por lo que se llama, un sobre tabla, es de gjecucién dd dia, eh

YO: y @ seguimiento que hace después de que |o propone como me esta diciendo lo del
arbol, que usted lo propone, le manda algo al vecino para que esté enterado de que usted
cumplio con ese proceso, cua es la relacion que usted tiene con €l vecino una vez que
ya se propuso algo

Es decir, justamente esa es una tematica que tomamos, enviarle que nosotros hicimos la
gestion para que sepa que hasta aca llego nuestra funcién, después ya es € gecutivo, €

tiene un nimero de expediente que puede ir areclamar S..., pero ya es un tema

YO: y como lo toma a vecino a eso, o toma bien, pero a veces la factura nos la pasa a
nosotros, hoy a la mafiana para no ir més lgjos, me Ilamé una bromat6loga, una sefiora
gue quiere una inspeccién en zona sur, del distrito de zona sur, que los inspectores de
bromatologia lleguen a unos depdsitos que estan por habilitar y que le exijan todo lo que
quieren, pero que se lo exijan antes de la habilitacion, no que después estén
permanentemente detrés y hable con el director del distrito sur, porque yo también tengo
otra costumbre, mandar nota...yo levanto € teléfono y le digo sefior Tosto por g emplo
porque asi se llama e de zona sur, mira va a ir una sefiora asi y asi, puede ser €

miércoles, el miércoles, le puedo dar tu teléfono para qué?, ... y decile que viene de
parte de Cossia. No quiere favoritismo, 1o que pasa es que ella quiere plantear con

alguien que la escuche que quiere. Ahora s después que yo hice este trabgjo, €
gjecutivo no va o manda alguien inexperto a habilitar eso ya esta fuera de mi alcance.
Pero es decir pero es muy dificil, te diria que casi imposible que yo no de una respuesta
inmediata, porque yo estoy muy acostumbrado a ser resolutivo, porgue vengo de la
actividad privada, donde en la actividad privada todo es para ayer, no para mafana,

entonces hoy, hoy hoy mismo como le decia a los medios, para decir, total vos sacaras
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gue es lo que te interesa 0 no, hoy mismo yo acabo de decirle alos medios, yo no estoy
acostumbrado a sentarme en una mesa, como decimos en , yo Soy correntino, como
decimos los correntinos, hablar con el cuchillo en la panza, es decir, como podemos
estar dialogando un aumento de transporte publico cuando te estan diciendo que dentro
de dos horas paramos €l transporte publico, asi no se puede conversar, es decir asi no se
puede dialogar, no hay propuesta que valga, entonces quieren parar, muchachos paren.
Que € gecutivo sague la plata de algin lugar, me va a decir que no tiene la plata para
pagar un mes de sueldo, porque sino que baje la persiana la Municipaidad de Rosario,
asi no més, que baje la persiana si no tiene para pagar un mes de sueldo de transporte
publico. Y después van a venir las soluciones, 0 que no se puede es degjar todo para
altimo momento, yo vengo desde las empresas, tengo otra vision, todo tenemos
previsto, si hay que sacar un crédito, como pagaremos el crédito. Es decir, las cocheras,
guedaron desiertas, bueno la sefiora intendenta en e diario de hoy dice: porque los
concejales hicieron recortes...entonces, mande un proyecto que diga: queremos regalar

las cocheras por 30 afbs y vemos s hay que regalarlas o no, S hay que regaar, regalela

YO: y por qué piensa que se termina mangjando las cosas de esta manera'y no como se
manejan en e ambito privado, como la mayoria de la gente estamos acostumbrados a
otro tipo de mangos, 0 sea uno va quiere esto, arregla con el vendedor, o compra, lo
pagay listo, por qué en esta situaciones se maneja de otra manera que termina el vecino

no entendiendo ese mecanismo?

Primero porque hay incapacidad, no hay sinceramente un manejo de gestion no hay
propuestas digamos que salgan de ellos alternativo, yo digo una cosa, no es fécil
manegjar una ciudad, cuando vos nunca manejaste un quiosco, S VoS hunca pagaste un
sueldo, si vos nunca tuviste digamos compromisos econdémicos, financieros, donde \os
sinceramente le tenés que sacar como yo digo, agua a las piedras, porque total todo es
fécil, es decir, aumentemos e boleto, es fécil, total que lo pague la gente del bolsillo de
ellos, ahora, la macana es cuando yo tengo que, apretar mis arcas econémicas, a ver
como saco esta financiacion, bueno, entonces, |0 que yo digo es hay q tener equipos,
hay q tener ideas propias, se te tienen que sair ideas de tu cabeza también, y tenés que
discutir, ahora si vos no tuviste nunca una formacion econémica, podras tener mucho
conocimiento en cultura, ser un muy buen politico, pero a la hora de que los nimeros
hablan, hay que saber mangjar nimeros
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YO: Tal cual, ahoravolviendo un poquito a principio de la charla, usted me dijo que en
la campafia usted caminé por los barrios y de ahi sacaba propuestas para proponer aca,
la de los bancos, lade los &boles... que otra forma tiene de comunicarse con el vecino,

ademas de lacalle?

Primero que, yo siempre lo digo y lo digo publicamente, esta oficina que vos estas
sentado ahora, no es mia, es prestada por 4 afos. Y que las puertas estan abiertas para
quien quiera venir. Aca no hay que pedir turno, aca no hay que... y s yo no estoy hay
gente que lava a atender, siempre todo va a pasar por mi, pero las puertas estan abiertas,
es decir, aca no hay que si vos sos de central de newells o de boca o de river, es decir,

VOS traes tus propuestas, aca vienen los taxistas, aca vienen los cartoneros...

Y O: Vienen, viene la gente?

“Como’? vienen y s hay que ir también voy, no tengo ningln inconveniente, jamas yo

fui abucheado, jamas fui maltratado en un barrio, te soy franco, siempre recibi afecto....

YO: y como se entera que tiene que ir a un barrio, lo llaman por teléfono...?

Me llaman por teléfono, es decir, por gemplo, calle Furro, que viene a ser Mendoza al
8000, €ellos tenian un serio problema de rata, un serio problema de unos cafiaverales que
se le formaban ahi, fui € sdbado a la tarde, no hice una nota, la llame a Fein, del

gecutivo y le dije mis necesidades, se fueron se limpiaron, se, 0 sea, prefiero tener una

comunicacion, los vecinos me Ilamaron y me dijeron: Cossia que répido!

Frente al casino, a fondo, no me acuerdo la cale, bien del lado de atrés del casino, un
chico que tiene un botén gastrico, que no podia ir a hospital permanentemente, la
escuela de ahi de ese barrio tenialas cloacas todas reventadas. .. o que puedo hablo con
el gecutivo aver s hay una, después no hay que buscar otras vias, pero s puede ser 1o
mas rapido, lo mas practico...Ahora yo me pregunto por qué yo y por qué no €
gecutivo, s asi como, es decir, lo llamamos y no tienen respuestas, ahora s hay

respuestas para mi, con mas razon tiene que haber cuando va €l gecutivo, no entiendo
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YO: asi como vienen ala oficina o lo [laman por teléfono, usted también piensan que

[laman al gecutivo pero e gecutivo no le contestara?

Es que yo no creo que nosotros seamos el primer recurso, somos €l ultimo

Y O: Claro, cuando no les queda otra llaman aca

Entonces, la sefiora de hoy, a pedido, Ana Provenzano, agoto todo, pero €l miércoles
tiene una audiencia, pero ahora yo me pregunto, si para un pedido mio hay audiencia,
gue en definitiva no es para mi, es para ese ciudadano, por qué no se la dan
directamente, es decir, ademas son laureles que se llevan ellos, de esta manera, hasta

esta e riesgo que me lleve yo los laureles, me entendés? Se llevan elos lo laureles

Y O: Tiene un poco que ver con lo que decia antes, de no haber mangjado un kiosco o...

Puede ser, hay mucha burocracia, de decir, a veces, estén sentados en agunos lugares y
hacen valer, poderes y yo te digo la verdad, en esto de la politica, uno esta prestado,
cuando la gente no te quiere, no te vota y comiste e polvo como cualquier otro. Es

decir, la gente no se casa eternamente con |os politicos

YO: Un poco funciona asi la cosa, es de esa manera....Como le fue con la aplicacion

gue tiene, usted tiene una aplicacion para celulares no?

Unaqué?

Y O: una aplicacion para celulares, una aplicacion parabajar al celular, usted no tenia?

No no, no....Ah con respecto vos decis a las mascotas?

YO: S

Si, g, latuvimos...ehh , otro tema que ,este, esta confundido, la gente que yo como

veterinario, tengo que solucionar el 100% de las necesidades de los animales, y siempre
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voy a dar gemplos, hoy a la mafiana, vos me diras, todo me toco hoy? Escuela
Sarmiento, como aca no habia funcién, yo como, cuando no hay cosas reamente de
presencia, yo sigo en mi actividad privada. Por qué, porque yo e dia que la gente no me
quiera votar mas, o € dia que la gente considere que yo ya no soy Util en la funcién
politica, yo quiero volver a mi actividad privada, yo no quiero ni enriguecerme en la
actividad privad, este publica, ni me interesa. Quiero tener un lugar donde, no se esto
una fuente de trabajo, que por favor, que s mafiana no estoy, no sé de qué voy a vivir.
Tengo mi actividad privada, cumpliendo mis obligaciones, alla tengo mas flexibilidad
porque soy duefio, aca soy elegido. El tiempo me alcanza perfectamente. Ahora esta
mafiana, un perro todo golpeado, en la puerta de la escuela Sarmiento, yo que le ofreci,
sefiora traigala, la atendemos gratis, después [lamaron enojados, quieren que yo la vaya
abuscar, - llamen alaGUM, llame a IMUSA- que tiene un presupuesto de 16 millones
de pesos porque era de 8 y yo lo lleve a 16, pero exijamosle que cumpla las funciones,
ahora cada uno, yo no prometi que porque yo era veterinario iba a atenderle gratis a

todo & mundo, yo tengo mi cupo de gente y lo sabe bien...

YO: O sealaaplicacion que tiene es bien algo privado, no es algo que tenga que ver con

lo publico?

Mi hospital animal?

Y O: No no la aplicacion que tiene para celulares

No, no, es privado

La gente lo confunde como ago...y pagina de internet? O pagina web que tenga que ver

con lafuncién publica tiene?

Bueno nosotros, este, tenemos pagina por supuesto, todos nuestros proyectos se pueden
leer, yo me alegro que € diario la Capital haya sacado un ranking de proyectos porque
somos 24 concgales, nuestra poca experiencia, en un afio y pico Nosotros ocupamos el
octavo lugar, con 130 proyectos en un afio. Lo cual me hace sentir comodo tranquilo,
gue tengo un buen equipo de gente trabgjando al lado mio, tengo presentado proyectos,

yo digo, en 2014 proyectos mas importantes para mi son [os que presentamos nosotros,
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un banco de leche materna, en un provincia que un nifio prematuro no tiene leche
materna, y cuando hablamos de leche materna y de nifio prematuro, no hablamos de
alimento, hablamos de medicamento, para el nifio prematuro la leche no es un alimento,
es un medicamento, por eso se le va dardo cada 3 horas, el nifio como de otra cosa, es
decir hay otras infusiones que lo van a aimentar pero e medicamento es la leche
materna y € otro, que los jubilados, con una minima o una minima y una pension
minima, queden exentos de la TGI, entonces, quiere decir, tanto sea propietarios o

inquilinos.

YO: Esos sdlieron y € gjecutivo los...

Estan aprobados y hoy van a cualquier este, eh distrito, o llevan su titulos y sus recibos,

automati camente dejan de pagar.

YO: y esas ideas como se les ocurrio, con su grupo de trabajo? O fueron vecinos que...

Mi bloque se Ilama peronismo solidario, yo vengo a la politica, fundamentalmente para
tratar de traer soluciones para un bien comun, es decir yo no vengo con grandes
proyectos faradnicos, no vas a escuchar de mi, cocheras subterraneas, es decir, si bien
fui € primero que pedi y ahora salié en los medios, porque se me quiso no dar la
prioridad. Yo hace un afio habia pedido € subte en la ciudad de Rosario, y ahora,
bienvenido que la concga Schmuck también haya presentado un proyecto parecido,
pero el duefio de la criatura soy yo primero, porgue Sino terminamos con que tiene dos
papés la criatura, puede tener un papa y un tio, pero e papa soy yo. Entedes? Es
decir...Entonces bueno, pero en politica e asunto es quien tiere mas difusion
mediatica. S e mismo proyecto en € diario en aquel momento ocupo un pedacito, cas
te diriaen clasificados, y € mismo proyecto ocupa la primera pagina del diario, € titulo

€s enorme, No es normal.

YO: Si hay algo atrés de todo eso

Igual por igual, no es normal, esto es un poco la politicay uno sabe, nosotros Somaos un

bloque chico, unipersonal, y eso cuesta mucho.
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YO: Y volviendo a tema de lo de las paginas o redes sociales, me decia que tiene un

pagina, tiene facebook, twitter? Llegan propuestas por ahi? Cosas que los vecinos...

Mira llegan propuestas y llegan insultos, a mi te digo la verdad, las redes sociales, hoy
Si vos me preguntas, ojala nunca hubiesen existido, porque hoy cualquiera te insulta a

vos, atu familia, te amenazan...

Y O: Sin dar un nombre y apellido

Claro, yo tengo una orden aca, y se cumple a rgja tabla, nosotros no contestamos: ni
elogios, ni agresiones, nosotros contestamos propuestas, o necesidades. Pero no
contestamos ni €logios ni agresiones, porque una cosa la otra. Hoy sos dios y mafiana

sos € diablo. Entonces...

Y O: pero propuestas |legan?

Llegan propuestas, Ilegan propuestas...pero no te olvides que yo ya soy una persona de
otra generacion, entonces yo automaticamente te llamo por teléfono, y te cito aca, a mi
me gusta esto. Quiero verte la carita, quiero verte que pensas, quiero ver quien sos,
quiero ver qué principios de vida tenés, que valores tenés, y entonces juntos podemos,
quiero ver que intereses tenés, si te querés quedar con un pedazo de la torta de tu barrio,

olvidate que te acompafie. Es decir, entonces a mi me gusta esto.

YO: Sirve como un primer contacto pero después, usted quiere € mano a mano para

charlar, tomar un café...

Ah yo soy fanético del mano a mano, soy un fané&tico del mano a mano, es decir, yo
Creo que nos tenemos que conocer, Nos tenemos que dar la mano para la primera vez, y
gue cuando nos encontremos en la calle, vos me digas, te acordas de mi? Que me
prometiste y no me cumpliste...entonces yo te puede llegar a decir no llego, las chicas

no te habran contestado, que macana, que te dijeron?
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YO: ahora y después, como contra partida, como difusion, por lo que usted me decia
antes, lo del subte, que los medios tradicionales, no le dieron tanta cabida, ahora en las
redes que son un poco mas amplias, no sirve como mecanismo de difundir, que usted

por ahi presento antes esto.

Si sirve, pero yo te digo una cosa, Si VoS vieras, las respuestas de las redes con temas
importantismos, y las respuestas de las redes cuando habldbamos de perros, te tengo

gue decir que es no menos 100 a1 de diferencia...

YO: De qué?

A favor de los animales, es decir, hay una mayor participacion en cosas que hasta
podriamos decir maés irrelevantes, que cuando vos presentas un proyecto de mayor

importancia, yo soy un...

YO: La gente participa mas en las cosas que son banales, que en las cosas que son

importantes.

Totalmente, totalmente, yo te doy un gemplo y me decis, yo soy un, yo no acompafio la
idea de tener una ciclovia en la avenida Pellegrini, y lo dije en la campafia, cuando
todavia no era ni concgal, la avenida mas importante de esta ciudad, hoy es un caos
circular en esa avenida, ya hoy como ciudadano agarro las calles internas, yo ya no

agarro mas Pellegrini, es perder no menos de 3 seméforos, casi cada dos o tres esquinas.

YO: si si, no hay una discusion buena de cosas importantes y cuando hay una pavada

por ahi se enganchan

Yate digo, a veces vos ves que hay cosas que no son de mayor relevancia, tiene més
apoyo que una cosa que reamente es de necesidad. Que se yo, con respecto a
transporte publico, paso con, 1o hemos pedido de acd, y 1o hemos puesto en todas las
redes sociales, que nosotros queremos que se diga cuantas multas se le cobro a
transporte publico durante 2010 — 2014 por haber cometido infracciones de trénsito -no
comenta nadie, no les interesa- , la tarjeta sube, yo soy € que mas estoy empujando, la

tarjeta sube es de atissmo beneficio parala gente, porque van a pagar €l 40% menos |los
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jubilados los pensionados, las embarazadas, las que tiene asignacién por hijo, las que
tienen plan trabgjar, las empleadas domesticas, podes sacar crédito en 12 cuotas, 200mil
beneficios tenés, pero 1o hemos puesto en las redes, todo, no hay una explosion. Quizés

le pones del hospital animal y tiene una explosion

Y O: Usted a que le atribuye esa diferencia, cual seria su...

Yo creo que la gente hoy esté cansada de nosotros, de la mentira, de la promesa'y hace
valer aquellas cosas que le toca sus afectos, aquellas cosas gue la tienen en e corazon.

Animales, otros nifios, cosas que verdaderamente tienen mayor sensibilidad social

Y O: Como que larazén no tiene...

Creo que hoy hay un poco de desilusion nuestra, hacia nosotros y entonces, es decir,

cumple mas funcion aquello que le toca las fibras afectivas, eso fue lo que...

Y O: Estabien esta bueno...
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Anexo 5

Entrevista Antropologica a Diego Giuliano

Y O: Te hago una pregunta abierta...

Vosesto es para...

YO: para la tesina de la facultad, no te digo e tema porque no quiero tendenciar la
pregunta pero, te hago una pregunta abierta que es. como elegis los temas, para después

presentar 10s proyectos acaen el concejo, como es tu agenda, como la armas

Mi agenda se confecciona, primero con la percepcion de lo que esta pasando en la
ciudad, el concegjal es un representante del vecino, tiene que estar muy cerca de lo que
esta pasando, que a veces va de |o que parece menor y no lo es como por giemplo un
problema en un barrio, que tiene que ver con la basura, con la iluminacién, o con la
seguridad, y a veces temas mucho mas complejos que tienen que ver con, por gemplo la
forma en que se eligen los jueves de falta, s es por concurso o por dedo de la
intendenta. Es decir la agenda se construye con la percepcion de lo que esta sucediendo
y con agunas cosas, que cada legidador trae de su propia impronta, de su formacion.
Por gemplo a mi los temas que tienen que ver con la organizacién ingtituciona de la
ciudad, la metropolitaneidad, la idea de la ciudad region, estas cosas, la autonomia
municipal. A mi me atraviesan en funcion de mi formacion y de lo que a mi me va, €
resto es una cosa que es basica de un concegja que es. ocuparse del vecino concreto,

real, situado en su lugar

Y O: claro, atender las quejas, 0 |os proyectos que tengan los vecinos, mas ala de lo que
es parte de tu idiosincrasiay tu cosa, y tu historia.

Tu impronta, claro. Es decir, yo he trabgado la autonomia, y la regionalizacion
asociativa, claro obviamente, todo esto se ve en mi tarea parlamentaria, pero también se
ve en mi problema de seguridad, en € patrullge, e destacamento que fata en un lugar,

la cloaca que esta en problemas, todo eso.
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Y O: Diego, contame justamente como es tu relacion con el vecino en esos dos aspectos,
menores 'y en los grandes, digamos con o que tenga que ver con la regionalidad, todo lo

otro. Como es tu relacion?

Mira larelacion estuvo marcada por algunas situaciones, cuando yo empeceé en e 2009,
te diria era todo muy, muy muy, de estar con la gente. De ir a hacer reuniones, de
encontrar. Hoy en dia es cierto que eh visto la evolucién de las redes. Primero porque
las redes hoy estan en manos de todos. Fundamentalmente de los méas humildes. Que
estén, tienen, han incorporado un sistema de redes muy fuerte, a mi me llegan los
problemas mas, te diria de la gente mas humilde me llega muchas veces también por las

redes. Que parece extrafio pero es asi. ..

Y O: Que redes en genera? Que redes usan la gente?

Bueno la gente usa & facebook de una manera muy activa, la gente usa Messenger

Y O: Gente humilde me decis?, ahh el Messenger también?

Muy en los barrios, no? Desde mensgjes de textos, hasta...es decir, hemos tenido una
gran evolucion en estos Ultimos 5 afios, en 1o que es la conexion del vecino con €
representante, a mi entender. Y luego estén las formas clasicas, es decir tu ronda
institucional, que es importante, es decir, a mi no pasa un mes sin que vea un referente
barrial, alguna institucién, algin club de barrio, alguna vecinal, que me llega como un

reclamo, como un pedido, asi que...

YO: se van sumando, no es que una cosa reemplaza a la otra Sno que vos seguis,

continuas con lo otro y ademas tenésel aporte de...

Hay un canal muy grande de las redes, muy grande, realmente grande, nos enteramos de
muchas cosas, por los medios de comunicacién pero fundamentalmente se nos anticipan
por las redes

Yo0: y seacercan acaal concejo aproponer personalmente?
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Mira, es parte de larelacion clésica, del representante y el vecino, te diria, yo através de
la comision de seguridad tengo una fuerte impronta, del vecino que se acerca, pero son
entrevistas 0 reuniones que concertamos antes, que las concertamos por por, por las
redes, porque NOSOtros MiSMos nos conectamos, yo S veo un problema que hay q
visibilizar, que hay q darle visibilidad publica, un poco lo que & concegjo tiene que
hacer, no? Algunos problemas no los puede resolver, pero los visibiliza como te diria,
pocos parlamentos |o pueden hacer, porque en Rosario, ni & congreso naciond, ni la
legislatura provincial, puede darle la visibilidad que puede darle a los temas & concejo
municipal, por su proximidad. Porque todos los medios de Rosario tienen su referente y
su corresponsal en el concegjo. Porgque aca hay un acercamierto a los medios muy muy

ato, muy ato

YO: Vos ves eso, vos decis por €l tamafio de la ciudad o porque lo atribuis a eso.

Lo atribuyo a que Rosario es una ciudad que no tiene capitalidad. Entonces Rosario es
una ciudad de escala importante, metropolitana, sin una presencia fuerte del estado. El
estado nacional estd muy lgjosy € estado provincial también. Lo que tenemos todos a
mano es € intendente, la intendentay e concgo municipal. El concgjo funciona como
cagja de repercusion, como multiplicadora de voces. Entonces, aqui vienen los que, los
empleados de una fébrica que esta por cerrar. Aca viene alguien gque ha sufrido alguna
discriminacién en derechos humanos, aca viene un vecino que tuvo un problema en el
barrio pero que no patrulla la policia, o la plicia comete abusos. Es tan grande la
performans de concgjo, o atribuyo, primero a la escala de la ciudad y segundo, la
ausencia del estado en la ciudad. De los estados grandes.

Y o: Me decias, que no es una capital y que no tiene toda la estructura de gobierno y acé
se tiene que atender 1os temas bien de los vecinos

Si vos vas a otros concgos, en otras ciudades, no sé s darte gemplos, porque a lo
mejor, los mando...pero vos vas a concejo de ciudades que son capitales de provincia,
el concegjo tiene un resonancia muy menor. Se ocupa de lo cotidiano, €l concejo por
gemplo, s estuviera la legidatura y e gobernador de la provincia en Rosario y
obviamente...
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Yo: Vadirectamente a gobernador

Vatodo por ese, en Rosario no...en Rosario va todo por la via del concgo municipa y

d intendente.

YO: y eso vos |o ves como algo positivo

Muy positivo, la ciudad tiene ese

YO: Cul es tu postura con respecto a la autonomia de Rosario y que no sea capital.

Todo eso, lo engancho porque se me viene a la cabeza. ..

Y no, buerp yo ahi tengo, bastante dicho en eso porque, la autonomia es obligatoria

para nosotros.

YO: 9, pero no se da de hecho

Se da con un retraso, que a veces a mi se me da por, se me ocurre pensar gue hay un
acuerdo politico entre todos los partidos politicos en cuanto a Rosario, 1o digo también
de lo que a mi me compete no. Por qué? Porque creo que hay un temor muy grande de
la provincia de Santa Fe que rosario sea autonoma, que se dispare, que se despegue, hay
un error de apreciacion, de que rosario puede destroncarse de la provincia. De ninguna

manera, Rosario puede ser parte de la gran locomotora de la provincia,

Y O: Claro, no vamos a ser una Barcelona que

No vamos a hacer una independencia, no somos una ciudad que buscamos una
independencia, buscamos g, la herramienta necesaria, para gobernar hoy la ciudad
metropolitana. Que la verdad que no la tenemos, nuestra ley organiza es la misma que
la de ciudades muy menores de la provincia de Santa Fe. Entonces esto es un problema
sistémico que la dirigencia Rosarina tiene que asumir. Y que hay que juntarse para

resolver. Porque después todos hablan de la autonomia pero el mismo que hablo de la
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autonomia cuando era intendente, cuando llego a ser senador no dijo una palabra de

autonomia. Cuatro afios sin decir una palabra de autonomia.

YO: S y con respecto a estos temas que ya son més estructurales, cud es tu relacion

con los vecino, te comentan sobre estos temas 0 ya no se mete €l vecino en eso?

Mird, €l vecino la verdad que la autonomia...te diria una bandera, a veces un reclamo,
lo veo més en los niveles de ingtitucion intermedia. La discusion de la autonomia En
algunos foros. No estd hoy planteada como una prioridad politica. Creo que la
intendenta no la ha planteado. No la ha puesto en su agenda. El intendente no es solo el
gue administra, también tiene el liderazgo en la ciudad. El que pone temas en agenda, €l
gue lleva la ciudad hacia un lugar, bueno hemos tenido un caso de una intendenta Fein,
no ha puesto este tema en agenda y te diria no ha gercido un liderazgo representativo.

La ciudad esté escasa de liderazgo politico. Es verdad, se achatd

Y O: vos decis que no hay, ni un reclamo de alguien de arriba como para exigir eso

como para que todo lo de abagjo acomparie a ese reclamo.

Claro, nosotros aca constituimos la comision Pro Autonomia Municipal, de verdad un
esfuerzo...a nadie le import6. No fue, nunca lo pudimos lograr incluirlo en la agenda.
Entonces esto se nota porque esta saliendo, estd saliendo de la agenda. Y la gente
obviamente, si no lo ve como algo préximo, algo que te pueda dar un beneficio rea,
dicen: que més impuestos? La autonomia que quiere decir? Mas impuestos? No, la
autonomia quiere decir armonizacion tributaria, liderazgo de la ciudad. Nuevas normas,
nuevos derechos politicos de la ciudad, tienen que decidir, como eligen a sus

representantes.

YO: Y vos qué harias para que eso se meta en la agenda, que haria fadta que haga €

concejo, 0 sSimplemente. ..

Creo que, que deberia haber de parte de los principales actores de la ciudad un
compromiso mayor, un protagonismo mayor, la veo muy descomprometida a la
municipalidad con la autonomia. Lo ha utilizado a veces como una herramienta

electoral, incluso para sacar temas, otros temas de agenda, incorporan, y no lo vi con un
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compromiso rea para nada. Entonces lo que habria que hacer es esto, yo creo que, a lo
mejor en & nuevo concejo |o podemos hacer, otra vez poner laagenda alli. Y degjarse de,
te diria, mezquindades con ese tema, hay temas en politica, donde la mezquindad se

nota.

Y O: El oportunismo,

El oportunismo, la mezquindad, es decir, hay temas que son para el debate permanente
y hay temas que son para € logro permanente, vos tenés que lograr una cosa. Sino la
verdad que vos pasas por aca, bueno, discutiendo. Que también tiene un vaor, €
concejo tiene un rol muy importante en lo que es € debate en la ciudad, yo le doy
mucha importancia a eso. El concejo no solamente legisla Debate, es la cga de
resonancia de los debates. Y esta barbaro que asi sea, pero también tiene que ser €
organo de representacion por excelencia y también tiene que ser el érgano de control

por excelencia. Son los 4 roles que yo le asigno a concejo.

YO: bien, volviendo a lo que me hablabas antes de que €l vecino, te piden cosas.
Estédbamos hablando algo de temas estructurales, que me decis que no aportan tanto,

pero s por ahi aportan, es decir te llegan reclamos mas pequefios, menores.

El reclamo llega, € concgo es € primer mostrador del sistema politico, en la ciudad.
Aca €l reclamo llega, aca tenemos los archivos repletos de planteos, de cuestiones, yo te
diria s uno mide a un parlamento, por e grado de, te diria, de perforacion que tiene la
sociedad en su agenda, aca tenemos un montén de, acd tenemos alta calidad de eso,
porque esta muy abierto el concejo. A o mejor € concgo como institucion, pero los
concejales estamos muy abiertos, en rosario tenemos rutina de, te diria, de encuentro
con la gente muy muy grande. Esto es lo que yo veo valioso, luego tenemos el otro
problema que es disvalioso, que es la capacidad de respuesta que tenga.

Y O: Claro, le falta poder digamos, poder de accién.

Creo que en esta administracion sobre todo se ha desempoderado. EI concejo no es un

Organo de consulta permarente para gobernar, es un érgano.
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Y O: Ese seria un buen estimulo para € ciudadano para participar mas que el concejal
ademas de recibir la qugja pueda realmente darle la solucion, como que se desalienta €l

ciudadano al ver que se quejay no...

Y 0 pase por varios tramos de...primero entre a concejo con la idea de que iba a llamar
al municipio y como era concejal me iban a resolver e problema, después entendi que
no era asi. Dije, como llego, a ver como hago para resolver € problema sin que lo
resuelva € intendente, el intendente lo tiene que resolver siempre, en € fondo es €l €
que, es € o la autoridad que € indique, entonces lo que fuimos haciendo es dandole
visihilidad a la agenda. Entonces por gemplo cuando los comerciantes de cale San
Luis, por darte un g emplo, plantearon que le robaron todos los dias, que le entraban por
los techos, como hicimos para saturar de prevencién y de policia la calle San Luis. Lo
hicimos a través de los medios de comunicacién. Fue tanto € movimiento que hicimos,

las asambleas, |as reuniones, las reuniones con los fiscales, y se acabO.

YO: Y de esamaneralograron

Logramos el objetivo, muchas veces logramos el objetivo.

YO: O sea que se puede decir que hay que meterlo en la discusion pablicay mediatica
parague el gjecuivo preste atencion

En esta etapa si, en esta etapa, te diria

Y O: Ese es el mecanismo que funciona

Es e mecanismo mas, te diria... € mas eficaz, luego esta todo lo demés no?

YO: Y esas discusiones que se daban en calle San Luis, los vecinos, los comerciantes,

simplemente planteaban €l problema, o proponian cosas, que pedian?

No, no hay propuestas, hay, vos fijate, en temas de seguridad, hay cien temas de

seguridad en e municipio, pero los temas de seguridad son de la agenda provincial,
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histéricamente fue asi. El intendente anterior me dijo, Giuliano te equivocaste de
campafa, esto, vos tenias que pensar a la provincia, como vas a hablar de seguridad s
nosotros no tenemos nada que ver con la seguridad. Esto fue & concepto, afio 2008
2009 2010 2011, luego vino la digamos, se hizo fuerza para que perfore la agenda

municipal, y la perford

YO: Si no quedo otra

No les quedd otra que entender que es un problema de la ciudad, ahora, que ven, vienen
los comerciantes al Concejo Municipal a plantear €l tema. Es decir, como es posible que
por gemplo, los comerciantes, los farmacéuticos, la asociacion de prensa, € sindicato
de prensa, ayer, cua mas emm, bueno las que vienen todas las semanas, tomen el
concegjo municipal como una instancia de resolucion, cuando nosotros no podemos dar
una instruccion a la policia ni yo puedo cambiar € presupuesto de la provincia, sin

embargo son instancias de resolucion de los temas

Y O: y como los resuelven, como es el proceso?

El proceso es ese, nosotros abrimos un, se abren las puertas del concejo para discutirloy

€s0 tiene una resonancia muy grande

YO: Otravez en los medios, en los medios masivos

En los medios, en las redes, entonces & funcionario, provincial, a veces, naciond,
reacciona, ayer pararesolver un tema, para discutir el tema del sindicato de prensay la
secretaria de convivencia de deporte, de seguridad y deporte. La reunién se hizo en €
concejo de rosario. Una cosa inusual, como la reunién no se hizo en la sede de la
gobernacion, y ahi no, los concegjales de garantes, de las metas que se plantearon y como

se van air cumpliendo.

YO: o0 sea como que €l concegja esta teniendo una, no una autonomia, un rol distinto al

gue tenia antes, a histérico
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Un rol de mediacion, claro, hay un rol nuevo, que es e que controla, €l que debate, €l
gue legisa €l que representa, pero también e que a veces es garante de determinadas

situaciones politicas, o de determinadas

Y O: Como un nexo

Es un nexo, y un nexo gue ademas esta presente y que ademés es seguimiento de lo que

esta pasando

YO: también es, 0 sea histéricamente fue el 6rgano legislativo € representante del
pueblo por ideologia digamos, desde su espiritu, viene a ser eso, ahora quizés se venia
pensando que la representacion era dentro del cuerpo y ahora tiene que sair a fueraa

representar en otros lados.

Hay que buscar nuevas instancias de representacion, porque la ceremonia del recinto, es
eso, hoy el concejo no es solamente la ceremonia del recinto, es lavinculacion directay

sobre todo de un concejo que es garante del vecino frente a otras instancias del estado.

YO: Y es0 se da mucho aca en Rosario, comparado con, por lo que hablabamos a

principio de la charla

Yo lo veo mucho en Rosario, o veo mucho en Rosario, porque le vi la vocacion de

representacion en Rosario.

Y O: Vos cuanto hace que estas aca?

Del 2009.

Claro 6 afios, viste todo €l proceso

Vi un proceso interesante, donde a mi me toco también agregarle a eso, no? Es decir, a
mi cuando me dijeron, Diego, vas a ser presidente de la comision de seguridad, me

decian pero para que eso, Si es para hacer catarsis, por qué no ponen un psicologo
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socia, no no no fue asi, y 1os que no entendieron, lo terminan comprendiendo de que la
comision de seguridad le da una envergadura y le da una visibilidad, y una te diria, una

resonancia, que termina por ser camino parala solucion de las cosas.

Y O: Buenisimo, bien, bueno diego con eso estamos.

En ningln momento descubri €l tema...

YO:nos

(Corto y como continua la charla vuelvo a grabar...)

En general nosotros teniamos alguien que atendia el teléfono, siempre, que haciamos,
teniamos siempre un personal que atiende € teléfono, ese era la viga escuela de la
relacion...che que esté de 9 o de 8 a 1pm aguien ateniendo el teléfono de la oficina, yo
ahora a esa persona la puse a atender redes sociales, a mi no me importa donde esté, a
mi 1o que me hace, ahi tengo un informe de esta semana de todo lo que paso en las
redes, pidiéndome a mi, donde me menciona, bueno, entonces me viene con € trabao

de redes, aca tenés...

YO: Ah miral Te hace todo un informe...

Yo yase lo pase atodo...ggaga...noo... pero tengo un pedido por redes que es muy
alto. Hola compariero

Yo: Lo imprime

Lo imprime, mensgjesa Face

YO: y que haces después una vez que te llega los mensgjes, entonces le pido a equipo,
me junto los viernes con e equipo, le digo a ver qué pasod con €...mira lo que
pide...cosas rarismas...que se yo ayer uno me pidio...: Giuliano: te voy a pedir un

subsidio para comprar un Fiat 600, porque quiero
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YO: jgja POR QUE pidio eso?
No se jgjay dae y ademas queria que...yo digo, contéstenle que nosotros no tenemos,

pero aver que querés? Para que lo querés a Fiat? Porque hago artesanias y quiero ir a

una feriay quiero poner €l Fiat...Yo no lo podia creer

Y O: No entiende cual es el rol del concgjal...

Vos me tenés que dar una mano me dice, me tenés que dar una mano

YO: te lo exigen encima...pero hay propuestas interesantes, més alla de esto, 0 sacame

le arbol o

Este que se quiere hacer la ciudadania italiana y tengo que pedir a Santiago del Estero,
una sentencia de adopcién mas certificado otorgado por e tribuna que lo dicto, vos
Diego Giuliano, siendo abogado, me podes ayudar con aguien en Santiago del
Estero...estoy Mendoza y Parand, no sabemos s monitorean las cAmaras, estamos muy
preocupados, muchos robos, aporto mis datos... Ademés yo veo, cuando yo salgo con un

tema automati camente vienen |os aportes

YO: Vos marcas la tendencia...

Quiero armar una cooperativa de trabgjo, como hago

Y O: Eso que es Facebook o Twitter?

Esto es Messenger,...

Y O: Ah, Messenger

Te pido un favor, vivo en Washington entre Esquivel y Miller, se junta una barra de
pibes todos borrachos, drogados a la madrugada, desde las 12 en adelante, se 1oban

todo, la policia ausencia total, podes hacer algo? La gente esta armada
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YO: Asi que es un Chat directo?

Esdirecto y yo les contesto a todos

YO: Y teescriben?

Te escriben de todo

Y o: sacas ago en limpio de todo eso?

Bueno... aca le dije lamentablemente no tuve respuesta del tema de este caso de un
remis gue viene con los médicos y que llama a 911 y tiene que salir en la cale.
Entonces me ponen: S no le contestan a presidente de la comisién de seguridad
imaginate a mi, ya se enojan, que podemos esperar de una nota presentada de un simple

ciudadano. ..

YO: Tienerazon

Tiene razdn...bueno aca, cosas mucho mas importantes, una antena, datos, ademas la
infformacion que me manda, es empleado municipal, con nombres ficticios, con

informacién precisa. Porque no medice, me dice, anda atal sitio, entra, ta

YO: y con queé fin?

Y problemas internos del Municipio, cuando habilitan mal un local o un boliche no

tiene @ detector de metales, una antena esta

YO: Ah claro, sale por ahi €l chisme

Bueno es como una cloaca, pero a veces vienen cosas lindas también...

YO: y me decias que bueno estos son muchas porquerias dando vuelta, hay de todo,
pero algo en limpio sacas
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Mucho bueno también

YO: Pero hay bueno que tenga que ver méas con la estructura, por gemplo antes me
nombraba otro concegja que como é estaba en la comision de transporte, le sugieren

cosas bien concretas del transporte,

Bueno s también, tenemos un proyecto de transporte hecho por un vecino, lo trgo €
otro dia, me lo hizo firmar, mire un sistema de boleto gratuito. Mira, yo tengo
experiencia porque yo he sido secretario de la camara de diputados de la provincia,
secretario de la cdmara de senadores, secretario legidativo, conozco € sistema, yo
nunca vi un parlamento como € nuestro, con este nivel de acceso, de temario, de cosas
permanentes. A mi me gusta mucho eso, pero me gusta porque digo me gusta que €l
concgjo sea asi. Que vengan los de Guantédnamo, con la discusion de los presos de

Guantdnamo y que otro dia tengamos la cloaca de barrio, de Ruillon y Richeri

Y O: No no edta esta bueno. EHH, a mi me queda la idea como que en los vecinos hay
toda una instancia, unas ganas de participar 0 de proponer cosas, que va a haber que

buscar a largo plazo alguna forma de canalizar eso

Es que mir4, creo que € concejo moderno tiene que tener, una gran sala de redes, yo
digo e concgo, S te tocara a vos organizar € concgo municipal. Una gran sala de
redes, sabes por qué? Porque se rompiod € prejuicio de que la computadora la tiene, no

no latiene nada...€ cdlular lo tiene

(Interrupcion de la secretaria, para el almuerzo)

Me entendés, es muy lindo eso, yo haria una gran sala de redes, con interconexién y
oficinas que vayan canalizando las diferentes dependencias de la municipalidad, que

separe la basura de o bueno y que conteste

Y O: Que haya una interaccion constante
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Tal cual, ta cua, fuerte porque me parece que esto lo tiene que hacer un concego hoy,
porgue yo lo hago, a mi me , ademés me divierto bastante...a veces mis amigos me
preguntan, a ver che, pasame unos mensajes de |os que te pasaron en la semana. No te
los doy, no te los doy jgja. Porque son algunos desopilantes, ayer me pidio de hablar
una, por e Messenger, y bueno dale, una sefiora que habia muerto la amiga, tenia 4
chicos y que no le aceptaban la casa de €ella, no estaba en condiciones porque era una
casa..., ledigo: aver donde estas vos? — y estamos acd y aca. — dejame que voy, espera
un poco le digo. Qué pasa? No porque no me aceptan y los chicos se los van a llevar
Yy.... Un quilombo, tiene razon minoridad, siempre le doy la razén a minoridad, a ver
tiene razon, no estamos en condiciones de degjar estos chicos en...ahora busquémosle la
vuelta, ayer una ambulancia era esto....vos decis lo resolvi, no no lo resolvi. Pero lo
encamine. Viste es asi

Y O: hay veces que es eso, por |0 menos prestarle la orgja a ver que

Lo encaminey viste, sale solo y es como... sale solo o no sale

Y O: Pero por o menos le pusiste € pecho

Primero le hiciste entender a ella que no estaba tan errada la gente de minoridad y
segundo que bueno, veamos que CoOmo CoNseguimos apoyo para gque tu casa se haga,
porque lo peor es que los chicos se vayan a fuera de la ciudad. Salvo que tenga un

pariente...todo un quilombo...bueno Nacho cualquier cosa me decis.

Muchas gracias Diego
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Anexo 6

Entrevista Antropolégica a Lorena GiménezBelegnis

Y O: Bueno parainiciar laidea de la entrevista es hablar un poco como es el proceso de
ser concegja y sobre todo la formacion de la agenda, como le das prioridad y de donde

sacas los temas para.

Para trabajarl os?

Y O: Paratrabgjarlos y para presentar |os proyectos

Eeee, bueno, no me queda claro lo de laformacién

Cudl es la prioridad que le das a los temas de agenda, de donde los sacas? Te los dice

algun vecino

Mira: eh vos tenés dos tipos de temas, 1 serian los que yo llamo de gestion, coman,
ordinario, que son los que tienen que ver con e podado de los arboles, e aumbrado
publico, con el bacheo, por ahi tenés zanjas que estan obstruidas, digamos es el comun,
lo que la gente & pide cuando vos salis a recorrer 1os barrios. Pero después tenés
cuestiones que son mas de fondo y que tienen que ver con, yo los llamo grupos
vulnerables, también le llamo deudas sociales, emm donde vos digamos te empezas a
comprometer con ese tipo de cuestiones y ahi empiezan a surgir ideas, yo trabajo, a mi
me gusta trabgar mucho en equipo y para la lluvia de ideas digamos, generamente o
hago con el grupo de juventud de mi partido, no porque sea sectaria 0 considere que la
gente grande por ahi no lo pueda hacer, pero yo creo que por ahi hay una osadia de parte
de la gente joven, que por ahi la gente mayor ya tiene més recaudos, entonces no se los
plantea. Me gusta leer mucho, y me gusta investigar mucho, y la verdad que me
identifico mucho personamente con la problematica de los grupos més vulnerables,
entonces me gusta trabajar personalmente violencia de género, grupos originarios, con
las minorias més vulnerables, y a raiz , es decir vos conociendo la problemética,
conociendo la legislacion vigente que hay, te das cuenta por ahi los baches que tenemos

en algunas cuestiones y bueno, cuando trabajas justamente las ideas que generas o que
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tenés las vas trabajado en pos de que esa brecha o ese bache sea cada vez més chico. Asi

mMas 0 menos van surgiendo |las cosas.

YO: Bien, vos hiciste una seleccion, digamos una division entre los temas de gestion y

los grupos vulnerables. Podemos ver como vienen |os temas para los dos casos

Si

YO: Por gemplo, €l tema de gestion, como te llegan a vos las probleméticas, como me

decias por giemplo un érbol.

Mira, nosotros, yo , en mi referente puntual es una persona que tiene por costumbre, no
de ahora sino de toda la vida incluso cuando fue intendente, salir a recorrer los barrios
y €30 se adquiere de trabgjar a lado de é y de militar al lado de € , es decir €l trabgjo
de uno esta con la gente, donde Ilaman yo siento la obligacién de estar. No es que lo vea
como un deber politico, es una obligacion . Yo estoy aca porgue la gente pidié que yo
este aca, no porque...es decir yo tengo un mandato por cumplir y ese mandato exige que
cuando un vecino me dice yo necesito que usted venga a tal lugar, tengo que estar. Y de
ahi surgen, vos vas a barrio, das una vudta y salis, generamente la gente te invita a
recorrer la zona, recorrer la cuadra, recorrer, € barrio y te va mostrando, € bache €

arbol, el cafio roto, €...bueno toda la problemética que hacen a barrio en si, y bueno
después vamos a temas por ahi un poco més delicados como son la seguridad también o
esas cuestiores gue.... te denuncian donde saben que en algunos te cuestionan casos
puntual es donde saben que hay bunkers de droga, algunos otros te denuncian donde hay

pensiones donde estan clandestinas.

Y O: A veces se acercan aca o te [laman por teléfono o vos tenés dias en que vas ahi...

Nooo.....mira yo no tengo que es una de las cosas que por ahi eh creo que tengo que
empezar a ordenar, yo no tengo agenda con respecto a atender a la gente, s de repente
viene alguien y quiere hablar conmigo no tengo ningun problema en atenderlo, seade lo
gue sea que me quiera hablar, yo aca vienen desde pedirme trabgjo hasta no sg, lo que
se te ocurra, a intervenir o tratar que desde e concejo hagamos algo para que salga una

ley provincial, porque a veces la gente no entiende cual es lajurisdiccion o hasta donde
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[legamos aca pero .... La verdad es que yo no tengo ese tipo de limitaciones. Y surge, la
gente te trae cosas, a veces te trae e problema porgue no alcanza a ver la solucion o no
conoce las herramientas entonces vos con € mismo vecino en e momento que estés
hablando te va surgiendo la posible solucion y la vas trabgjando yo tengo asesores que
me ayudan en eso, que tienen afios trabgjando aca asi que te facilitan la tarea por ahi en
la redaccion o la confeccion de las herramientas, pero la verdad que yo digo que trabajo
directamente con la materia prima, es decir la gente es la que te da...en cuanto a la
gestion , te trae la problematica algunos te llegan, otros, la mayoria se juntan
recorriendo los barrios

YO: Y cuando me hablas de la gente joven que trabga con vos, que te aportan ideas,

ellos de donde supones que sacan las ideas, de su misma rebeldia

Igudl...No no elos, nosotros....mir& yo inclusive siendo conceja ahora, la verdad

estoy superada de tiempo, porque por una ruptura que nosotros tuvimos politica yo tuve
gue empezar también a cubrir dos comisiones mas, que son dos comisiones de mucho
peso, como son gobierno y planeamiento. Entonces muchos dias me voy de aca con

expedientes para poder estudiar en mi casa porgue sino no me alcanza €l tiempo, pero
antes de esto, antes de asumir estas dos comisiones, que fue €l afio pasado, iba con ellos
adar apoyo escolar a distintos barrios. Tenemos distintos lugares donde hacemos apoyo
escolar. Entonces vos estas en constante contacto con otra realidad que no es la del

centro, gue no es ladel concegjo, sino que salis te abris a otra realidad totalmente distinta
gue laque uno incluso vive en su propiacasa. Y eso te va abriendo la cabeza, desde un,
eh , te abre la cabeza y te abre la rebeldia , porque yo con cuarenta afios también me
quiero rebelar contra el sistema ante la evidencia que me da la realidad misma de que
hay gente que esta viviendo en condiciones que son casi infrahumanas, me entendés,
entonces puntualmente te digo, yo caminaba con e grupo nuestro obviamente por €l

barrio qomy se acercaron para decirme que ellos no tiene agentes sanitarios y que los
necesitan, bueno, nosotros trabagjamos con ellos, con los 13 representantes de los 13

pueblos originariosqom que hay en rosario, con |os caciques puntualmente, hicimos un
proyecto riquisimo, se aprobd, y me llamaron la semana pasada diciéndome que desde
la secretaria de salud le dijeron que no lo van a implementar ahora en rosario porque
consideran que e sistema no es adecuado para que ellos tengan un lugar dentro del

sistema de salud te estoy hablando, s eso no es una injusticia social, que es una
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injusticia socia? Tienen el mismo derecho ala salud que tenemos cualquieray ya araiz
de eso se me estan ocurriendo un monton de cosas para hacer , en protesta digamos de
es0, que yo lastiro a grupo de los chicosy de ahi van surgiendo, - y por que también no

hacemos esto y porque también no hacemos aquello o lo otro?-.

YO: Cuando me decis que se te ocurren propuestas para hacer no son propuestas

legidativas sino movilizaciones, me estés hablando

No no tiene que ver desde el area legidativa también como para poner un limitepor ahi,
no s& como llamarlo pero . Siento a veces que e gecutivo trabgja de una manera

totalmente autdmata, no tiene conciencia del resto de los poderes...

YO: Como que no estan abiertos a que le lleguen...

No a la participacion no, aca las decisiones las toman ellos, y las ponen en préctica
cuando politicamente lo creen conveniente y muchas veces se apropian del proyecto y
no lo hablo por mi, lo hablo porque se de casos de otros concejales que , de proyectos
de concejales , y los hacen propios sin darle la participacion politica que corresponde, y
por ahi hace afios que vos estas trabajando y tratando de remar para aportarle una

solucién ala gente.

YO: Oseaque...

Perddn te voy a hacer una concepcion, creo que hay una fraccion politica joven que
estamos trabagjando para la gente de verdad, s bien tenemos una bandera politica que
defendemos y una camiseta que yo no la vendo por nada, ni por nadie, y enesto quiero
ser bien clara, creo que estamos trabajando para la gente porque la gente necesita una
respuesta 'y estamos podrido realmente... sobre todo cuando lo ves tan cerca, de que sea
mas, de que sele dé mas vaor al... alabandera politica, aver quienlo hacey quien lo
deja de hacer, que a la cuestion en si, puntualmente te hablo por esto de los agentes

sanitarios. Se necesita eso, 10 necesita la gente. No lo necesito yo como...

YO: Es decir vos me estés diciendo que esos grupos sufren de una carencia de poder

impresionante...
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Terrible

Y O: Estan sumamente

Abandonados, discriminados, no tienen participacion, y es més, te estoy diciendo que le
dijeron que en e sistema de salud actual no tiene lugar, es decir, mas claro que

€s0...imposible.

YO: Mas dla del orden legidativo, es decir, yo arranque hablando de la agenda, de
como se propone en € concego, pero de que otra manera, se podrian, se me ocurre
ahora, empoderar a esos grupos que son relegados més ala del orden legidativo, se

piensan en algunas otras alternativas?

Mira, por eemplo, s hablamos de los grupos originarios, es muy dificil, por qué,

porgue estamos hablando de afios y afios y afios de sumision totalmente politica ,

econémica , son gente g ha sido manipulada, utilizada, tanto para cuestiones politicas,
Como para cuestiones econdomicas, y sumale a esto que tiene unaidiosincrasia propia de
su pueblo, con la cual, uno tiene que aprender a adaptarse a €llos, sera porque por ahi yo
tengo esa vision de como son las cosas, Yo no quiero que ellos se adapten ami ni lo alo
gue yo hago, mira a mi me gusta mucho tener en mi oficina sshumerios, cuando €ellos
venian aca a tener reuniones conmigo, me explicaron que para su cultura tener prendido
un sahumerio era malo porque atraia espiritus que eran malos para €llos, entonces me
regalaron palo santo, entonces cada vez que ellos venian prendiamos e palo santo que
para ellos es limpiar el ambiente y atraer espiritus buenos, entonces, este...a eso me

refiero, uno puede hacer una convivenciay se puede hacer una convivencia sana.

Y O: Que estén abiertos alo que € otro propone

Es respetar o distinto, es decir no tenerle miedo a lo distinto, 0 no pensar q lo distinto
viene por mi y me va a querer conquistar y me va a querer sacar |o que tengo, yo tengo
lo mio vos tenés o tuyo y se puede convivir, existe la convivenciay es sanay yo creo
gue es buena y es rica. Por qué te digo que es rica. Porque después de haber tenido

tantas reuniones con ellos, aprendi un monton de cosas y me desasne de un monton de
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cosas, que la \erdad que no sabia, que no entendia, y que empezés a darte cuenta de

porgue ellos trabajan y viven de la forma que viven, es asi.

(Pero no responde mi pregunta, esta bueno o del respeto, pero es ago q exijo, entonces

como habria que hacer para ganar ese respeto, sigue sin tener poder esos grupos)

Saliendo un poco de la temética esa, tenés facebook, tweeter?

S, s

De esa manera también te llegan proyectos?

Por privado te llega muchisimo, las denuncias, te llegan...a veces no te llegan
propuestas, te [legan cuestionamientos. Fulanita: por qué tal cosa o por qué tal otra? Y
que quizés e concejal como esta en la voragine de tener que estudiar, tener una posicion
fijada con respecto a distintos temas, tener las reuniones politico partidarias donde no
son la decisiones individuales las que vos tomas son decisiones que son de consulta,
porgue tienen un peso politico que uno tiene que respetar de acuerdo a la filosofia e
ideologia de la cua viene, entonces eso hace que €l tiempo no te dé para todo, o a veces
eso hace que vos estés tan en la voragine que necesitas ese tiempo para decir , esta
pequefia cosas no me habia dado cuenta, por ahi te piden un seméforo en alguna esquina
gue vos sabes que es peligrosa, que pasas todos los dias y a veces no te das cuenta , y

pensas como no lo pedi antes, pero eh...s te llegan, te llegan.

También es un poco, estar abierto alo que

Y O: Obvio que si, yo no le pregunto: usted a quien voto, ni le voy a preguntar tampoco.

Es decir, es mi responsabilidad

(Filosofia de la responsabilidad, totalmente en contra, aguante el utilitarismo) las demés
filosofias es como los dioses g explican 1o que no puedo entender, el utilitarismo es
pensar de que manera las cosas pueden funcionar de acuerdo al propdsito que buscamos,

las demas filosofias dgjan abierto € tema a que todo se resuelva finalmente por una
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ética de la responsabilidad, y que sea ago que pasa por un debate interno, cuando €l
problema es externo, o sea social, unalocuratotal)

YO: tomando eso que decias del semaforo, que vos pasabas por ahi y no te dabas

cuenta, pero e que vive ahi sabe un poco mésde la problemética.

Claro, por supuesto, es asi

Y O: te cuento que & tema de la tesis es, la pregunta, que tratamiento tiene la demanda
ciudadana que fluye a través de los medios electrénicos de comunicacion en € concejo

deliberante de la ciudad de rosario. Concretamente las redes sociales, tweseter ...

Muchismo !! Te doy € caso de Boasso, Boasso tiene Boasso24 donde él trabaja

muchisimo con |las redes sociales

YO: y entu caso particular?

En mi caso también. ...

YO: no tenés pagina....?

Yo tengo....La pagina web me la estdn armando ahora..., pero yo tengo la pagina de
facebook que es lorenagimenezelegnis, la de facebook, después tengo una pagina
oficia digamos, dentro de facebook que también es lorenagimenezbelegnis, tengo €
tweeter que es @lolabelegnis porque a mi todo e mundo me dice lola, antes de ser
concgal ya tenia twitter y bueno después con los mails tengo € oficia de aca del
concglo y después tengo uno que como me viene a teléfono siempre doy e mio
personal porque generamente contesto enseguida donde me encuentre, en la medida
gue pueda , no es cierto. La verdad que no tengo problemas con las redes sociales, a
contrario, creo que son, en este momento un herramienta de comunicacion a la que

vamos, como gue vamos a ir adentrando cada vez mas.

Y O: Pero vos me decis que son mas el tema que una solucion, en el caso de las redes,
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S no soluciones no te tiran, vas a encontrar criticas, vas a encontrar denuncias, vas a

encontrar, de pero no soluciones no, las soluciones las tenés que encontrar vos,

YO: Pero podes llegar a medir cuaes son los temas que estan como picantes en €l

momento....?

Si seguro que s, se instalan, también creo g los medios lo instalan, ayudan ainstalar un

tema durante la semana, me entendés, o en determinado momento

Como un termémetro.

Yo creo que si, ahora vos fijate q esta en boga € tema del transporte de pasgero, y
nosotros tenemos la semana gue viene una jornada de gas, porque hay mas de 90
edificios que estan 90 edificios, 90 fami.... la cantidad de familias que tiene cada uno
de esos edificios, que estan sin el servicio de gas, y de eso nadie se hace eco, y tenemos
una jornada abierta a publico para todo € mundo porque nos parece un tema
sumamente importante y que tanto el concegjo como €l gecutivo se tienen que hacer
cargo de que muchisimos ciudadanos estan en este momento sin € servicio de gasy se
ha citado tanto al enargas como alitoral gas para que también estén aca 'y den algun tipo

de explicaciones.

Pero Lorena , pero si vos me decis que ese es un tema que debe haber miles de familias,

Nno miles no pero capas.

Si note creas que no, S

Miles de familia sn gas, sin embargo no se instala en los medios pero s se instalan

otros, entonces eso quiere decir q las redes no son tan democraticas como...

Una cosa son las redes otra cosa son los medios...

No Claro, vos me decis que se instalan en los medios tradicionales
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Los medios tradicionales te mangjan la agenda, vuelvo a repetirte, vos miras aca
hoy...bueno de que hablamos, hoy tenemos por g emplo, un tema que se trato aca en el
concgo, € juicio abreviado de los monos, aca nosotros nos expedimos muchos blogues
con respecto a ese tema, y después gue otra cosas tenes, haber... la violencia en
futbol, lo que viene quedando del clasico, y puntualmente a que vamos, a boleto, y vas
a la capital vas a encontrar més 0 menos lo mismo y en e ciudadano méas o menos lo

mismo,

Y lo de alcoholemia. ..

Lo de acohol O también Lo de alcohol cero también, a nosotros nos cuesta machismo
llegar a los medios, nos cuesta muchisimo, yo la verdad es que considero que tengo
proyectos muy buenos y tengo en carpeta unos paratirar que estan muy buenostamicen,
que no los puedo publicar porque engo miedo que me los agarren, pero yo laburo
mucho a nivel socia y laidea miaes el dia que dge a mi me faltan dos afios todavia,

ehh poder irme sabiendo que degjo algo que cambio en ago la sociedad.

Es decir tu objetivo es...

Ese es mi objetivo, € resto me parece que, ehh, es, hasta te diria que lo veo cas como
un incumplimiento de deber de funcionario publico, tener que pedir un concgja que le
diga al gecutivo, que le vaya a tapar un bache, o que le vaya a podar un arbol o que le
vaya a poner una luz en una calle cuando eso seria ehh, casi como la obligacion, es la

obligacion misma, creo que es latarea diaria que tiene que hacer € gecutivo

Si los cumplimiento de decreto. ..

Me parece una locura, la verdad que me parece una locura, entonces me parece que los
concejales deberiamos estar abocados a eso, alo que realmente hace que la convivencia

o lo que megjore la calidad de vida de toda la gente.

Ahora comparando o que hablabamos antes de los gqom con lo que, comparando a la

gente g no tiene gas, q se podria decir que son personas que capaz que tienen més.
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Hay mayores de edad, mayores de...ancianos..

Si gente con problemas de salud

Personas con discapacidad, personas con problemas de salud, y demos gracias a que €
tiempo ha sido benévolo y que e invierno no ha sido tan frio, pero hay gente que se esta
teniendo que ir a bafiar todo los dias a la casa de un familiar, y gente que la han
trasladado en ambulancia, de un lugar a otro y hasta que no tenga gas no la pueden
volver atraer, e caso de mucha gente grande, gente mayor, hay gente que trabgay que
tiene que ver, hay gente q se estd bafiando en los clubes, que va a practicar agin
deporte, o seate digo que uno lo ve desde a fuera, gracias a dios a mi no me toca, no me
pasa en este momento, pero yo no puedo decir como a mi no me pasa, me hago la tonta
totd...

Fijate que los dos estan des empobrecidos, en cuanto a poder generar una agenda

S, esasi,

El caso delosgom, y € caso de esta gente que...

Y yo0 aveces me pregunto porque , porgue la gente no puede saber |0 que esta pasando
con algunos sectores puntuales de la sociedad, porque no se le da prensa, porque yo me
canso de mandar gacetillas, y son muy pocos los medios que se hacen eco de lo que
nosotros por ahi hacemos puntualmente, mira e tigre ha generado un codigo de ética,
que esta ac4, bueno en su momento se le dio, un poco de bolilla, pero nunca més se
volvio atocar el tema, porgue no podemos tener en el concegjo un codigo de ética, eh no
se la secretaria, la subsecretaria de seguridad, de economia del delito puntualmente, esta
aprobada, no esta regulada, pero esta aprobada en € concgjo y es de autoria del tigrey
la verdad que seria geniad que se pueda poner en boga semejante secretaria porque
nosotros apuntamos, gque e yo atodo agquella chatarreria 'y toda venta de cosas robadas,
lo que estamos pidiendo es que tres organismos que son del estado se pongan, se
coordinen para trabgjar tratando de combatir la economia del delito, que sabemos que
viene, de escraches, de robos, y sin embargo no pasa naday son, o sea... jnadie hace

nada por la seguridad! No s sefiores, s se hacen cosas por la seguridad, pero no se le da
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prensa, no logramos que , la reglamenten eee y por gemplo en & caso , volvemos al
tema del... me lo aprueban aca pero cuando llega € momento de reglamentar me los
relinen a todos los pueblos originariosy le dicen , bueno st muy bonito pero este sistema
no es para ustedes, entonces, es muy dificil por ahi...

Entonces qué crees que es lo que fala?

Para mi no es que hay un fallo, para mi es una falta total de voluntad politica, lo digo, 1o
sostengo y lo voy a seguir sosteniendo. Cuando las cosas no se quieren hacer no se

hacen

Pero no hay un interés, atrés de todo eso

No no hay un interés hay un interés en e sentido de que, no lo quieren hacer porque, no
S8, YO ho quiero ya poner un preconcepto de discriminacion puntual, pero fue una de las
cosas que a mi me plantearon, que no los gquerian tener como empleados en la planta
permanente, eso fue lo que me dijeron y me dijeron que e sindicato se habia quejado
cuando nosotros, cuando a nosotros nos dijeron que e sindicato no habia emitido
opinion a respecto, entonces la verdad es que, para mi es preocupante porque si
nosotros pensamos a futuro que todos los gobiernos van a trabgjar de esta manera, ehh
laveo dificil paralos sectores vulnerables que no tienen quien los defienda o ... se hace
cosavez mas dificil, lo mismo con las mujeres golpadas, tengo para nombrarte...en

tema de violencia de género podemos estar horas hablando....

Pero fijate que la violencia de género ah escalado un poco y a llegado a tener vision

medi&tica, digamos.

Tienen vision mediética

Y O: le hacostado muchisimo, le ha costado muchisimo

Tiene vison medidtica, pero no tiene solucion, tiene muy buen discurso politico, pero

no tiene solucién
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YO: Claro

Yo oy vicepresidenta de la comision de presupuesto, s yo te muestro la partida de
presupuesto asignada para uno de los refugios de mujeres golpeadas, con 32 plazas,
cuando te hablo de 32 plazas, hablo de 32 mujeres, vos tenés que pensar que esas 32
mujeres minimo llegan con 32 nifios al lugar, y tiene una asignacion mensual para los
gastos, cuando te hablo gastos te digo comida y te hablo de higiene personal, por 1o
menos un jabon, algo le tenés que dar, 7000 peso, bueno

Y O: Son 100 personas que tienen que vivir con 7000 pesos

Pregunto, hoy dia, a unafamilia, de 4 personas le cuesta vivir con 7000 pesos, no llegaa
ningun lado, entonces a mi me parece que € discurso es excelente, a mi me entregaron,
me entregaron un librito asi de las politicas publicas con respecto a la mujer que es
sofiado, ahoravos vas alarealidad y la realidad es otra cosa, se fue € otro dia una chica
gue necesitaba contencion y seguimiento psicologico de un refugio, que yo habia
intervenido para que estén ahi , me dijeron que s, previo a dos horas que , de
interrogatorio que parecia la policia, eh se fue y nunca me llamaron para avisarme que
la chica se habia ido. Y la contencion donde esta y € seguimiento psicolégico donde
esta, y la prevencion donde esta, entonces por eso te digo, politicamente los discursos

son correctismos, ahora vos rascas la superficie, y te encentras con que no tenés nada

Y O: Es cartén pintado,

Todo carton pintado

Y O: Vos estas con poco tiempo ya. ...

No hasta que no toque e timbre no no

Yo: e tema que estoy abordando lo abordo, porque en realidad estoy terminando la

carrera 'y tengo una pagina de participacion ciudadana y creo gque la solucion de todos
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estos problemas que estdn pasando, es la participacion de la gente, es decir que la gente

presione

Y seinvolucre

Yo: Presione y se involucre como grupo de presion distinto a los que son, distinto a los

gue pueden ser los grupos gque hacen lobby, pero una presién desde la sociedad,

Sii

Yo: Sino no se instala en la agenda, pero a mi me cuesta, hace 7 afios que estamos
laburando en la pégina, y no logramos que nadie nos apoye en nada, porque nosotros
creemos gue la gente tiene g proponer las cosas, debatirlas y tratar de instalar |a agenda.
Hasta ahora logramos tener 300 usuarios, que no es nada, 300 usuarios para una ciudad
de 1000000 de habitantes, no es nada, pero cuesta machismo lograr que la gente
participe porque bueno se distraen mucho con el tema del clésico, de Tinelli, de....

No s, nunca falta alguno que te salga con algo descolgado que nada que ver, que te

desvie €l tema, s yo te entiendo, te entiendo porque

Yo: Pero realmente creo ¢ la solucion pasa por la participacion y la presion de la gente,
porque la gente esa que no tiene gas salga ...es decir, hoy en dia salen ala calle, cortan

unarutay vos decis huy g mal g esta....pero es la Gnica que queda

Pero vos fijate 10 que paso, para las elecciones, ehh Monica Fein logra revertir los
resultados, porque le instalan en los medios que lo podrian haber hecho hace 4 afios,
poner a caminar la policia en los barrios, hace cuanto que lo esta pidiendo la gente, pero
cuando se dio cuenta que no le daban los votos, ahi levanto € teléfono , lo llamo a
Bonfatti, lo mismo pasa ahora con € tema del boleto, nosotros estabamos trabajando
dos propuestas para que no se le aumente el boleto a la gente, para que no tenga que ser
la gente la que ponga la plata, pero es cuestion de voluntad politica, es decir, si vos te
sentés yte pones a andlizar los nimeros, es decir, es verdad te lleva un tiempo, pero

tenés que agarrar e presupuesto que son 800 fojas una letrita asi chiquitita, la
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calculadora, poner, esto es parte de lo que estuvimos laburando ayer, te lleva un monton

detiempo, yo lo entiendo pero si vos |o haces tenés una solucion.

Y O: Lorena que seriala voluntad politica ¢pero s vos tenés q definir abstractamente. ..

Hacerlo, hacerlo...mira yo te digo una cosa, el viernes pasado yo estaba de vacaciones,
me tome una semana que no me tome en todo &l afio, en el bloque nuestro esta €l tigrey
yo, € estuvo de campafia, mientras €l estuvo de camparia, aparte yo estaba trabajando
en la campaia me quede sosteniendo todo lo que sea relativo a conceo, es decir no
podiamos estar ausentes del concejo, nosotros tenemos esa responsabilidad politica, 1a
semana pasada estaba realmente cansada y dije bueno me tomo unos dias, no irme a
ningun lado, queria dormir, mira lo que te digo, queria dormir, a mi mama le agarro
neumonia, mi hermana esta con un bebe recién nacido la tenia que cuidar yo porque mi
hermana le esta dando |a teta, caigo en cama, no con neumonia, pero me agarro una
gripe terrible, 39 de fiebre, viernes a la noche teniamos una actividad, € tigre se habia
ido, la Unica que guedaba referente paraiir , tenia que ir yo , con 39 , mi pareja me subio
arriba del auto, me llevo, di € discurso, salude, me tome 5 minutos y me pegue la
vuelta, eh vos tenés un compromiso con la sociedad, € compromiso va mas alla de tus
ambiciones personales, mas cuando, si sos funcionario publico, la misma palabra te lo
dice, sos publico, es decir ala gente no le importa s dormis, no dormir, si tenés fiebre o
no tenés fiebre, si tenés ganas 0 no tenés ganas, vos te debes paraalgo y s no estasa la
altura de la circunstancia, quedate en tu casa o dedicate a otra cosa me parece. Cuando
yo hablo de voluntad politica es, a mi viene, que se yo la gente del gas, a decime que
tiene este problema, yo tranquilamente podria haberle dicho, mire sabe lo que pasa,
litoral gas es una empresa concesionada, yo como poder legislativo, no tengo nada que
ver porque nosotros 1o unico que podemos hacer es ordenanza y controlar que esas
ordenanzas se cumplan tratar més o menos que la ciudad no se vuelva un caos, aprobar
algunas cuestiones pero la verdad que lo que tiene que ver, con las concesiones de las
provincias y demés, no tenemos nada que ver, ahora realmente a vos te parece que una
persona que esta laburando en poalitica, que tiene que laburar para los vecinos, puede
tener una respuesta de esas? No , vos tenés que sentarte y decir algo tengo que poder
hacer. Si estoy aca, S tengo un cargo politico, que alo mejor no es el de mas peso, pero
por 1o menos tengo un cargo politico, que pasa con ese pobre hombre que hace dos afios

que no tiene gas, que no tiene e cargo poalitico, ni e contacto para hablar, que hace se
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muere directamente, entonces no..ahi te cabe una responsabilidad politica, que pasa por
la voluntad de hacerlo o de no hacerlo, excusas tenés 50 pero también tenés 50 aportes
que podes hacer, yo sé que no le voy a dar la solucion pero s voy a ser € nexo para
poner a gecutivo en € recinto, para poner a enargas en € recinto, para poner a los
diputados que se quieran sumar, para poner a los concejales que se quieran sumar, y
para que todos logremos agun tipo de compromiso , que le demos una respuesta en €
mediano plazo, me entendés, yo creo que a eso, cuando yo te digo voluntad, falta eso,
fata la decisién de decir, bueno hagamos lo, sentémosno, busguemos la vuelta y
hagamodlo.

YO: 5, yo estoy totalmente de acuerdo en eso, pero vos fijate que antes me planteaste el
tema de que hasta que no hubo €l interés porque las elecciones |e estaban dando mal los

ndmeros no le sacaron la policiaala cale y no hicieron un montén de otras cosas.

Ahi hubo voluntad politica de hacerlo

Y O: no hubo voluntad, hubo un interés atrés...

Bueno, a eso te estoy diciendo, la voluntad es una cosa, no tiene que pasar por €l interés

persona ni por € interés partidista, por eso te digo...

Y O: Es una cuestion moral o ética

La éticay la politica nunca se llevaron de acurdo pero deberian ser hermanas, gemelas,
siameses pegadas unas con la otra, la verdad es esa. Si vos me preguntas a mi la verdad
es esa, Yo, por eso te dije antes lo de la bandera politica, eh yo puedo no estar de
acuerdo en muchas cuestiones con las que charlamos con € tigre de cuestiones politicas,
pero yo tengo una representatividad politica que me la dio el Partido del Progreso
Social, me entendés, entonces o que yo opine personalmente, me o tengo que meter en
el bolsillo porque hay una cuestion politica a la que yo me debo, y creo que también la
lealtad tiene que ver con la ética, porque yo no puedo decir mafiana, no me gusta algo
delo quedijo €l tigre, 0 algo con lo que €l tigre quiere votar y yo no estoy de acuerdo y
digo bueno yo no, bueno me voy, como nos paso puntualmente con una concegal,

cuando no se hizo lo que ela quiso, lo acuso d tigre de no darle lugar a la gente, pego €
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portazo y se fue y no era asi, es decir esto es politica, hay un monton de cosas g no te
van a gustar pero me parece ( de eso se trata también, aca no se trata de quien tiene la
figura preponderante, sino la idea que vos estas representado, yo no tengo un perfil muy
dto, si laburo mucho , soy consciente de que laburo muchisimo y cuando yo tomo un
tema, o tomo porgue realmente lo estudie, y lo s€, y lo voy a defender o no de acuerdo
a s estoy convencida, eh pero no soy de ir a chogue o a la denuncia por la denuncia
misma o a la oposicién por la oposicion misma, me parece que las soluciones se
encuentran desde otro lugar, y insisto, creo que tiene que ver mucho con la voluntad
politica de aportar y la voluntad politica de hacer algo por los demas, por eso cuesta
mucho tener prensa, a la gente , creo que a la prensa le gusta mucho e quilombo, le
gusta mucho ese tipo de cuestiones, y nNo Sé, a veces es necesario y es bueno pero otras
veces me parece que no llevan a nada,

Y O: bueno, te agradezco mucho

No, cuando necesites, |0 que quieras, aca estoy a la mafiana me encentras, a la tarde mas

dificil porgue ahi alatarde salimos.
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Anexo 7

Entrevista Antropoldgica a Martin Rosua

Yo: bueno Martin, la pregunta seria una pregunta abierta para que me cuentes como

priorizas |os temas para ponerlos en agenday después proponerlos aca en el concejo

Perfecto, y tengo dos o tres lineas para priorizar, primero que tiene que ver con mi

propia formacion y conocimiento y con los temas que uno estd mas capacitado,
basicamente yo tengo una experiencia de haber sido abogado de empresas de haber sido,
empresario, de haber sido subsecretario de produccion, y ahora soy presidente de la
comision de produccion y empleo entonces intento tomar, porque ademas creo que son
los temas que sirven gque puede ,generar cambios profundo, todo lo que tenga que ver
con produccion, ya se industria o servicio y comercio y sobre todo con la generacion de
empleo. Ese es el primer tema, la primer prioridad que genero, después la otra prioridad
es dada por las urgencias, cuestiones que vienen dadas con resolucion de problemas
urgentes de la ciudad, por gemplo en este caso € transporte, y después estan las
cuestiones que exceden a la coyuntura, porque son temas grandes de mediano y largo
plazo que también trato de darle prioridad por sobre los temas que son mas micro. En
ese sentido todo lo que tenga que ver con infraestructura, con desarrollo de nuevas
infraestructura para ciudad, temas que a veces escapan a la discusion del dia a dia, eso
son bésicamente |as tres lineas de prioridades que establezco.

YO: y de donde sacarias, es decir cua serian las fuentes para después vos hacer esas

prioridades, de donde te vienen

Mira tenés, también son 3 lineas, una son ideas propias, de lo que uno ha leido, se ah
informado ah investigado, otras son propuestas de mi equipo de trabajo, mis asesores,
gue muchas veces trabgjan con las indica... sobre las bases de las indicacion de trabajo
gue les doy yo y muchas veces me generan propuestas nuevas dlos, y después
muchismas de las ordenanzas que nosotros hemos sancionado tienen que ver con
demandas de los sectores que las escuchamos, NOSOtros estamos en un proceso de
didlogo permanente con sobretodo con los sectores productivos donde generamos una

red de contacto que nos permite tener un diagnostico cierto de como ven la ciudad ,

125



como ven e sector productivo ellos y como ven las demandas ellos en funcién de las
necesidades gque plantean, yo te doy un ejemplo concreto, la politica de suelo industrial,
una ordenanza de plan integral de suelo productivo, parque industrial publico, la
ordenanza de distrito productivo, la ordenanza fauna e infraestructura, la ordenanza de
convenio urbanistico, si va a haber pre certificado de pre factibilidad de habilitacion,
son 6 ordenanzas claves destinadas d sector productivo que tienen que ver, pura 'y
exclusvamente con conversaciones permanentes que tenemos con la industria, nos
decian que hubo un proceso de 15 afios donde se tuvieron que ir de Rosario, donde no
tenian donde instalarse y cuando empezamos a investigar a partir de la demanda de ellos
vemos que e cuello de botella era que no habia suelo, es decir €l suelo era caro, habia
poco y no habia infraestructura, bueno empezamos a trabagjar entonces en ordenanzas
para solucionar esa problemética, que provino como te decia yo de escuchar a la

contraparte ,n0?

Escuchar a grupos maés poderosos distinto alo de Lorenay parecido a Charley

YO: Claro, y €s0s son casos un poco més grandes, son empresarios, pero cuando son

VECiNos 0 gente con menos empoderada, como es la relacion. De para escucharl 0s?

Mira ahi tenés dos cuestiones distintas, si son casos absolutamente individuales, o que
hacemos es acompaiiarlos en e tratamiento de su reclamo al gjecutivo, por gjemplo te
viene una persona que te solicita que necesita que le saquen un arbol, que necesita que
le pongan un conteiner, o casos sociales que se han quedado sin vivienda o que tienen
un problema familiar muy importante, buero en esos los acompafiamos a las distintas
secretarias del gecutivo y le hacemos un seguimiento a las respuestas que a ellos le dan,
para tratar de resolver un problema que claramente el concgo no lo puede resolver.
Cuando vemos que hay, digamos, un problema que ya deja de ser individual y se
colectiviza porque hay una repeticién de ese problema, por gemplo, no &, hay una
situacion que tiene que ver con una linea de transporte que no llega a tal barrio, o
cuando andlizas que hay un problema que tiene que ver concretamente con la
recoleccion de residuos en otro, ahi lo resolvemos nosotros desde e concego, lo
transformamos en un decreto o una ordenanza y le hacemos e reclamo correspondiente

al gecutivo.
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Cuando se se cambio e reglamento interno para que existan los comunicados a

comision , eso habla de que € vecino piensa a corto cortismo plazo??

Bien, buenisimo y como es tu relacion, como se forma esa relacion, a partir de que, te
[laman por teléfono, vienen aca a la oficina, o tenés alguna red, aguna pagina de

internet.

S mira, por un lado estamos funcionando mucho con redes sociales, de hecho nosotros
Nos pusimos a trabgjar y sancionamos una ordenanza que tiene que ver con ruidos
molestos, en las obras en construccion a partir exclusvamente de las demandas que
nosotros recibiamos en las redes sociaes de vecinos que eran linderos a las obras en
construccion y que no podian dormir, los nenes lloraban, no podian estudiar, entonces
ahi fue un geemplo concreto de un reclamo que surge a partir de una demanda de redes
sociales, después nosotros tenemos un desarrollo territorial muy importante en la ciudad
de rosario, sobre todo en los barrios, gue los visitamos permanentemente, y a partir de
ahi tenemos otro foco de contacto, a donde absorbemos demandas y después atiendo yo
en el concegjo permanentemente a vecinos que me contactan por teléfono, por un amigo,

por un conocido, o directamente gque se presentan en € concejo y piden hablar conmigo.

YO: y se... vos ayer justamente me contabas que salieron a recorrer, a hacer barrios,

agodeeso...?

S,

YO: y se interactUan las dos cosas, por ahi te contactan por facebook, te [laman y

después vas al lugar

Muchas veces, si. Lo que pasa es que nosotros en general, en cada barrio, tratamos de
tener algun referente social, que es alguien, suponete no se, por eiemplo en barrio la
flores, es un referente que tiene una huerta comunitaria, que da de comer ahi, o mismo
en zona oeste, y en algunos lugares de tablada, este referente a veces canaliza muchas
de las demandas del barrio y nos las reclama y nos las exige a nosotros. Nosotros
tratamos de trabajar mucho mediante un referente que esté permanentemente en €

barrio, més ala dd contacto y las visitas que nosotros hagamos para poder tener el diaa
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dia mucho més fluido, pero también vienen la otra situacion que es la que decis vos, €
ciudadano aidado que viene y me llama por teléfono o me escribe un mail, me plantea
algo en mi oficinay lo atendemos, 1o que estoy tratando de hacer para poder organizar
las respuesta, porque sobre todo uno en principio quiere atender a todos a titulo
personal, pero después te das cuenta que rosario es una ciudad muy grande y es
imposible materialmente hacer eso, bueno estoy tratando de armar un esquema de
trabajo con mis asesores donde tengamos bien segmentada el area, entonces lo recibe la
secretaria, y en funcién del tema que es, bueno , S es un caso socia que tiene que ver
con la necesidad de una pensién, con un asistente social, con una vivienda, lo atiende
Javier, s es un tema que tiene que ver con la resolucion de alguna cuestion, e concreta
del gecutivo municipal, como te decia antes, quitar un arbol, poner un conteiner, o
algun tipo de tramite, de habilitacion, etc. Lo toma Eduardo. Voy a armar un sistema de
administracion interna de mi propio equipo que haga que no confluya todo en la misma

persona.

Adaptar €l referente social, puntero, app., como canalizar las demandas...la gente sigue

alideres todavia...

Contar la verdadera politica, la gente sigue lideres, estos se empoderan de estos

seguimientos y negocian entre los otros lideres, esto es |o que se tiene que romper.

YO: Volviendo al tema de las redes, me dijiste que tenés, facebook y twitter

Facebook , twitter, s, y una funpage. Y una web

YO: Y en e caso este que me contaste de los ruidos molestos, entre esa gente, estan
conectados entre ellos?

No para nada

Y O: El unico vinculo sos vos
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El Unico vinculo soy yo, yo por gemplo empecé a hablar del tema, en funcion de
algunos contactos, en funcion de mensagjes que me habian llegado a titulo privado, y a
partir de ahi empezaron a escribir, pero todo a titulo individual, no se ha formado nunca
una red entre ellos que seria un tema quizas interesante para plantear. No en este tema
gue es un tema coyuntural que se resuelve con una ordenanza y listo, sSino que en
cuestiones que a veces permiten que o amerita que se genere una estructura permanente,
de los contactos en las redes sociaes, por gemplo las victimas de accidentes viales.
Ellos tienen un sistema donde se han contactado, se conformaron como una
organizacion juridica y a partir de ahi gestionan permanentemente frente a estado
mejores medidas de seguridad, bueno ahi tenés un caso donde es interesante. En los
casos que yo he tenido, en general son reclamos individuales donde la persona que esta

del otro lado de lared socia, hacia mi, pero sin vinculo entre ellos.

YO: y después, de que vos lo trataste a tema, volviste a contactarte con ellos para

contarle los que vos hiciste?

Eso es uno de los déficit mas grande que tenemos a veces, porgue lo reclamo
permanentemente pero a veces en € dia a dia se tenés un espacio tan grande entre el
reclamo y la solucién que después cuando arribaste a la solucion ni siquiera se lo
trasmitiste. Hubo una empresa, me acuerdo de un caso muy importante, paradigmatico,
que se le habia instalado..., se le estaba por instalar una hormigonera a lado y la
empresa iba a tener que cerrar con 1500 puestos de trabgjo en la calle, nosotros nos
metimos, intervenimos, intervenimos en e concejo con la secretaria de produccion, le
solucionamos el problemay tiempo después me di cuenta que ni siquiera me contacte
con la empresa para informarselo. El problema quedo solucionado y avanzé todo y la
verdad es un punto que seria muy importante integrarlo para poder cerrar € circulo, €

circulo de demanda respuesta solucion y comunicacion de la respuesta .

YO: y de qué maneralo comunicarias

Y yo creo que seria, o que tenemos que tener es es muy bien sistematizado quienes nos
hizo cada, yo lo planteé en la oficina, quien nos hizo cada reclamo para que después
esos reclamos se solucionen a través de una ordenanza o una gestion ante el gjecutivo,

[lamar a, o mandar mails, 0 comunicar a través de las redes sociales y si son muchos
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podes hacer hasta una reunién personal con todos para que se le comunique de qué

manera se le resolviod lo que ellos planteaban.

Y O: Buenisimo

La verdad es que son temas de administracion que hay que incorporarlos a la gestion
publica, la gestién publicaen genera no incorpora elementos de administracion privada
y serig, lo hariamucho mas eficaz y eficiente al trabajo que nosotros realizamos .

YO: Td cud, bueno eraeso

Buenismo

Anexo 8

Entrevista Antropoldgica a Osvaldo Miatello

YO: Te pido que me cuentes como armas la agenda para después presentar los

proyectos acaen el concejo

Ehh digamos que hay varias formas de esto, por un lados temas que de algin modo
temas que histéricamente he tomado con cierta preponderancia, los temas que hacen a
servicios publicos y transporte, en mi caso tienen un fuerte predominio, porque vos
inevitablemente estas pensando un tema, porque aparte la propia comision de servicios

publicos que integro, que me lleva a estar y eso hace que genere tanto otras alternativas
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a lo que se propone de otros bloques como ideas propias, digamos, proyectos propios.

Esa es una fuente

YO: Y de donde sden las ideas?

Eh mira, tiene que ver con charlar, con buscar informacion, tenemos un buen nivel de
discusiéon del equipo aca en € equipo mio del concegjo, de poder elaborar ideas, en lo
personal, participo bastante de congresos, jornadas que tienen que ver con € transporte,
ya por un reflgjo cuando voy a, visito otras ciudades por alguna ocasion, miro mucho €l
tema de cdmo esta funcionando, trato de usar los distintos medios de transporte como
para tener una experiencia propia, Yy todo eso te va dando una idea, que va formando
una forma de conceptualizar la cuestion, después bueno cuando van surgiendo los
temas, vos tenés todo ese bagaje que vas acumulando y podes sacar alguna herramienta,

basicamente eso. ..

Y O: Bien, y me decias esa era una de las fuentes

NO...otra es e reclamo de la gente, ya sea porque vas a un barrio y te plantean una
situacion, o porque te mandan algo por mail o por facebook o alguna este, o twitter,
alguna cosa que vos ves, de un reclamo y vos decis, che la verdad que esto esta
diciendo, me voy a poner a ver porque no me habia fijado que esto era asi, y a ver qué

sucede, y que solucién puedo encontrar, e incluso algunos te proponen soluciones

YO: Ah... que son medias basicas o son...

Y depende porque, a veces, sobre todo en € tema de transporte, que la gente sabe que

yo estoy, hay muchos, mucha gente que esta en el tema, que me manda cosas

Y O: que te sugieren propuestas...

Y que no son liviandades, son tipos que estan pensando en el tema, y te propone alguna

variante
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YO: Y eso como es, a través de las redes sociales, facebook, o te mandan algun mail,

COmo €s?

No, ehh mail pero...mail y facebook te diria, basicamente, pero recién acabo de recibir
un twitter de una persona que, un abogado, que me propone una forma distinta para €

tema del transporte, que estamos tratando ahora, por g emplo, eso lo recibo viatwitter

YO: y que te pones aevauarlo con

Recién lo estuvimos charlando,- che esta forma que me propone no es tan loca-, y
empezamos a ver y hacer numero a ver como daba, y eso fue 140 caracteres, pero
bueno, evidentemente es un tipo, que ya varias veces me ah mandado asi que me viene
siguiendo y yo lo sigo y entonces, eh hablado una sola vez personalmente con él, hace
anos, es decir que no tengo contacto, mano a mano, sino que, todo via twitter. Después
que se yo voy a internet a buscar en las paginas de internet, es otra fuente de
informacion, de ideas, de lo que sucede en otras partes del mundo, cosas, basicamente
€0

Interrupcion, porque golpean la puerta...

También estéd el buscar en diarios vigjos

YO: cuaes son los canales con los cuales la gente se puede comunicar con vos, me

decis que mails, facebook, twitter...

Y teléfono,

Y O: Por teléfono,

Sl, mi celular lo tienen muchosy sino llaman aca

YO: cudl eslaproporcion maso menos en que la gente, se comunica con vos en esos

canales, mas 0 menos...
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Te diria que Ultimamente més que & mail, & facebook

Y O: Facebook?

Sl

Y O: Vos tenés una pagina de facebook y te escriben y lo mangja un asesor a eso

En general trato de verlo yo, que se yo te agarra épocas en € tema electoral, que estas a

las corridas, bueno, e digo che anda mirandolo. Lo miran pero el gque contesta soy yo.

YO: Esta bien y a futuro vos como evallas que puede venir esa tendencia de que
estamos hablando de tres canales que son por via computadora, la gente se va

comunicando, pensas que se, puede llegar a tener alguin progreso eso?

A mi me parece que si porgque me parece que la gente, es decir, aver, por qué cua esla
otra forma, venir aca, venir aca es engorroso porque tiene que, que tomarse el laburo de
venir, yo puedo estar en una reunidn, o puedo estar en una comision o puedo irme a un
barrio y no me encuentran, entonces tienen que coordinar una reunion para venir, y la

verdad es que tenés que tener muchas ganas de, para hacer todo eso...

Y O: de la otra manera es més facil,

En cambio de la otra manera, € tipo que la esta pensando, dice che le voy a mandar

esto, y me parece que eso va a ir incrementandose

Y O: Se me ocurre ahora gue vos me estas contando, la gente, vos pensas que la gente,
Que cree cuando manda un mensgje de esos, que € politico lo vaaver y lo vaatener en

cuenta o simplemente se lo sacade encima...?

Mira, primero te aclaro esto, en las comunicaciones también hay una parte que no le
interesa ni 1o que yo digo, ni hacer propuestas, es pequefia, pero hay una parte que te

manda mensajes para descalificarte, eso también existe. Y0 tome como criterio en eso,

133



S es respetuoso contesto, y Sl o es respetuoso porque € tipo te dice de entrada- 1o que
Vos estas diciendo es una estupidez, que se yo, ni contesto |o borro, pero no contesto, y
después hay gente, sobre todo la que, 1a que yo te decia que tiene cierto, no nivel sino,

cierto conocimiento de los temas, que S espera una respuesta y sabe que yo o veo

Yo: Sabe que vos lo lees

Y porque yo me doy cuenta € tipo que te dice con datos técnicos, porque tal cosa
funciona de tal manera, y la verdad que me llama la atencién que tal cosa, ese tipo

evidentemente

YO: Sabe

Sabe pero aparte, cuando tiene una respuesta se da cuenta que le estoy contestando yo,

porgue tiene conocimiento...

YO: Y vos decis que

Y después hay gente que te manda a boleo, y que se sorprende cuando le contestas, que
te pone, por g emplo, en genera eso tiere que ver con pedidos, que te piden alguna cosa
entonces vos le contestas y aunque vos le digas que no le podes resolver el problema,

los tipos te dicen:- te agradezco, porque la verdad no todos me contestan, es decir a mi

me da la impresién que esa persona, tiré a boleo ... y después cuando le respondiste,

dice: bueno por 1o menos este se tomo € laburo de contestarme, digo, que se yo hay

distintas

YO: ahora infiero que vos sos una persona que esta atento a esto, pero también esa
gente sabe que vos estas dedicado a tema: transporte, por ejemplo. Entonces te manda a

vos especificamente, no le manda a cualquiera.

Claro, esa es otra cosas que yo me fijo, en genera, en el tema de los mails sobre toda las
cosas . Me fijo, por la redaccion y demas, - se dirigen a mi o le tiraron a los 24

concglaes, porgque a veces hacen eso
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Yo: claro

Ehh s le tiran a todos, en genera no me preocupo mucho en contestar, porque me
parece que no corresponde, St me doy cuenta, o dice, che Osvaldo, tal cosa, veo que se
dirige ami.

Yo: Bien y después, cuando vos le diste una tratativa a tema, lo presentaste, una
ordenanza, un proyecto, o decreto, o lo que sea, haces una comunicacion respecto a eso,

sobre todo S viene...

Si, s, s la idea nacig, de ago que estuvimos charlando, elaborando, o algo que me
sugirié, le mando e proyecto, a penas esta presentado, - che esta presentado ojo que
esto no quiere decir que esté aprobado, ahora lo vamos viendo y s 1o aprueban, le

mando el aprobado.

Y O: en forma personal, no es una gacetilla de prensa

No. No , en forma personal, es decir a mi me interesa mantener ese vinculo, de una

persona que , que no solamente te tire un proyecto, a veces una critica

Yo: s

gue te tira una critica, pero que vos ves, que esta fundada, que es seria, ami me interesa
mantener, ese vinculo, le contesto le doy toda la informacién posible, le mando lo que
se hizo, a veces |0 que me propone esta hecho, entonces le digo — che mira te mando, o
fijate la ordenanza tal, porque eso que vos me decis ya est, en redlidad s no se et
cumpliendo, puede ser un problema del gecutivo, pero eso ya esta, este pero me

interesa mantener esa comunicacion

Yo:y pensas que s en redidad, en vez de ser una relacion directa de contestarle a la
persona por la cua empezd la demanda, terias una gacetilla de prensa, eso fomentaria
gue la gente, por ahi proponga mas cosas. Porque dirian ah mira alguien propuso, un

VECINO propuso esto, €l concejo se lo atendid, entonces voy a participar un poco mas.
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Eh en redlidad no lo hago, ahora que me |o decis me parece que puede ser interesante,
pero la verdad que no lo hago, a lo mgior s es un proyecto hago la gacetilla de prensa

por e proyecto, pero no lo vinculo a origen, como se formd, pero bueno podria ser

YO: como pensas que es la demanda hoy en dia, eh perddn, con respecto a la

participacion de la gente, escasa poca, mucha

Haber, s vos estas pensando en una ciudad de un millon de habitantes los casos que yo

te estoy diciendo son casos muy puntuales, y en realidad no hay mucha participacién

YO: eso se ve en € recinto, que hay poca gente...

No en € recinto no hay nadie, eeeehhhh, bueno la explicacion del recinto es otra, creo
gue, que me parece que € recinto tenia sentido hace 50 afios, en donde vos, la funcion
del recinto era publicitar, porque todo e mecanismo de comisiones no es..., hoy como
funciona el tema prensa sobre todo, € proyecto ya esta en la prensa un mes antes que
este en € recinto, entonces no, € concga logra publicidad de lo que hizo, de lo que
aprobo, de lo que propuso, o por € recinto, y aparte cuando la cosa esta en € recinto,

ya sabes cdmo va a salir la votacion, quien vota a favor, quien vota en contra,

YO: s no hay nada de discusion...

Es decir que esa cosa del recinto como lugar de publicidad del acto pablico, se ha
perdido, entonces la verdad que me parce razonable de la gente que no venga, sumae a
€s0 que por una costumbre no solamente de este cuerpo, sino de todos los cuerpos
legidativos, nunca hay horario fijo de las sesiones, es decir que la gente que quiere

venir laverdad que no tiene certeza de cuando va a empezar la sesion

Y O: esta slper excusado de no venir

Claro
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Y O: pero me decias que la participacion es pobre

Me parece que la participacion es poca, por |0 menos en mi caso. La percepcion que yo
tengo, este, por es0 en su momento me parecio y me parece, un elemento de
participacion el presupuesto participativo, por ejemplo, después creo que lo destruyeron,

jaalo destruyeron, pero como criterio me parece bueno, porque

Y O: unainiciativa que fomenta

Claro, que fomenta no solamente la queja, es decir porque € tipo que va a presupuesto
participativo, parte de la queja de la falencia que tiene su barrio pero se ve obligado a

proponer que hacer

Y O: aaportar una solucional

Me parece interesante para generar participacion y aparte con un presupuesto, es decir
no puede proponer cualquier cosa digamos, tiene que , va aprendiendo también que las
cosas tienen un limite en cuanto a los recursos, entonces me parece un buen elemento,
gue bueno me parece que ahora est4 funcionando mal, nosotros intentamos aca en el
concejo en su momento y ahora no 1o hacemos mas pero, deberiamos hacerlo, € famoso
concg o en los barrios, se dejo de hacer porque en realidad la gente dgjo de ir. Entonces

era

YO: Y s se generaria por gemplo una aplicacion o una pagina en donde se haga algo

similar alo que era el concegjo en los barrios, pero que se haga viaweb o algo asi

Emmm s, eh nosotros tenemos la web de y la pagina del concgo, 0 sea que cuaquiera
podria entrar y mandar un mensaje, me parece gque eso no funciona asi, que la gente, no
entra en la pagina. Quizas yo en su momento habia propuesto, vinculado a concegjo en
los barrios, se puede vincular a lo que vos decis, que hay que dotarla de recursos para
hacer buenas campafias publicitarias, nosotros nos quedamos, porque uno de los
problemas de que la gente no iba a la reuniones de los distritos era que ni se enteraban,
entonces vVos hecesitas como hace e gecutivo en e presupuesto participativo, decir por

los medios que esta funcionando, que empezd la votacion, o que se presenten proyectos,
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es decir, tenés que publicitarlo, nosotros, como tenemos escasos recursos, no gastamos
recursos en esa publicidad, entonces haciamos la reunion en € distrito oeste y se
enteraba, se enteraba alo mejor e vecinalista, o alguna ONG, pero la gente no se
enteraba

YO: S esverdad, bueno Osvaldo eso era mas 0 menos lo que

Tesirve?

YO: S s g, yo después
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Anexo 9

Entrevista Antropologica a Miguel Zamarini

Y O: es una pregunta abierta para que usted me desarrolle un poco como elige los temas

para presentar proyectos, por mas que por ahi por su cargo no presente tantos pero

He presentado muchos més que otros que estdn aca hace dos afios cuatro no saben
donde estén je. Los proyectos no tienen absolutamente nada que ver con la gente.

Estamos grabando?

YO: S, g, s

No digo que la ciudadania lamentablemente no evalla los proyectos, es muy dificil,
salvo que el proyecto sea muy destacado en lo mediético, Ilamala atencion y bueno, eso
logra instalarse. Ahora en general la ciudadania no sigue...esta malo eso, porque a mi
me agradaria que la gente se informara mas del concegjo, hay como unas veces de
descalificacion a priori, de la actividad que hace € concejo de la ciudad, sempre fue
asi, eh? Siempre fue asi, sin conocer en exactitud de lo que esta ocurriendo, teniendo la
posibilidad de que se trasmite en directo, teniendo la posibilidad de verlo en internet.
Pero de todos modos, a mi siempre me gusté armar proyectos en base a inquietud es que
me acercaron, no soy de los que van a ver en otras ciudades, eso ocurre bastante a
menudo, dicen que bérbaro lo que hay ac4, lo voy a imitar, es una buena cosa, lo voy a
presentar en rosario, en general no, lo que eh hecho siempre es atender
fundamentalmente desde lo social, o que ha sido un poco mis iniciativas a partir de
inquietudes que toman elementos de la poblacion o de las instituciones, ese es mi, en

general

Yo: 0 seaunarelacion media directa con € ciudadano...

Si s, sempre ha sido asi. Un poco por larealidad que me tocé a mi, estuve dos veces en
promocién social, entonces eso, la llegada de mucha gente hizo, después me vine para €l

CoNcejo, pero esas comunicaciones siguieron, entonces las iniciativas se plasmaron no
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solamente en organizaciones sociaes, sino también desde otra naturaleza, deportivas,

bueno asi ha sido un poco

YO: Y como es esa relacion con ese vecino que por ahi le acerca unainquietud, através
de qué? Personalmente? Hoy en dia a través de redes sociales, mails teléfonos? Como se

daesarelacion

La mayoria de las veces se da personalmente, es decir S se trata de intervenir en
situaciones de lo cotidiano, de las respuestas que necesita la gente en |o cotidiano, yo no
presento, rara vez, salvo que me lo pida expresamente € ciudadano, es decir - a mi me
gustaria tener o que usted presenta-, entonces no tenés mas remedio que presentar, Sino
qgue hago, hago gestion, porque sino acumulas para la estadistica una cantidad de
proyectos pero son encomendaciones por arboles, por \eredas, por estado de veredas,
hay muchos reclamos también por la basura, por los residuos, € estado de los
contenedores, o la falta de recoleccion algunos dias porque hay un conflicto, eso suele
suceder, entonces que tenés que pedir para una, para un sitio de terminado mas de un
contenedor por la cantidad concentracion que se produce muchas veces ali, verificar
por gemplo que no haya generadores de cantidades especiales que no la estén tirando a

dentro del contenedor domiciliario

Y O: entonces esa gestion que usted me esta diciendo que readliza, la hace méas por una
cuestion de empoderamiento o cuestién de contacto relacion gque usted tiene mas que

por & cargo que ocupa. Es decir no lo hace...

Mas que el cargo, es mi modo de ser yo soy de pararme en la cale y me dicen: usted
sabe que tal cosa. Yo atodo les doy, en general les doy un mail o los teléfonos de la
oficina, porque yo les digo: yo me voy aolvidar. Por que |las veces que me pasa eso, les
digo quédese tranquilo que yo me voy a ocupar, no, le digo: mire, haga lo siguiente
[lame por teléfono a tales nimeros, les doy los nUmeros y les doy € mail y la gente
generalmente hace eso. Hay muchos de esos pedidos, yo generamente no presento los
proyectos y después por la frecuencia de los colectivos, que hemos tenido un sitio
especial para que lo denuncien, nosotros recogimos 11 mil reclamos por la frecuencia

gue dicho sea de paso sigue igual, hay lineas que no estan cumpliendo. Ahora después
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hay determinados proyectos particulares si, prefiero que me manden ideas que estén por

escrito, y yo tomo lainiciativa.

Y O: cOmo se las mandan?

O lo traen aca personalmente en un sobre 0 me lo mandan por un mail, eso s todo por
escrito, yo pido por escrito, para que la gente sea responsable de lo que esta poniendo,
gue me traiga avales, bueno todas esas iniciativas, de distinciones, de personalidades, de
gente que hace ago por la ciudad, en general viene de iniciativas, yo no no no es que se
me ocurrié y digo ahora lo voy a presentar para tener un proyectito mas. No en genera
no hago eso. O hien alguno de mis colaboradores que me digan, me gustaria que
presentdramos esto. No en general es porque hay algln grupo que tiene esa idea, ya
fuera por un deportista o0 un artista en general o de cualquier rasgo que seay eso es lo
que habitualmente hemos hecho. Después estan aquellos proyectos de ordenanzas que
tienen que ver algunos son un pPoco Vigos, gue tiene que ver con iniciativas de
organizaciones por gemplo e programa de prevencion en adicciones que tiene 3
aspectos, o solamente la prevencion, la salud y la rehabilitacion que lo presentamos
hace tiempo, eso es con un trabgjo directo con instituciones y con profesionales de salud
mental de la municipalidad, yo me reuni muchas veces con é y siendo concgal
presentamos eso. El de responsabilidad social empresaria, a partir de laburos que hacen
empresas, no solamente con su personal sino ya con su sociedad. Ya fuera e
mejoramiento de las condiciones generales ambientales, o todo lo que fueran relaciones
sociaes y actividades solidarias. Presté atencion a eso y presentamos dos proyectos al
respecto. También hace tiempo de ello y asi una ordenanza que tiene que ver con la
Con e cuidado de la vivienda de las personas por deudas con & municipio caen en
manos de |os procuradores que son 1os representantes legales del municipio. Y eso tiene
un problema serio, porque la deuda comienza a abultarse porque entra a sumar
honorarios del estudio y nosotros |o que procuramos es que inmediatamente salga de la
via judicia y vuelva a h via administrativa, porque € estado nunca jamas, por una
deuda con, en este caso de tasa general de inmueble, le rematarian una vivienda Unica.
Hoy hay mucho mas cuidado de esto, ya estdn prestando atencion también, sobre eso
hay legidacion provincial, naciona. Pero cuando nosotros presentamos esa ordenanza
no habia nada. Y nosotros estabamos notando que los egecutores, coordinaban,

intimaban a la gente que se presentaba a sus estudios, la gente que terminaba?
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Arreglando los honorarios del abogado, € abogado no molestaba més pero, una cosa
muy injusta y que no le traia tampoco ningun beneficio a municipio. EI municipio s
puede percibir, que le va a interesar, que la gente pague ago, entonces lo que

procurabamos era que se metieran en planes especiales de pagos.

YO: Migud volviendo a lo que nombré a principio, cuando empezd a hablar me dijo

gue habia un desconocimiento por parte de la gente.

En general. En particular no

YO: no no, en genera por supuesto, pero digo, me dijo incluso que siempre fue ai,
usted a que atribuye esa falta de conocimiento, o como piensa que se podria solucionar

también?

Vos sabes que en los afios que estoy aca, me ha dado vueltas eso y me considero la
incapacidad de verlo, porque lo he hablado con muchos periodistas, inclusive
periodistas importantes de la ciudad, que hacen un andlisis de la actividad del concejoy
uno de ellos me dijo lo siguiente: Mira Miguel el concejo, cumple un rol fundamental

ocurre que hay periodistas, muy poquitos, que no lo van a admitir, no es que no lo ven,
no lo van a decir jamas y eso tiene mucho que ver, lo que van a decir por su medio. Y la
gente dice, llame parainsultar al concejo o despotricar contrael mismo, y al toque llama
un montén de gente. Yo he observado eso. O s vos decis tomas una buena medida,
dicen ahi esta, a ver, lo estdn haciendo por oportunismo. Por gemplo, S nosotros
teniamos una inquietud de parte de las victimas de, familiares de victimas por
accidentes viales, por la violencia en € transito, responsabilidad que tiene & que
administra o publico también, no, porque van compartidas las responsabilidades, €l

proyecto de Chale de poner O en acoholemia, bueno, la iniciativa responde a la
demanda de los que atraviesan esos dolorosos, por ahi se encuentra un punto mas de
equilibrio pero lo cierto, que hay una idea de que hay que bgarlo 0,5, se podra
establecer un 0,2 pero yo también estoy de acuerdo que estan fatando los controles
porque los tipos que hacen locura en las cales no tomaron hasta 0,5, han hecho cosas
peores, y hay combinaciones etc. Pero todo eso es parte de un debate que me parece

valiosisimo, yo desearia que le ciudadano se involucrara mas, a eso iba
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YO: Y como ve las posibilidades que dan las redes sociales o internet, a que justamente
el ciudadano opine, por més que lo haga por ahi de manera fea a principio, pero

después algo se puede sacar después de todo eso.

Y siempre esta bueno intentarlo, e concejo bueno, no tenia una pagina, tuvo una pagina,
empezd a estar en redes, otra cosa, nosotros recibimos, ya ha habido un cambio en ese
sentido. Antes habia como una desconexion. Han sucedido cosas importantes en el
camino, yo no estoy descalificando ni por supuesto, diciendo nada expositivo, aca
vienen mucha gente a concejo municipal, viene muchisima gente que no que no viene
por los temas que estan instalados en € conceo, viene por otras razones, viene por una
actividad, viene por un debate en particular, en general siempre hay muy buenas
iniciativas de los concgaes, yo en una oportunidad me involucre en e tema de la
despenalizacion o no criminalizacion por € consumo de marihuana, sabes lo que decian,
promueve el consumo de marihuana Samarini, no esta ayudando al tema, pero no gente,
yo digo que pongan € foco en otro lado, mientras estan traficando, le estan haciendo
pelota a los chicos con la mercaderia, y con los kioscos en que se estan vendiendo
merca, porquerias y que consumen porquerias, la gente que tiene una plantita, la
persiguen, inclusive la han golpeado por fumar una marihuana, yo estoy dicierdo eso,

Nno persigan a esa gente.

Y O: Enseguida lo desvirtuaron para que mediéticamente...

Asi es me lo desvirtuaron, por supuesto que hay periodistas que lo trabajan desde otro
lugar, que te ayudan, pero en el balance, vos sabes bien cdmo es eso los medios que se
yo It2 tiene 3 a 1, mientras I1t8 alcanza € 1 estos tienen 3 goles ya It2, te imaginas las
demas AM, vienen muy por debgjo de eso y después las FM es este muy muy muy
repartido y depende los dias, por ahi las de musica, como la vida todo eso tienen el
mayor segmento, pero por ahi las deportivas en determinado momento empiezan a
agarrar cosas pero por ahi, lo que se dice por |t2 tiene mucho que ver, en It2 esta Lotuf,
en It2 esta Rubier, no lo estoy criticando, digo lo que hacen con su profesion, elos
nunca se refieren bien a concgo, siempre estdn diciendo cosas del concegjo, un
Rechardino, est4 en It8 a mediodia, siempre tiene apreciaciones correctas, agun tipo g
entiende de la politica, es un tipo que mira e concejo integralmente, no es que esté de

acuerdo con aguien en particular, sempre ha sdo asi una persona que estuvo
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acreditada, cubrié a concejo municipal en su momento, hace muchos afios, o hizo para
pagina 12, para los medios, conoce. Daniel Alear que estd a la madrugada
fundamentalmente lo escuchan taxista, € cubrié a concgo, nunca va a criticar a

concejo, siempre tiene una apreciacion correcta.

Y O: Vos o atribuis a que han estado més cerca entonces conocen.

Sl, Diego Veira, que es un tipo importante de redaccion del diario, su secretario es un
jefe de redaccion, bien no sé pero es importante, el, e turco Salun, son tipos
importantes del diario. EI me dice lo siguiente, porque yo todo esto |o he hablado con
mucha gente, te imaginas, diez afios aca sempre ha sido la gran preocupacion, el
funcionamiento de esta institucién. Bueno y ellos a veces reciben la orden de arriba
viste y bueno, lo peor que podes hacer es interferir, porque vos estas impidiendo el
laburo de ellos, si viene la orden de arriba, dice bueno , ojo que el concejo tal cosa, €l

diario siempre va a acordar con los gecutivos

Yo: Migudl y te pregunto hubo algun especie de reunién entre todos los blogue para

pensar este tema masalla que vos lo estés pensando hace 10 afios, es decir.

Como es tu nombre?

YO: Ignacio

Ignacio?

YO: Cicero s

Esclichame, 1o que he observado Ignacio, que los, vos tenés alguna afinidad con algin

bloque?

YO: Yo trabgo para Charley Cardozo pero esto 1o hago por mi tesis

Ah trabajas con Charley, no no con €l tengo buena relacion.
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No no pero lo aclaro que esto no lo hago por,

Cardozo es un tipo de la palitica, tiene un andlisis politico, € va a coincidir conmigo
que las mayoria de los concejaes, inclusive los que estdn hace mucho tiempo siempre

Se preocuparon por su mosaiquito

Y O: su quintita, si

y todos los esfuerzos que hacen en funcién de de del laburo que tienen que hacer, es
decir no perder tiempo, tratemos de instalarlo, alguien que laburo bien desde ese lugar,
fue Boasso, ahora vuelve loco, ya ahora estd mas calmo, viene, pero un tipo que le ha
roto las bolas y lo ha enloquecido a todo € mundo y e vay porque tal cosa, siempre
gue ha hablado con periodistas me dicen como rompe las pelotas este Boasso, pero son
muchos afios aca dentro, pero es un tipo, pero es un tipo, mira lo que te digo, en €l

balance general, es un tipo que ha trabgjado bien para e concgo, le ha hecho bien al

concego, es un rompe pelotas, es un tipo muy écido a veces, pero un tipo que ha sido
coherente en una cosa, laburo los temas con seriedad, nunca invento boludeces, laburo
los temas con seriedad, y es verdad que tuvo una mala relacion con los gecutivos, de
manera que los gecutivos, no le dieron pelota, tiene razon, pero es su modo de actuar,
pero el laburo en balance general en funcion del concejo, una Norma Lépez, con la cual
politicamente no tengo nada que ver porque ella es Kirchenerista a ultranza, a ultranza,
en muchas cosas tengo coincidencias, una mina muy militante, que labura mucho €

tema de género, labura mucho € tema de la prevencion de violencia, fundamentalmente
contra las mujeres, respeto su trayectoria. Pero es ultra K, entonces a veces en e espacio
del acuerdo se posiciona a ultranza, pero sin embargo en e balance general la veo
positiva para € concejo, a laburado institucionalmente. Yo he trabajado 80 por ciento
para e concgo, y 20 para mi, N0 Se es0 se Vio 0 N0 Se Vio, pero yo siempre procure, €

crédito del concegjo, que le concejo mejore lo institucional, por ahi esto.

Yo: Usted lo plantea como un objetivo que se lo ha planteado durante toda su carrera
acd, pero digo, nunca hubo una alianza o lago de todos como para empoderar a concejo

porgue realmente sucede que ...

Bueno cuando se puso Internet, cuando las redes, mejorar, perooo...
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Yo: quedo ahi............ y con

Siempre le falta

YO:y con el temade concgo en los barrios y todo eso?

No lo pudimos hacer mas

Yo s queria hacerlo, yo me bancaba inclusive a riesgo de que la gente se enojara

mucho.

Y O: Se enojaban por esto que decias a principio, habia mucho desconocimiento...

Pero habia muchos concejales que no querian, se armaban tantos lios, que, lios en €

sentido de contradicciones, vos no podes ir con este medicamento, decir mire esto eslo
gue usted tiene que tomar, pero claro, yo no tengo dudas respecto dice, bueno pero
entonces no lo voy a tomar, s usted me lo prescribe, como lo voy a tomar? Entonces
concejo en los barrios para que sirven, y los debates para que sirven, la gente perdié un
poco de credibilidad por eso. Por gjemplo, vino hace poco la casa del vecinalista, es una
entidad que agrupa determinadas vecinales que labura con como una organizacion
gremia de vecindistas, que laburan, la direccion de vecinales es oficialista, porque eso
los eligen, a quien comandalo elige &l que gobierna, la casa del vecindistalo eligen los
vecinalistas. Vinieron por aca, -no porque nosotros vemos que los concegjales no van a
las actividades de la casa del vecinalista. -Pero s ustedes hace afios que no vienen, y me
consta, yo s€ 1o que pasa aca.- Es verdad- y por qué no venis? Es una responsabilidad de
ustedes, no le gusta tal blogue, vayan con otro, pero ustedes tienen que generar una
relacion con e organo legidativo, ustedes tiene que abrir porque aca estan los espacios,
saben por qué no lo han hecho, porque seguramente, alguno de ustedes decia, para que

vaair a concgo y trabgjaban solamente con la intendencia, yo me lo imagino asi.

YO: Si, como que lo pasan por arriba.
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Es asi, ahora volvieron, vinieron a pedir que € concegjo participe de una actividad
importante que van a hacer el sabado proximo a la mafiana, volvieron también porque
necesitaban un auspicio del concego, yo se los presente a los demés concegjaes, que
tomen contacto, que hablen, que estén vinculado, yo me voy de aca, si no aprovechan
ellos a tener todas esa vinculaciores, igual que €l foro de colectividades, eso es un gran
logro, yo trabajé con eso para que las col ectividades no se preocuparan solamente por su
fiesta, que tiene un fin cas exclusivamente econémico, que no lo cuestiono ese es un
problema de cada entidad, yo queria un espacio donde ellos vinieran a debatir, no
solamente sus propias iniciativas, sino también la de otras que se conocieran, que
hubiera interrelacion, que conocieran la agenda del concejo, y vienen aca cada 15 dias,
y tibiamente se van instalardo. Te digo yo logré, pero no es para criticar a ninguno, pero
no logre todavia motivar a que los concejaes vengan, yo no voy a estar mas, pero tienen
gue seguir, vino un solo concegja y son muchas entidades porgque hay 68 en Rosario 37
gue respondieron positivamente. No es menor. Las otras, a dgunas le cuesta cruzar la
calle cérdoba, dicen y pero vamos a concejo, porque siempre el problema es el concejo
intendencia, deberiamos definitivamente, ante la gravedad de 1o que estamos viviendo,
ante la complgjidad de lo que nos pasa, deberia por fin integrar politicas publicas
comunes. Y mantener las diferencias, pero las politicas publicas deben estar en la
agencia, integrarse, no quien las hace, una carrera que no tiene sentido, porque abgjo la
cosa esta mal, en general, basta ver lo que pasa, no solamente la situacion de pobreza
sino la inseguridad fundamentalmente, entonces esas cosa deben desvelarnos para que
mejore la participacion ciudadana.

YO: y desde ya parte que el concejo por definicion es e drgano representativo para el
ciudadano.

El més representativo

Y o: claro pero no se termina de conocer.

Creo que ahi hay fallas propias. Pero bueno, yo he hecho € intento, algunas cosas las
logré, otras no, tampoco no soy de aquellos que dicen bueno estoy aca abombado en un
rincén porque las cosas no me salieron, bueno hice lo que pude, me preocupe, hice lo

gue pude, me quedo tranquilo en mi conciencia que hice un gran esfuerzo, lo que no se
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logro, lo lograran otros, yo desde el lugar que sea voy a seguir empujando esto pero hay
una posibilidad de meorar la relacion con € ciudadano, estoy convencido, uno vive
atravesado por situaciones de coyuntura, es muy dificil, ponerse a ver la profundidad de
los temas en la coyuntura por |0 que no estd pasando, por la redidad de nuestras
familias, por todo, a todos nos pasan cosas y uno tiene el enchufe en otro lado. Y bueno
hay que volver. Ese es el tema Ignacio, el tema, otro gran tema que aca se instal0 fue el
del parlamento juveniles, que eso nos fue muy bien, nosotros empezamos tibiamente, en
el 2012, laidea era hacer unataller en la escuelay después venir aca a concejo, a hacer
el gercicio, y la verdad que fue in crescendo, alumnos de 4° y 5° afio de la escuela
secundaria pero primero hay que hacer € taler, hay personas aqui que la, acé del

concgo que estan formadas para eso y van a trabagjar con los docentes, con los chicos

ponen un gey vienen los miércoles.

Silvina no?

No, lo de parlamentos juveniles esta...esa es Silvia Forte con los nifios, parlamentos
juveniles la psicéloga Laura Sambito que no es de la planta del concejo, es del gjecutivo
pero como habia quedado ahi, yo la invité a venir aca ya hace unos afios. Ella fue
directora del jardin de los nifios
del jardin de los nifios del programa crecer, 0 sea tiene mucha experiencia, mucho
recorrido, y trabagja primero en la escuela y después viene con € gercicio aca, eso es
muy valorable porgque los jovenes hacen una experiencia muy linda y lo importante es
escuchar sus opiniones, nosotros no ponemos el ge. El ge se acuerda en la escuela,
ellos quieren hablar del programa del barrio, quieren hablar les importa una cargjo la
politica, quieren hablar de cualquier tema que ellos quieren hablar, la noche como se
regula, la noche, que pasa con los bares, antes y después, bueno, ellos ponen e gey
empiezan a dar sus opiniones y uno de los temas que generd, € voto a los 16 que
también lo trabajamos, donde yo siempre concluyo que se puede acordar 0 no de como
se implemento & voto a los 16 pero que no hay q desaprovechar la herramienta, no
tiremos la pelota afuera, que hay que informarse, informarse, s no te gusta lo que dice
uno, busca la informacion de otro, no te quedes con lo primero que escuchas, escucha
todo, eso es un programa que por supuesto de educacién no formal que se instalé fuerte
acay eso es bueno, 1o hemos logrado, debates que se han dado en general, con distintos

temas, violencia de género que ya te lo dije, muchas veces, nosotros hemos trabajado
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temas que tuvieran que ver con € trabajo sexual en lascalles, porque en algiin momento
tenia fuerte participacion y complicidad policial en e, cuando antes se reformara €l
coédigo de fatas, bueno aca ha habido muchas cosas que han ido cambiando con una
fuerte participacion del concegjo, la despenalizacion del aborto, en los casos que por
supuesto los médicos tienen que incorporarlo y los efectores publicos que son 1os casos
de violacion, gue son los casos de capacidad mental de la persona embarazada, bueno
todo eso, esas situaciones y la, bueno hay un tercer caso que, ahh la del riesgo de vida,
me faltaba, € riesgo de vida de la madre embarazada que bueno hay que practicar €l
aborto, e hecho de continuar con e embarazo seguramente le va a traer la muerte, esos
3 casos se trabagjaron mucho aca, aca hubo mucha resistencia, después se admitio, no la

despenalizacion en general, porque eso todavia esté en debate.

YO: Si incluso me imagino que no es ago que le corresponda a la jurisprudencia...

No pero e concgo participa, claro, porque son leyes nacionales, pero e concego
participa de la, en & trabgo socia, la puesta a punto de las opiniones de las
instituciones, las redes de mujeres, bueno, todo eso ayuda. Y después también las
ordenanzas que favorecieran los derechos del colectivo del Igvt, de matrimonios dce
personas del mismo sexo, todo eso pasaron por aca. Todos esos temas pasaron por aca.

Entonces siempre voy a concluir que &l concglo cumple un gran rol.

Y O: no de eso no hay ninguna duda, pasa que por ahi lo que falta es un poco mas de
difusion y gue la gente esté més enterada de la cantidad de posibilidades que tiene aca

en e concgo.

Habra que repensarlo a todo eso

YO: Si. Bueno miguel te agradezco mucho

Bueno espero te haya servido

YO: Si
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Te pido discul pas que por ahi estaba dando muchas vueltas....
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Anexo 10

Entrevista Antropologica a Rodrigo L 6pez Molina

Y O: Che bueno Roy, la pregunta es ssimple...

Perdoname, esto es para que vos escribas después o para pase €l audio

Y O: Yo después lo desgrabo todo.

Pero no pasas € audio...?

Y O:No, s melo piden si, pero no creo

No no digo por lainformalidad con la que uno a veces, uno s, s Vos me estas grabando

y después no pasas €l audio, yo puedo hacer una pausa o 10 que sea, pero hacemos...

Y O: creo que el audio no lo voy a pasar, porque la idea es desgrabar todo, es segun las
normas APA que te piden que, no hay una forma de que el audio esté contemplado
entonces te hacen desgrabar...La pregunta es como vos estableces la agenda, y las
prioridades para vos después presentar |os proyectos aca, es decir, de donde vos sacas

las fuente para elegir los proyectos y después presentarlos

Yo creo que hay dos grandes fuentes de proyectos, uno es la coyuntura, obviamente
uno, sobre todo cuando estas en el Concejo Municipa y van surgiendo temas todos los
dias que puede resolver de aca, eso te va marcando cierto orden, surgen problemas por
un boliche bailable, un proyecto que uno presenta de aca, esta relacionado con ese tema
gue surgid, surgen inconveniertes con un espectaculo publico, surgen inconvenientes
con los cuida coches, con un edificio se excedi6 en altura, eso es un poco el diaadiate
va a marcando también distintas acciones, que vos a lo megjor cuando sucedio algo
podes o generar un pedido de informe respecto a lo sucedido o incluso en funcion a una
experiencia, circunstancial uno puede generar un nuevo proyecto, te doy un gemplo,

muchos de |os temas que nosotros propusimos después para regular la noche surgieron a
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partir de la experiencia de "Esperanto”, y hasta que no sucedio "Esperanto” esos temas
no estaban en agenda, cuando sucede eso se planteo bueno, zonas residencia..., zonas eh
de localizacion exclusiva para boliches, modificacion en el registro de oposicion,
incluso la propia ordenanza anti lavado que nosotros generamos a partir de un hecho de
coyuntura que después gener6 distintas acciones, mas alla del pedido de informe que
nosotros hicimos en su momento. Esa es una primer gran fuente de trabgjo, que es lo
pasa en el dia a dia, que est4 dada a partir de denuncias mediéticas, denuncias de
VECinos, experiencias personales, la coyuntura nace de muchas cosas no solamente |o

gue van indicando los medios, que es tema de la ciudad.

YO: Est4, y por ggemplo en € caso de los vecinos que se contactan con vos. Como lo

hacen?

Como se contactan conmigo 1os vecinos? Muchas vias, ahora con las redes sociales, esa
distancia se ha acortado muchisimo, yo creo que las redes sociales para la politicay para
los politicos ha favorecido mucho en la inmediatez y al favorecer la inmediatez 1o que
gueda desdibujado y eso es positivo es la figura del puntero, o del capo del barrio o €
jefe del barrio, por qué? porgue e vecino ahora ya no necesita de una persona gque sea
interlocutor con el dirigente politico, hoy te escribo un mensaje por facebook o te
contacto por tweeter o otros mecanismos digitales o un mail s quiera, y més cuando
uno manegja casi todas las redes sociales, de manera persona el contacto es mucho mas
directo y después estan los medios tradicionales, te encuentran por la calle, una nota, o
un llamado telefénico a la oficina. Pero creo que las redes sociales como contacto con el
dirigente politico, es positivo. Te decia esa es la primera gran fuente, y después la
generacion propia de temas que alo mejor no estan en la agenda publica pero que uno
va detectando la necesidad en € mediano o largo plazo y se adelanta, también ali esta
la capacidad del dirigente politico de tener una mediana del mediano y ddl largo plazo,
porque lo otro es del corto plazo. Otro gemplo, temas que nosotros promovimos
respecto del picodromo, picadas hay siempre, picadas clandestinas también habra hay
denuncias y demas pero nosotros dijimos, vamos a salir de este problema de coyuntura
de control, bueno que esta pasando en la ciudad que no esta en la agenda publica, la
necesidad de un espacio seguro, para que se corran picadas y empezamos a instalar el
tema e incluso frente a tener que derribar e pregjuicio de que todo lo que esta referido a

las picadas es delito, cuando una picada en manera, |0 que se corre en condiciones de
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seguridad no es més que un deporte amateur, entonces alli nosotros si instalamos un
tema que no estaba en la agenda y lo llevamos hasta € final. que era la aprobacion de
una ordenanza y asi tantos otros temas, € tema de los cuidacoches, es un tema que esta
en la gente, pero que en la agenda publica no estaba presente, por ese temor de intentar
ser siempre politicamente correcto, nosotros un dia dijimos basta de plantear politicas
intermedias, nosotros creemos que 1o que hay que hacer es avanzar con la prohibicion
de la actividad y lo instalamos y logramos durante un afio cambiar la l6gica de la
discusion de los cuidacoches, antes de nosotros plantear con légica la prohibicion todas
las sdidas eran dternativas y todo lo que se referia a los cuidacoches tenia que
mangjarse con muchisimo cuidado para que ninguno intente entender que vos en
realidad estabas queriendo quitar el trabajo a aquel que estaba queriendo realizar una
actividad informa para llevar un mango a su casa, que eso existe, pero nosotros
cambiamos la l6gica, que dijimos? eso existe pero son los menos, vos lo que tenés son
mafias operando en e territorio apretando, extorsionando para pagar un precio por
lugares publicos y gratuitos. Y después de ese afio que fue e 2014, s bien no logramos
la aprobacion de la ordenanza, ya cambiamos € gje de la discusion, ahora es mas fécil
hablar de los cuidacoches y de los apretes de los cuidacoches a partir de una discusion
gue nosotros instalamos. Me parece entonces eso, las dos grandes fuentes, la coyuntura
lo que va sucediendo y donde uno va a partir de s, dando respuesta concretas, y la
otra que uno visualiza un tema que tal vez no esté visibilizado pero que se viene, y se

adelanta a los hechos.

YO: Esta, en ese laburo de instalar € tema, como lo laburas, como haces para que €
tema que vos querés que se discutay que luego, vos lo puedas comandar digamos, como
lo trabgjas? através de |os medios de comunicacion masivos? o también trabajas con las
redes, como haces para que € tema se debata en la sociedad, no solamente aca en €l

recinto.

Si hem, primero bueno, cuando uno tiene detectada la necesidad o la problematica, un
estudio previo, porque salir alacalle ainstalar temas con declaraciones mediaticas pero
gue detras de eso no hay un proyecto que sustente una solucion, eso o que te hace es
dar algunos minutos de medios pero no modificas nada o no tenés ninguna propuesta
alternativa. Mas desde € trabgjo de legidador, € legidador trabgja a través de
proyectos, una declaracion de un legislador, puede ser muy fuerte, pero en algin punto
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para modificar eso 1o tenés que materializar en un proyecto, con lo cual, detectada la
necesidad, 1o que hay que hacer previamente es estudio o trabajo de campo, nosotros
trabgjamos muchos con experiencias de otras ciudades, tanto dentro del pais, como la
region, o también de otros lugares y generamos la propuesta legisativa, que nosotros
generalmente cuando instalamos un tema lo hacemos o0 ya con un proyecto consensuado
y consolidado y alli esta la estrategia comunicacional, que tiene que ser a través de los
medio de comunicacién, todavia en Rosario, creo que en la Argentina, las redes te
permiten un contacto més directo, te permiten comunicar, pero todavia no estan en
condiciones de darte masividad. Hoy lo que te da masividad es la radio, la television
los portales, y €l diario en papel. Y nosotros le ponemos mucho hincapi€, no solamente
al comunicarlos sino tambiénal como comunicar las ideas. Sobre todo para poder |legar
con un mensgje claro, un mensge depurado y no con mucho ruido. Mas cuando los
temas son polémicos, pero inssto, creo que e proceso es detectar |a necesidad, trabajo
de campo, comparacién de otras, de como otras ciudades intentaron resolver la
problematica y generacion de un proyecto adaptado a rosario. Digamos, a partir de alli
la estrategia de comunicacion. Que puede ser, ahi S nosotros tomamos distintos
caminos, cuando nos involucramos con el tema del parque regional sur, lo que
decidimos fue, que lo mejor era para contar la realidad del Parque Regiona Sur, una
conferencia de prensa en d parque regional. Cuando trabajamos con otros temas a lo
mejor es la gacetilla que deriva en otros temas, a o megor tenés temas donde la
television lo trasmite mejor, porgque tenés que contarlo através de imagenes a problema
gue estés contando y la solucion. Y otros la prensa escrita, sobre todo los que son
pedidos de informe, temas, 1os que son un poco més duros, a los que estén por escrito

gue algo contado verbalmente.

YO: O sea que la comunicacion es una pata més de la estrategia que ya venis armando

para poder meter € temay que, lograr tu objetivo que es que la ordenanza salga...

Fundamental, por muchos motivos, porque uno puede tener, detectar un temay tener la
solucién legidlativa mas correcta, ahora si uno lo comunica y no logra masificar eso,
probablemente no termines consiguiendo los objetivos que querias. Y ademas porque
uno tiene la necesidad de contar lo que esta haciendo. El concgjo no solamente es una,
un lugar, principalmente e trabajo legidativo, sino también es una gran vidriera, y aun

cuando vos plantees una idea que no consigue la mayoria circunstancial para lograr su
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aprobacién, o aun consiguiendo esa mayoria circunstancial para lograr la aprobacion el
gjecutivo después no te implementa. Vos lo que haces es contarle a conjunto de &
sociedad 1o que tenés en tu cabeza, 10 que tenés proyectado para la ciudad porque en
algiin momento pretendes ademas de ser oposicion, ser opcidn de gobierno.  Entonces
uno instala un tema, aun a sabiendas de que no va a conseguir, si bien la politica es
siempre voluntarista e intenta derrumbar esas barreras, aun cuando no tengas un
escenario favorable, vos |0 que haces es contar a resto que s vos gobernarias, tomarias
esta decision. Con lo cual, la comunicacién, que no solamente comunicacion es igua a
medios, no?, este, comunicacion en sentido mucho méas amplio, si ese proyecto, donde
pones el foco de la importancia, donde no lo haces, ggemplo los cuida coches, algunos
guerian poner € e de nuestro proyecto en lo que era la sancion pecuniaria a la
prohibicidn, cuando en realidad la fuerza del proyecto no estaba tanto en la sancion por
el incumplimiento, sino en la configuracion de una falta, de una actividad que era
irregular. Se comprende la diferencia? Y eso vos lo tenés que comunicar, vos podes
armar una gacetilla que dice proponemos multar con determinada cantidad de dinero a
los que gerzan la actividad de cuidacoches, pero eso es un aspecto tal vez menor de la
ordenanza, 1o que uno quiere hacer es cambiar una conducta de apropiacion irregular del
espacio publico, entonces de esa manera propositiva y positiva vos contas tu proyecto,
eso también es estrategia comunicacional, después también decis bueno lo
comunicamos por la prensa, o comunicamos por la prensa escrita, por la prensa oral,

por latele...

Y O: es decir vos tenés mucho cuidado en que el mensaje Ilegue con claridad de lo que

VOS...

De lo que uno quiere proponer, porque después también, alo mejor tenés una gran idea
gue mal comunicada, te implica que vos termine explicando |o que no querés hacer, y
gue otros dicen que vos querés hacer para contar tu idea, entonces tu idea queda muy
embarrada y eso a veces pasa, 0 porque algunos pones, insdsto, en lo que es menos

importante, cuando en realidad vos querés plantear otra cosa.

Y O: Claro, perfecto. Y volviendo al tema que mencionaste antes de las redes, vos, tenés

pagina de internet, tenés facebook, tweeter, algo mas?
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Ehhh facebook, tweeter, pagina de internet, mails, no ...

Yo y..

Canal de youtube, pero no

YO: y los vecinos, se comunican con vos haciéndote reclamos puntuales o te, a veces te
proponen cosas ya ayudandote al orden legidativo, digamos, entienden la problematica

y tratan de solucionarlo o simplemente es una queja por decirle de algiin modo.

Depende mucho de la red, e tweeter no te permite tanto eso, € tweeter eso avalas o lo
gue decis y aentarte a seguir en esa posicion o alguna critica o alguna descripcionde la
situacion. El facebook se presta mas para la propuesta, te puedo enviar un proyecto que

tengo, te cuento un proyecto que tengo...

YO: Y te ha pasado?

Me ha pasado muchas veces, si, de hecho, un proyecto que presentamos, el concejal
Cardozo lo presentd, nosotros acompariamos, que era que los, que las tarifas de las
estaciones de ser.., que los lugares de estacionamientos se fragmente ya no cada 15
minutos sino a partir de los 15 minutos no por, cada 15 minutos Mas sino por minuto.
Con lo cual s uno esta 26 minutos gue te cobren por estar 26 minutosy no por estar 30.

Y esafue unaidea, esto de fragmentar, de partir.

YO: Si creo que también llego el tema de los subsuelos

De los subsuel0s?

En los boliches, del tema de la ocupacion en los

Si s ese fue més de él, en este, te lo cuento este porque yo me acuerdo que intervine
bastante més en este. Este surgié a partir de una idea de un vecino. El tweeter es mas,

més directo, incluso la limitacién en caracteres te permite intervenciones cortas, y
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rapidas, cuando alo mejor € tema se excede uno ofrece la direccién de mail. Sigdmoslo
por ahi, pero € facebook es mucho mas propositivo en ese sentido, a través de los
mensajes directos sobre todo el vecino se extiende més, te propone mas y se genera un
intercambio maés rico y ha pasado eso o también no solamente propuestas concretas,
sobre una propuesta que uno hizo algun modificacion. El facebook es mas, para ese

sentido te permite extenderte y ampliar mucho més

Y O: Bueno era eso.

Ah bueno, més o menos te quedo, algo?
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