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RESUMEN

La ciudad de Rosario, en los ultimos afios, se ha convertido en un punto turistico
emergente, disefiado para el disfrute de un sector de la poblacién. En este sentido, las
personas con discapacidad o con disminucion de sus capacidades motoras y/o
sensoriales se ven imposibilitadas de acceder al enorme bagaje cultural y recreativo que
ofrece esta ciudad. La presente investigacion: “Infografias accesibles”, se enmarcod
dentro de la tarea de elaboracion de piezas audiovisuales que a modo de video informe,
permiten visualizar lo hecho en el proyecto Nivel A. El mismo, consistié en encuentros
de capacitacion que se dictaron en el mes de agosto de 2015 y cuya finalidad fue la de
sensibilizar, capacitar y generar competencias para la puesta en accesibilidad de la
informacion turistica local. Y de esta forma, posicionar a la ciudad como un destino
inclusivo. Para ello fue necesario promover el desarrollo de propuestas innovadoras que
contribuyan a empoderar a las personas con discapacidad o disminucion de sus
capacidades motoras y/o sensoriales, haciendo asi posible, el acceso al disfrute turistico.
El estudio se baso en las teorias referentes al disefio de informacion. El disefio de la
investigacion fue cualitativo. El desarrollo metodoldgico se dividid en cuatro fases:
Estructura, Tipografia, Color y Disefio de pictogramas. El trabajo se justifico por su
Valor tedrico, Utilidad préctica, Relevancia social y por los Beneficios que genera. La
importancia de abordar el proyecto desde el disefo grafico fue la de proporcionar una
mirada mas amplia sobre la producciéon y la comunicacion efectiva de contenido para
los receptores con discapacidad. La relevancia de esta investigacion, fue la de sentar las
bases para los futuros proyectos del mismo cardcter, con el fin de lograr que la
informacion se torne mas universal, promoviendo el ejercicio de los derechos a la
informacion y a la comunicacion.
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1. Denominacion del proyecto:

"Interfaces digitales accesibles para el desarrollo del turismo local de la ciudad de

Rosario.”

Proyecto presentado a la 1° Convocatoria de la Secretaria de Vinculacion Tecnoldgica y
Desarrollo Productivo, Universidad Nacional de Rosario (UNR). El mismo ha sido
aprobado con la maxima calificacion de la totalidad de las presentaciones y financiado

por dicha entidad.

2. Naturaleza del proyecto:

Cooperacion

Formacion X
Inclusion X
Preservacion

Sensibilizacion X
Prevencion

a. Localizacion geografica:

Rosario — Santa Fe

b. Antecedentes:

Este proyecto se vincula directamente con “Interfaces en pantallas para turismo
accesible”, proyecto aprobado y financiado por la convocatoria 2013 realizada por el
Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Productiva de la Nacion (MINCyT), a
través del Programa Consejo de la Demanda de Actores Sociales (PROCODAS), el cual
tiene como objetivo facilitar el acceso de las personas con discapacidad o disminucion
visual a la informacion turistica de la ciudad de Rosario cuya ejecucidon cuenta con
financiamiento del MINCyT Yy el trabajo cooperativo llevado a cabo por la Universidad
Abierta Interamericana (UAI), el Centro de Investigaciones en Mediatizaciones (CIM)
de la Universidad Nacional de Rosario (UNR), la Secretaria de Turismo de la

Municipalidad de Rosario, y un conjunto de organismos que atienden la discapacidad
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visual en la ciudad (ARDEC, Centro Luis Braile y Servicio de Lectura Accesible de la
Biblioteca Argentina).

Asimismo, deben senalarse también como antecedentes las labores realizadas en las dos
entidades del sector cientifico-tecnologico participantes, es decir, el Centro de

Investigaciones en Mediatizaciones CIM de la UNR, por un lado, y la UAI por el otro.

Con respecto a las labores llevadas a cabo por el CIM, se destacan dos investigaciones
presentadas ante el Programa Nacional de Incentivos del Ministerio de Educacion de la
Nacion en el marco donde han sido abordadas las problematicas relacionadas con las
interfaces en pantalla y la accesibilidad para personas con discapacidad: “Interfaces en
pantalla: mapas y territorios (celulares, PC y TV)” (2007-2010) y “Mediatizaciones en
pantalla” (2010-2014), en los cuales participaron, en calidad de integrantes-

investigadoras la Lic. Viviana Marchetti, la Dra. Natalia Raimondo Anselmino.

En el caso de la UAIL y particularmente de las licenciaturas en Turismo, Disefio
Grafico, Publicidad e Ingenieria en Sistemas, en 2012 y 2013 se lleva a cabo
“Potencialidad de la ciudad de Rosario para el desarrollo de un turismo accesible”,
coordinado por la Dra. Analia Brarda y la Mg. Karen Kuschner, y en el cual también

han participado la Dra. Natalia Raimondo Anselmino y la Mg. Virginia Beduino.

En este caso, la propuesta persigue la promocion y el desarrollo de innovacién inclusiva

en el sector productivo turistico de la ciudad de Rosario.

c. Breve descripcion del proyecto:

Ampliando el espectro del impacto previsto por el proyecto mencionado como
antecedente, este nuevo emprendimiento tiene como finalidad sensibilizar, capacitar y
generar competencias para la puesta en accesibilidad de la informacion turistica local.
Estos encuentros de formacion estuvieron destinados a prestadores de servicios
turisticos publicos y privados de la ciudad, asi como también a disefiadores y

desarrolladores web, quienes son posibles proveedores del sector.



Sintéticamente, el proyecto consistid en una serie de encuentros de capacitacion que se
dictaron en el mes de agosto de 2015, asi como también el disefio y produccion de un
sitio web que tiene dominio en www.nivela.com.ar, en el que se exponen los niveles de
accesibilidad de las paginas web de diferentes empresas y servicios de la ciudad de
Rosario, y conceptos vinculados a la problematica. A su vez se trabajé en una
publicacion sobre buenas practicas referidas a la tematica. Para esto, se plante6 también
el disefio de identidad visual y una serie de piezas de difusion y comunicacion visual a
utilizar como apoyo en reuniones de capacitacion sobre accesibilidad web y turismo
accesible. Finalmente se han producido piezas audiovisuales que a modo de video

informe, permiten visualizar lo hecho a lo largo de todo el proyecto.

d. Justificacion:

La ciudad de Rosario en los ultimos afios se ha convertido en un punto turistico
emergente. Al mismo tiempo, y tal como fue mencionado, se considera a la web como
uno de los medios de acceso a la informacion més consultados. Por este motivo, y desde
hace afios, se conformd un equipo de trabajo del cual forman parte Instituciones
Publicas, Privadas, ONGs e Instituciones Educativas con sus equipos de estudiantes y

profesionales comprometidos con la problematica de la accesibilidad.

En esta direccion, el proyecto se propuso responder a la problematica de la accesibilidad
web, fortaleciendo la calidad del desarrollo del sector productivo turistico de la ciudad,
posiciondndola como un destino inclusivo, brindando las herramientas conceptuales y
procedimentales necesarias para el desarrollo y disefio de interfaces digitales que
cumplan con los estandares internacionales de accesibilidad definidos por Web Content
Accessibility Guidelines (WCAG) y contemplados en la Ley N° 26.653 (Ley de

Accesibilidad de la Informacion en las Paginas Web).

Asi, las diferentes carreras abocadas a este proyecto, alineadas con las politicas
institucionales, decidieron trabajar en pos de la concientizacidon de la necesidad de una

ciudad mas accesible.

En relacion a la participacion de la Licenciatura en Diseno Gréafico, y siempre en el

marco del rol social de la comunicacion, se puede mencionar el papel fundamental del



disefio grafico como facilitador del acceso de las personas con discapacidad visual a la
informacion turistica de la ciudad de Rosario, a través de piezas graficas y audiovisuales
que contribuyeran a generar contenidos inclusivos. La relevancia de abordar el proyecto
desde éste area es la de proporcionar una mirada mas amplia sobre la produccion y

comunicacion efectiva de contenido para receptores con dicha discapacidad.

e. Marco institucional:

Miembros del proyecto:

Directora Lic. Viviana Marchetti

Institucion CIM. Escuela Comunicacion Social. Facultad de
Ciencias Politicas y Relaciones Institucionales.
UNR.

Co-Directora Dra. Natalia Raimondo Anselmino

Institucion CIM. Escuela Comunicacion Social. Facultad de
Ciencias Politicas y Relaciones Institucionales.
UNR.

Equipo Dra. Analia Brarda

Institucion Universidad Abierta Interamericana (UAI)

Equipo Mg. Karen Kuschner

Institucion UAI

Equipo Mg. Inés Laitano

Institucion Laboratorio Paragraphe Universidad Paris Saint-
Denis (Francia) e Instituto Rosario de Investigacion
en Ciencias de la Educacion (IRICE-CONICET)

Instituciones Académicas participantes:

Institucion UALI Sede Rosario a través de las carreras: Lic. En
Disefio Grafico — Lic. En Turismo — Ingenieria en

Sistemas.

Institucion Centro de investigacion en mediatizaciones del

instituto de investigacion de la Facultad de Ciencias




Politicas y Relaciones Institucionales. UNR.

Otras Instituciones participantes:

Institucion Ente Turistico Rosario (ETUR)

Localidad Rosario

Instituciéon Secretaria de turismo de la municipalidad
de Rosario

Localidad Rosario

Institucion/organizacion Beneficiaria:

Institucion Asociacion Rosarina de Agencias de Viaje
(ARAV)

Localidad Rosario

Institucion Asociacion Empresaria Hotelero
Gastrondmica y Afines Rosario
(AEHGAR).

Localidad Rosario

Responsable de la Practica Educativa Solidaria:

Apellido y Nombre

Karen Kuschner

Titulo

Magister en Politica y Gestion de la

Educacion Superior

Correo Electronico

de Referencia

kuschnerkaren@gmail.com

Profesores y Directivos involucrados en la Practica Educativa Solidaria:

Apellido y Nombre

Dra. Analia Brarda




Institucion/es

Lic. en Turismo UAI

Apellido y Nombre Lic. Gabriela Nazario
Institucion/es Lic. en Disefio Grafico UAI
Apellido y Nombre Dra. Natalia Raimondo Anselmino
Institucion/es Lic. en Disefio Grafico UAI
Apellido y Nombre Ing. Marcelo Vaquero
Institucion/es Ingenieria en Sistemas UAI

Estudiantes y egresados involucrados:

Apellido y

nombre

Universidad —

Facultad

Carrera

Damian Alvarez

UAI — Fac. Tecnologia

Informatica

Ingenieria en Sistemas

Nicolas Botta

UAI - Fac. Cs. De La

Comunicacion

Lic. Diseno Grafico - Sede Rosario

Pablo Bracco

UNR - Fac. C. Politica
y Relaciones

Internacionales

Lic. Comunicacion Social

Cecilia Fernandez

UAI - Fac. Cs. De La

Comunicacion

Lic. Diseno Grafico - Sede Rosario

Mariana Florez

UNR - Fac. C. Politica
y Relaciones

Internacionales

Lic. Comunicacion Social

Bruno Fruci

UAI - Fac. Cs. De La

Comunicacion

Lic. Diseno Grafico - Sede Rosario

Ailén Lopez

UAI - Fac. Cs. De La

Comunicacion

Lic. Diseno Grafico - Sede Rosario

Julieta Orbara

UAI — Fac. Cs. De La

Comunicacion

Lic. Diseno Grafico - Sede Rosario

Sofia Pacifico

UAI — Fac. Tecnologia

Informatica

Ingenieria en Sistemas

Manuel Sanchez

Grigioni

UNR - Fac. C. Politica

y Relaciones

Lic. Comunicacion Social




Internacionales

Nahuel Sotelo UAI - Fac. Cs. De La Lic. Diseno Grafico - Sede Rosario

Comunicacion

Franco Talarico UAI — Fac. Tecnologia | Ingenieria en Sistemas

Informatica

Valentin Taibo UAI — Fac. Cs. De La Lic. Disenio Grafico - Sede Rosario

Comunicaciéon
Guido UAI - Fac. Cs. De La Lic. Disefio Grafico - Sede Rosario
Veneranda Comunicacion
Ezequiel UNR - Fac. C. Politica | Lic. Comunicacion Social
Viceconte y Relaciones
Internacionales
Nista Lucia UAI - Fac. Cs. De La Lic. Disefio Gréafico - Sede Rosario
Comunicacion
Villarreal UAI - Fac. Cs. De La Lic. Disefio Gréafico - Sede Rosario
Xiomara Comunicacion

f. Propdsito u objetivo general y objetivos especificos:
Objetivos generales:
- Fortalecer la calidad del desarrollo del sector productivo turistico de Rosario,
posicionando a la ciudad como un destino inclusivo.
- Generar competencias para el desarrollo de interfaces digitales accesibles
aplicadas a la informacion turistica de la ciudad de Rosario.

Objetivos especificos:

- Sensibilizar a las empresas y organismos publicos y privados del sector

productivo turistico respecto de la relevancia de proveer informacion accesible.
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- Contribuir con la adecuacion de los sitios web de las empresas y organismos
publicos y privados del sector productivo turistico a los requerimientos establecidos por
la ley N° 26.653.

- Brindar a las empresas y a los desarrolladores locales de sitios web herramientas
que les permitan optimizar la calidad de sus productos incorporando a los mismos los
estandares WCAG.

- Promover el desarrollo de propuestas innovadoras que contribuyan a un turismo
mas inclusivo.

- Empoderar a las personas con discapacidad o disminucioén de sus capacidades
motoras y/o sensoriales, para el ejercicio del derecho de un turismo accesible,

facilitando su acceso a la informacion turistica de la ciudad de Rosario.

g. Resultados:

e Programa de Identidad Visual

e Piezas de comunicacion y difusion

e Material de apoyo para capacitaciones

e Pequefia Guia de Buenas practicas en Accesibilidad Web para Turismo
e Pdagina web

e Video informe

3. Acciones:

La propuesta de intervencion en el campo profesional "Interfaces digitales accesibles
para el desarrollo del turismo local de la ciudad de Rosario.” es el resultado del trabajo
en equipo multidisciplinario realizado por docentes y estudiantes de la institucion
educativa “Universidad Abierta Interamericana” y otras instituciones involucradas como
Ente Turistico Rosario (ETUR), AEHGAR y ARAV, el Centro de Investigaciones en
Mediatizaciones (CIM) de la Universidad Nacional de Rosario (UNR), la Secretaria de
Turismo de la Municipalidad de Rosario, y un conjunto de organismos que atienden la
discapacidad visual en la ciudad (ARDEC, Centro Luis Braile y Servicio de Lectura
Accesible de la Biblioteca Argentina).
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En el siguiente cuadro se detallan las actividades a cargo de cada uno de los actores que

participan del proyecto:

ACTORES

ACTIVIDADES

Instituciones Educativas

Coordinacion interinstitucional.
Coordinacion tarea de los estudiantes.
Suministro de datos para la consecucion
de las acciones.

Convocatoria a capacitaciones.

Asistencia a reuniones semanales en
etapas de diagndstico, planificacion,
ejecucion y evaluacion de tareas.
Evaluacion del producto y la experiencia.

Difusion de las acciones.

Otras Instituciones

Ente Turistico Rosario (ETUR):
Colaboraciéon en las gestiones con los
responsables de las instituciones que
nuclean a empresarios del sector.
Participacion de las reuniones con
responsables de las instituciones que
nuclean a empresarios del sector.
Promocién y difusion de las acciones
realizadas.

AEHGAR y ARAV

Convocatoria a los asociados a ARAV a
las capacitaciones destinadas a la puesta
en accesibilidad de la informacion
turistica.

Participacion en dichas capacitaciones.
Promocion entre asociados a ARAV la
necesidad de contar con informacion
turistica accesible.

Difusion y promocion el libro blanco
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digital.

Docentes

Conduccion aulica y extra-dulica de
estudiantes y supervision y evaluacion
permanente del proyecto.

Asistencia a reuniones en etapas de
diagnostico, planificacion y ejecucion de
tareas.

Evaluacion del producto y la experiencia.

Estudiantes Lic. Diseno

Grafico

Disefio Identidad Visual del proyecto.
Disefio de piezas de comunicaciéon y
difusion.

Diseflo de material para capacitaciones.
Disefio del sitio web accesible “Nivel A”.
Testeo de la accesibilidad web de sitios de

empresas de la ciudad de Rosario.

Estudiantes Ing. Sistemas

Desarrollo del sitio web accesible “Nivel
A”.
Testeo de la accesibilidad web de sitios de

empresas de la ciudad de Rosario.

Como ha sido mencionado, el proyecto desarrollado estuvo constituido por una serie de

tareas que diferentes alumnos de la Universidad Abierta Interamericana hemos

realizado, como son el disefio de piezas de identidad visual del proyecto, de

comunicacion y difusion, de material para capacitaciones, del sitio web accesible “Nivel

A”, y el testeo de la accesibilidad web de sitios de empresas de la ciudad de Rosario.

Respecto de la realizacion de piezas de difusion y comunicacidon visual, nos centramos

en la tarea que nos compete, que es la de produccion de una pieza audiovisual.

Este trabajo en cuestion se centra en las actividades relacionadas al disefio y produccion

de un video informe accesible, que expone lo realizado en el proyecto a través de dos

etapas:
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La primera implica la elaboracion de una infografia, que luego se transformaréd en una
animacion. Alli se tomaron decisiones pertinentes para la estructura, tipografia, color y

el disefio de pictogramas.

La segunda se refiere al disefio y elaboracion de la animacion de caracter accesible, en

la que se tomaron decisiones respecto al guion técnico, su correspondiente story board.
La primera etapa de la infografia es la que pasaremos a fundamentar a continuacion.
INFOGRAFIA: Estructura.

Con el desarrollo de las tecnologias de la comunicacion, a finales del siglo XX surge la

infografia digital como una forma de presentar la informacion.

Segiin la definiciéon que recoge el diccionario de la Real Academia Espafiola es la
“Técnica de elaboracion de imagenes mediante computadora, y representacion grafica
que apoya una informacién de prensa”. Se trata de un coloquialismo, de un vocablo
surgido de la simplificacion de dos términos ingleses --informational graphics, es decir,

grafica informativa. Valero Sancho la define de la siguiente manera:

“La infografia digital hace posible o facilita la comprension de los
acontecimientos, acciones o cosas que contienen cierta actualidad o desarrolla
algunos de sus aspectos mas significativos, con ciertas dosis estéticas.
Acompafia o sustituye al texto informativo hablado o escrito, con el que no
tiende a solaparse demasiado, puesto que se constituyen en unidades
informativas autobnomas, especialmente en las publicaciones periodicas digitales,
aunque no tanto en las de ensefianza digital donde ocupan un papel mas
protagonista y sustitutorio del texto”. (Valero, 2008 p.496) Como complemento
afirma que es: “La aportacion informativa, realizada con elementos iconicos
tipograficos”. (p. 21).

En Disefio grafico entendemos a la infografia como ‘“una forma especifica de
comunicacion mediante el predominio de las imagenes sobre el texto, que queda

subordinado a un relato complementario”. (Lallana, 2002, pag. 180)

A través de la infografia, fendmenos que son complejos y abstractos de la realidad, se
traducen en comprensibles, es decir, se configuran como alcanzables al receptor, que en
definitiva es el destinatario de cualquier pieza que desarrollamos, por medio de los

esquemas.
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omo disefiadores graficos, nuestra funcion es la de oficiar de intermediarios en ese
C d d ficos, tra fi la de ofi de int d
proceso, somos los responsables de “traducir” el mensaje que recibimos de los

creadores del mismo, teniendo en cuenta las capacidades de nuestro publico-objetivo.

Joan Costa entiende al mensaje grafico como “una unidad intencional y técnica. Una
cristalizacion del qué comunicar y el como comunicarlo.” (Costa, 1991, pag. 37). En
relacion a esto, Dondis (1976) sostiene que, el contenido no esta separado de la forma

(Pag. 123).

Rivadeneira Prada (1990) agrega que en el intercambio comunicativo, los mensajes se
representan a través de unidades de valor significante para cada participante del acto
comunicativo, en el cual hay una relaciéon de mutua influencia. Todo mensaje es
portador de una intencion, y al mismo tiempo susceptible de ser interpretado de

diferentes maneras, debido a la ambigiiedad de los signos. (Pag. 54)

A la hora de disefiar una infografia, o cualquier producto de comunicacion, el disefiador
debe conocer el mensaje a fin de reducir esa ambigiiedad posible de significados, y de

esta forma lograr una informacion clara y eficaz.

Seglin Costa (1991) esquematizar implica un proceso de depuracion de la realidad, a fin
de proporcionar una representacion simplificada de los elementos de la misma, que
posibiliten actuar sobre ella. En este proceso, el disefiador tiene el objetivo de influir, en

funcion de transmitir valores a través del esquema. (pag. 12)
En esta direccion Joan costa define al esquema como:

“una configuracion o una estructura de elementos interrelacionados los unos
con los otros y que constituyen en conjunto una unidad perceptiva, una forma
total portadora de informacion”. (Costa, 1998, pag. 84) y agrega que, las
imagenes esquematicas son “aquellas representaciones visuales que tienen la
capacidad de sintetizar y contener un numero elevado de ideas, por medio de un
minimo numero de grafemas, con el fin de ser trasladadas por la via del
razonamiento, al cerebro del individuo receptor”. (Costa, 1991, pag. 41).

La visualizacién por medio de esquemas implica un modo univoco de transmitir
conocimientos, entendiendo por visualizar el proceso antes mencionado de hacer

comprensibles o “visibles” fendomenos complejos.

Siguiendo esta idea, Valero Sancho, José Luis afirma que:
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la infografia digital, en su sentido periodistico, [11] es una presentacion
informativa [12] (no necesariamente del dmbito del periodismo), que en la
mayoria de los casos muestra los infogramas en secuencia sucesiva o mixta,
elaborados para las publicaciones digitales audiovisuales, cuyos lenguajes no
son necesariamente lingliisticos, realizados mediante unidades iconicas
elementales (fotografias) o complejas (mapas o graficos), dinamicas o no,
completadas con tipografias, signos graficos y/o auditivos normalmente verbales
y enlaces interconectivos como leyendas, citas y notas hipertextuales (Valero,
2008 p.494)

Joan costa define a la didactica grafica como “el empleo de los procedimientos de la
imagen, el dibujo, del croquis o del esquema para ayudar a los hombres a pensar a partir
de informaciones pertinentes” (Costa, 1991, pag. 16). Entendiendo a la didactica como

el proceso de transmision de conocimientos, con una finalidad de aprendizaje.

Al realizar una infografia es preciso tener en cuenta esto, ya que, la finalidad de la
misma, es la de transmitir conocimientos utilizables a nuestro publico-objetivo, de
manera simple y eficaz, evitando la ambigiiedad, por medio de un canal (en este caso la

infografia) y a través de un codigo compartido.

Ledesma y Lopez (2009) sostienen que los codigos posibilitan el entendimiento entre el
productor y el receptor, e influyen en los modos de ver, representar e interpretar en una
cultura. En este espacio comun se generan diferentes lecturas, a partir de saberes

distintos, dependiendo de las competencias de los lectores. (Pag. 7)

Costa (1991) afirma que La imagen esquematica posee la finalidad de, sobre todo
clarificar, explicitar, con el fin de que se produzca una asimilacion de conocimientos
por via visual, por medio de la grafica didactica (pag. 41). Y agrega que segun su

temperamento, cada espectador de la misma, ve un mensaje diferente. Segun él:

e Un buen dibujo didictico es aquel cuyo valor reside en la precision del
significado y en la supresion de errores de interpretacion.

e (arantizara la igualdad: dato a transmitir= dato percibido y comprendido

e Sera tanto peor cuanto mayor sea la diferencia entre el dato a transmitir y el dato

percibido.

Y sostiene que esta transmision estd garantizada por las sensaciones visuales que, a
través de un proceso de asociacion por medio del cerebro, se convierten en

percepciones, a las que se le otorgan diferentes significados (Pag. 171). A este
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argumento Rivadeneira Prada (1990) agrega que percibimos algo cuando nos damos

cuenta de la importancia que tiene., relacionandola con nosotros mismos (Pag. 60).

La funcion de la didactica grafica es la de demostrar visualmente fendmenos, ideas
complejos, a fin de ser comprendidos por el receptor del mensaje, actia como un

“lenguaje” de transmision de conocimientos.

Costa (1991) agrega que corresponde al terreno del grafismo funcional y el de la
senalética. El primero se define como el conjunto de aplicaciones de la comunicacién
bi-media: imagen-texto, cuyo fin es utilitario, por medio del cual los individuos reciben
informaciones y reaccionan a ellas, algunos ejemplos a mencionar son la comunicacion

publicitaria, editorial, sefalética y didactica (Pag. 42).

En el caso de este proyecto, a la hora de tomar las decisiones referentes a la estructura
de la infografia realizada, se tuvo en consideracion sobre todo al publico objetivo y sus

necesidades.

Fue preciso tener en cuenta las limitaciones que segun Edgardo Arturo Pousa poseen

dichos destinatarios (2005):

Es importante pensar que los trastornos sobre el sistema visual no se limitan a
las pérdidas de la agudeza visual, sino que existen otras funciones que también
pueden estar alteradas y limitan al paciente, como ser la sensibilidad al
contraste, percepcion cromatica, también incapacitan visualmente defectos de la
vision periférica (y la consecuente desorientacion espacial), intolerancia a la luz,
pérdida de adaptacion a la oscuridad, trastornos de la fusion binocular, etc., no
olvidandose que el 75% de los pacientes de Baja Vision se benefician con el uso
de ayudas de baja vision (p.1).

También se respetd una sucesion logica y coherente de la informacion.

A su vez, dado que se configur6 como una infografia digital, elaborada con una
finalidad audiovisual, se realizd en una resolucion de 1920 x 1080. Permitiendo
delimitar los elementos en una zona determinada, con el fin de facilitar la percepcion de

la misma por el publico objetivo. Ademas de propiciar la accesibilidad a cualquier tipo

de soporte.

Con la finalidad de ordenar los esquemas, Joan Costa realizd una clasificacion

dependiendo de la tipologia, funciones y caracteristicas en 6 diferentes familias.
Costa (1998) los clasifica en:
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o Esquemas para expresar principalmente estados de un conjunto determinado de
objetos o fendmenos en un tiempo dado.
- Isogramas, cartogramas, tecnologicos, de desarrollo, funcionales,
logigramas, histogramas, diagramas
o FEsquemas para expresar principalmente estructuras: presentan relaciones
estaticas y permanentes entre los elementos.
- Organigramas, redes
e FEsquemas para expresar principalmente relaciones: entre dimensiones de un
fenomeno, o entre individuos o grupos de individuos.
- Sociogramas, ordinogramas
e FEsquemas para expresar principalmente desarrollos, procesos y evoluciones en
el tiempo
- Cronogramas, plannings, ciclogramas, PERT, algorigramas
o [Esquemas especificos para expresar obtencion de resultados
- Nomogramas: numéricos como los diagramas y dbacos
- Graficos: descriptiva, estatica grafica, grafos vectoriales
e Esquemas para presentar informaciones puramente textuales, conceptuales.
- Semantogramas, bloques l6gico-semanticos, logigramas,

estructuraciones discursivas. (Pag. 121)

La tipologia correspondiente al trabajo realizado se coloca dentro de la familia de
esquemas para expresar obtencion de resultados, correspondiente a la tipologia grafica
descriptiva, ya que a través de la infografia se plantean descriptivamente resultados y
estadisticas, por medio de la utilizacién de pictogramas, mapas y textos breves de
funcién complementaria. Se eligieron los primeros por ser en esencia signos iconicos
cuya finalidad es la de transmision de significados de forma simple y clara, mas alla de

las barreras culturales, lingiiisticas o cognitivas.

Costa (1998) realiza otra clasificacion de los esquemas en base a las fuentes y sus

expresiones graficas:

e La realidad y las imagenes icoOnicas (visualizacion didactica, cartografica,
cartografia tematica, isogramas)

e Signos iconicos (pictogramas, ideogramas)

e Simbolos (c6digos profesionales, técnicos y cientificos)

e Datos cuantitativos, fenomenos (histogramas, diagramas, organigramas, etc.)
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o Conceptos y textos (semantogramas, logigramas, estructuraciones logico-

semanticas). (Pag. 122)

En el caso del proyecto en cuestion, se utilizaron basicamente los signos iconicos:
pictogramas (se explicitard mas adelante) para referir de manera simple y eficaz, con un

sentido univoco, los distintos conceptos abstractos representados.

Se busc6 principalmente crear impacto visual, a través del uso de contraste de color que

pasaremos a explicar mas adelante.

Respecto del contraste Costa (1998) afirma que percibir visualmente implica que toda
configuracién contrasta sobre un fondo, y es aislada por los ojos, separdndola de su

fondo. Este es el principio fundamental del acto de percibir. (Pag. 88)

Podemos sostener que en toda produccion grafica, es necesaria la existencia de una
unidad, es decir, un equilibrio entre los distintos componentes, a fin de que se perciba

como un todo coherente.
INFOGRAFIA: Tipografia

La tipografia es un recurso que transmite por si solo. Es importante tomar consciencia
respecto de sus usos, aplicaciones y significados asociados, para asi elegir la correcta

para nuestro proyecto.

Willberg, H. P., & Forssman, F. afirman que “La tipografia debe ser funcional si quiere
cumplir con su tarea”, y agregan que “la forma es parte integrante de la funcion”

(Willberg, H. P., & Forssman, F, 2002, pag. 10).

A la hora de realizar cualquier aplicacion de disefio grafico, la tipografia es
fundamental, ya que de acuerdo a cual utilicemos, el caracter y las sensaciones que se

generan en el receptor de nuestro mensaje, va a variar.

Segun Campos, R. M.

“La tipografia cumple doble funcion: como medio de comunicacion verbal y
como medio de comunicacion visual. El lector primero visualiza los graficos y
la estructura y, posteriormente, el contenido”. Y agrega que “los medios
digitales tienen unas necesidades y realizan un tratamiento de las fuentes muy
diferente al de las imprentas tradicionales, pues lo que funciona en la imprenta
no siempre se adapta bien a un monitor”. (Campos, 2005, pag .7)
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De acuerdo con la finalidad del mensaje, y las posibles aplicaciones, algunas tipografias
son mas adecuadas que otras. El uso de la misma deriva del proyecto Nivel A, el cual se
basa en las pautas que sugiere el Consorcio de la World Wide Web (W3C): comunidad
internacional donde las organizaciones Miembro, personal a tiempo completo y el

publico en general trabajan conjuntamente para desarrollar estindares Web.

Siguiendo la clasificacién familias tipograficas propuesta por Montesinos J. y Mas
Hurtuna M. (2009), basada en la observacion de las caracteristicas formales y recursos

graficos utilizados para el disefio de cada familia:

e Romanas:

Poseen modulacidon visible de los trazos, los cuales acaban en remates. Se trata del
grupo mas utilizado, sobre todo en la composicion de tipografia de edicion, debido a la

inercia historica, al peso de la tradicion y a la alta calidad descriptiva del caracter.
e Antiguas:

Su modulacion inclinada es de trazo quebrado y sus remates son ligeramente
desproporcionados. Tienen el espiritu de las primeras romanas fundidas, ain deudoras
de algunos resabios de la escritura manual, y una cierta dificultad en la proporcion

armoniosa de todos los elementos. (Bembo, Trump Mediaeval, Sabon, Minion).
e De transicion:

Modulacién inclinada de trazo redondeado, remates proporcionados. Muestran un
creciente dominio de los recursos graficos, que se traduce en una modulaciéon mas
controlada, todavia inclinada, pero con unos trazos redondeados, una proporcion general
y unos elementos mas integrados en el conjunto. (Garamond, Times New Roman,

Century Old Style)
e Modernas:

Modulaciéon axial y de acentuado contraste entre los trazos finos y gruesos. Nuevo
posicionamiento exento de cualquier resabio directo de la escritura y en el que se
introducen recursos de génesis puramente grafica. (Didot, New Baskerville, Bodoni,

Centennial)
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e De lectura:

Ligero ensanchamiento del ojo medio con contrapunzones abiertos. De ojo medio
especialmente abierto, muy recomendada para publicaciones en las que la claridad en el

texto sea primordial. (New Century Schoolbook, Bookman, Impressum).
e Atipicas:

Cualquier romana con una interpretacion muy libre de los elementos fijos y variables.
Prima su aspecto visual. Componen un grupo muy variado que, aunque conservan la
modulacién y los remates basicos, aparecen revestidas de elementos e interpretaciones

muy particulares. (Tiffany, Benguiat, Belwe, Arnold Bocklin).
e Egipcias:

Modulacion tendente a la uniformidad, engrosamiento del trazo, visible aumento del

tamanfo de los remates.
e Suaves:

Modulacion visible, punto de enlace suave, construyen el caracter desde la concepcion
humanistica, de ahi que conserve tanta importancia el efecto de la modulacion. (Lino

Letter, Clarendon, Egyptienne, Glypha).
e Duras:

Tendencia a la uniformidad del trazo, punto de enlace duro. Muy recomendables para

tipografia de edicion. (Memphis, Rockwell, Lubalin Graph, Calvert).
e Incisas:

Dentro de este grupo, cabe sefialar dos grupos por la manera de resolver la construccion
del tipo, dada la riqueza expresiva de sus diferencias, notables y decisivas para el

resultado grafico del texto.
e Hibridas:

Ausencia de modulacion, utilizacion de remates. (Cantoria, Copperplate Gothic, Serif

Gothic, Weidemann)
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e Incisas:
Trazo modulado, remates insinuados. (Optima, Eras, Formata, Stone Sans)
¢ De palo seco:

Ausencia de modulacién, ausencia de remates. Las familias de palo seco son en
tipografia el contrapunto de la tipologia romana. Frente al caradcter descriptivo y al

matiz, presentan el tipo desnudo, funcional y aséptico.
e (rotescas:

Trazo homogéneo y ausencia de remates, caracteres estrechos. (Bell Gothic, Letter

Gothic, News Gothic)
e Humanistas:

Persistencia de la modulacion del trazo, ausencia de remates. (Gill Sans, Antique Olive,

Open Sans)
e Neogrotescas:

Ausencia de modulacion y de remates, estructura humanistica del caracter. (Helvética,

Frutiger, Univers, Folio)
e Geométricas:

Ausencia de modulacion y de remates, estructura geométrica del caracter (Avant Garde,

Futura)
e De escritura:
Imitacion del trazado manual, pueden tener los caracteres enlazados o sueltos. (Mistral)
Caligraficas: imitan los estilos surgidos de este tipo de técnicas de escritura.
Manuales: de trazado libre.
e De fantasia:

Reinterpretacion, fuera de toda norma, de los elementos fijos e incorporacién de

elementos variables de diversa naturaleza.
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De disefio: realizadas a partir de cualquier pretexto grafico.

Ornamentales: por repeticion de elementos adicionales de tipo decorativo. (Pag. 96-104)

Cualquier pieza de disefio debe entenderse como se mencioné mas arriba, como una
unidad, es decir, que a la hora de disefar se debe tener en cuenta ademés de la
tipografia, el espacio entre caracteres (kerning), y entre palabras (interletrado) y lineas

(interlinea), a fin de percibirlo como un todo coherente.

Una de las opciones disponibles es la Open Sans, que fue la elegida para el proyecto

nivel A. Segin JIMDO, blog de disefio (http://es.jimdo.com) esta tipografia se

encuentra dentro de la categoria de tipografias sin serif, que son aquellas que presentan
cortes limpios en los extremos. Afirma que la mayoria de las paginas web emplean este
tipo de tipografias para el texto, ya que son limpias, versatiles y mas legibles en

pantalla. Siguiendo esta idea Campos sefiala que:

“Estas fuentes son muy apropiadas para visualizarlas en la pantalla de un
ordenador, resultando muy legibles a pequefos tamafos y muy estéticas a
tamafos grandes”. Y agrega que “las palabras comunican también con su forma
visual, es decir con su aspecto. Por ello, hay que tener en cuenta cuestiones
fundamentales, como la forma de sus letras y el modo de disposicion de los
textos. (Campos, 2005, pag .10;12)

Open sans es una tipografia humanista dentro de las sans serif, fue disefiada por Steve
Matteson. Se disefio ajustando su altura para conseguir formas abiertas y apariencia
neutral. Estd optimizada para impresion, web, e interfaces moviles, y tiene excelentes
caracteristicas de legibilidad en sus letras. Su versatilidad para poder visualizarse
correctamente en diferentes navegadores, es una cualidad fundamental en cuanto a
accesibilidad de la informacion se refiere.

Un aspecto importante es el de facilitar la comprension de los textos que se exponen;
que sean claros y simples. Pero no s6lo el texto debe ser claro, sino que la tipografia que
se utilice para escribirlo puede ayudar o entorpecer su correcta comprension.

Oliver Reichenstein (2012), quien forma parte de la agencia 1A, refiere que
principalmente todo depende de la distancia de lectura. Es importante hacer el tamafio
del texto mas grande cuanto mas lejos se lee, para compensar la distancia de lectura, es
preciso también elegir el peso Optico adecuado y asegurarse que el tipo de letra funcione

realmente segun lo previsto con cada tamafio y resolucion.
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INFOGRAFIA: Color

El color juega un papel fundamental en el disefio de cualquier pieza de comunicacion,
ya sea impresa, o digital, el uso adecuado de los colores permitira que nuestra aplicacion

sea accesible, siguiendo determinados pardmetros.

D. A. Dondis afirma que “El color esta cargado de informacion y es una de las
experiencias visuales mas penetrantes que todos tenemos en comun. Por tanto,
constituye una valiosisima fuente de comunicadores visuales” (Dondis, 1976, pag. 64).
A lo que Campos agrega “El color sirve para conseguir unos disefios més interesantes, y
también para informar, entretener e, incluso, provocar diferentes sensaciones en el

espectador” (Campos, 2005, pag .27).

Cada color tiene diferentes significados asociados, dependiendo del receptor.

Dondis (2005) sostiene que el color puede utilizarse a fin de expresar o reforzar la
informacion visual. El color tiene un significado universalmente compartido a través de
la experiencia que posee el receptor, pero ademas tienen también un valor independiente

informativo, por medio de los significados, que se le asocian simbolicamente. (Pag. 69)

Retomando a Edgardo Arturo Pousa:

Es importante pensar que los trastornos sobre el sistema visual no se limitan a
las pérdidas de la agudeza visual, sino que existen otras funciones que también
pueden estar alteradas y limitan al paciente, como ser la sensibilidad al
contraste, percepcion cromatica, también incapacitan visualmente defectos de la
vision periférica (y la consecuente desorientacion espacial), intolerancia a la luz,
pérdida de adaptacion a la oscuridad, trastornos de la fusion binocular, etc., no
olvidandose que el 75% de los pacientes de Baja Vision se benefician con el uso
de ayudas de baja vision (Pousa, op. cit., p. 1)

Ya que las personas con baja vision no logran diferenciar ciertas tonalidades, se decidio,
con la finalidad de atender a esta problematica, elegir dos colores con suficiente
contraste, derivados del proyecto NIVEL A, que siguen los pardmetros aprobados por el

consorcio de la World Wide Web W3C.

Los colores utilizados son:

Para el fondo:
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QGris: #E9EAE9
Para el disefio:
Azul #11427¢

El organismo encargado de promover la accesibilidad es el World Wide Web
Consortium (W3C), en especial el grupo Web Accessibility Initiative (WAI), referente
internacionalmente aceptado. En diciembre de 2008 las WCAG 2.0 fueron aprobadas

como recomendacion oficial.

La W3C afirma que: “El color no se usa como unico medio visual para transmitir la
informacion, indicar una accion, solicitar una respuesta o distinguir un elemento visual.
(Nivel A)”. Segiin la WCAG 2.0 entre los parametros que hacen referencia al color se

encuentran:

e Asegurarse de que toda la informacion transmitida a través de los colores
también esté disponible sin color, por ejemplo mediante el contexto o los
marcadores.

e Las combinaciones de color de fondo y de primer plano deben ofrecer suficiente
contraste para ser visualizadas por personas con discapacidad visual, o tener el

suficiente contraste para pantallas en blanco y negro.
Los parametros referidos al contraste son:

e Se requiere que haya suficiente contraste de luminancia entre el texto y el
color de fondo.

e Contraste (minimo): La presentacion visual del texto y las imagenes de texto
tiene un ratio de contraste de al menos 4.5:1.

e (Contraste (mejorado): La presentacion visual del texto y las iméagenes de

texto tiene un ratio de contraste de al menos 7:1

INFOGRAFIA: Diseiio de pictogramas

Yves Zimmermann (2010) afirma que:
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1.

Empezando por el nombre mismo: picto, del latin, significa imagen, picture en inglés,
y gramma, del griego, significa palabra; asi, pictograma viene a significar imagen-
palabra, o sea, un significado que puede ser expresado en una Unica palabra.

Todos los pictogramas se explican por si mismos, no necesitan ir acompafiados por
palabras para su comprension ni tampoco necesitan ser interpretados para su
comprension como, por ejemplo, en el caso de un simbolo.

Las formas de los pictogramas son extremadamente sintetizadas y reducidas a su
expresion mas bésica para ser inmediatamente comprensibles en cualquier contexto

lingliistico o cultural (http://foroalfa.org).

Segiin Joan Costa (1991): En el disefio sefialético el soporte de la informacién es el
entorno fisico de los individuos. El principal factor es el de monosemia, de precision y
claridad perceptiva y semantica. (Pag. 48). Siguiendo esta idea, Costa agrega que: “Este
repertorio sefialético es el de los pictogramas, que son esquemas figurativos; los
ideogramas, que son figuras esquematicas de conceptos; los signos emblematicos, como

la flecha”.(Costa, 1991, Pag. 49).

Los pictogramas, a través de sus caracteristicas propias, evitan la ambigiiedad de
significados. Son signos que no requieren de palabras para informar. Su uso en el disefio
de interfaces graficas es el de ayudar a comunicar visualmente una funcién o conducta

de uso a través de signos simples que sintetizan el mensaje.

En este sentido Costa (1991) afirma que:

El disefio senalético utiliza —aunque en menor medida- los textos, siempre
breves y univocos, conforme a esta clase de informacion tan claramente
funcional, que rehuye la retorica visual, la estética como adorno superfluo, la
ambigiiedad y la complejidad. Por tratarse de un lenguaje directo y universal,
que deberan comprender igualmente los extranjeros con independencia de su
idioma, los nifios y los analfabetos, el repertorio sefialético nasa su expresividad
en las imagenes, las formas y los colores, es decir, en aquellos signos visuales
que son intraducibles por naturaleza.(Costa, 1991, Pag. 49).

Un pictograma debe ser comprendido por la mayor cantidad de personas posibles,
independientemente de su formacion, también debe ser pregnante. Es en esencia un
signo iconico cuya finalidad es la de transmision de significados de forma simple y

clara, mas alla de las barreras culturales, lingiiisticas o cognitivas.

Dentro de ese marco, Joan Costa (2007) dice que:
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Los pictogramas son esquematizaciones de la forma de los seres, las cosas, los
objetos. Son signos graficos que tienen un parecido evidente con aquello que
representan. Su variante, los ideogramas, son esquemas que indican ideas,
significados o acciones. (Costa, 2007, Pag. 94). Como complemento Costa
(2007) afirma que: En la misma medida que ellos recurren a la mayor
esquematizacion y la mayor sencillez formal posible conservando lo mas
caracteristico de una figura que debe ser captada en fracciones de segundo y sin
error, los pictogramas mas eficaces emplean las formas regulares de la
geometria: circulo, rectdngulo, tridngulo. Son también las formas mas “limpias”
y las que mas se prestan a la simplificacion de lo accesorio, 0 a su supresion.
(Costa, 2007, Pag. 95).

Los pictogramas utilizados en la infografia, siguen estos parametros de formas regulares

de la geometria, ya que se utilizan circulos, con el fin de lograr pregnancia.

De esta forma, siguiendo el conjunto de teorias expuestas, las infografias permiten que
todos los receptores a los que va dirigida, puedan acceder correctamente a la
informacidn, sin que sus capacidades sean un impedimento, promoviendo el desarrollo

de un disefio mas inclusivo.
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4. Determinacion de plazos
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resultados

Infografia X |x
Animacion X |x |x |x |x

5. Determinacion de Recursos Necesarios

Tal como fue mencionado, el proyecto ha sido presentado a la 1° Convocatoria de la
Secretaria de Vinculacion Tecnoldgica y Desarrollo Productivo, Universidad Nacional
de Rosario (UNR), para Proyectos de vinculacion tecnoldgica y desarrollo productivo.
El mismo ha sido aprobado y financiado por dicha entidad.

Por otra parte, la compafiia de seguros “La Segunda” contribuye con fondos para la
impresion de material grafico a ser utilizado en las capacitaciones.

A su vez, la empresa hotelera “Solans” facilita las instalaciones para las capacitaciones
y el catering.

Tanto CIM como UAI aportan profesionales y estudiantes para llevar adelante las

tareas.

6. Evaluacion del Proyecto

El presente trabajo de investigacion estuvo centrado en la descripcion y andlisis de las
infografias. A partir de la lectura y profundizacion de las teorias se buscd promover el
desarrollo de una propuesta innovadora que contribuyera a un turismo mas inclusivo.
Para cumplir con dicho objetivo, se utilizaron las herramientas brindadas por la carrera

de Licenciatura en Disefio Grafico.

Asi pues, la aportacion principal de este trabajo fue la elaboracion de infografias. Para la
realizacion de esa tarea se tomo en consideracion la diversidad del publico receptor del
mensaje, en este caso personas con baja vision y discapacitados motores y/o sensoriales.
Fue preciso tener en cuenta sus limitaciones, como la sensibilidad al contraste, la
percepcidn cromadtica, la vision periférica, a la hora de tomar las decisiones pertinentes
de estructura, tipografia, color, uso de pictogramas, para poder realizar un producto

acorde, y al mismo tiempo funcional.
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La relevancia de esta investigacion, es la de sentar bases para futuros proyectos del
mismo caracter, con el fin de lograr que la informacidon se torne mas universal,

promoviendo el ejercicio de los derechos a la informacion y a la comunicacion.
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8. Productos

INFOGRAFIAS

Estadisticas segun la OMS de personas con discapacidad visual

En el mapa se resaltan los principales paises donde se encuentran estas

personas.

Segun 246
OMS

millones

39

millones 285'
millones

DISCAPACIDAD
VISUAL
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Significado de la Accesibilidad Web

Permite a las personas con algun tipo de discapacidad percibir, entender,

navegar e interactuar con la web, aportando contenidos.

Accesibilidad acceso

WEB

Ley Argentina

N° 26.653

1
.
. PERCIBIR

@ . ENTENDER
o E ~ NAVEGAR

. INTERACTUAR

S E . APORTAR CONTENIDO
U

DISCAPACIDAD
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A quienes beneficia la Accesibilidad Web

Personas con discapacidades temporarias, usuarios con conexiones lentas

o tecnologias antiguas, personas mayores con impedimentos por la edad y

personas con baja alfabetizacion.

Personas mayores
con impedimentos
por la edad

BENEFICIA
15%]i:

DISCAPACIDAD

Personas con
baja alfabetizacion

S

Personas con
discapacidades
temporarias

Usuarjos con
conexiones Ien'gas o]
tecnologias antiguas
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Por qué es importante la Accesibilidad Web

lgualdad de oportunidades, acceso sin precedentes a la informacion,

oportunidad de comunicacién, requerimiento legal, mejora de la indexacion

de la pagina web en buscadores, mejora de la usabilidad de las paginas

web, mejora el acceso en general, aumenta el publico objetivo.

;Por qué es

IMPORTANTE? .

Igualdad de
oportunidades

Acceso sin

precedentes

ala informacm
Oportunidad )
de comunicacion ’

Requerimiento

legal ~
/\-. Alurr]%T_ta
i el pablico
Mejora de la C
indexacion de objetivo
la pagina Web ;
en buscadores Mejora el

Mejora la acceso
usabilidad de €N general
las paginas Web
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NIVEL A

Explicacién qué es, de las capacitaciones

ni‘i’iﬁl@‘?

Jﬂ.
DIAGNOSTICO

\ de accesibilidad

WEB ‘

ACCESIBLE ®
-
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Para el final a modo de integracion, para representar la inclusién

A AL A
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ANIMACION

Pertenece a la segunda etapa de realizacién del video informe accesible y
se refiere al disefio y elaboracidén de la animacion, realizada por la

disefadora Xiomara Villarreal.

Tu ciudad

se vuelve accesible.
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Segun la
4
e 240,

BAJA VISION

I—.
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MlélbOI{I\lES

CIEGAS

510
PAISES EN
DESARROLLO




:QUE ES LA

ACCESIBILIDAD?

\

LEY ARGENTINA N° 26.653
DE ACCESIBILIDAD WEB

PERMITIENDO QUE
ESTAS PUEDAN
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PERCIBIR

ENTENDER

NAVEGAR
INTERACTUAR

¢A QUIENES
BENEFICIA?

@15%

DE LAS PERSONAS
EN EL %UNDO

v s o ca0
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USUARIOS CON
CONEXIONES LENTAS,
TECNOLOGIAS ANTIGUAS

PERSONAS MAYORES
CON IMPEDIMENTOS
POR LA EDAD

PERSONAS CON
DISCAPACIDADES
TEMPORARIAS

PERSONAS CON BAJA
ALFABETIZACION

:POR QUE ES

IMPORTANTE?

IGUALDAD DE
OPORTUNIDADES
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IGUALDAD DE
OPORTUNIDADES
ACCESO SIN PRECEDENTES
A LA INFORMACION J
OPORTUNIDAD DE )
COMUNICACION ’
REQUERIMIENTO LEm- .

" AUMENTA LA LLEGADA
AL PUBLICO OBJETIVO
MEJORA EL ACCESO
MEJORA DE LA INDEXACION DE EN GENERAL
LA PAGINA WEB EN BUSCADORES MEJORA LA USABILIDAD

DE LAS PAGINAS WEB
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PRIMER FASE
DIAGNOSTICO

~ EMPRESA DIAGNOSTICADA

inator - Analisis
Nombre y Apellido
03/08/15
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SOBRE LA WEB

URL: http:h’laempres.comirosario.php
Elementos: 139

Taman

SOBRE LA WEB
URL: http://laempres.com/rosario.php

Elementos: 139
Tamanfo: 13.6 KB (13 946 bytes)

SEGUNDA FASE
SENSIBILIZACI(:)N
Y CAPACITACION
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TERCERA FASE
 DIVULGACION

4 es la accesibifidad weh?

ZPor qué es importante?

ORGANIZADORES
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DIRECTOR
CODIRECTOR

INSTITUCIONES

Mg. Natalia Raimondo
Anselmino

MUNICIPALIDAD
DE ROSARIO
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Folleto informativo

Remeras
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IDENTIDAD VISUAL

.
nlvel Crenin
en Accesibilidad web

o

v

Certificamos que DNI N®

asistic a la Capacitacién en Accesibilidad Web en el marco del Proyecto de
Vinculacion Tecnologica y Desarrollo Productivo “Interfaces digitales accesibles
para el desarrollo del turismo local en la ciudad de Rosario”.

Hotel Presidente, Rosario, Agosto de 2015

Diploma

n vele Tarjeta de membresia

www.nivela.com.ar

Con la siguiente clave, usted

podrd ingresar de forma privada I
a www.nivela.com.ar y verificar
el estado e accesibilidad
cLave: [T
del sitio web de su empresa

segan W3C.

Credencial de staff Tarjeta de membresia

52



IDENTIDAD VISUAL

1}
{Juweb es
accesible?
% | nivel@
o o
S
=

v

Birome

sbes i

\

I web es

accesible? |

WE[A) e n
Anotador

Banner Sticker para bolsas
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sla accesibilidad web?

;Que e
C‘Q ey Argentios N° 28659
informacién
o
 armpréndids ¥ o

i
rodos lss U3
b beneliin®
pitidad W
La acces

fley Argentina N° 26.653)

informacion
comprendida y consultada

La accesibilidad Web beneficia a todos los usuarios.

Inicio / Home
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SITIO WEB

o
nivel@ =uezue e d
en Accesibilidad Web Hos

HOME  ORGANIZADORES EY ARGENTINA DE ACCESIBILIDAD  CONTACTO
CA PAC ITAC ‘ O N E S PROXIMAS CAPACITACIONES:
Las capacitacior j n come % 12 de agosto de 2015
ORARIO: de 17 a 20 hs.
LU Hotel Presidente (Corrientes 919, Rosario, Santa

Fe, Argentina)
EST \ A: Empresarios y responsables de
comunicacién.

FECHA: 13 de agosto de 2015

ARIO: de 17 a 20 hs.
Hotel Presidente (Corrientes 919, Rosario, Santa
Fe, Argentina)
JESTINADA A Disefiadores, desarrolladores y

programadores web.

Capacitaciones

. _
nivel@ ssmme ] I—

ORGANIZADORES

EQUIPO DE TRABAJO AEHGAR

o e AR
SESEN

¥ AP BOAARD

ARAY

Lic. Viviana Marchetti

Mg. Natalia Raimondo Anselming

|! Ia segumta
Arg. Angel Acevedo
Dra. Analis Brards T TRETIOD
Mg, Karen Kuschner s
Mg, Inés Laitano
Mg, Daniel Tedini

Ing. Marcele Vaquere

Damian Alvarez
Nicolas Botta

Organizadores



SITIO WEB

.
Charkas de CapacRaciin
on Accesdalidad Web

LEY ARGENTINA DE ACCESIBILIDAD WEB

Ley 26.653

OBJETO Y CAMPO DE APUICACION

Ley Argentina de Accesibilidad Web

= Vs
nive o At Wt
en Accesididad Web ot [ i

Mapa del sitio

- USUARKD:
Charlas de capaditacdn
&0 Aceubilidsd Web -

po—

CONTACTO

AFLLIDD ‘

v |

THLEFOND ‘

[N ‘

COMENT AR

Contacto
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SITIO WEB

nivel @

Disefio responsivo

Empress: PALADING
Charlas de capacitacién
en Accesibilidad Web

PALADINI DIAGNOSTICO DE ACCESIBILIDAD WEB REALIZADO AL SITIO WES
WWw. PALADINI COM.AR

Informacidn Basica

SUWEBES recoroc NENNNEN

O orerasLE [ |
O comprensiBLE [ |

ACCES]BLE rosusa

ver informacién técnica detallada

Informacién basica para la empresa
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SITIO WEB

H Empresa: PALADIN|
Charlas de capacitacion mpres: Em
en Accesibilidad Web

OME ~ ORGANIZADORES ~ CAPACITACIONES  LEY ARGENTINA DE ACCESIBILIDAD — CONTACTO

PA LAD I N I DIAGNOSTICO DE ACCESIBILIDAD WEB REALIZADO AL SITIO WEB
WWW.PALADINI.COM.AR

Informacidon técnica

o e SU WEB ES 60% ACCESIBLE

PTI b ilced TIENE REQUIERE NO APLICA
F |- excontaaoo Ml cooncs Jll evsion ALsimo

PROBLEMAS

[+] f .
Q I I .
[+ los (pregr .
[+] i lLerr .
[+] It rel .
o .
[+] f i L]
o ! z
[+ ' .
OPERABLE
[+] Tecl L]
[+ I .
[+] Limi L .
[+] L bral .
Q@ 24 ltar | .
© 242p4 .
© 24 e f .
© 2.4.4 Proposita ce ur ilo (en su contexta L
COMPRENSIBLE
© 311 pégi .
[+] T .
L+ n entr .
Q | i i ]
Q 3321 L]
ROBUSTA
[+] Ir i I .
[+] re, 10, val .

Tenés dudas?

r. Excapt F t ENVIAR MENSAJE

nivelarosario.com © 2012 Todos los derechos reservades

Informacion técnica
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e
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0

n I v Charlas de capacitacién
en Accesibilidad Web

Charlas de capacitacion
en Accesibilidad Web

Criteric

Operable

Perceptible

midad:

nivel@®

SITIO WEB

Charlas de capacitacion
en Accesibilidad Web

. o e o
o . e o©
. o © o
o o o =
o o P o .
o o e o
o o o o 0 A0
o o o ) o
o o e o 3
o
0 o
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o o e o 0
o o o °
o ° e o °
°
o ° e o °
o o e o -
o ° e o
o o % o .
o o e o e
4
o o e o .
o P 0 u
0

Sitio para administrar eventos y

diagndstico de las empresas
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i ' PRESENTACION

nivelo

Accesibilidad

Web

Mg. Mar(a Inés Laitano

Plantilla de Power Point para presentaciones

nivel®
vUAI | o {&*
M g —g T S ).

ENTETURISTIOOROSARIC
'ARGENTINA

MUNICIPALIDAD
DE ROSARIO

Avocincion Roswin o Agencien o Vsies LO PRIMERO 505 VOS

Herramientas de autor

« Editores HTML y XML

= Herramientas que convierten a pagina web

« Editores multimedia

« Sistemas de gestion de contenidos

- Herramientas de disefio grafico

- Blogs, wikis, sitios para compartir fotos, redes sociales

%’ @ You T @ Wi @ n
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PRESENTACION

nivel@

Multiples modos de acceso

Tecnologfas asistivas (TA) Estrategias adaptativas

i |
'O 8 At @eon

Sistema de iconos

nivel®

Accesibilidad web = Responsive

nivel®

‘I:I

Actores de la accesibilidad web

CONTENIDO

Herramientas de evaluacidn F—— Navegadores, reproductores multimedia

Herramientas de autor Tecnologias de apoyo

e
e

AUTORES USUARIOS

Rediserfio de graficos con paleta de colores seleccionada



DIAGNOSTICOS
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EL CLUB DE LA MILANESA

Contenido

SOBRE LA WEB

SOBRE EL DIAGNOSTICO

DETALLES DEL DIAGNOSTICO
PERCEPTIBLE
OPERABLE
COMPRENSIBLE
ROBUSTA

OBSERVACIONES

SOBRE LA WEB

URI: http://elclubdelamilanesa.com/delivery/rosario.php
Elementos: 139
Tamafio: 13.6 KB (13946 bytes)

SOBRE EL DIAGNOSTICO

Fecha: 03/08/15
Autores: Bruno Fruci, Soffa Pacifico

Herramientas: fxaminator - Analisis manual

DETALLES DEL DIAGNOSTICO

NO SE HAN

PERCEPTIBLE ENCONTRADO RECLIERE

0 < SIC
e PROBLEMAS REVISION

TIENE

© 1.1.1 Contenido no textual [ ]
© 1.2.1 Sélo audio y sdlo video (pregrabado)
© 1.2.2 Subtitules (pregrabado)

DIAGNOSTICO DE ACCESIBILIDAD WEB nivel o

NO APLICA
AL SITIO

© 1.2.3 Audiodescripcion o alternativa multimedia (pregrabada) [ ]
© 1.3.1 Informacién y relacicnes [ ]

© 1.3.2 Secuencia significativa °

© 1.3.3 Caracteristicas sensoriales [ ]
© 1.4.1 Uso del color [ ]

© 1.4.2 Control de audio [}
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DIAGNOSTICO DE ACCESIBILIDAD W nivel

OPERABLE

© 2.1.1Teclado
© 2.1.2 Sintrampa de teclado
© 2.2.1 Limite de tiempo ajustable

© 2.2.2 Pausar, detener, ocultar

NO SE HAN TIENE

PROBLEMAS

ENCONTRADO
PROBLEMAS

REQUIERE
REVISION

NO APLICA
AL SITIO

© 2.3.1 Tres destellos o por debajo del umbral
© 2.4.1 Saltar blogues
© 2.4.2 Pagina titulada

© 2.4.3 Orden de foco

© 2.4.4 Propdsito de un vinculo (en su contexto)

COMPRENSIBLE

© 3.1.1 Idioma de la pagina
© 3.2.1 Confoco

NO SE HAN
ENCONTRADO
PROBLEMAS

TIENE
PROBLEMAS

REQUIERE

NO APLICA
AL SITIO

© 3.2.2 Con entrada de datos
© 3.3.1 Identificacién de errores

© 3.3.2 Instrucciones o etiquetas

ROBUSTA

© 4.1.1 Interpretacién

© 4.1.2 Nombre, rol, valor

OBSERVACIONES

+ No contiene audio y/o video.
+ No contiene subtitulos
+ Links externos

+ |dioma no programable.

+ No se usan elementos para controlar la presentacion visual.

+ Imagenes sin alternativa textual.

NO SE HAN
ENCONTRADO
PROBLEMAS

TIENE

PROBLEMAS

REQUIERE
REVISION

NO APLICA
AL SITIO
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ALMACEN DE PIZZAS

Contenido

SOBRE LA WEB

SOBRE EL DIAGNOSTICO

DETALLES DEL DIAGNOSTICO
PERCEPTIBLE
OPERABLE
COMPRENSIBLE
ROBUSTA

OBSERVACIONES

SOBRE LA WEB

URI: http://almacendepizzas.com/2012/rosario.html
Elementos: 195
Tamafio: 14.5 KB (14885 bytes)

SOBRE EL DIAGNOSTICO

Fecha: 03/08/15
Autores: Bruno Fruci, Soffa Pacifico

Herramientas: fxaminator - Analisis manual

DETALLES DEL DIAGNOSTICO

NO SE HAN

PERCEPTIBLE ENCONTRADO RECLIERE

0 < SIC
e PROBLEMAS REVISION

TIENE

© 1.1.1 Contenido no textual [ ]
© 1.2.1 Sélo audio y sdlo video (pregrabado)
© 1.2.2 Subtitules (pregrabado)

DIAGNOSTICO DE ACCESIBILIDAD WEB nivel o

NO APLICA
AL SITIO

© 1.2.3 Audiodescripcion o alternativa multimedia (pregrabada) [ ]
© 1.3.1 Informacién y relacicnes [ ]

© 1.3.2 Secuencia significativa °

© 1.3.3 Caracteristicas sensoriales [ ]
© 1.4.1 Uso del color [ ]

© 1.4.2 Control de audio [}
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OPERABLE

© 2.1.1Teclado
© 2.1.2 Sintrampa de teclado
© 2.2.1 Limite de tiempo ajustable

© 2.2.2 Pausar, detener, ocultar

NO SE HAN

ENCONTRADO
PROBLEMAS

TIENE
PROBLEMAS

REQUIERE
REVISION

DIAGNOSTICO DE ACCESIBILIDAD W nivel

NO APLICA
AL SITIO

© 2.3.1 Tres destellos o por debajo del umbral

© 2.4.1 Saltar blogues [
© 2.4.2 Pagina titulada L]
© 2.4.3 Orden de foco °

© 2.4.4 Propdsito de un vinculo (en su contexto)

COMPRENSIBLE

NO SE HAN
ENCONTRADO
PROBLEMAS

TIENE
PROBLEMAS

REQUIERE

NO APLICA
AL SITIO

© 3.1.1 Idioma de la pagina °
© 3.2.1 Confoco

© 3.2.2 Con entrada de datos

© 3.3.1 Identificacién de errores o

© 3.3.2 Instrucciones o etiquetas

ROBUSTA

© 4.1.1 Interpretacién

© 4.1.2 Nombre, rol, valor

OBSERVACIONES

+ No contiene audio y/o video.
+ No contiene subtitulos
+ Links externos

+ |dioma no programable.

+ No se usan elementos para controlar la presentacion visual.

NO SE HAN
ENCONTRADO
PROBLEMAS

TIENE

PROBLEMAS

REQUIERE
REVISION

NO APLICA
AL SITIO
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HOTEL HOWARD JOHNSON

Contenido

SOBRE LA WEB

SOBRE EL DIAGNOSTICO

DETALLES DEL DIAGNOSTICO
PERCEPTIBLE
OPERABLE
COMPRENSIBLE
ROBUSTA

OBSERVACIONES

SOBRE LA WEB

URI: http://www2.hojoar.com/hoteles/hotel php?idhotel=4
Elementos: 206
Tamafio: 17.3 KB (17722 bytes)

SOBRE EL DIAGNOSTICO

Fecha: 03/08/15
Autores: Bruno Fruci, Soffa Pacifico

Herramientas: fxaminator - Analisis manual

DETALLES DEL DIAGNOSTICO

NO SE HAN

PERCEPTIBLE ENCONTRADO RECLIERE

0 < SIC
e PROBLEMAS REVISION

TIENE

© 1.1.1 Contenido no textual ®
© 1.2.1 Sélo audio y sdlo video (pregrabado)
© 1.2.2 Subtitules (pregrabado)

© 1.2.3 Audiodescripcion o alternativa multimedia (pregrabada)

DIAGNOSTICO DE ACCESIBILIDAD WEB nivel o

NO APLICA
AL SITIO

© 1.3.1 Informacién y relaciones

© 1.3.2 Secuencia significativa °

@ 1.3.3 Caracteristicas sensoriales

© 1.4.1 Uso del color °

© 1.4.2 Control de audio
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OPERABLE

© 2.1.1Teclado
© 2.1.2 Sintrampa de teclado
© 2.2.1 Limite de tiempo ajustable

© 2.2.2 Pausar, detener, ocultar

NO SE HAN

ENCONTRADO
PROBLEMAS

TIENE
PROBLEMAS

REQUIERE
REVISION

DIAGNOSTICO DE ACCESIBILIDAD W nivel

NO APLICA
AL SITIO

© 2.3.1 Tres destellos o por debajo del umbral
© 2.4.1 Saltar blogues
© 2.4.2 Pagina titulada

© 2.4.3 Orden de foco

© 2.4.4 Propdsito de un vinculo (en su contexto)

COMPRENSIBLE

NO SE HAN
ENCONTRADO
PROBLEMAS

TIENE
PROBLEMAS

REQUIERE

NO APLICA
AL SITIO

© 3.1.1 Idioma de la pagina °
© 3.2.1 Confoco

© 3.2.2 Con entrada de datos

© 3.3.1 Identificacién de errores o

© 3.3.2 Instrucciones o etiquetas

ROBUSTA

© 4.1.1 Interpretacién

© 4.1.2 Nombre, rol, valor

OBSERVACIONES

+ No contiene audio y/o video.
+ No contiene subtitulos
+ Links externos

+ |dioma no programable.

+ Todos los elementos “area” tienen alternativas textuales

NO SE HAN
ENCONTRADO
PROBLEMAS

TIENE

PROBLEMAS

REQUIERE
REVISION

NO APLICA
AL SITIO
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DIAGNOSTICO DE ACCESIBILIDAD WEB nivel o

CERVECERIA ANTARES

Contenido

SOBRE LA WEB

SOBRE EL DIAGNOSTICO

DETALLES DEL DIAGNOSTICO
PERCEPTIBLE
OPERABLE
COMPRENSIBLE
ROBUSTA

OBSERVACIONES

SOBRE LA WEB

URI: http://www.cervezaantares.com.ar/blog/?cat=11
Elementos: 253
Tamafio: 4.6 KB (4732 bytes)

SOBRE EL DIAGNOSTICO

Fecha: 03/08/15
Autores: Bruno Fruci, Soffa Pacifico

Herramientas: fxaminator - Analisis manual

DETALLES DEL DIAGNOSTICO

NO SE HAN

PERCEPTIBLE ENCONTRADO REQUIERE il

20! ¢ SIC SITIO
e e PROBLEMAS REVISION ALSITIO

TIENE

© 1.1.1 Contenido no textual ®
© 1.2.1 Sélo audio y sdlo video (pregrabado)
© 1.2.2 Subtitules (pregrabado)

© 1.2.3 Audiodescripcion o alternativa multimedia (pregrabada) [ ]

© 1.3.1 Informacién y relaciones

© 1.3.2 Secuencia significativa °
© 1.3.3 Caracteristicas sensoriales [ ]
© 1.4.1 Uso del color °
© 1.4.2 Control de audio [}
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NO SE HAN

& TIENE
CO| (o]
OPERABLE ENCONTRADO B o5 Epias

PROBLEMAS

© 2.1.1Teclado

© 2.1.2 Sintrampa de teclado

REQUIERE
REVISION

DIAGNOSTICO DE ACCESIBILIDAD W nivel

NO APLICA
AL SITIO

© 2.2.1 Limite de tiempo ajustable

© 2.2.2 Pausar, detener, ocultar

© 2.3.1 Tres destellos o por debajo del umbral
© 2.4.1 Saltar blogues
© 2.4.2 Pagina titulada L]

© 2.4.3 Orden de foco

© 2.4.4 Propdsito de un vinculo (en su contexto)

NO SE HAN

COMPRENSIBLE ENCONTRADO TIENE

BROBLEMAS
PROBLEMAS aulEli s

© 3.1.1 Idioma de la pagina °

REQUIERE

NO APLICA
AL SITIO

© 3.2.1 Confoco

© 3.2.2 Con entrada de datos ]

© 3.3.1 Identificacion de errores

© 3.3.2 Instrucciones o etiquetas L]

NO SE HAN

ROBUSTA ENCONTRADO IEHE
PROBLEMAS

PROBLEMAS

© 4.1.1 Interpretacién

© 4.1.2 Nombre, rol, valor

OBSERVACIONES

+ No contiene audio y/o video.

+ No contiene subtitulos

+ Links externos

+ Se identifica el idioma principal de la pagina con el cédigo "es-ES”

+ Imagenes sin alternativa textual.

REQUIERE
REVISION

NO APLICA
AL SITIO
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COMPLEJO DAVIS

Contenido

SOBRE LA WEB

SOBRE EL DIAGNOSTICO

DETALLES DEL DIAGNOSTICO
PERCEPTIBLE
OPERABLE
COMPRENSIBLE
ROBUSTA

OBSERVACIONES

SOBRE LA WEB

URI: http://www.complejodavis.com/
Elementos: 19
Tamafio: 9.9 KB (10114 bytes)

SOBRE EL DIAGNOSTICO

Fecha: 03/08/15
Autores: Bruno Fruci, Soffa Pacifico

Herramientas: fxaminator - Analisis manual

DETALLES DEL DIAGNOSTICO

NO SE HAN

PERCEPTIBLE ENCONTRADO REQUIERE il

20! ¢ SIC SITIO
e e PROBLEMAS REVISION ALSITIO

TIENE

© 1.1.1 Contenido no textual ®
© 1.2.1 Sélo audio y sdlo video (pregrabado)
© 1.2.2 Subtitules (pregrabado)

© 1.2.3 Audiodescripcion o alternativa multimedia (pregrabada) [ ]
© 1.3.1 Informacién y relacicnes [ ]

© 1.3.2 Secuencia significativa °

© 1.3.3 Caracteristicas sensoriales [ ]
© 1.4.1 Uso del color [ ]

© 1.4.2 Control de audio °




OPERABLE

© 2.1.1Teclado
© 2.1.2 Sintrampa de teclado
© 2.2.1 Limite de tiempo ajustable

© 2.2.2 Pausar, detener, ocultar

NO SE HAN

ENCONTRADO
PROBLEMAS

TIENE
PROBLEMAS

REQUIERE
REVISION

DIAGNOSTICO DE ACCESIBILIDAD W nivel

NO APLICA
AL SITIO

© 2.3.1 Tres destellos o por debajo del umbral
© 2.4.1 Saltar blogues
© 2.4.2 Pagina titulada

© 2.4.3 Orden de foco

© 2.4.4 Propdsito de un vinculo (en su contexto)

COMPRENSIBLE

© 3.1.1 Idioma de la pagina
© 3.2.1 Confoco

NO SE HAN
ENCONTRADO
PROBLEMAS

TIENE
PROBLEMAS

REQUIERE

NO APLICA
AL SITIO

© 3.2.2 Con entrada de datos
© 3.3.1 Identificacién de errores

© 3.3.2 Instrucciones o etiquetas

ROBUSTA

© 4.1.1 Interpretacién

© 4.1.2 Nombre, rol, valor

OBSERVACIONES

+ Contiene audio (musica ambiental) el cual puede ser muteado.

+ No contiene audios y/o videos pregrabados ni subtitulos.

+ Links externos

+ Imagenes sin alternativa textual

NO SE HAN
ENCONTRADO
PROBLEMAS

TIENE

PROBLEMAS

REQUIERE
REVISION

NO APLICA
AL SITIO

72



COMPLEJO ASTRONOMICO MUNICIPAL

Contenido

SOBRE LA WEB

SOBRE EL DIAGNOSTICO

DETALLES DEL DIAGNOSTICO
PERCEPTIBLE
OPERABLE
COMPRENSIBLE
ROBUSTA

OBSERVACIONES

SOBRE LA WEB

URI: http://www.complejoastronomico.gob.ar/
Elementos: 138
Tamafio: 10.7 KB (10996 bytes)

SOBRE EL DIAGNOSTICO

Fecha: 03/08/15
Autores: Bruno Fruci, Soffa Pacifico

Herramientas: fxaminator - Analisis manual

DETALLES DEL DIAGNOSTICO

NO SE HAN

PERCEPTIBLE ENCONTRADO RECLIERE

0 < SIC
e PROBLEMAS REVISION

TIENE

© 1.1.1 Contenido no textual ®
© 1.2.1 Sélo audio y sdlo video (pregrabado)
© 1.2.2 Subtitules (pregrabado)

DIAGNOSTICO DE ACCESIBILIDAD WEB nivel o

NO APLICA
AL SITIO

© 1.2.3 Audiodescripcion o alternativa multimedia (pregrabada) [ ]
© 1.3.1 Informacién y relacicnes ®

© 1.3.2 Secuencia significativa °

© 1.3.3 Caracteristicas sensoriales [ ]
© 1.4.1 Uso del color [ ]

© 1.4.2 Control de audio [}
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DIAGNOSTICO DE ACCESIBILIDAD W nivel

NO SE HAN

- TIENE REQUIERE NO APLICA
(0] (o] A
OPERABLE EHRONIRADS PROBLEMAS REVISION AL SITIO

PROBLEMAS

© 2.1.1Teclado

© 2.1.2 Sintrampa de teclado

© 2.2.1 Limite de tiempo ajustable [

© 2.2.2 Pausar, detener, ocultar

© 2.3.1 Tres destellos o por debajo del umbral

© 2.4.1 Saltar blogues [
© 2.4.2 Pagina titulada L]

© 2.4.3 Orden de foco []
© 2.4.4 Propdsito de un vinculo (en su contexto) ]

COM PRENSIBLE EF:J‘JSD?\IET:QBO TIENE REQUIERE NO APLICA

PROBLEMAS

PROBLEMAS d AL SITIO

© 3.1.1 Idioma de la pagina °

© 3.2.1 Confoco

© 3.2.2 Con entrada de datos

© 3.3.1 Identificacién de errores [}

© 3.3.2 Instrucciones o etiquetas L]

ROBUSTA E,Qf:_iig:go TIENE REQUIERE NO APLICA
PROBLEMAS

PROBLEMAS REVISION AL SITIO

© 4.1.1 Interpretacién

© 4.1.2 Nombre, rol, valor

OBSERVACIONES

+ No contiene audio y/o video.
+ No contiene subtitulos

+ Links externos

+ |dioma no programable.

+ No se usan elementos para controlar la presentacion visual.



DIAGNOSTICO DE ACCESIBILIDAD WEB nivel o

CINE EL CAIRO

Contenido

SOBRE LA WEB

SOBRE EL DIAGNOSTICO

DETALLES DEL DIAGNOSTICO
PERCEPTIBLE
OPERABLE
COMPRENSIBLE
ROBUSTA

OBSERVACIONES

SOBRE LA WEB

URI: http://www.elcairecinepublico.gob.ar/
Elementos: 314
Tamafio: 23.8 KB (24422 bytes)

SOBRE EL DIAGNOSTICO

Fecha: 03/08/15
Autores: Bruno Fruci, Soffa Pacifico

Herramientas: fxaminator - Analisis manual

DETALLES DEL DIAGNOSTICO

NO SE HAN S o
PERCEPTIBLE acovol o | e | o
© 1.1.1 Contenido no textual ®
© 1.2.1 Sélo audio y sdlo video (pregrabado) [ ]
© 1.2.2 Subtitules (pregrabado) L
© 1.2.3 Audiodescripcion o alternativa multimedia (pregrabada) [ ]
© 1.3.1 Informacién y relacicnes [ ]
© 1.3.2 Secuencia significativa L]
© 1.3.3 Caracteristicas sensoriales [ ]
© 1.4.1 Uso del color °

© 1.4.2 Control de audio [ ]




DIAGNOSTICO DE ACCESIBILIDAD W nivel

OPERABLE

© 2.1.1Teclado
© 2.1.2 Sintrampa de teclado
© 2.2.1 Limite de tiempo ajustable

© 2.2.2 Pausar, detener, ocultar

NO SE HAN

ENCONTRADO
PROBLEMAS

TIENE
PROBLEMAS

REQUIERE
REVISION

NO APLICA
AL SITIO

© 2.3.1 Tres destellos o por debajo del umbral

© 2.4.1 Saltar blogues °

© 2.4.2 Pagina titulada L]

© 2.4.3 Orden de foco []
© 2.4.4 Propdsito de un vinculo (en su contexto) ]

COMPRENSIBLE

NO SE HAN
ENCONTRADO
PROBLEMAS

TIENE
PROBLEMAS

REQUIERE

NO APLICA
AL SITIO

© 3.1.1 Idioma de la pagina °
© 3.2.1 Confoco [ ]
© 3.2.2 Con entrada de datos L]
© 3.3.1 Identificacién de errores [}
© 3.3.2 Instrucciones o etiquetas L]

ROBUSTA

© 4.1.1 Interpretacién

© 4.1.2 Nombre, rol, valor

OBSERVACIONES

+ Links (YouTube) con trailers de las peliculas.
+ No contiene subtitulos

+ Links externos

+ |dioma no programable.

+ Imagenes sin alternativa textual.

NO SE HAN
ENCONTRADO
PROBLEMAS

TIENE

PROBLEMAS

REQUIERE
REVISION

NO APLICA
AL SITIO

76



BALNEARIO LA FLORIDA

Contenido

SOBRE LA WEB

SOBRE EL DIAGNOSTICO

DETALLES DEL DIAGNOSTICO
PERCEPTIBLE
OPERABLE
COMPRENSIBLE
ROBUSTA

OBSERVACIONES

SOBRE LA WEB

URI: http://www.rosario.gov.ar/sitio/lugaresVisual/verLugar.do?id=1684
Elementos: 381
Tamafio: 7.9 KB (8112 bytes)

SOBRE EL DIAGNOSTICO

Fecha: 03/08/15
Autores: Bruno Fruci, Soffa Pacifico

Herramientas: fxaminator - Analisis manual

DETALLES DEL DIAGNOSTICO

NO SE HAN

PERCEPTIBLE ENCONTRADO RECLIERE

0 < SIC
e PROBLEMAS REVISION

TIENE

© 1.1.1 Contenido no textual [ ]
© 1.2.1 Sélo audio y sdlo video (pregrabado)
© 1.2.2 Subtitules (pregrabado)

DIAGNOSTICO DE ACCESIBILIDAD WEB nivel o

NO APLICA
AL SITIO

© 1.2.3 Audiodescripcion o alternativa multimedia (pregrabada) [ ]
© 1.3.1 Informacién y relacicnes [ ]

© 1.3.2 Secuencia significativa °

© 1.3.3 Caracteristicas sensoriales [ ]
© 1.4.1 Uso del color [ ]

© 1.4.2 Control de audio [}

77



OPERABLE

NO SE HAN TIENE

PROBLEMAS

ENCONTRADO
PROBLEMAS

© 2.1.1Teclado
© 2.1.2 Sintrampa de teclado
© 2.2.1 Limite de tiempo ajustable

© 2.2.2 Pausar, detener, ocultar

REQUIERE
REVISION

DIAGNOSTICO DE ACCESIBILIDAD W nivel

NO APLICA
AL SITIO

© 2.3.1 Tres destellos o por debajo del umbral

© 2.4.1 Saltar blogues °

© 2.4.2 Pagina titulada L]

© 2.4.3 Orden de foco []
© 2.4.4 Propdsito de un vinculo (en su contexto) ]

COMPRENSIBLE

NO SE HAN
ENCONTRADO
PROBLEMAS

TIENE
PROBLEMAS

REQUIERE

NO APLICA
AL SITIO

© 3.1.1 Idioma de la pagina ®

© 3.2.1 Confoco [ ]

© 3.2.2 Con entrada de datos L]

© 3.3.1 Identificacién de errores ®
© 3.3.2 Instrucciones o etiquetas [ ]

ROBUSTA

NO SE HAN
ENCONTRADO
PROBLEMAS

TIENE

PROBLEMAS

© 4.1.1 Interpretacién

© 4.1.2 Nombre, rol, valor

OBSERVACIONES

+ No contiene audio y/o video.
+ No contiene subtitulos

+ Links externos

+ Se identifica el idioma principal de la pagina con el cédigo

es-AR".

REQUIERE
REVISION

NO APLICA
AL SITIO

78



DIAGNOSTICO DE ACCESIBILIDAD WEB nivel o

MONUMENTO NACIONAL A LA BANDERA

Contenido

SOBRE LA WEB

SOBRE EL DIAGNOSTICO

DETALLES DEL DIAGNOSTICO
PERCEPTIBLE
OPERABLE
COMPRENSIBLE
ROBUSTA

OBSERVACIONES

SOBRE LA WEB

URI: http://www.monumentoalabandera.gob.ar/
Elementos: 283
Tamafio: 19.6 KB (20087 bytes)

SOBRE EL DIAGNOSTICO

Fecha: 03/08/15
Autores: Bruno Fruci, Soffa Pacifico

Herramientas: fxaminator - Analisis manual

DETALLES DEL DIAGNOSTICO

NO SE HAN

PERCEPTIBLE ENCONTRADO REQUIERE il

20! ¢ SIC SITIO
e e PROBLEMAS REVISION ALSITIO

TIENE

© 1.1.1 Contenido no textual ®
© 1.2.1 Sélo audio y sdlo video (pregrabado)
© 1.2.2 Subtitules (pregrabado)

© 1.2.3 Audiodescripcion o alternativa multimedia (pregrabada) [ ]
© 1.3.1 Informacién y relacicnes [ ]

© 1.3.2 Secuencia significativa ®

© 1.3.3 Caracteristicas sensoriales [ ]
© 1.4.1 Uso del color [ ]

© 1.4.2 Control de audio [}
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DIAGNOSTICO DE ACCESIBILIDAD W nivel

NO SE HAN

OPERABLE
© 2.1.1Teclado [

© 2.1.2 Sintrampa de teclado ]

© 2.2.1 Limite de tiempo ajustable [

© 2.2.2 Pausar, detener, ocultar

© 2.3.1 Tres destellos o por debajo del umbral

© 2.4.1 Saltar blogues °

© 2.4.2 Pagina titulada L]

© 2.4.3 Orden de foco []

© 2.4.4 Propdsito de un vinculo (en su contexto) ]

COMPRENSIBLE

© 3.1.1 Idioma de la pagina
© 3.2.1 Confoco

© 3.2.2 Con entrada de datos
© 3.3.1 Identificacién de errores

© 3.3.2 Instrucciones o etiquetas

ROBUSTA

© 4.1.1 Interpretacién

© 4.1.2 Nombre, rol, valor

OBSERVACIONES

+ No contiene audio y/o video.

+ No contiene subtitulos

+ Links externos

+ No se usan atributos para controlar la presentacion visual

+ Se identifica el idioma principal de la pagina con el cédigo "es”.

s | mene M requere 1 wospuca
prOBLEMAS J| PROBLEMAS ALSITIO
®
°
°
°
°

NO SE HAN
ENCONTRADO
PROBLEMAS

TIENE

PROBLEMAS

REQUIERE
REVISION

NO APLICA
AL SITIO
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DIAGNOSTICO DE ACCESIBILIDAD WEB nivel o

MUSEO DE LOS NINOS (ALTO ROSARIO SHOPPING)

Contenido

SOBRE LA WEB

SOBRE EL DIAGNOSTICO

DETALLES DEL DIAGNOSTICO
PERCEPTIBLE
OPERABLE
COMPRENSIBLE
ROBUSTA

OBSERVACIONES

SOBRE LA WEB

URI: http://www.museodelosninos.org.ar/index.asp
Elementos: 121
Tamafio: 4.3 KB (4413 bytes)

SOBRE EL DIAGNOSTICO

Fecha: 03/08/15
Autores: Bruno Fruci, Soffa Pacifico

Herramientas: fxaminator - Analisis manual

DETALLES DEL DIAGNOSTICO

NO SE HAN

PERCEPTIBLE ENCONTRADO RECLIERE

0 < SIC
e PROBLEMAS REVISION

TIENE

© 1.1.1 Contenido no textual ®
© 1.2.1 Sélo audio y sdlo video (pregrabado)
© 1.2.2 Subtitules (pregrabado)

© 1.2.3 Audiodescripcion o alternativa multimedia (pregrabada)

NO APLICA
AL SITIO

© 1.3.1 Informacién y relacicnes [ ]

© 1.3.2 Secuencia significativa ]

@ 1.3.3 Caracteristicas sensoriales

© 1.4.1 Uso del color °

© 1.4.2 Control de audio ]
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DIAGNOSTICO DE ACCESIBILIDAD W nivel

NO SE HAN

OPERABLE
© 2.1.1Teclado [

© 2.1.2 Sintrampa de teclado ]

© 2.2.1 Limite de tiempo ajustable [

© 2.2.2 Pausar, detener, ocultar

© 2.3.1 Tres destellos o por debajo del umbral

© 2.4.1 Saltar blogues °

© 2.4.2 Pagina titulada L]

© 2.4.3 Orden de foco []

© 2.4.4 Propdsito de un vinculo (en su contexto) ]

COMPRENSIBLE

NO SE HAN
ENCONTRADO
PROBLEMAS

TIENE
PROBLEMAS

REQUIERE

NO APLICA
AL SITIO

© 3.1.1 Idioma de la pagina °

© 3.2.1 Confoco [ ]

© 3.2.2 Con entrada de datos L]

© 3.3.1 Identificacién de errores ®
© 3.3.2 Instrucciones o etiquetas L]

ROBUSTA

© 4.1.1 Interpretacién

© 4.1.2 Nombre, rol, valor

OBSERVACIONES

+ No contiene audio y/o video.

+ No contiene subtitulos

+ Links externos

+ Links con sonido, los cuales no tienen control de audio

+ No se usan elementos para controlar la presentacion visual.

NO SE HAN
ENCONTRADO
PROBLEMAS

TIENE

PROBLEMAS

REQUIERE
REVISION

NO APLICA
AL SITIO

82



PLATAFORMA LAVARDEN

Contenido

SOBRE LA WEB

SOBRE EL DIAGNOSTICO

DETALLES DEL DIAGNOSTICO
PERCEPTIBLE
OPERABLE
COMPRENSIBLE
ROBUSTA

OBSERVACIONES

SOBRE LA WEB

URI: http://www.plataformalavarden.gob.ar/
Elementos: 1672
Tamafio: 117.7 KB (120565 bytes)

SOBRE EL DIAGNOSTICO

Fecha: 03/08/15
Autores: Bruno Fruci, Soffa Pacifico

Herramientas: fxaminator - Analisis manual

DETALLES DEL DIAGNOSTICO

NO SE HAN

PERCEPTIBLE ENCONTRADO RECLIERE

0 < SIC
e PROBLEMAS REVISION

TIENE

© 1.1.1 Contenido no textual ®
© 1.2.1 Sélo audio y sdlo video (pregrabado)
© 1.2.2 Subtitules (pregrabado)

© 1.2.3 Audiodescripcion o alternativa multimedia (pregrabada)

DIAGNOSTICO DE ACCESIBILIDAD WEB nivel o

NO APLICA
AL SITIO

© 1.3.1 Informacién y relaciones

© 1.3.2 Secuencia significativa °

@ 1.3.3 Caracteristicas sensoriales

© 1.4.1 Uso del color °

© 1.4.2 Control de audio

&3



NO SE HAN

& TIENE
CO| (o]
OPERABLE ENCONTRADO B o5 Epias

PROBLEMAS

© 2.1.1Teclado [

© 2.1.2 Sintrampa de teclado

REQUIERE
REVISION

DIAGNOSTICO DE ACCESIBILIDAD W nivel

NO APLICA
AL SITIO

© 2.2.1 Limite de tiempo ajustable

© 2.2.2 Pausar, detener, ocultar

© 2.3.1 Tres destellos o por debajo del umbral
© 2.4.1 Saltar blogues °
© 2.4.2 Pagina titulada L]

© 2.4.3 Orden de foco

© 2.4.4 Propdsito de un vinculo (en su contexto) ]

NO SE HAN

COMPRENSIBLE ENCONTRADO TIENE

BROBLEMAS
PROBLEMAS aulEli s

© 3.1.1 Idioma de la pagina ®

REQUIERE

NO APLICA
AL SITIO

© 3.2.1 Confoco

© 3.2.2 Con entrada de datos [ ]

© 3.3.1 Identificacion de errores

© 3.3.2 Instrucciones o etiquetas L]

NO SE HAN

ROBUSTA ENCONTRADO IEHE
PROBLEMAS

PROBLEMAS

© 4.1.1 Interpretacién

© 4.1.2 Nombre, rol, valor

OBSERVACIONES

+ Links (YouTube) con programas que se realizan en la Plataforma Lavardén.
+ No contiene subtitulos
+ Links externos

+ Se identifica el idioma principal de la pagina con el cédigo “en’”.

REQUIERE
REVISION

NO APLICA
AL SITIO

84



DIAGNOSTICO DE ACCESIBILIDAD WEB nivel o

YOMO HELADERIAS

Contenido

SOBRE LA WEB

SOBRE EL DIAGNOSTICO

DETALLES DEL DIAGNOSTICO
PERCEPTIBLE
OPERABLE
COMPRENSIBLE
ROBUSTA

OBSERVACIONES

SOBRE LA WEB

URI: http://www.yomo.com ar/
Elementos: 227
Tamafio: 22.2 KB (22735 bytes)

SOBRE EL DIAGNOSTICO

Fecha: 03/08/15
Autores: Bruno Fruci, Soffa Pacifico

Herramientas: fxaminator - Analisis manual

DETALLES DEL DIAGNOSTICO

NO SE HAN

PERCEPTIBLE ENCONTRADO REQUIERE il

20! ¢ SIC SITIO
e e PROBLEMAS REVISION ALSITIO

TIENE

© 1.1.1 Contenido no textual ®
© 1.2.1 Sélo audio y sdlo video (pregrabado)
© 1.2.2 Subtitules (pregrabado)

© 1.2.3 Audiodescripcion o alternativa multimedia (pregrabada) [ ]
© 1.3.1 Informacién y relacicnes [ ]

© 1.3.2 Secuencia significativa °

© 1.3.3 Caracteristicas sensoriales [ ]
© 1.4.1 Uso del color [ ]

© 1.4.2 Control de audio [}




OPERABLE

© 2.1.1Teclado
© 2.1.2 Sintrampa de teclado
© 2.2.1 Limite de tiempo ajustable

© 2.2.2 Pausar, detener, ocultar

NO SE HAN

ENCONTRADO
PROBLEMAS

TIENE
PROBLEMAS

REQUIERE
REVISION

DIAGNOSTICO DE ACCESIBILIDAD W nivel

NO APLICA
AL SITIO

© 2.3.1 Tres destellos o por debajo del umbral

© 2.4.1 Saltar blogues [
© 2.4.2 Pagina titulada L]
© 2.4.3 Orden de foco []

© 2.4.4 Propdsito de un vinculo (en su contexto)

COMPRENSIBLE

© 3.1.1 Idioma de la pagina
© 3.2.1 Confoco

NO SE HAN
ENCONTRADO
PROBLEMAS

TIENE
PROBLEMAS

REQUIERE

NO APLICA
AL SITIO

© 3.2.2 Con entrada de datos
© 3.3.1 Identificacién de errores

© 3.3.2 Instrucciones o etiquetas

ROBUSTA

© 4.1.1 Interpretacién

© 4.1.2 Nombre, rol, valor

OBSERVACIONES

+ No contiene audio y/o video.
+ No contiene subtitulos
+ Links externos

+ |dioma no programable.

+ No se usan elementos para controlar la presentacion visual.

NO SE HAN
ENCONTRADO
PROBLEMAS

TIENE

PROBLEMAS

REQUIERE
REVISION

NO APLICA
AL SITIO

86



DIAGNOSTICO DE ACCESIBILIDAD WEB nivel o

HOTEL NECOFF

Contenido

SOBRE LA WEB

SOBRE EL DIAGNOSTICO

DETALLES DEL DIAGNOSTICO
PERCEPTIBLE
OPERABLE
COMPRENSIBLE
ROBUSTA

OBSERVACIONES

SOBRE LA WEB

URI: http://www.hotelnecof.com.ar/2011/
Elementos: 235
Tamafio: 6.7 KB (6903 bytes)

SOBRE EL DIAGNOSTICO

Fecha: 03/08/15
Autores: Bruno Fruci, Soffa Pacifico

Herramientas: fxaminator - Analisis manual

DETALLES DEL DIAGNOSTICO

NO SE HAN

PERCEPTIBLE ENCONTRADO REQUIERE il

20! ¢ SIC SITIO
e e PROBLEMAS REVISION ALSITIO

TIENE

© 1.1.1 Contenido no textual ®
© 1.2.1 Sélo audio y sdlo video (pregrabado)
© 1.2.2 Subtitules (pregrabado)

© 1.2.3 Audiodescripcion o alternativa multimedia (pregrabada) [ ]
© 1.3.1 Informacién y relacicnes [ ]

© 1.3.2 Secuencia significativa °

© 1.3.3 Caracteristicas sensoriales [ ]
© 1.4.1 Uso del color [ ]

© 1.4.2 Control de audio [}




OPERABLE

© 2.1.1Teclado
© 2.1.2 Sintrampa de teclado
© 2.2.1 Limite de tiempo ajustable

© 2.2.2 Pausar, detener, ocultar

NO SE HAN

ENCONTRADO
PROBLEMAS

TIENE
PROBLEMAS

REQUIERE
REVISION

DIAGNOSTICO DE ACCESIBILIDAD W nivel

NO APLICA
AL SITIO

© 2.3.1 Tres destellos o por debajo del umbral

© 2.4.1 Saltar blogues [
© 2.4.2 Pagina titulada L]
© 2.4.3 Orden de foco []

© 2.4.4 Propdsito de un vinculo (en su contexto)

COMPRENSIBLE

NO SE HAN
ENCONTRADO
PROBLEMAS

TIENE
PROBLEMAS

REQUIERE

NO APLICA
AL SITIO

© 3.1.1 Idioma de la pagina °
© 3.2.1 Confoco [ ]
© 3.2.2 Con entrada de datos L]

© 3.3.1 Identificacion de errores

© 3.3.2 Instrucciones o etiquetas

ROBUSTA

© 4.1.1 Interpretacién

© 4.1.2 Nombre, rol, valor

OBSERVACIONES

+ No contiene audio y/o video.
+ No contiene subtitulos
+ Links externos

+ |dioma no programable.

+ No se usan elementos para controlar la presentacion visual.

+ Imagenes sin alternativa textual.

NO SE HAN
ENCONTRADO
PROBLEMAS

TIENE

PROBLEMAS

REQUIERE
REVISION

NO APLICA
AL SITIO
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9. Anexo

Se tomo de referencia por la utilizacion del color y el uso de pictogramas.

Personas sana
Discapacidad Tipo de

3 DE DICIEMBRE DiA INTERNACIONAL discapacidad.

Discapacidad Motriz:
Discapacidad es toda restriccion a ausencia Espina bifida, Sindrome
de la capacidad de realizar una actividad (debido post-polio, faita de aguna
a una deficiencia), en la forma y dentro del margen CRCa G
que se considera normal dentro de un ser humano.

personas de talla baja

Causas que propician e
una discapacidad Y CemoconBalisien

Discapaddad Auditiva:
Hipoac(isica o Sorda

Discapacidad
Intelectual:
Sindrome de Down

Discapacidad
Psicosodal:

Depresion, Esquizofrenia,
Bipolaridad.

En México, segin el
Censo del 2010, las
prindpales causas de
Enfermedad (39%).

Edad avanzada (23%), por los procesos
degenerativos propios de la vejez.

Cong'unto de anomalias que se producen
nte el E-lenbarazo o al momento

dur
del nacimiento.

Accidentes o violencia (15%), los cuales
podrian evitarse con acciones preventivas,

Se ha demostrado a traves de estudios gue en las reglones desarrolladas,
los acddentes automowilisticos y la mayor longevidad son factores que han

propidado un incremento en |a prevalenda de discapaddad, mientras
que en regiones menos desarrolladas, |as prindpales se reladionan con
malnutricion, alcoholismo, drogadicdon, violencia y la poca
accesibilidad a senvidos e salud.
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