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RESUMEN

La carrera de Especializacidn en Esterilizacion tiene como propdsito otorgar una formacién
de Posgrado al Farmacéutico, a fin de que, como integrante del equipo sanitario sea capaz
de participar como experto en la optimizacion de los recursos de esterilizacion y el uso de
los dispositivos médicos, calificandolo para prevenir, identificar y resolver con eficacia los
problemas relacionados con su utilizacion y reutilizacion.

La Argentina es el Unico pais donde se dicta una Carrera de Posgrado dedicado a la
tematica de la Esterilizacidn, ligada a la profesién farmacéutica y su objetivo es la mejora
de la garantia en la obtencion de productos médicos estériles, tanto a nivel hospitalario
como industrial.

Sin embargo, preocupa el hecho de que se mantengan y se hagan sostenibles los
beneficios logrados. La continuidad, el desarrollo y el crecimiento del ejercicio profesional
del Especialista y la transferencia social necesaria dependeran en gran medida de la
capacitacidon necesaria y su correspondiente actualizacién.

El presente estudio se centra en la Carrera de Posgrado que se desarrolld en la Facultad de
Farmacia y Bioquimica de la Universidad de Buenos Aires. Los objetivos generales de este
trabajo fueron realizar un analisis de la situacién actual de la Carrera de Posgrado
Especializacion en Esterilizacion para Farmacéuticos y desarrollar una propuesta de
Proyecto de Intervencidn para mejorar el Plan de Estudio de dicha Carrera. En este
contexto, inicialmente se realizé la valoracién de los requerimientos para una carrera de
posgrado de Especializacién, se analizé la estructura del Plan de Estudio de la carrera. La
evaluacién de todos los elementos antes mencionados, permitié la elaboracién de una
propuesta de Proyecto de Intervencidon Académica.

En funcién de los criterios establecidos por la Resolucién del Ministerio de Educacién
N°160/11 para la acreditacién de carreras de Posgrado, se determind que la carrera
analizada, actualmente cumple con los requisitos para constituirse en una Especializacion.
Esta carrera desde sus inicios posee un plan de estudio estructurado en asignaturas, con

la modalidad de cursada de tipo presencial. A la vez prevé un porcentaje de horas



catedra para la elaboracidn de los trabajos monograficos y tutorias, para la practica de
campo en servicios de esterilizacion y la elaboracion de un trabajo final integrador.

La propuesta de un Proyecto de Intervenciéon Académica plantea fundamentos, objetivos,
acciones y recursos necesarios para su desarrollo. El mismo se pretende presentarlo ante
el Comité Académico y las autoridades de Posgrado. Esta propuesta plantea realizar un
proceso de evaluacion curricular del contexto, del proceso y de los productos. Asimismo,
se promueve que la practica es un mecanismo de aprendizaje, que integra los saberes en
la solucién de problemas, y en consecuencia son saberes interdisciplinarios, lo cual

requiere de la actualizacidén y perfeccionamiento continuo.



INTRODUCCION

En todo el mundo existe gran preocupacion por el continuo crecimiento de los gastos en
salud. En cada uno de los paises integrantes de los cinco continentes, sin excepcidn, se
realizan capacitaciones y eventos con la intencidn de lograr disminuir el riesgo de contraer
infecciones nosocomiales, cuyo financiamiento es sumamente oneroso.

La Argentina es el Unico pais donde se dicta un Posgrado dedicado a la tematica de la
Esterilizacion, ligado a la profesidon farmacéutica. Su objetivo es la mejora de la garantia en
la obtencién de productos médicos estériles, tanto a nivel hospitalario como industrial.
Una de las bases que fundamentan este posgrado es que los Especialistas en Esterilizacién
pueden realizar importantes aportes en el dmbito de la salud publica y privada,
circunstancia que constituye una prueba de transferencia de conocimiento desde la
Universidad a la sociedad.

Sin embargo, preocupa el hecho de que se mantengan y se hagan sostenibles los
beneficios logrados, a pesar de las incumbencias declaradas por el Ministerio de
Educacidn y las regulaciones oficiales atinentes.

La continuidad, el desarrollo y el crecimiento del ejercicio profesional del Especialista y la
transferencia social necesaria dependerdn (ademds del contexto politico-econémico y de
las cualidades personales), de la capacitacion necesaria y su correspondiente
actualizacion.

La carrera de Especializacidn en Esterilizacion tiene como propdsito otorgar una formacién
de Posgrado al Farmacéutico, a fin de que, como integrante del equipo sanitario y de la
comunidad, sea capaz de participar como experto en la optimizacién de los recursos de
esterilizacién y el uso de los dispositivos médicos, calificdndolo para prevenir, identificar y
resolver con eficacia los problemas relacionados con su utilizacion y reutilizacion.

El Farmacéutico, en esta Especialidad, es responsable de procesar, clasificar y dispensar
los dispositivos médicos con las condiciones de calidad establecidas normativamente, es
decir, con la garantia de esterilidad para el uso de los productos. A su vez, es responsable
de la seguridad del personal que participa del procesamiento de dichos dispositivos.

El conocimiento de los Especialistas puede ser transferido en forma de capacitacion, de
asesoramiento y de auditorias a los egresados farmacéuticos, bioquimicos, odontdlogos,
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veterinarios, kinesidlogos, fisiatras, médicos y nutricionistas, ya que todos ellos utilizan en
su desempeiio profesional productos médicos que necesitan ser esterilizados.

El presente estudio se centra en la Carrera de Posgrado que se desarrolld en la Facultad de
Farmacia y Bioquimica de la UBA. Esta especializacién se planific6 e implementé
originariamente en el marco de la reconocida trayectoria académica de la UBA, cuyo plan
de estudios se extrapolo al ambito de otras Universidades Nacionales:

En el “sector estatal”:

1. Universidad Nacional de Buenos Aires (UBA) “Farmacéutico especialista en
Esterilizacion” acreditada por la CONEAU (Ministerio de Cultura y Educacion) con la
clasificacién “C” Resolucién 965/12.

2. Universidad Nacional de Tucuman (UNT, dependiente del Departamento de
Posgrado de la Facultad de Bioquimica, Quimica y Farmacia), N2 Resolucién CONEAU
155/04

3. Universidad Nacional de Cérdoba (UNC, dependiente de la Facultad de Ciencias
Quimicas) “especializacion en esterilizacién, con una duracién de dos afos y medio con la
modalidad presencial” Acreditacion por CONEAU: Ordenanza HCD 007/2005, Res. HCS
86/06 y Resolucion 92/08 del Ministerio de Educacion.

4, Universidad Nacional del Chaco Austral (UNCAUS). Presidencia Roque Saenz Pefia,
Chaco “Carrera nueva N2 11.503/13: Especializacion en Esterilizacion, Universidad
Nacional del Chaco Austral, Departamento de Ciencias Basicas y Aplicadas. Dictamen
considerado por la CONEAU el dia 20 de octubre de 2014 durante su Sesién N2 409.

En el “sector privado”:

5. Universidad “Juan Agustin Maza” dependiente de la Facultad de Farmacia y
Bioquimica otorga el titulo de “Especialista en Esterilizacion y dispositivos Biomédicos”
Resolucion del Ministerio de Cultura y Educacion N2 1168/97 y acreditado por la CONEAU
Resolucién 303/08

La carrera en estudio se encuadra en la reglamentacién que define tres tipos de

posgrados: “Especializaciones, Maestrias y Doctorados”.



Tal como describen Barsky y Davila en coincidencia con lo planteado en las convocatorias
a las instituciones y de acuerdo con la Resolucion Ministerial 160/11:

Especializacidon: tiene por objeto profundizar en el dominio de un tema o area
determinada dentro de un campo profesional o de diferentes profesiones.

En aquellas Especializaciones en las que el drea a profundizar sea la practica profesional,
se incluira un fuerte componente de practica intensiva.

Para el egreso, requiere la presentacion de un trabajo individual de caracter integrado
cuya aprobaciéon conduce al otorgamiento del titulo de “Especialista”, con especificacidn
de la profesion o campo de aplicacion.

Maestria: tiene por objeto proporcionar una formacion académica y/o profesional.
Profundiza el conocimiento tedrico, metodoldgico, tecnoldgico, de gestion o artistico, en
funcién del estado de desarrollo correspondiente a una disciplina, drea interdisciplinaria o
campo profesional de una o mas profesiones. Para el egreso, requiere la presentacion de
un trabajo final individual y escrito que podra realizarse a través de un proyecto, estudio
de casos, obra, produccion artistica o tesis, segun el tipo de Maestria, cuya aprobacion
conduce al otorgamiento del titulo de “Magister”, con especificacidn precisa de una sola
de estas posibilidades: una disciplina, un area interdisciplinar, una profesién o un campo
de aplicacién.

Las maestrias pueden ser de dos tipos: académicas y profesional.

Doctorado: Tiene por objeto la formacion de posgraduados que puedan lograr aportes
originales en un drea de conocimientos-cuya universalidad deben procurar-, dentro de un
marco de excelencia académica, a través de una formacidn que se centre
fundamentalmente en torno a la investigacién desde la que se procurara realizar dichos
aportes originales. El doctorado culmina con una tesis de caracter individual que se realiza
bajo la supervisién de un Director. La tesis debe constituirse como un aporte original al
area del conocimiento de la que se trate, y demostrar solvencia tedrica y metodoldgica
relevante en el campo de la investigacidn cientifica. La tesis, es evaluada por un jurado

que incluye al menos un miembro externo a la institucién universitaria y excluye al



Director. Conduce al otorgamiento del titulo de “Doctor” con especificacién precisa de
una disciplina o area disciplinar.

La Carrera Especializacion en Esterilizacion se caracteriza por responder a una necesidad
planteada desde la practica sanitaria en la Argentina, o sea que tiene a su favor que no es
copia importada o impuesta sino que se caracteriza por ser auténtica.

Pero su origen auténtico no garantiza su permanencia y actualizacidn continua. Si bien la
Comisidon Nacional de Evaluacién y Acreditacion Universitaria exige a la Universidad,
donde se dicta el Posgrado el seguimiento de los egresados, requisito que se cumple
seglin norma, no es suficiente para asegurar la actualizacién continua.

La especializacidn en la actualidad requiere de una constante retroalimentacién y debe
estar a la altura del desarrollo tecnoldgico que va surgiendo en la practica diaria.

La ensefanza-aprendizaje en el marco de la Especializacién en el presente, probd ser
efectiva y trascendié a nivel del ejercicio profesional, actué como estimulo y tuvo
repercusion a nivel social al limitar o suprimir las posibilidades de generar infecciones
debido a fallas atribuibles a la esterilizacién; ademds generd nuevas oportunidades de
empleo.

Los conocimientos difundidos cumplen una funcion marcadamente preventiva a nivel de
la salud publica. Hasta el momento las competencias desarrolladas son congruentes con la
exigencia de la demanda laboral, pero se entiende imprescindible la actualizacion
constante, conforme a la incorporacidon de nuevos productos médicos que requieren ser

esterilizados previo a su uso.



PLAN DE TRABAJO

FUNDAMENTACION DEL TRABAJO

Entre los formatos para la presentacion del Proyecto de Intervencidon Educativa se optd
por el Disefio de un Programa de Actualizacion Académica en relacién con una Tematica
o Competencia Profesional.

Las opciones para elaborar un proyecto de intervencion educativa se establecen a
distintos niveles de planeamiento educativo; por ejemplo “un programa de actualizacion
académica”, “un proyecto de cdatedra”,“una elaboracién critica de un programa de
asignatura”, o bien la planificacion de “una unidad didactica en el marco de una
asignatura, focalizado a nivel micro.

En funcién de mi responsabilidad en el ambito de la Facultad de Farmacia y Bioquimica de
la Universidad de Buenos Aires, donde se implementa desde el afo 1995 la “Carrera de
Esterilizacion para Farmacéuticos”, con reconocimiento oficial de la CONEAU —N°de
Resolucién 965/12—, decidi disefiar un Proyecto de Intervencién Educativa en relacion a la
Carrera de Posgrado antes mencionada.

No se pretende realizar un proyecto ambicioso, aunque si focalizado en el Plan de
Estudios, especialmente en sus aspectos prdcticos en los Servicios de Esterilizacién en
Instituciones de Salud Publica y Privada.

Segun la Resolucién 160/11 del Ministerio de Educacién, la Carrera de Esterilizaciéon se
considera una Especializacidn, ya que tiene por objeto profundizar en el dominio de un
tema o 4area determinada dentro de un campo profesional o de diferentes
profesiones.Acreditado y Categorizado “C” por CONEAU, Resolucién N2 965/12 y N¢
381/13 Reconocimiento oficial y validez nacional de titulo, RM N2 954/11.

La Carrera tiene un perfil profesional, por su necesidad de extrapolar los conceptos y
competencias profesionales a situaciones concretas de mercado laboral de sus egresados.
Este Posgrado se implementa en Universidades publicas y privadas y, a los efectos de su
evaluacién, hay autores que consideran que se logréo la homologacién tanto en

universidades privadas como publicas, tal como sefiala Barsky-Davila, “en la Argentina ya



no hay un sistema publico y otro privado, sino que hay un solo sistema publico y privado
de posgrados, porque gran parte de los docentes son los mismos”.

Barsky y Davila coinciden con Claudio Rama al sefalar que “se esta configurando un
complejo escenario donde el conocimiento basico disciplinario convive con mecanismos
de apropiacidn de saberes”. De hecho, muchos de nuestros egresados trabajan con una
modalidad interdisciplinaria integrando equipos de salud.

En el Capitulo 6 de Vinculacién con el Sector Productivo de Barsky, Osvaldo y otros, cuyo
objetivo central fue identificar el perfil de las demandas de formacion de recursos
humanos con la formaciéon de Posgrado en dareas productivas, se mencionan con el
nombre del programa y la institucién a: La Especializacién en Esterilizacién para
Farmacéuticos, UBA, Especializacion en Farmacia- drea Esterilizacién, UNT y la Carrera de
Especializacién en Esterilizacion- Universidad Juan A. Maza. Los posgrados han sido la
respuesta por parte de las universidades a esa explosidon de saberes que constituyen una
integracion de conocimientos y competencias profesionales hacia la especializacion (con
especial oferta académica en el sector estatal).

Las Guias de Autoevaluacion de la CONEAU posibilitaron prever mejoras a lograr a través
del Posgrado, cumplimentando propuestas que surgen de las mismas. La creciente
demanda de especializacion —que dio origen al posgrado en otras Universidades— se
relaciona entre otras causas con que las empresas y/o hospitales y clinicas privadas
priorizan la capacitacion de su personal por los altos perfiles de integracién al sector
productivo.

El especialista en Esterilizacidon encuentra en las instituciones de salud del sector publico y
privado el escenario privilegiado para la puesta en practica de sus habilidades vy
competencias profesionales en las instancias de gestion en establecimientos asistenciales
en los servicios de esterilizacion.

La especializacion no solo representa un espacio de estudio y profundizacion de
conocimientos, que optimiza el desarrollo profesional, sino que plantea dar respuesta a la
preocupacion de las instituciones de salud ante exigencias ligadas a estandares de calidad

crecientes.
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Explicitado de otro modo, se destaca la relevancia de generar competencias profesionales,
ponderando el valor de acrecentar los conocimientos tedricos, con el fundamento
empirico que traen los estudiantes, que son profesionales que desempefian sus funciones
en servicios y centrales de esterilizacién.

En particular, la Especializacién en Esterilizacidn para Farmacéuticos, objeto de estudio de
este trabajo, es una Carrera que obtuvo reconocimiento oficial de la Facultad de Farmacia
de la Universidad de Buenos Aires en el afio 1995. Posee un Plan de Estudios Estructurado
con modalidad de cursada presencial. A la vez prevé un porcentaje de horas catedra para
la elaboracién de los trabajos monograficos para las materias con ese requerimiento y
para las tutorias y elaboracion del Trabajo final integrador.

Con posterioridad, surgieron demandas en algunos colegas farmacéuticos e instituciones
del interior del pais para llevar este Posgrado hacia alguna provincia. Asi, en 1998 la
Universidad Mazza de Mendoza, en 2002, la Universidad de Tucuman y, en 2010, la
Universidad Nacional de Coérdoba organizaron un Posgrado en Esterilizacién para
farmacéuticos con el mismo programa y organizacién académica que el Posgrado en
Buenos Aires. A fines del 2013, habia un total de 224 egresados y 49 cursantes en todo el
pais.

En Buenos Aires el Posgrado se organizd desde sus inicios, hasta el afio 2012, con una
cursada en forma regular distribuida en 2 o 3 encuentros semanales de 4 horas catedra
cada uno. A partir del afio 2012, la cursada se implementd en modalidad intensiva con
modulos de tres jornadas de final de semana con una frecuencia mensual. Este cambio de
modalidad procurd responder a demandas de profesionales de ciudades como Mar del
Plata y Lujan, entre otras.

La transferencia a las instituciones de salud se articula mediante convenios por los cuales
los alumnos, que finalizan la cursada de las materias del programa, realizan una practica
institucional durante el dltimo cuatrimestre de la carrera.

En el Posgrado resulta en extremo importante enfatizar los criterios de utilizacion y
funcionamiento de las centrales de esterilizacién. Al mismo tiempo, los procesos de

esterilizacidn exigen investigaciones y desarrollo de elementos destinados a controlar las
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condiciones de preservacion de los materiales estériles, garantizando la calidad. Por lo
tanto, el perfil de los egresados persigue habilitarlos para desempefiarse en funciones de
gestidn y/o como integrantes de los equipos de esterilizacion.

En consecuencia, el propdsito central del Posgrado es la capacitacion y/o actualizacion de
los recursos humanos de las centrales de esterilizacidn, tanto en los aspectos tedricos
como practicos.

Debido a la actualizacién constante de los temas y técnicas (en especial nuevos
conocimientos requeridos por la evolucidén de las nuevas tecnologias y del desarrollo de
nuevos productos médicos), considero importante realizar algunos ajustes al Plan de
Estudios. Intervencion intimamente relacionada con la afirmacidn de la profesora Mabel
Davila, “los cambios en la ensefianza, tanto en la Metodologia como en los Programas y
los Planes de Estudio, asi como una mayor vinculacién con el sector productivo...”.
Respecto a la autonomia universitaria, la autora sefiala: “La autonomia Institucional de la
Universidad favorece los desarrollos y perfeccionamiento de las propuestas de posgrado”.
De modo incierto, la demanda de los profesionales farmacéuticos y técnicos obedece hoy
a su interés personal y a las exigencias de las empresas e instituciones que priorizan la

capacitacion de su personal especializado.

Normativa vigente en relacion a carreras de posgrado

En los articulos 43 y 46 de la Ley de Educacion Superior Nro. 24.521 se establece la
regulacién marco de las carreras universitarias atinentes a la salud.

El art. 43 establece que los titulos correspondientes a profesiones reguladas por el estado,
cuyo ejercicio competa el interés publico y pueda poner en riesgo la salud, seguridad,
derechos, bienes y la formacion de los habitantes requerird una carga horaria (definida
por el Ministerio de Cultura y Educacién en acuerdo al Consejo de Universidades) con
planes de estudio con contenidos curriculares basicos y los criterios sobre la intensidad de
la formacidn practica. Estos criterios también deberan ser establecidos por el ministerio

de Cultura y Educacion en acuerdo con el Consejo de Universidades.
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Asimismo el articulo establece que las carreras deberan ser acreditadas por la CONEAU
(Comision Nacional de Evaluacion y Acreditacion Universitaria) u otra entidad privada
constituida para tal fin debidamente reconocido, en forma periddica.

Por su parte el articulo 46 caracteriza a la Comisidon Nacional de Evaluacion y Acreditacién
Universitaria (CONEAU) como un organismo descentralizado que funciona en el Ministerio
de Cultura y Educacion y tiene entre sus funciones:

a. Coordinar y llevar adelante la evaluacidn externa prevista en el articulo 44;

b. Acreditar las carreras de posgrado, cualquiera sea el ambito en se desarrollen,
conforme a los estandares que establezca el Ministerio de Cultura y Educacidn en consulta
con el Consejo de Universidades:

C. Pronunciarse sobre la consistencia y vialidad del proyecto institucional que se
requiere para que el Ministerio de Cultura y Educacién autorice la puesta en marcha de
una nueva institucién universitaria nacional con posterioridad su creaciéon o el
reconocimiento de una institucidn universitaria provincial;

d. Preparar los informes requeridos para otorgar la autorizacién provisoria y el
reconocimiento definitivo de las instituciones universitarias privadas, asi como los
informes en base a los cuales se evaluara el periodo de funcionamiento provisorio de
dichas instituciones.

Enmarcada en el inciso b) del anterior citado art. 46 se sanciona en el afio 1997 la
resolucidon N° 1168 cuyo propdsito se encamino a garantizar que en las carreras se asegure
la calidad de la oferta educativa.

La Resolucidn del Ministerio de Educacion N° 160 fue promulgada en 2011 reemplazo del
articulo 12 de la resolucidon 1168/97 que fijé estandares para la acreditacion de las
carreras de posgrado que debieron observar tanto la Comision Nacional de Evaluacion y
acreditacion (CONEAU) como las entidades privadas que se constituyeron con fines de
evaluacién y acreditacion de instituciones universitarias. Se refiere a las carreras de

posgrado a desarrollarse tanto a nivel publico como privado en el territorio del pais.
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En lineas generales la nueva resolucion avanza en incorporar los cambios tecnolégicos en
desarrollo, readecuando los estdndares a aplicar en los procesos de acreditacidon de
carreras de posgrado

La nueva reglamentacidon mantiene los principales criterios de la anterior en cuanto a que
los estandares fijados son estandares “minimos” para la acreditacion de carreras asi como
el respeto a los principios de autonomia y libertad de ensefianza y aprendizaje.

En relacidon al primer aparatado referido a la descripcidon de tipologia de carreras, la
especializacion no tiene modificaciones en la nueva norma. La competencia de la
especializacion sigue teniendo como objeto profundizar en el dominio de un tema o area
determinada del desarrollo de una profesién, ampliando la capacitacion a través de un
fuerte componente de practica intensiva.

En relacién a los titulos introduce la aclaracion siguiente: “las titulaciones de
especializacién en el drea de la salud que no se correspondan con las denominaciones
habilitadas para matricularse en el Ministerio de Salud de la Nacidn requerird una consulta
previa que deberd realizarse por escrito ante el Ministerio de Educacidn en el cual se
fundamentara la pertinencia de la solicitud. La respuesta que se reciba al respecto sera
incorporada a la presentacién y no sera de caracter vinculante”.

La nueva norma introduce una distincion en la estructura del plan de estudios,
clasificandolo en estructurado, semiestructurado, personalizado. La carrera que estamos
analizando se inscribe en la primera categoria ya que tiene un plan de estudios
predeterminado por la Institucidon y es comun para todos los estudiantes.

Asimismo discrimina en modalidades de cursada, habiendo carreras presenciales vy
carreras a distancia. La carrera de especializacion para farmacéuticos se encuadra en la
primera de las modalidades ya que su carga horaria presencial representa mas de las 2/3
partes de la carga horaria total.

La resolucion N° 160 diferencia en tipos de organizacidn en las cuales se encuadran las
carreras siendo carreras institucionales y carreras institucionales en las cuales participan

dos o mas instituciones universitarias o centros de investigacién asociados. El posgrado
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que estamos analizando pertenece a la primera categoria ya que es una carrera
organizada por la Facultad de Farmacia y Bioquimica de la Universidad de Buenos Aires.

En relacién a la carga horaria de la carrera de especializacién introduce una mayor
delimitacion que la norma anterior. Dentro de las 360 horas que ambas normas fijan para
una especializacion, la Resolucién N2 160/11 aclara que estan contenidas las horas de
formacidn practica y estan excluidas las horas dedicadas al trabajo final.

La nueva norma establece que las carreras de posgrado deberdn ser acreditadas por la
CONEAU en la cual se evalua el cumplimiento de criterios y estandares que explicita la
norma, mientras que la categorizacion es una instancia opcional que requerird cumplir con
los criterios y estandares mencionados y alcanzar los perfiles de calidad especificos que
fije el Consejo de Universidades. La carrera que nos ocupa recibio la categorizaciéon “B” en
la ultima presentacion.

El Titulo Il de la Resolucién N2 160/11 avanza en delimitar con mayor grado de
especificidad los estandares. Establece que seran aplicados de modo diferencial estos
estandares ya se trate de carreras nuevas, carreras ya en funcionamiento, carreras que se
presenten por primera vez o posteriores instancias, a la acreditacion y/o posgrados que
vinculen a carreras de grado.

Las carreras que se acrediten deberan presentar la normativa institucional y la ubicacién
en la estructura institucional como requisito fundamental para su aprobacidn.

En el apartado del Plan de Estudio, las carreras deberan incluir la fundamentacion es decir
el posicionamiento epistemoldgico desde el cual se presenta, su insercion en el campo
profesional y académico tanto como las razones para la oferta como presencial o a
distancia. Entre otras cuestiones, el posgrado aspirante deberd presentar: objetivos de la
carrera, caracteristicas curriculares, requisitos de ingreso, modalidad, localizacién de la
propuesta (institucional, geografica) en una o varias instituciones, asignacién horaria de la
carrera, asignaturas y su plan dictado, formacion practica y la propuesta de seguimiento
curricular. También debera indicar una propuesta de seguimiento curricular, en términos

de previsiones para evaluar la calidad, pertenencia del curriculum, la actualizacion de los
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materiales, bibliotecas, laboratorios y soportes tecnoldgicos y por ultimo el parecer de los
estudiantes y docentes sobre el desarrollo de la carrera.

En el punto 8 de la nueva norma establece las caracteristicas que debera presentar un
trabajo final para la obtencion del titulo. En el caso de las carreras de especializacion se
establece que sera un trabajo individual del cardcter integrador que puede o no estar
acompafiado por la defensa oral del mismo. El trabajo debe centrarse en el tratamiento
de una problematica acotada derivada del campo de una o mas profesiones, bajo el
formato de proyecto, obra, estudio de caso, ensayo, informe de trabajo de campo u otras
gue evidencien integracion de los aprendizajes. Esos requisitos deben estar por escrito en
el reglamento de cada carrera de especializacion, cuyo requerimiento introduce la
presente norma.

Si bien la Resolucion N° 160/11 no requiere de direccion de trabajo final para las
especializaciones, en este caso se requiere la supervision de un director de tesis que los
asistird al alumno en el desarrollo de la misma.

Ademads, se establecen criterios para la conformacién del cuerpo directivo previendo la
necesidad del nombramiento de un director de carrera encargado de la gestién
académico-administrativa junto a la comisién académica.

En la norma anterior solo se discriminaba entre profesores estables y profesores invitados
en cambio, en la nueva norma se amplia la nocién de “cuerpo docente” al incluir al
director de carrera, los miembros de la comision académica, al cuerpo docente, los
directores y codirectores de tesis.

En relacidn al plantel docente a cargo del dictado de las materias, seminarios, talleres
deberd estar compuesto por lo menos por un 50% de docentes con trayectoria
institucional y que formen parte del plantel estable de la institucidon universitaria que
ofrece la carrera. Este requisito se cumple expresamente en el posgrado de especialistas
en esterilizacién en cada una de las universidades dictantes.

Un dato interesante es la mudanza en denominar alumnos por estudiantes y fijar que en

el reglamento estén contenidos de manera explicita, las politicas, procesos y condiciones
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de admisién, de seguimiento de estudiantes y graduados, de promocién, permanencia y
graduacioén y el régimen de equivalencias.

En relacidn a las actividades de investigacion y transferencia vinculadas a las carreras de
maestria y doctorado, deben explicitar el detalle de los dmbitos institucionales de la
investigacion y desarrollos tecnoldgicos previstos para la ejecucion de los trabajos,
proyectos, obras o actividades. Asimismo se explicitaran las lineas de investigacién
consolidadas en vinculacién con la tematica propia de la carrera.

Avanza la norma en describir las caracteristicas de infraestructura, equipamiento vy
recursos financieros necesarios para el desarrollo de la carrera.

En cuanto a la validez temporal de la acreditacion se mantiene que debe hacerse cada 3
afios tal como lo estableciera la vieja norma N° 1168/97.

En 2004 surge la Resolucion N° 566 del Ministerio de Educacidn, para reglamentar las
actividades profesionales reservadas al titulo de Farmacéutico, y entre ellas dice:

“Ejercer la Direcciéon Técnica de farmacias privadas; farmacias de establecimientos
asistenciales publicos, privados y de las fuerzas armadas; servicios de esterilizaciéon de
establecimientos productivos o asistenciales, publicos, privados y de las fuerzas armadas;
droguerias; distribuidoras; laboratorios o plantas industriales que realicen: investigacion,
disefio, sintesis, desarrollo, produccién, control de calidad, fraccionamiento, envasado,
esterilizacién, almacenamiento, conservacién, distribucidén, importacién, exportacion y
transporte, de medicamentos y productos para la salud del ser humano y otros seres
vivos”.

A pesar de la existencia de regulaciones oficiales que estdn reconocidas a nivel del
Ministerio de Educacion, quedan muchos aspectos por apuntalar en las incumbencias del
farmacéutico en esterilizacion, a fin de que se instale en forma estable el ejercicio de
Esterilizacion por el Farmacéutico, con la continua actualizacion conforme a la evolucién
de la ciencia al respecto.

En cuanto a la normativa relativa al material y/o producto estéril por parte del Ministerio
de Salud, en 1985 surge el Decreto N° 2505 del Ministerio de Salud y Accién Social, con el

cual se reglamenta el articulo 1° de la Ley N° 16463 en lo concerniente a equipos,
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dispositivos y/o accesorios estériles atoxicos, descartables, de uso y aplicaciéon en
medicina humana. Se establece que para desempefar el cargo de Director Técnico en los
establecimientos destinados a la realizacion de las actividades previstas en dicho Decreto
se deberd poseer el titulo de Farmacéutico.

En 1986, la Resolucién N° 552 del Ministerio de Salud y Accién Social establece que la
Direccién Técnica en establecimientos relacionados con productos que requieran la
condicién de ser atoxicos, estériles y pirégenos debe estar a cargo de un profesional
Farmacéutico.

En 1993 la Disposicion N° 607, ya en el ambito de ANMAT, expresa que las empresas
productoras, importadoras y/o exportadoras de los productos que regula esa
Administracién deberan contar con la Direccion Técnica de un profesional universitario,
cuyo titulo dependera de la naturaleza de dichos productos, debiendo ser el Farmacéutico
el responsable de la esterilidad, atoxicidad y apirogenicidad de los productos médicos.

En 1994 surge la Resolucion N° 255, en la cual en su articulo 8° dice: “para desempefiar el
cargo de Director Técnico en los establecimientos dedicados a la produccién y/o
importacion de los productos mencionados en el articulo 1° punto 1a (aquellos cuyos
rétulos los definen como atoéxicos, estériles y libres de pirégenos) y 1b (aquellos incluidos
en el anexo | que podran ser utilizados en el numero limitado de veces, cuyos rétulos los
definen como atdxicos, estériles y libres de pirégenos), se debera poseer titulo de
Farmacéutico”.

En 1999 se dicta la Disposicion N° 4324 que involucra a sanitizantes, desinfectantes y
esterilizantes, estableciéndose que los establecimientos comprendidos en el articulo 72 de
esa Disposicidn deberan contar con la Direccion Técnica de un profesional Farmacéutico,
Bioquimico o Quimico.

En 2003 surge como consecuencia de la emergencia sanitaria, la Resolucion Ministerial N°
244, que trata sobre las condiciones de re-esterilizacidon y reutilizacion de marcapasos y
otros implantes y dice que los establecimientos donde se lleven a cabo las operaciones de
desinfeccion, envasado, rotulacién y esterilizacion de dichos productos deberan contar

con la Direccién Técnica de un profesional Farmacéutico.
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En 2004 se aprueba por Resolucion N° 387 la Guia de Procedimientos y Métodos de
Esterilizacion y Desinfeccion para Establecimientos de Salud y se incorpora la misma al
Programa Nacional de Garantia de Calidad de la atencién médica.

En 2008 se publica en el Boletin Oficial, la Resolucion N° 102 con las Directrices de
Organizacion y Funcionamiento de Centrales de Esterilizacién y Procesamiento de
Productos Médicos en los Establecimientos de Salud Publicos y Privados.

Cabe destacar que un proceso similar acontece en Francia, que sigue la misma linea de
formacidén a los farmacéuticos aunque con menor duracion de la capacitacion. Ese pais
cuenta con bases legales suficientes para garantizar el cumplimiento de la funcion del

farmacéutico en esterilizacion.

OBJETIVOS
Generales
* Realizar un andlisis de la situacién actual del Plan de la Carrera de Posgrado
Especializacidn en Esterilizacion para Farmacéuticos.
* Desarrollar una propuesta de Proyecto de Intervencion Académica para
mejorar el Plan de Estudio de la Carrera de Posgrado Especializacion en

Esterilizacion.

Especificos

* Analizar el curriculo de la carrera de posgrado Especializacién en Esterilizacién
de la Universidad de Buenos Aires.

* Plantear una propuesta de proyecto de intervencidon académica para la
actualizacion del curriculo de la carrera Especializacion en Esterilizacion para
Farmacéuticos.

* Determinar prioridades para la actualizaciéon y perfeccionamiento de los
graduados, destinadas a la puesta en marcha del programa de
reestructuracion, en relacion con los nuevos conocimientos requeridos por la
evolucidon de las nuevas tecnologias y el desarrollo de nuevos productos

médicos.
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* Promover en los cursantes y egresados del posgrado, la importancia de la
difusion de temas referentes a la esterilizacion de productos médicos,
mediante cursos de difusidn y actualizacidén destinados a los profesionales de
la salud.

* Incentivar a la investigacidn experimental en los Servicios de Esterilizacion.

HIPOTESIS DEL TRABAJO

La revision del curriculo de la carrera de posgrado Especializacion en Esterilizacidon para
Farmacéuticos de la Universidad de Buenos Aires, permitird la deteccidon de elementos
para el mejoramiento del dictado de la carrera y de las prdacticas adquiridas, lo cual puede

conducir a la propuesta de un Proyecto de Intervencion Académica en la misma.

MATERIALES Y METODOS

Actualmente en el pais hay cinco carreras de Especializacion en Esterilizacion y de ellas, la
carrera objeto de este estudio fue la Especializacidén en Esterilizacién para Farmacéuticos
de la Universidad de Buenos Aires (UBA).

La evaluacién de la situacidn actual de la carrera estudiada constituyé uno de los insumos
o elementos de valoracion para la posterior elaboracién de la propuesta de intervencion
pedagdgica. Los instrumentos de andlisis fueron la Resolucidn del Ministerio de Educacién
N° 160/11, el Plan de Estudio actual de la carrera, los programas de las asignaturas de la
carrera, el seguimiento de sus egresados (segun su insercion laboral) y las opiniones
recolectadas mediante una encuesta abierta a los graduados.

En este contexto, inicialmente se realizé el analisis de los requerimientos para una carrera
de posgrado de Especializacion y de la estructura del Plan de Estudio, lo cual permitié la
descripcidn de la situacion general de la carrera en el presente.

Para la evaluacién del plan curricular se analizaron variables cualitativas (estructura de la
carrera, carga horaria, organizacion del cuerpo académico, modalidad de la practica y del

trabajo final, requisitos de ingreso y egreso para los alumnos) y cuantitativas (nUmero de
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egresados, destino de labor profesional, instrumento para la recoleccion de datos:
encuesta para graduados). El analisis de estas variables permitieron conocer la situacion
actual del curriculo de la carrera de Especializacion en Esterilizacion en UBA y las
expectativas de posibles cambios y desafios actuales que se debiera abordar para una mas
amplia formacidn de los futuros especialistas farmacéuticos en esterilizacién.

La evaluacion de todos los elementos antes mencionados permitio la elaboracion de una
propuesta de Proyecto de Intervencidn Pedagdgica. La misma se elabord siguiendo una
estructura secuencial: objetivos, acciones, recursos, actores involucrados y resultados
esperados. El Proyecto pretende contribuir al mejoramiento de la carrera y su
actualizacion, motivo que movilizd este trabajo y se plasmo en el Proyecto de Intervencidn

Académica.

RESULTADOS Y DISCUSION

Cabe destacar que la Argentina es en el Unico pais donde se dicta un posgrado en la
tematica de esterilizacion, ligado a la profesién farmacéutica. Su objetivo es la mejora de
la garantia en la obtencién de productos médicos estériles, tanto a nivel hospitalario como
industrial. Una de las bases que fundamentan esa asociacién entiende que los
Especialistas en Esterilizaciéon pueden realizar importantes aportes en el ambito de la
salud publica y privada, circunstancia que constituye una prueba de transferencia de
conocimiento desde la Universidad a la sociedad.

En tal sentido sefiala Barsky y Davila, en el Capitulo 3, “Evaluacién y Acreditaciéon”: En gran
parte de las carreras de posgrado, el problema inicial se presentd por la dificultad de
realizar una evaluacion de producto, es decir vincular la calidad del posgrado a la calidad
de sus egresados, de sus tesis o trabajos finales.

Al cumplir una década el posgrado en la Universidad de Buenos Aires se fue evidenciando
un cambio en la matricula de los ingresantes a la carrera. Como lo sefialamos, las primeras

cohortes contaban con experiencia en los procedimientos de esterilizacidon y el manejo de

1Barsky y Davila, 6p. cit., p.140
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las centrales y traian los desafios cotidianos por los que atravesaban en los centros de
salud. Luego de incorporarse paulatinamente al posgrado la mayoria de los farmacéuticos
gue estaban a cargo de centrales, se observd que fueron interesandose por la
especializacion otro perfil de alumnos. Estos eran recién recibidos o profesionales que con
varios afos de recibidos buscaban una reorientacion de su carrera profesional hacia un
area que iba cobrando cada vez mas relevancia por el desarrollo de la infectologia y la

necesidad de garantizar materiales estériles para la prevencidn y control de infecciones.

Requerimientos para una carrera de posgrado de especializacion

En funcion de los criterios propuestos por la Resolucion del Ministerio de Educacién
N°160/11 para la acreditacion de las carreras de Posgrado, se determind que la Carrera
analizada se considera una Especializacidn, ya que tiene por objeto profundizar en el
dominio de un tema o area determinada dentro de un campo profesional o de diferentes
profesiones.

En esta resolucidn se indica que para aquellas Especializaciones donde se busca
profundizar la practica profesional se requiere un componente de practica intensiva y para
la aprobacion de la carrera se tiene que presentar un trabajo final individual escrito y de
caracter integrador.

En la carrera estudiada se encontrd que se incluye la practica profesional con una carga
horaria de 240 horas catedra de cursado teérico y 120 horas de practica en servicio de
esterilizacién y tutorias. El minimo para las carreras de especializacidon es de 360 horas
catedra. También esta carrera para la aprobacién, requiere la presentacion de un trabajo
final integrador, individual y escrito. En relacidn con esto ultimo, se observé que el alumno
presenta con la debida antelacién un proyecto de tema que debe ser avalado por el
director de tesis y aprobado por las autoridades de la carrera. Una vez cumplido este
requisito, el alumno encamina la elaboracidon del escrito. La fecha de presentacion y
defensa es determinada por las autoridades de la carrera junto a la designacién de un

cuerpo de jurados internos y externos a la carrera para la evaluacion.
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Evaluacion del plan curricular

Para la evaluacién de un curriculo se necesita determinar diversas variables susceptibles
de evaluacidon vy, potencialmente, seleccionar las relevantes de tal manera que al
analizarlas reflejen lo mas objetiva y ampliamente posible la situacion de interés. En este
caso se determind que la carrera de posgrado presenta un Plan de Estudios de tipo
estructurado y por lo tanto se consideré conveniente una evaluacion interna de la
carrera. Asi se evallo la estructura de la carrera, la carga horaria, la organizacién del
cuerpo académico, la modalidad de la practica y del trabajo final y los requisitos de
ingreso y egreso para los alumnos.

La carrera de Esterilizacion para farmacéuticos es una carrera institucional que obtuvo
reconocimiento oficial de la Facultad de Farmacia y Bioquimica de la Universidad de
Buenos Aires en el afno 1995. Esta carrera desde sus inicios posee un plan de estudio
estructurado en asignaturas, predeterminado por la Institucion. La modalidad de la
cursada es de tipo presencial con actividades curriculares previstas en el plan de estudios.
A la vez prevé un porcentaje de horas catedra para la elaboracion de los trabajos
monograficos para las materias con ese requerimiento y para las tutorias, para la practica
de campo en servicios de esterilizacion y la elaboracién del trabajo final.

El cuerpo académico esta formado por el director de la carrera, los miembros de la
comision académica, el cuerpo docente, los directores y codirectores de tesis, todos con
titulos de posgrado en sus curriculos. El cuerpo docente a cargo del dictado y la evaluacién
esta integrado por un alto porcentaje de docentes con trayectoria institucional, que
forman parte del plantel estable de la Universidad de Buenos Aires. Asi, en la mayoria de
los casos de especialistas ya recibidos, los directores de tesis tienen pertenencia
institucional en la UBA, es decir pertenecen al cuerpo docente de la Facultad de Farmacia
y Bioquimica o de otra facultad.

Los requisitos de la carrera para el ingreso del alumno requieren que se debe poseer

titulo de farmacéutico expedido por una universidad publica o privada.
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La prdctica de campo en las instituciones de salud se articula mediante convenios por los
cuales los alumnos, que finalizan la cursada de las materias del plan de estudio, realizan
una practica institucional durante el Ultimo cuatrimestre de la carrera.

La aprobacion del posgrado requiere de la elaboracion de un trabajo final individual de
caracter integrador acompanado de la defensa oral del mismo ante un jurado integrado
por las autoridades del posgrado y la coordinadora académica. Con la aprobacidén de la
cursada y del trabajo final, el alumno recibe el titulo de “Especialista” en el campo de
aplicacion de la Esterilizacion Hospitalaria e Industrial.

Para el seguimiento curricular se cuenta con las siguientes instancias:

v’ Evaluaciones de las expectativas y satisfacciones de los alumnos.

v Informes de los jefes de los servicios donde los alumnos hacen
pasantias/practicas.

v’ Evaluaciones andnimas de los alumnos al final de cada materia para
conocer su opinidn junto a sus propuestas para el mejoramiento de las
mismas.

Para esta instancia de evaluaciones, el area de capacitacién y desarrollo de Recursos
Humanos administra una encuesta inicial de datos personales y expectativas, luego una
encuesta final andnima para evaluar los contenidos, tiempos, metodologia y dindmica
pedagdgica utilizada y se les solicita propuestas de temas y contenidos de interés.

Entre los mecanismos de seguimiento de los alumnos, ya se implemento una Encuesta
Abierta’ a los egresados, que se desea perfeccionar, con pautas mas analiticas que
prevea, ademas, su transferencia a los ambitos de trabajo.

A partir de las respuestas, se identificaron distintas dreas problemadticas en relacion a las
tareas cotidianas (entre otras, la adecuacion a las exigencias de las centrales de
esterilizacion).

Es pertinente la aclaracion conceptual de uno de los textos de la bibliografia: “La

transferencia universitaria” que es definida por Llomovate y Najdorf “como el trabajo de

2 . ; . . .
El estudio que aqui menciono cuenta con una muestra de casos entrevistados de pertenecientes a los tres
Posgrados que estaban en funcionamiento en el pais, al momento de realizar la Encuesta.
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generacioén y construccion de espacios colectivos donde fuera posible la recuperacién, la
creacion y democratizacion de saberes y conocimientos universitarios y otros actores (...),
no se trata de volcar hacia la sociedad toda la tecnologia prestada (concepto tradicional),
de segunda mano, impuesta, que llega del primer mundo, sino que se trata de hacer un
estudio profundo de los problemas y encontrar soluciones con las mismas poblaciones con
las que uno va a trabajar.”?

La carrera de Especializacion en Esterilizacion ya lleva varias cohortes de alumnos en la
UBA, con un similar Plan de Estudios y organizacién académica, pero con distinta
modalidad de cursada (pese a ser presencial, ofrece también una propuesta intensiva,
desde el 2012). En esta y en las otras universidades nacionales y privadas que se
detallaron, se obtuvo informacién sistematizada e informal o indirecta, ya sea por los
temas analizados en las revisiones del comité académico y los dictdmenes de evaluacidn
de la CONEAU.

Solo a modo de ejemplo, es variada la iniciativa de “evaluacién a los docentes realizado
por los alumnos”, organizada con iguales variables a las distintas catedras, la cual fue
planificada y aplicada en la Universidad Juan A. Maza, que se dicta en la Ciudad de
Guaymallén, provincia de Mendoza. Las acciones para el corto plazo se centraron
especialmente en la evaluacidén de la carrera. Las actividades practicas, por su parte, se
evaluaron formalizando los convenios pertinentes y garantizando el cumplimiento de los
objetivos y de los contenidos de la practica, implementando mecanismos de registros y
certificacién de estas actividades, estableciendo las responsabilidades de las partes.

Los alumnos tuvieron la vivencia de modalidades y caracteristicas de la gestidon de los
centros de esterilizacion (la cultura organizacional difiere en algunos aspectos en el
ambito publico y privado) y segun los niveles de complejidad de las Instituciones.

Muchos de los docentes manifestaron experiencia en gestion de los servicios ademas de

su trayectoria académica, esto permitio complementar la formacion tedrica con la

*Liomovate vy Najdorf. Perspectiva critica desde el siglo XXI sobre la educacién en Argentina y en Canada:
estudios comparados y lecciones de experiencias. (Impresién Grafica, 2009)
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experiencia en situaciones cotidianas del desempefio profesional de los alumnos del

posgrado.

Procesamiento de las encuestas de los graduados de la carrera

Del total de encuestados, el 78% trabaja en una institucidn publica mientras que el 22% lo
hace en una institucién privada.

De los egresados, el 66% viven en el interior del pais y el 34% en la Ciudad de Buenos Aires
y Gran Buenos Aires. Del interior participaron farmacéuticos de 9 provincias, a saber,
Catamarca, Cérdoba, Chaco, Misiones, Neuquén, San Luis, Santa Fe, Santiago del Estero,
Tucuman.

En relacién a la procedencia institucional se obtuvieron respuestas Unicamente de
especialistas que trabajan en Establecimientos Asistenciales de Salud. Cabe aclarar que
son solo 2 los especialistas que no trabajan en este tipo de instituciones. No hubo
respuestas de especialistas empleados en la industria. De ellos:

Ocupan jefaturas, el 88% de los farmacéuticos especialistas.

Del total de ambitos de trabajo, el 78% trabaja en una Central de Esterilizacién reconocida
oficialmente, el 20% no esta reconocido y el 2% no contesta.

Del total, el 76% respondid tener personal a cargo, solo el 16% manifestd no tenerlo y 6%
no contesto la pregunta. En promedio tienen 12 personas a cargo.

En relacién al procedimiento de lavado en el Servicio, el 18% tienen ambos
procedimientos de lavado y el 54% tiene lavado manual. El 4% tiene solo lavado mecanico.
De los métodos de esterilizacidon, el mas utilizado es el calor himedo 72%, le sigue el calor
seco con 70%, luego el 6xido de etileno 38%, agua oxigenada 28% y desinfeccion de alto
nivel 6%. Del 38% que utiliza el método de éxido de etileno, el 42% lo terceriza.

De 50 farmacéuticos que cursaron la carrera, el 84% ha terminado y solo 16% aun no ha
terminado la carrera.

La encuesta destind un importante apartado para que los encuestados identificaran
distintas areas problematicas en relacion a las tareas cotidianas. Ante cada item que
describia un problema se le presentaban 4 opciones de respuesta en orden decreciente:

siempre, frecuente, a veces y nunca.
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En relacién a la adecuacion de la normativa vigente a las exigencias cotidianas de las
Centrales, el 50% contestd que se adecuaban a veces y un 22% dijo que se adecuaban de
manera frecuente, solo 2 de los encuestados contestaron que las normas no se adecuaban
a la realidad cotidiana.

Respecto al grupo de preguntas que indagaba la percepciéon de las relaciones
interpersonales, un 50% contestd que a veces tenia dificultades en su relacién con los
superiores, y un 30% que nunca tenia dificultades con ellos.

Un porcentaje superior al 68% contestd tener a veces problemas con sus subalternos,
junto a un 14% que nunca percibia problemas al respecto. En asociacidn a este problema
aparece en un 48% de los casos, dificultades para manejar los grupos de trabajo.

En relacion a dificultades con otros servicios, el 60% manifestd tenerlas a veces, seguidos
con un 16% que entendian no presentar dificultades.

Puede concluirse que la conflictividad en las relaciones interpersonales es percibida como
baja.

Luego se encuentran una serie de preguntas referidas a la situacion del personal a cargo.
Un 44% de los encuestados entiende que a menudo el personal subalterno no esta
capacitado para el trabajo. Asimismo esclarecen que un 40% de ellos tiene siempre
dificultades para conseguir personal, y un 22% tiene dificultades frecuentes. En una vision
general del tema, la falta de personal tiene una frecuencia del 40% y de un 28% en forma
esporadica (a veces). Observamos que este tema resulta, debido al alto nivel de
respuesta, un problema sentido para los encuestados.

En relacion al acceso a la capacitacion la respuesta mas significativa, con un 40% se ubicé
en nunca, lo cual nos permitiria inferir que los encuestados tienen disponibilidad para
capacitarse y capacitar a su personal.

En relacién al equipamiento las respuestas mas significativas se ubican en a veces, tanto
en equipamiento inadecuado (36%), equipamiento obsoleto (38%) y falta de
equipamiento (40%). Asociado a la problematica del equipamiento, un 36% de las
respuestas responden a veces, ante la falta de servicio de mantenimiento preventivo y un

34% le falta el servicio de mantenimiento correctivo en tiempo adecuado. Un tema
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seflalado como que presenta dificultades, se refiere a la realizacion de validaciones ya
que, un 44% de los encuestados sefiala tener siempre dificultades en esta gestion. La falta
de insumos aparece con una respuesta frecuente en el 26% de los casos.

En relacion a la falta de procedimientos operativos actualizados, el 48% contesta que a
veces aparecen problemas relacionados a este item.

El tema de los controles en general y los ambientales en particular resulta una
preocupacion permanente en este tipo de Servicios. No obstante esto, un 60% presenta
un bajo nivel de problematizacién en el tema implementacidon de controles en general,
contestando a veces y nunca. La dificultad es percibida de manera mas elevada cuando se
les pregunta por los controles ambientales. Alli la dificultad es percibida en forma
permanente en un 26% y en forma frecuente por un 22%.

En relacidn al area salud y seguridad en el ambito laboral, los encuestados en un 34%
manifiestan dificultades en la provisidon y uso de equipos de proteccion personal en forma
esporadica (a veces), a la vez que 32 % manifiestan no tener nunca este tipo de
problemas. La gestion en general de este tema presenta mayores dificultades para los
encuestados, ya que un 28% manifiesta tener problemas frecuentes y un 24% tiene
problemas en forma esporadica.

El 24% manifiesta percibir que el area fisica de su Central es inadecuada aunque el mismo
porcentaje no evalla de ese modo su area fisica, al contestar nunca.

En el 40% de los casos el servicio trabaja en forma centralizada realizando internamente
todos los procedimientos de esterilizacion requeridos por la Unidad Sanitaria. Asimismo
los encuestados manifiestan que sus centrales nunca tienen falta de buena circulacién
unidireccional y sectorizacion (30% de los casos), indicando a veces un 24% de los
encuestados lo que muestra algunos desajustes en la organizacién del servicio.

Una informacién importante la aportan los encuestados en relacién a la disponibilidad de
informacidn con la que cuentan para resolver problemas. Un 46% manifiesta sufrir a veces
falta de informacion. Entendiendo que la informacion es un insumo fundamental para la
toma de decisiones, este tema nos parece de importancia para la planificacién de acciones

eficientes para el mejoramiento de las centrales.
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Para cerrar la identificacion de problemas en las Centrales aparece un dato sumamente
relevante para nuestra investigacion. Nos referimos al tema de la posibilidad de los
especialistas de investigar cuestiones que hagan al mejoramiento del trabajo de la central
de esterilizacion. El 42% manifiesta carecer siempre de tiempo y recursos para investigar,
seguido de un 26% de encuestados que frecuentemente carece de tiempo y recursos.

La ultima pregunta del cuestionario indaga sobre las tematicas de interés para programas
de capacitacién. La temdtica mas seleccionada con un 82% fue los productos médicos y su
redso. Le siguen en valoracion los cursos de actualizacion en general con 74% de
valoracion alta, la gestion de la calidad en centrales de esterilizacion con 72% de
priorizacion y un 68% selecciona el tema control de procesos y validacion.

Mas atras en la valoracién de temas para capacitacion, alrededor de la mitad de los
encuestados tiene interés por los temas de gestién de personal y técnicas grupales y
gestion de salud y seguridad en el trabajo, ambos con 54% de valoracion alta.

El tema de metodologia de la investigacion tiene valores mas repartidos en cuanto a la
priorizacion por parte de los encuestados ya para el 40% de los casos tiene un valor alto y
para el 34% de ellos, un valor medio.

De igual modo sucede con la tematica de arquitectura y disefio de centrales de
esterilizacién que reparte su valoracion entre un 36% alta y 44% media.

La priorizacién decrecid en relacidn a contenidos en la asignatura fisicoquimica aplicada a

la esterilizacion, con 28% de alta priorizacion y 40% de valoraciéon media.
y

Aspectos relevantes recolectados en la encuesta

Los datos relevados visibilizaron el problema de la capacitacion del personal técnico como
un nudo critico en los problemas cotidianos de las Centrales de Esterilizacion. Si bien
manifiestan tener acceso a la capacitacidn, ésta no se materializa en personas capacitadas
adecuadamente. El acceso a la capacitacion que perciben no garantiza la efectiva y
adecuada capacitacion del personal, siempre sentida como faltante. Es de destacar que el
ritmo de desarrollo de las tecnologias y procedimientos en el area sanitaria presenta
desafios siempre criticos para los gestores de salud. También podemos asociarlo a la falta

de tiempo y recursos para la investigacién, como sefialan los encuestados.
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La experiencia indica la posibilidad de generar otra serie de posibilidades de actualizacién
y estudio, ampliando la practica a visitas y concurrencias a diversas instituciones como
INTI (Instituto Nacional de Tecnologia Industrial), y diversas industrias de fabricacion de
productos meédicos, lavaderos, industria de alimentacién, centros de investigacidon
tecnolégica aplicados a la medicina.

Los problemas para validar procedimientos se han puesto de relevancia en la presente
investigacion lo cual reclama un tratamiento especial para generar oportunidades de
acompafiamiento a los profesionales farmacéuticos. La validacién de procedimientos de
esterilizacién es un proceso clave en el logro de la garantia de la obtencidon de materiales
estériles.

Mirado desde un punto de vista evolutivo se incrementd la necesidad de la validacién en
los servicios, esto constituye un logro en la profesionalizacion de los farmacéuticos,
quienes se muestran cada vez mas empefiados en el mejoramiento de los procesos y la
obtencién de buenos resultados.

Emparentado con estas dreas problematicas de la esterilizacion aparecen las
problematicas de control ambiental como situaciones criticas y vividas con dificultades por
los encuestados. El control ambiental resulté una preocupacién visible por su frecuencia.
Tal vez, pueda ser pensado como un problema que compete tanto a la jefatura de la
central como a otros actores y competencias institucionales, a saber, drea de
mantenimiento y adecuacién edilicia, area de compras de insumos para la medicion de
niveles de contaminacion, etc.

Asociado a la preocupacién por las cuestiones ambientales se ha reflejado un alto nivel de
problematizacién de los encuestados en relacidn a la gestién de la salud y seguridad en el
trabajo, funcion clave de todo gestor de equipos de trabajo. Estas dificultades podrian ser
pensadas en asociacién al fortalecimiento de la capacitacion del personal en medidas de
higiene y preservaciéon de la salud y de cuidado del medio ambiente, tema también

visibilizado en los datos obtenidos.
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El andlisis que se realiza actualmente en los distintos Servicios de Hospitales determina
que el equipo de salud que trabaja en un establecimiento hospitalario se
encuentra expuesto a innumerables riesgos capaces de provocar alteraciones o patologias
laborales. Los Servicios de Esterilizacion no son una excepcion para la ocurrencia de estos
riesgos laborales. Por el contrario, podemos decir que constituye un area de trabajo que
conlleva un alto riesgo (Robilotti, 2015).

El disefio de oportunidades para la capacitacién y entrenamiento en servicios se
detectaron como un tema prioritario a ser fortalecido en la formacion de los futuros
especialistas. Muchas veces no se generan los espacios y no se visibilizan las
oportunidades para la trasmisidn y ensayo de nuevas practicas que pongan el acento en el
cuidado de la salud de los trabajadores de estos servicios.

El conocimiento de las tematicas a ser profundizadas en los programas de capacitacion y
actualizacion por parte de los encuestados son sefiales de profesionalizacién. La primera
etapa de un entrenamiento, tal como lo sefiala Chiavenato (1993) es la identificacion de
las necesidades de capacitacion por parte de los involucrados, tanto de parte de jefes
como personal técnico. Los productos médicos y su reuso, la gestion de la calidad en
centrales de esterilizacién y el control de procesos y validacién constituyeron los temas
mas priorizados a la hora de pensar en la formacion continua del recurso humano de la
central de esterilizacién hospitalaria.

Con igual nivel de conciencia han surgido de las respuestas de los encuestados la
ponderacion de las problematicas comunicacionales y de gestidn de los grupos de trabajo.
Los factores de la comunicacion son vitales en las organizaciones y en todas las relaciones
humanas y si bien no se visualizé el nivel de conflictos interpersonales, si son identificados
como factores importantes en la toma de decisiones en la gestion cotidiana.

En la actualidad se esta desarrollando un documento para un Modelo de Practica
Profesional en Farmacia Hospitalaria (MPPFH), alli se enuncian y describen claramente los
fundamentos y la importancia de generar un modelo de practica sostenible en todo el pais
para la farmacia hospitalaria (Almendro y otros, 2015). El modelo requiere farmacéuticos:

a) Lideres, con formaciéon continua y capacidad para transmitir conocimientos y
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experiencia. b) Capaces de ejecutar sus tareas mediante la gestién por procesos, en forma
proactiva, colaborativa, innovadora e interdisciplinaria, con responsabilidad social. C)
Aptos para utilizar la comunicacion activa y la gestién de informacion, entre otras, como
herramientas vitales para la consecucién de sus objetivos

A continuacién, se describe el Proyecto de Intervencidon Académica.
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PROYECTO DE INTERVENCION ACADEMICA

FUNDAMENTACION

En la evaluacion de la concepcion tradicional se establece una dicotomia entre proceso y
producto, esto es la relacidn entre los objetivos y los resultados obtenidos. Si bien esta
correlaciéon es importante, es necesaria y relevante la evaluacidon del proceso (de la
metodologia del desempefio docente, del vinculo con los alumnos, el aprovechamiento de
las experiencias de aprendizaje durante las practicas etc.).

El proceso de evaluacidn curricular es una etapa del proceso general de evaluacion. Los
tipos de evaluacién curricular son las de: contexto (a los efectos del diagndstico), del
proceso (desarrollo del plan de estudio) y de productos (resultados entre otros, la
cantidad de egresados con relacion a los ingresantes, su insercién laboral).

Tal como sefialan Barsky y Davila los Posgrados exigen “una Universidad preparada
institucional, organizativa y conceptualmente para aceptar los nuevos desafios (...), ya que
es en esos ambitos donde se articulan las especializaciones y los propios avances del
saber”.

Por lo enunciado, la propuesta de intervencidn es pertinente en el marco normativo y el
marco institucional en el que se desarrolla, de hecho en los anos de implementacién de
esta carrera de especializacion, se han detectado las fortalezas y debilidades.

Una de las tareas pertinentes a implementar en el corto plazo es la autoevaluacion que,
posibilitard los ajustes necesarios y beneficiara la calidad de los egresados.

Asimismo, se plantea un apartado “Mecanismos de evaluacion de la propuesta” donde
se pone especial énfasis en la calidad profesional, teniendo en cuenta que el especialista
en esterilizacion cumple entre otras funciones con una actividad preventiva a nivel de la
salud.

Tal como sefala Claudio Rama, en su consideracidn respecto a los “Paradigmas como

4

enfoque...””: un paradigma es una forma de interpretar y solucionar problemas de la

4Rama,Paradigmas emergentes, competencias profesionales y nuevos modelos universitarios en América
Latina (Universidad de San Luis, 2011), p.41
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realidad y un consenso académico respecto a conceptos y categorias de comprension de
la realidad.

Esto implica, en lo educativo, modificar el tradicional modelo conductual. Lo “tradicional”
debe dar paso a un cambio en las formas de apropiarse de saberes, en el caso de este
trabajo es posible encontrarnos con que los saberes “se expanden en ambitos de
especializacion, y no solo son disciplinarios, sino en el ambito de organizacién de los
saberes informales””.

Cabe destacar que el modelo educativo tradicional (muchas veces aln vigente en nuestro
nivel de ensefianza como en otros niveles y modalidades del sistema educativo) se
caracteriza por:

La ausencia de renovacion de contenidos.

Pedagogias tradicionales (con estructura organizativa fragmentada en compartimentos
estancos, derivados del “modelo de catedras”).

Rigidez del curriculo (entre otros con marcos normativos tradicionales al interior de las
universidades).

Cardcter docente de las universidades (tradicional rol de cumplir demandas
profesionalizantes).

Pese a lo planteado por el autor, en la carrera se ha logrado implementar algunas
innovaciones en nuestra prdctica de enseianza, por ejemplo: intentar pasar del enfoque
disciplinario al interdisciplinario —de hecho los docentes y el contenido de algunas
materias exigen este enfoque— y la necesaria extrapolacidén a la practica profesional con
especial énfasis en las “competencias profesionales”.

En este sentido, serd motivo de otro proyecto de innovacion, planificar e implementar una
propuesta de capacitacién docente para los profesores a cargo de las distintas catedras, ya
gue pese a su reconocida trayectoria profesional se focalizan en la actualizacién disciplinar
y carecen y/o conocen parcialmente de formacidén didactica que haga posible una

verdadera innovacion.

5Ibl'dem, p. 67
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DESCRIPCION DE PERSPECTIVAS PARA EL ANALISIS DE UNA CARRERA

Es esclarecedor el Esquema 3 propuesto por Rama (2011) en su texto®, donde se explicita
“interrelaciones educativas universitarias, tanto para la especializacién, como para la
maestria, como educaciéon de posgrado (especializada) focalizada en la formacion de
competencias generales dentro de un campo disciplinar especifico”, son necesarias y
aplicables en este caso a la especializacion en esterilizacion para farmacéuticos. De
hecho, la poblacién destinataria de nuestro Posgrado son profesionales universitarios, que
deben validar sus conocimientos orientados a la profesionalizacion de los farmacéuticos
que desempefan sus competencias en distintos dmbitos donde se aplica y requiere
procedimientos de esterilizacién.

A continuaciodn, se realiza un andlisis de la carrera desde dos perspectivas como:

Desde la perspectiva pedagdgica

La puesta en prdctica de una carrera de Posgrado, o de otro nivel, exige ademds de su
planificacion e implementacion, la evaluacion de su implementacion.

El equipo que disefié el Plan de estudios (sus fundamentos, objetivos, requisitos de
admision, perfil del egresado, organizacidn y estructura del plan de estudios, actividades
tedricas y practicas, etc.) debe tener en cuenta a corto o mediano plazo criterios que
permitan sistematizar los datos y hechos significativos, muchas veces, producto de las
funciones del Comité Académico, sugerencias de los docentes y de los alumnos.

En sintesis, se requiere informacion explicita acerca de las caracteristicas y condiciones de
la implementacién, que constituye un proceso complejo: abordar una evaluacién
curricular, centrada en alguna variable (Ej., la opinidn de los alumnos o las actividades de
aprendizaje, sus aciertos y dificultades, etc.) en la situacidn real de incorporacién de una
innovacion.

Si bien Barsky y Davila describen las dificultades estructurales para la construcciéon de

procesos de evaluacién y se refieren a los procesos de evaluacion externa que

6Ibl'dem, p. 68
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constituyeron las funciones especificas del Comité Académico de Posgrado (CAP), esto
sucede en el ambito institucional en el que se desarrollan los posgrados.

A pesar de las dificultades, la evaluacion de este posgrado, nos permitiria realizar los
ajustes necesarios para un plan de mejora.

Desde el punto de vista tedrico, Stuffebeam afirmaba que “Las evaluaciones deben tender
hacia el perfeccionamiento, presentar informes y promover el aumento de la comprensién
de los fendmenos que se investigan... El propdsito mas importante de la evaluacion no es
demostrar sino perfeccionar”’.

Respecto a la evaluacion curricular el mismo autor indica que “La evaluacidn se puede
entender de diversas maneras dependiendo de las necesidades, propdsitos u objetivos de
la institucién educativa” y “tiene como propdsito el enjuiciar o perfeccionar el valor o
mérito de un objeto”®.

Sostiene que la evaluacién verdadera debe ser utilizada para su implementacién y
detectar las necesidades del proyecto, ademds debe proporcionar evidencias para quienes
toman decisiones. En este caso particular, el Director, Subdirector y el Comité Académico
podran asumir las modificaciones.

La diferencia conceptual entre Medicion y Evaluacion es importante a los efectos de una
evaluacién de un plan de estudios, ya que los datos cuantitativos (que se pueden obtener
de las respuestas a una encuesta o entrevista, etc.) son necesarios pero se optimizan si se
los complementa con aspectos cualitativos que proporciona una evaluacion, esto es, un
juicio de valor.

Ambas ofrecen informacion y puede ser segin déonde o quién la organice, desde adentro
de la universidad, autoevaluacién (evaluacidn interna) y desde afuera (evaluacion externa)
gue realiza la CONEAU o un equipo de especialistas convocados para la actividad.

El proceso de Evaluacion es de mucha utilidad bajo las condiciones de Autonomia
universitaria, posibilitando la actualizacion disciplinar (en la especialidad Esterilizacion) y

diddctica respecto a las estrategias de ensefanza y aprendizaje de las catedras.

7Stuffebeam, 1987
8Stuffebeam, Modulos Evaluacion. Maracaibo: Universidad Rafael Belloso Chacin, 1995

36



La articulacién de la carrera en sus objetivos declara: “desarrollar un proceso de
capacitacidon que permita obtener recursos humanos altamente especializados en
esterilizacién en condiciones de integrar equipos multidisciplinarios”.

Este énfasis implicaria un Proceso de Capacitacion, esto porque consideramos que se
trata de una Especializacidn, cuyo desempefio profesional se concreta en servicios de

salud en el marco de politicas de salud, nacionales y provinciales.

Desde la perspectiva de la especialidad

El posgrado en esterilizacidon recibiéd en sus primeras cohortes a farmacéuticos que se
desempefiaban como Supervisores y/o Jefes de los Servicios de Esterilizacion. Por lo cual
estos grupos traian conocimientos basados en su experiencia laboral y basicamente
planteaban problemas con los cuales se enfrentaban en la gestién de los Servicios.

Esta circunstancia marcé un perfil de construccidn de los dispositivos de ensefianza de la
carrera alrededor de problemas concretos tanto procedimentales como técnicos,
ambientales, de produccién y también de gestidn de los recursos humanos.

Las practicas de los cursantes fueron orientadas hacia centrales de esterilizacion con
mayor nivel de complejidad, evolucién y desarrollo, tales como las ubicadas en la
Fundacidn Favaloro en Buenos Aires, en el Hospital Madariaga en Posadas - Misiones, en
el Instituto de Maternidad y Ginecologia en Tucuman y en el Hospital Central en Mendoza.
Las practicas que tienen lugar al finalizar la cursada de las materias resultan una instancia
de puesta en valor de los saberes y competencias adquiridos.

Tal como sefiala Rama se comparte la concepcidn sobre “la prdctica como mecanismo de
aprendizaje”, lo que permite experiencias orientadas al saber hacer y tienden a ser
interdisciplinarias’. El mismo autor afirma que “la educacion prdctica se concibe como una
educacion haciendo y se asocia a una mayor integracion de los saberes en la solucion de

problemas y en la busqueda de aplicacion prdctica de conocimientos y una mayor relacion

9Rama, op. cita, p.158
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entre teoria y prdctica, como una mayor valorizacion de ésta, es la constitucion de las
competencias personales”™.

En esta linea, sostiene que el nuevo perfil educativo se estructura sobre la base de un
curriculo practico al cual se accede en situaciones reales y asociado a un proceso de
ensefianza anclado en la resolucion de problemas, en la aplicacion practica de los
conocimientos y en la mayor relacion entre teoria y praxis. Asimismo se refiere a la
pedagogia de la problematicidad como la busqueda de soluciones a partir de la
identificacion practica de los problemas.

Una concepcidn importante resulta de considerar que el conocimiento que se expresa en
la organizacion llamada posgrado es parte de la diferenciacidn disciplinaria y esta asociado
al aumento de la divisidn técnica y social del trabajo que se traduce en una diversidad de
programas de estudio para aprender el conocimiento y adquirir competencias. Lo que
aleja al posgrado del grado es justamente esta caracteristica de construccién alrededor de
problemas y no alrededor de profesiones como el eje en las instancias de grado. Estos
curriculos volcados a la formacién en competencias genéricas son menos suficientes para
el ingreso laboral que demanda mayores niveles de especializacidn.

Una competencia central en el perfil de los que atraviesan un posgrado es la posibilidad
de organizar, representar e interpretar la diversidad de informaciones para desarrollar
estrategias de resolucion de problemas, inclusive mas alla del campo disciplinar.

En el campo de la esterilizacion se ha dado el fendmeno de elevacién de la calidad en las
practicas por la incorporacidn del farmacéutico a la direccion de estos procesos. Teniendo
una carrera de 5 afnos como base disciplinaria, la incorporacién al posgrado, un estudio
especializado y especifico alrededor de sus tareas cotidianas en los servicios, implicd un
salto cualitativo en las mejoras de la organizacidén, manejo de la produccidn, capacitacion
del personal subalterno, coordinacién de los equipos de trabajo y las condiciones de
trabajo.

El farmacéutico en esta especialidad es responsable de procesar, clasificar y dispensar los

dispositivos médicos con las condiciones de calidad establecidas normativamente, es

\bidem, p. 159
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decir, con la garantia de esterilidad para el uso de los productos. A su vez, es responsable
también, de la seguridad del personal que participa del procesamiento de dichos
dispositivos.
El conocimiento de los especialistas puede ser transferido en forma de capacitacion, de
asesoramiento y de auditorias a los egresados farmacéuticos, bioquimicos, odontdlogos,
veterinarios, kinesidlogos, fisiatras, médicos y nutricionistas, ya que todos ellos utilizan en
su desempeiio profesional productos médicos que necesitan ser esterilizados.
La nueva especializacion requiere de una constante retroalimentacion, porque debe estar
a la altura del desarrollo tecnoldgico, que va surgiendo y no es garantizado sélo a través
del seguimiento establecido por la CONEAU.
El proceso de ensefianza-aprendizaje ha trascendido a nivel del ejercicio profesional, que
actué como estimulo y tuvo repercusién a nivel social, al limitar o suprimir las
posibilidades de generar infecciones causadas por fallas atribuibles a la esterilizacién;
ademas han generado nuevas oportunidades de empleo.
Los conocimientos, las destrezas y las actividades difundidas cumplen una funcién
marcadamente preventiva a nivel de la salud publica. Hasta el momento las competencias
desarrolladas son congruentes con la exigencia de la demanda laboral, pero es
imprescindible la actualizacion constante, conforme a la incorporacién de nuevos
productos médicos que requieren ser esterilizados previo a su uso. Aquello fue
comprobado en dos instancias:

v El rendimiento en cada asignatura

v El seguimiento de sus egresados (su insercion laboral)

En la Argentina, siempre fue el farmacéutico el responsable de la fabricacion, preparacién
y dispensacion de los medicamentos y de los productos médicos que requieren ser
esterilizados para su uso.

Las competencias profesionales para el area de esterilizacion se explicitan en los

antecedentes regulatorios del Ministerio de Salud desde 1985.
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Se determinaron las directivas para la organizacion y funcionamiento de centrales de
esterilizacién y procesamientos de productos médicos en los establecimientos de salud
Publicos y Privados.
La planificacién del Posgrado considerd todo eso para definir su fundamento y para la
seleccidon de materiales en el plan de estudios y considerd el marco normativo:

v Del Ministerio de Salud.

v" Del Ministerio de Educacidn.

OBJETIVOS DEL PROYECTO DE INTERVENCION ACADEMICA

- Planificar un Programa de Evaluacién Curricular, en funcién de prioridades para
implementar a corto plazo.

- Identificar las expectativas de los alumnos (Evaluacion diagnéstica).

- Analizar los Programas de las Asignaturas de las materias tedricas y las actividades en los
servicios.

- Seleccionar criterios y aspectos para evaluar el desempefio docente en los aspectos
disciplinarios y didacticos.

- Formalizar los convenios con las instituciones publicas y privadas, donde se realiza la
actividad Practica de Campo.

- Analizar e interpretar los datos obtenidos de la evaluacion para realizar ajustes a corto y

mediano plazo.

ACCIONES

Desde la actividad del Comité Académico y Docente

1. Planificacién de Reuniones del Comité Académico (con la frecuencia que establece
la reglamentacion). Organizar equipos de trabajo para las reuniones de puesta en comun
con una frecuencia mensual, sumado a una presentaciéon de informes sintéticos de su
tarea.

2. Elaborar una Propuesta de Trabajo (la Direccién y el Comité Académico) con las

prioridades para la mejora: a corto y mediano plazo.
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Desde la evaluacion del Plan de Estudios (especificamente para cada temdtica)

Tiene el propdsito de obtener informacidn y partir de los criterios determinados para los
mecanismos de revision y supervision.

Se tendrd como marco de referencia los estandares y criterios de acreditacion que

determina la CONEAU para las Carreras de Posgrado.

Desde la perspectiva de las expectativas de los alumnos
1. Redisefiar la encuesta diagndstica sobre las expectativas de los alumnos con los
siguientes aspectos entre otros:
v Procedencia Institucional (publica/privada).
v Actividades (de gestion de servicios de esterilizacidn/ de integracién de
equipos interdisciplinarios).
v' Enumeracién de las distintas areas problematicas que identifican en sus
tareas cotidianas.
2. Enunciar sus expectativas al seleccionar este Posgrado en orden de importancia.
3. Identificar los contenidos y las técnicas, y las tematicas de interés, que desean
profundizar y actualizar.
4, Explicitar la disponibilidad de informacidn con la que cuentan en su tarea y las que
consideran necesarias para su capacitacion y actualizacion.
5. Informacidn de interés respecto a los controles en los servicios para:
v’ El personal
v’ La seguridad
v’ Los procedimientos de esterilizacién
v’ Los insumos
6. Comentarios respecto al conocimiento del Plan de Estudios de este Posgrado

(materias tedricas y actividades practicas)
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Desde la organizacion de las Actividades Prdcticas
1. Establecer una reunion con las autoridades de las instituciones en donde se

desarrollan las Actividades Practicas (delimitando claramente las responsabilidades de las

partes).

2. Establecer los Convenios Formales con las Instituciones (Hospitales, Clinicas,
etcétera).

3. Organizar reuniones con los Jefes de los Servicios de Esterilizacién.

RECURSOS

Se presentara este Proyecto de Intervencién Académica en una reunion del Comité
Académico, con la Directora y Coordinadora del Posgrado para analizar los Fundamentos,
Objetivos y Acciones del Proyecto.

A partir de su presentacion, se delimitaran:

. Responsabilidades y tareas

J Prioridades de los aspectos a evaluar

J Cronograma tentativo de la actualizacion

J Analisis de las expectativas de los alumnos (Encuesta Abierta, abril-mayo 2017)

J Anilisis de los programas de Materias Tedricas (junio-septiembre 2017)

. Propuesta para identificar problemas de las actividades practicas (octubre 2017)

J Evaluaciéon del Desempefio Docente (noviembre 2017 o, eventualmente, principios
de 2018)

Sistematizacion de los datos obtenidos. Elaboracion de un/os Informe/s Parcial/es para

cada aspecto (noviembre 2017).

MECANISMOS PREVISTOS PARA EL MONITOREO Y EVALUACION DE LA IMPLEMENTACION

Se realizardn procedimientos formales (entrevistas a los docentes y alumnos, el
rendimiento académico, la adecuacion de la seleccién bibliografica al nivel de los

estudiantes, las modalidades de evolucién de cada catedra, etc.) e informales, (dificiles de
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sistematizar, pero utiles a los efectos de producir mejoras y cambios), sugerencias de los
docentes y de los estudiantes, intercambio de las experiencias en las reuniones del Comité
Académico.

La evaluacidén continua del curriculo debe considerar la evaluacion interna con la
evaluacion externa.

Los tipos de evaluacion: del sistema universitario, del curriculo, de las competencias, de
un ciclo o nivel de escolaridad, de los estudiantes. En este proyecto la evaluacion se

focalizard en la evaluacion del curriculo.

RESULTADOS ESPERADOS

Obtener informacion para la toma de decisiones que permitan establecer ajustes y/o
reformulacidn de los elementos de la estructura del Plan de Estudios de dicho Posgrado.
Revisar la estructura interna del Plan de Estudio y su organizacién posibilitara establecer
lineas de accion respecto a la viabilidad e integracion del plan vigente.

Lograr mejoras en los procedimientos médicos que requieren el uso de productos médicos
esterilizados. A través de la investigacion experimental, detectar mejoras a introducirse y
llevar esas mejoras a la practica, ello conducirad a la obtencién de un aporte importante

para la seguridad del paciente.

CONCLUSIONES

La relacién entre teoria y practica no debe quedar en una mera formulacidon enunciada en
la estructura del plan de estudios, por lo que resulta necesario integrar la teoria con la
planificacion y la formalizacion de un espacio de la practica en instituciones y centros de
esterilizacion.

Los especialistas en esterilizacidn por su formacidén forman parte de los equipos de salud y
la practica diaria es un mecanismo de aprendizaje que integra los saberes con la solucién
de los problemas, sin embargo debido al rapido avance tecnoldgico se hace necesaria la

actualizacion y perfeccionamiento continuo. La continuidad, el desarrollo y el crecimiento
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del ejercicio profesional del Especialista y la transferencia social necesaria dependeran,
entre otras cosas, de la capacitacidn necesaria y su correspondiente actualizacién.

En este sentido, serda motivo de otro proyecto de innovacion, planificar e implementar una
propuesta de capacitaciéon docente para los profesores a cargo de las distintas catedras,
quienes poseen una reconocida actualizacidon disciplinar pero en algunos casos necesitan
de una mayor formacién didactica que haga posible una verdadera innovacién en la
ensefianza para este posgrado.

Por ultimo, la garantia en la obtencion de productos médicos estériles, tanto a nivel
hospitalario como industrial, constituye un aporte importante para la seguridad del

paciente.
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ANEXO

MINISTERIO DE SALUD

Resolucién N2 1186/2013

Bs. As., 16/8/2013

VISTO el expediente N2 2002-21333/12-5 del registro del MINISTERIO DE SALUD, las Leyes

17.132, 23.873, complementarias y modificatorias, el Decreto-Ley 7.595/1963, ratificado

por Ley 16.478 y la Resolucion Ministerial N2 1105 de fecha 27 de julio de 2006, y

CONSIDERANDO:

Que es necesario afirmar el rol de Rectoria del MINISTERIO DE SALUD en el desarrollo y

calidad de los Recursos Humanos en Salud, teniendo en cuenta también los procesos de

integracion regional.

Que el ordenamiento racional, la planificacidon y distribucidon de los Recursos Humanos en

Salud, son un componente central en la politica sanitaria de este MINISTERIO.

Que la profesidon Farmacéutica ha desarrollado diversas modalidades de formacion de

post grado y esto ha determinado la existencia de numerosas especializaciones en la

profesion.

Que es necesario determinar y validar aquellas especializaciones que constituyen

especialidades Farmacéuticas.

Que por lo tanto resulta pertinente armonizar con las jurisdicciones provinciales cudles

especialidades deberan ser reconocidas en todo el pais, con el objeto de estimular su

formacidn en funcién de las necesidades de la poblacidn.

Que el reconocimiento de especialidades es dinamico y requiere de actualizaciones

periddicas por la evolucién cientifica y las necesidades de recursos humanos

caracterizados.

Que en ese marco, se presentaron para el estudio y consideracion de la Comision Nacional

Asesora del Ejercicio de las Profesiones de Grado Universitario en Salud creada por la

Resolucién Ministerial N2 1105 del 27 de julio de 2006, los formularios correspondientes

para el reconocimiento de siete (7) especialidades Farmacéuticas: la especialidad de

FARMACIA HOSPITALARIA, la de FARMACIA COMUNITARIA, la de ESTERILIZACION, la de
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FARMACIA INDUSTRIAL, la de FARMACIA SANITARIA'Y LEGAL, la de NUTRICION Y ANALISIS
DE ALIMENTOS y la de BIOFARMACIA.

Que dichas especialidades han sido sometidas a consideracion de los representantes
técnicos de las distintas jurisdicciones provinciales.

Que dicha Comisién Nacional Asesora del Ejercicio de las Profesiones de Grado
Universitario en Salud en reunidn del 7 de agosto de 2009 resolvidé proponer al CONSEJO
FEDERAL DE SALUD (COFESA) la aprobacion de dichas especialidades.

Que los Ministros presentes en la Reunién Ordinaria del CONSEJO FEDERAL DE SALUD
(COFESA) del 4 de septiembre de 2009 aprobaron la incorporacién de estas
especialidades.

Que se analizaron en el dmbito de la Comisidon Nacional Asesora del Ejercicio de las
Profesiones de Grado Universitario en Salud las modalidades de Certificacion de
Especialidades Farmacéuticas, que se aprueban en la presente, y serviran como modelo a
ser adaptado para la certificacidon de especialidades en todas las jurisdicciones.

Que por Decreto-Ley 7.595/1963, ratificado por Ley 16.478, se crea en la jurisdiccion de la
Ciudad Autonoma de Buenos Aires el COLEGIO OFICIAL DE FARMACEUTICOS Y
BIOQUIMICOS DE LA CAPITAL FEDERAL, instituciéon que tiene a su cargo el contralor
profesional y el gobierno de la matricula de los Farmacéuticos.

Que el Decreto-Ley 7.595/1963, sus normas complementarias y modificatorias, no regulan
la especializacién de los profesionales farmacéuticos, por lo que los procesos de
certificacién y registro de las especialidades farmacéuticas son de caracter voluntario en el
ambito de aplicacién de la normativa mencionada.

Que, sin embargo, cabe destacar la importancia de generar mecanismos de certificacion y
registro de las especialidades farmacéuticas, por ser instancias que favorecen el desarrollo
de un sistema de salud transparente, equitativo y de mayor calidad.

Que en virtud de la normativa vigente se considera que el COLEGIO OFICIAL DE
FARMACEUTICOS Y BIOQUIMICOS DE LA CAPITAL FEDERAL debe ser el responsable del
procedimiento de certificacidén de las especialidades Farmacéuticas en la jurisdiccion de la

Ciudad Auténoma de Buenos Aires.
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Que en ese entendimiento, el MINISTERIO DE SALUD DE LA NACION a través de la
DIRECCION NACIONAL DE REGULACION SANITARIA Y CALIDAD EN SERVICIOS DE SALUD Y
LA DIRECCION NACIONAL DE REGISTRO, FISCALIZACION Y SANIDAD DE FRONTERAS ha
firmado con el COLEGIO OFICIAL DE FARMACEUTICOS Y BIOQUIMICOS DE LA CAPITAL
FEDERAL un Acta Acuerdo donde se ratifica que los farmacéuticos especialistas que
deseen certificarse lo haran en dicho COLEGIO.

Que las modalidades de certificacién convenidas en el Acta Acuerdo son de igual tenor
que las aprobadas por la Comisién Nacional Asesora del Ejercicio de las Profesiones de
Grado Universitario en Salud.

Que la DIRECCION NACIONAL DE REGISTRO, FISCALIZACION Y SANIDAD DE FRONTERAS es
el organismo competente para entender en todo lo relativo a la inscripcidn, registro y
fiscalizacién de los profesionales de la salud especialistas, en la jurisdiccion nacional y de
la Ciudad Autonoma de Buenos Aires.

Que, por consiguiente, el COLEGIO OFICIAL DE FARMACEUTICOS Y BIOQUIMICOS DE LA
CAPITAL FEDERAL debera registrar las certificaciones en la base de datos que esa
DIRECCION NACIONAL indique, asi como adecuar sus procedimientos a las directivas que
esa DIRECCION sugiera.

Que la DIRECCION NACIONAL DE REGULACION SANITARIA Y CALIDAD EN SERVICIOS DE
SALUD, la DIRECCION NACIONAL DE REGISTRO, FISCALIZACION Y SANIDAD DE FRONTERAS,
la SUBSECRETARIA DE

POLITICAS, REGULACION Y FISCALIZACION y la SECRETARIA DE POLITICAS, REGULACION E
INSTITUTOS han prestado la debida conformidad.

Que la DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS ha tomado la intervencion de su
competencia.

Que se actua conforme a las disposiciones de la “Ley de Ministerios - T.0. 1992”,
modificada por Ley N2 26.338.

Por ello,

EL MINISTRO DE SALUD

RESUELVE:
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ARTICULO 1° — Apruébese el Listado de Especialidades Farmacéuticas que como ANEXO |
integra la presente, en el cual se incluyen las especialidades de FARMACIA HOSPITALARIA,
FARMACIA COMUNITARIA, ESTERILIZACION, FARMACIA INDUSTRIAL, FARMACIA
SANITARIA'Y LEGAL, NUTRICION Y ANALISIS DE LOS ALIMENTOS Y BIO FARMACIA.
ARTICULO 2° — El listado del ANEXO | podra ser actualizado periddicamente a través del
mecanismo instituido por la Resolucién Ministerial N2 1105 de fecha 27 de julio de 2006 y
con acuerdo del CONSEJO FEDERAL DE SALUD (COFESA).

ARTICULO 3° — Apruébense las Modalidades de Certificacion de Especialidades
Farmacéuticas que como ANEXO Il integra la presente.

ARTICULO 4° — La certificacion de las especialidades farmacéuticas en la jurisdiccién de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires sera un proceso voluntario llevado a cabo por el
COLEGIO OFICIAL DE FARMACEUTICOS Y BIOQUIMICOS DE LA CAPITAL FEDERAL, siguiendo
las modalidades que se aprueban en el articulo 3° de la presente.

ARTICULO 5° — EI COLEGIO OFICIAL DE FARMACEUTICOS Y BIOQUIMICOS DE LA CAPITAL
FEDERAL registrara las certificaciones de especialidad otorgadas segun las instrucciones
que le imparta la DIRECCION NACIONAL DE REGISTRO, FISCALIZACION Y SANIDAD DE
FRONTERAS.

ARTICULO 6° — Invitese a los Sefiores Ministros del CONSEJO FEDERAL DE SALUD
(COFESA) a adecuar las normativas jurisdiccionales que permitan la aplicacion de la
presente resolucidon en la medida que corresponda.

ARTICULO 7° — Registrese, comuniquese, publiquese, dese a la DIRECCION NACIONAL DEL
BOLETIN OFICIAL y archivese. — Dr. JUAN L. MANZUR, Ministro de Salud.

ANEXO |

- FARMACIA HOSPITALARIA

- FARMACIA COMUNITARIA

- ESTERILIZACION

- FARMACIA INDUSTRIAL

- FARMACIA SANITARIA'Y LEGAL

- NUTRICION Y ANALISIS DE LOS ALIMENTOS
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- BIO FARMACIA

ANEXO I

CERTIFICACION DE ESPECIALIDADES FARMACEUTICAS

Para certificarse como especialista y anunciarse como tales, los profesionales
Farmacéuticos deberdn acreditar alguna de las condiciones siguientes para obtener la
autorizacion del Ministerio de Salud:

a) Poseer certificacién otorgada por comisiones especiales de evaluaciéon designadas al
efecto por la autoridad de aplicacion, en las condiciones que se reglamenten, las que
deberan incluir como minimo acreditacion de 5 (cinco) afios de egresado y 3 (tres) de
antigiiedad de ejercicio de la especialidad; valoracion de titulos, antecedentes y trabajos;
y examen de competencia;

Las Comisiones Especiales de Evaluacién de Especialidades, designadas para cada
especialidad por la Autoridad Sanitaria de Aplicacion, serdn convocadas por ésta UNA (1)
vez al afio y deberdn tener en cuenta la representacion de la Autoridad de Aplicacidn, el
espacio académico (ENTE COORDINADOR DE UNIDADES ACADEMICAS DE FARMACIA Y
BIOQUIMICA - ECUAFyB), Sociedad cientifica de la especialidad si la hubiere y veedores del
Ministerio de Salud de la Nacion.

Las Comisiones Especiales de Evaluacidn por Especialidad designaran el Jurado que
evaluara los titulos, antecedentes, trabajos y exdmenes tedrico practicos de los aspirantes
al titulo o certificado de especialistas en las condiciones previstas reglamentariamente por
la Autoridad de Aplicacién.

El procedimiento de evaluacidon constara de TRES (3) etapas sucesivas y excluyentes a
saber:

La primera consistird en una entrevista personal del postulante y la evaluacién de sus
antecedentes curriculares los que deberdan demostrar no menos de CINCO (5) afos de
graduado en una Universidad Nacional o Privada reconocida por el ESTADO NACIONAL, el
ejercicio efectivo de la profesidn por igual periodo y no menos de TRES (3) afios
consecutivos e inmediatos anteriores a la fecha de solicitud en el ejercicio de la

Especialidad de que se trate.
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Los postulantes recibidos en una Universidad Extranjera deberan acreditar, ademas de los
antecedentes aludidos precedentemente, titulo revalidado o convalidado por una
Universidad Nacional.

En todos los casos, la certificacion de antigliedad en el ejercicio de la especialidad
requerira el cumplimiento minimo de VEINTE (20) horas semanales y DOSCIENTOS (200)
dias por afo calendario de actividad certificada.

Aprobada la primera etapa sobreviene la segunda, en la que el postulante debera rendir
examen escrito sobre los temas que refieren los programas de formaciéon de la
especialidad reconocidos por la Autoridad de Aplicacién, que serd aprobado cuando su
valoracion sea igual o superior al SETENTA POR CIENTO (70%) del sistema de evaluacion
previsto reglamentariamente.

Superadas ambas etapas el postulante accedera a la tercera etapa, en la que debera
rendir un examen tedrico practico, examen que aprobara cuando la puntuacidn sea igual o
superior a SIETE (7) puntos en una escala de UNO (1) a DIEZ (10) del sistema de calificacion
establecido.

b) Poseer titulo de especialista otorgado o revalidado por universidad nacional o privada
reconocida por el Estado;

De los Titulos de “Especialistas de Post grado” otorgados o revalidados por Universidades
Nacionales o Privadas reconocidas por el Estado Nacional, sélo se inscribiran aquéllos
incluidos en la nédmina de Especialidades Farmacéuticas reconocidas y aprobadas por el
MINISTERIO DE SALUD, que actualizara periddicamente.

c) Ser profesor universitario por concurso de la especialidad y en actividad;

Comprendera a los profesores universitarios en actividad que revisten en las categorias
siguientes:

[) Profesor Titular

II) Profesor Asociado

1) Profesor Adjunto

Los docentes de Universidades Nacionales deberdn acreditar su ingreso a la catedra por

concurso conforme lo establece el articulo 51 de la Ley N2 24.521.
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Los docentes de Universidades Privadas deberan acreditar el caracter de docente regular
de la materia y su designacion por el procedimiento reglado por el Consejo Académico del

establecimiento.

a) Poseer certificacion otorgada por entidad cientifica de la especialidad
reconocida a tal efecto por la autoridad de aplicacion, de acuerdo a las
condiciones reglamentarias;

b) Las Entidades Cientificas de la Especialidad que soliciten ser reconocidas por la
Autoridad de Aplicacion a efectos de otorgar Certificados de Especialista

deberdn acreditar los siguientes requisitos:

I) Personeria Juridica, representatividad, jerarquia cientifica y actuacién en el medio.

II) Los limites del area en que se especializan, y observar que la reglamentacién sobre
certificacién de especialidades farmacéuticas, redna los recaudos que se enumeran:

1) No se oponga a las prescripciones del inc. a) del presente articulo, en cuanto a
requisitos, antecedentes, servicios acreditados, formacion en los mismos, antigliedad en
el ejercicio de la Profesion y de la Especialidad.

2) Que en caso de comprender la realizacién de un curso, serd obligatoria la evaluacién
final tedrico practica y personal del postulante debiendo sus curricular contar con la
previa aprobacion de la Autoridad de Aplicacién.

3) Que la evaluacidn tedrico practica obligatoria se adecue a las previsiones de esta
regulacion,

e) Poseer certificado de aprobacidon de residencia profesional completa, no menor de 3
(tres) afios, extendido por institucion publica o privada reconocida a tal efecto por la
autoridad de aplicacion y en las condiciones que se reglamenten.

La Residencia Profesional completa debera ser efectuada en un Servicio aprobado por la
Autoridad de Aplicacién o en aquellos que fueren reconocidos por convenios con otras
jurisdicciones.

El Programa de formacién deberd ser aprobado por la DIRECCION NACIONAL DE CAPITAL
HUMANO Y SALUD OCUPACIONAL del MINISTERIO DE SALUD.
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La autorizacién oficial tendra una duracién de 5 (cinco) afios y podra ser revalidada cada 5
(cinco) afios de acuerdo a la reglamentacién.

e. 28/08/2013 N° 65842/13 v. 28/08/2013
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