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RESUMEN

Relevancia de las Practicas Profesionales Super visadas de Psicologia en una
muestra de estudiantes de la Universidad Abierta I nteramericana

Rocio Soledad Ortiz

La presente investigacion pretende dar cuenta de la relevancia implicada en
la inclusién del dispositivo de Préacticas Profesionales Supervisadas de la
formacién de la Licenciatura en Psicologia. Con tal objetivo se incorporan
las voces de los aumnos y ex aumnos que participaron del mismo. De
este modo se realiz6 una indagacion exploratoria de las opiniones,
valoraciones y expectativas que dichos actores expresaron en funcion de la
formacion recibida

Los procedimientos utilizados se corresponden con una investigacion de
caracter cualitativo en donde se recolectaron datos mediante la aplicacion

de entrevistas creadas ad hoc por la autora.

Palabras clave: Précticas Profesionales Supervisadas; Licenciatura en

Psicologia; Practicum
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ABSTRACT

Relevance of Supervised Practicesin Psychology at a sample of Universidad Abierta
I nteramericana’sstudents

I nvestmentsRocio Soledad Ortiz

The present research intends to account the importance implied in the
inclusion of the device of Supervised Practices at the Degree formation in
Psychology. With this objective the voices of the students and alumni that

participated in it are incorporated. In this way an exploratory investigation
was made of the opinions, assessments and expectations that these actors

expressed in terms of the training received.

The procedures used correspond to a qualitative research in which data were

collected through the application of interviews created ad hoc by the author.

Keywords: Supervised professional practices; Degreein Psychology;

Practicum
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CAPITULO |
1.1 INTRODUCCION

En Argentina al igua que en gran parte del mundo occidental |a psicologia como
ciencia antecede a la aparicion de la psicologia como profesion. Con cas medio siglo de
desarrollo en Sudamérica las carreras de psicologia han sido afectadas por diversas
transformaciones hasta llegar al dia de hoy (Pifieda y Jaco Vilela, 2014). Es asi que
actualmente, habiendo transcurrido més de sesenta afios desde €l Primer Congreso en
Psicologia realizado en Argentina (Gentile, 1997)y més de cuarenta desde la Conferencia
Latinoamericana para €l entrenamiento profesional en psicologia (Gallegos, 2010), se han
abierto reiterados debates respecto a la formacion superiordel Licenciado en Psicologia.
Los mismos se plasman en un contexto de evaluacion y acreditacion de las carreras

universitarias de dicha disciplina (Calabres y Polanco, 2011).

En e afio 2004 mediante resolucion ministeria (Ministerio de Educacion
Tecnologia y Ciencia) se incorpora € titulo de Licenciado en Psicologia a régimen
previsto en el articulo 43 delaLey N° 24.521; esta mismaidentificala carrera dentro de las
profesiones de interés publico, que por sus implicancias en el ambito social deben ser
reguladas por el Estado. Tales reguladones se fundan en los efectos directos que gercen
quienes practican la profesion, siendo que, una formacion deficiente en referencia a
conocimientos tedricos especificos o faltas de entrenamiento préactico resultarian un riesgo
evidente que podria atentar contrala salud, el bienestar y la calidad de vida de la poblacién

en generdl.

Dentro de este contexto de evaluacion y acreditacion, ha cobrado especia
relevancia laincorporacion y validacion de instancias de aprendizaje préctico. Es asi que la
Comision Nacional de Evaluacion y Acreditacion Universitaria (CONEAU), estipula que

Rocio Soledad Ortiz 8



en la carrera de Licenciatura en Psicologia € tota de horas practicas destinadas a la
formacion de grado debe ascender al menos a quinientas (CONEAU,2013). De igua
manera, dicho ente mediante resolucion ministerial procura que dentro de dichas horas
préacticas se contemplen un total de a menos doscientas cincuenta horas de practicas

profesionales supervisadas (Ministerio de Educacion, 2009).

Las précticas profesional es supervisadas son formalmente definidas como préacticas
intensivas e integrativas que se encargan de vincular e mundo académico con el mundo del
trabgjo mediante la integracion de conocimientos teorico-practicos (Ministerio de
Educacion, 2011)

En la presente investigacion se abordaran las précticas profesionaes supervisadas
del estudiante de la Licenciatura en Psicologia como dispositivo de preparacion préctica en
laformacion de grado. Para esto se llevara a cabo un primer acercamiento a estado del arte
que indicara el recorrido histérico y la instauracion del dispositivo de Précticas
Profesionales Supervisadas, en este punto se toma en consideracion el caso de Argentinay

en particular la aplicacion en la Ciudad de Buenos Airesy € conurbano bonaerense.

Con € fin de generar un marco general mas preciso, se redizara en primera
instancia, un acercamiento a laintroduccion de la Psicologia como disciplina cientificaen el
territorio argentino. Luego, se evidenciara el trayecto de la carrera de la Licenciatura en
Psicologia para abarcar aquellos aspectos vinculados a la profesion. Dando cuenta de los
avatares que ha atravesado dicha ciencia desde sus origenes hasta la fecha, para asi poder
dar comienzo a un andlisis mas exhaustivo respecto de las implicancias histéricas que se
supone ha tenido la formacién practica en los estudiantes de grado, entendiendo la
aplicacion de Practicas Profesionales Supervisadas como un punto relevanteen dicho

recorrido.
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Respecto a la metodologia utilizada, se recabaron datos mediante una indagacion
exploratoriaque pone de manifiesto los relatos expresados por alumnos y egresadosque
ponderaonla relevancia detectada en su recorrido por las Précticas Profesionales
Supervisadas.Dicha exploracion corresponde a un disefio empirico y cualitativo, que se

[levd acabo através del uso de entrevistas semiestructuradas creadas ad hoc.

En tal sentido, €l uso de la metodologia cualitativa pretende posicionarse en e punto
de vista de los participantes para comprender el sentido de sus acciones en el marco de las
relaciones intersubjetivas. De esa manera se abord6 € objeto de estudio a través de
discursos que expresaron significados compartidos mediante e uso de la narracion,
intentando reproducir las identidades culturales a partir de las formas y experiencias que los
sujetos actlian en larealidad (Vasilachis, 1992).

Siguiendo esta linea, se trabaj6 sobre la construccion y € andlisis de la informacion
mediante un proceso comparativo, tanto de los hechos o fragmentos de accion relatados,
como de las categorias conceptuales que se fueron identificando. A partir de estas Ultimas
también se analizaron sus propiedades, dimensiones o condiciones en las que se fueron
presentando (Stake, 1998).

La poblacién elegida corresponde a alumnos y ex alumnos de la Licenciatura en
Psicologia de la Universidad Abierta Interamericana que se encuentran transitando o
transitaron recientemente dichas experiencias. A partir de sus relatos se pretende dar cuenta
de la trascendencia que dichos dispositivos mantienen durante €l gercicio profesiona. Se
emplea el término trascendencia en relacion a la relevancia que ocupa €l espacio de las

Practicas Profesionales Supervisadas en las concepciones del futuro profesional.

En ta sentido, se optdé por e uso de un enfoque cuditativo privilegiando la

investigacion narrativa, ya que la misma representa una herramienta eficaz para pensar la
Rocio Soledad Ortiz 10



experiencia que se desarrolla mientras se transita € dispositivo. Tal enfoque permitio

penetrar en laidentidad, los significados y el saber préactico ligado a la experiencia (Arfuch,

2002).

Mediante la exploracion de la informacion recolectada se elaboraran algunos
aspectos vinculados al grado de significatividad del dispositivo percibido, los marcos
normativos regulatorios de dichas instancias, las dificultades en la integracion tedrico-
préctica y otras consideraciones pedagdgicas que acompafian a proceso de Précticas

Profesionales Supervisadas.
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CAPITULO 11

2.1MARCO TEORICO

En este apartado se llevara a cabo un recorrido bibliografico por los distintos
autores gque abordan la temética de las Précticas Profesionales Supervisadas — de aqui en
adelante PPS- en e estudiante de la Licenciatura en Psicologia. Con este propdsito, resulta
fundamental realizar una primera revison respecto de los constructos que aqui

trabajaremos a modo de delimitacion del marco conceptual abordado.

De este modo, primero se redlizara una descripcion del recorrido histérico que
atraviesa a la Psicologia como ciencia, y ain més a la caracterizacion del rol profesional

generado a partir de la carrera universitaria de Licenciatura en Psicologia.

Por otro lado, se abordaran aquellos aspectos vinculados d rol profesiona y a las
competencias de los psicologos para luego si, comenzar a elaborar el concepto de Précticas
Profesionales Supervisadas primero en formacién universitaria en general y luego

especificamente en la Carrera de Psicologia.

A partir de éstas, se detalan y amplian las diferertes normativas que dan sustento a
su aplicacion y desarrollo. Se desprende que, en instancias formativas la inclusion de
Practicas Profesionales Supervisadas se corresponde con una etapa avanzada dentro de la
educacion superior gque tiene como propdsito la integracion de conocimientos mediante la
utilizacion de dispositivos que le permitan a alumno introducirse en campos profesionales
contando con supervision durante su gjercicio.

2.1.1 ALGUNAS CONSIDERACIONES HISTORICAS RESPECTO A LA
FORMACION DEL LICENCIADO EN PSICOLOGIA

Rocio Soledad Ortiz 12



Resulta realmente muy complejo dar cuenta de todo el desarrollo tedrico que se ha
producido en torno a la historicidad de la Psicologia como ciencia y la Licenciatura en
Psicologia como carrera universitaria. ES por esto que se realiza en este apartado un breve
recorte que logre dar cuenta de algunos aspectos que se vinculan con el proposito de la

presente investigacion.

En Argentina, la primera catedra universitaria de psicologia fue abierta en e afio
1896 en la Facultad de Filosofiay Letras de la Universidad Naciona de Buenos Aires. En
sus comienzos, los estudios se orientaban a la fisologia del sistema nervioso y de los
organos de los sentidos (Toro y Villegas, 2001). Sin embargo, la incorporacién del Dr.
Horacio Pifiero en 1902 hizo que se introdujeran metodol ogias de |aboratorios wundtianos y
que comenzara a abarcarse no solo la psicofisiologia y la psicofisica, sino también la

psicologiaclinica (Rossi, 1995).

Hacia 1906 ya se habia fundado en la misma Universidad de Buenos Aires un
laboratorio de psicologia experimental y un segundo curso de psicologia que incluia €
estudio de los sistemas y |as teorias psicoldgicas, |os enfoques genéticos, la psicologia social
y los procesos psiquicos superiores. Los mismos tuvieron como profesores primero al
psicologo aleman Félix Krueger, y luego a los argentinos José Ingenieros y Carlos
Rodriguez Etchart (Klappenbach, 1996).

En 1908 se funda en Buenos Aires la Sociedad de Psicologia, en la que concursaron
casi todos los especialistas de la época, quienes brindaron importantes aportes en materia de
bibliografia y formacion de docentes y profesionales (Ingenieros, 1919). Aun asi, cabe
destacar que los dispositivos de ensefianza en psicologia de la época no estaban orientados a
formar futuros graduados en psicologia, sino més bien, se focalizaron sobre la psicotecnia 'y

laorientacion profesional (Foradori, 1935).
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A partir de la reforma universitaria llevada a cabo en 1918, dichas orientaciones
naturalistas fueron contrapesadas por enfoques humanistas que acercaron la psicologia a
ciencias del espiritu y al estudio de la subjetividad. En esta etapa fue € Dr. Algjandro Korn
guien encabezé en Argentina una reaccion antipositivista que sefialaba los limites de la

psicologia experimental (Rossi, 2001).

En 1928 se organizd la Escuela de Consgeros de Orientacion Profesiona en e
Ingtituto de Psicotecnia y Orientacién Profesional, la misma, fue dirigida por Carl
Jessinghaus, en ella llegaron a graduarse un total de 56 consgeros antes de ser clausurada
tras el golpe militar de 1930 (Edelmuth, 1997). Desde ésta época hasta avanzada la década
del "50 aparecieron en las distintas Universidades Nacionales carreras cortas o

especializacionesen psicotecniay orientacion profesional (Toroy Villegas, 2001).

Finalmente en 1954 se organizo en la Universidad Nacional de Tucumén el Primer
Congreso Argentino en Psicologia e mismo dio lugar a un nuevo modo de organizacién en
el que la psicologia comenzaba a entenderse en forma independiente de la medicina 'y la
filosofia. A partir de dicho congreso se propicié la creacion de las carreras universitarias y la
invencion de un nuevo profesional, el psicologo (Gentile, 1997).

En la ciudad de Rosario ® cred la primera carrera de psicologia del pais, esto
sucedio €l 6 de abril del afio 1955, aun asi la misma fue cerrada poco tiempo después tras el
golpe militar que se produjo en € mes de septiembre (Dagfal, 1997). En Buenos Aires, la
carera de Psicologia se cred smultaneamente con la de Ciencias de la Educacion y
Sociologia en €l afio 1957 en la Facultad de Filosofiay Letras de la Universidad Nacional de
Buenos Aires. Posteriormente se expandio la creacion de carreras de Psicologia a la
Universidad Nacional de Cordoba, la Universidad Nacional de La Plata 'y la Universidad
Nacional de San Luis - en 1958-; en la Universidad Nacional de Tucuman-1959-; y en la

Rocio Soledad Ortiz 14



Universidad Nacional de Mar del Plata— en 1966- (Toro y Villegas, 2001).

Dd mismo modo en que existe una historia de la psicologia como disciplina de
conocimiento, también existe una historia propia de la profesion psicologica. Esta ltima, a
pesar de poder contemplarse e incluirse dentro de la historicidad de la disciplina, también
cuenta con importantes particularidades referidas a perfil del psiclogo sumamente
distintivas (Gallegos, 2014).

Luego de la recuperacion democrética, a partir de 1983, durante la presidencia de
Raul Alfonsin, e perfil del psicdlogo comenzaba a prestar especial énfasis en intereses casi
exclusivos de la préctica clinica, en donde existia una clara hegemonia del psicoandlisis.
En 1985, la Secretaria de Asuntos Universitarios del Ministerio de Educacion y Cultura
mediante |a convocatoria a las Jornadas de Trabajo establecio las incumbencias propias del
titulo de psicologia, las cuaes se respaldaron con la Resolucion ministerial N° 2447/85, la
cual establecia los alcances del titulo de psicologo para las éreas de psicologia clésicas
(Klappenbach, 2000).

Dicha resolucién establecia como incumbencias del profesional Psicdlogo y
Licenciado en Psicologia e estudio del desarrollo, la orientacion, e psicodiagnostico, la
psicoterapia, la rehabilitacion psicologica, € desarrollo de técnicas e instrumentos de
evaluacion, la investigacion, el estudio de las ingtituciones, el estudio social, educacional,
laboral, forense, comunitario y juridico (Ministerio de Educacion y Cultura, 1985)

En relacion con las actividades profesionales, se ha generado un importante
incremento en la cantidad de psicologos insertos laboralmente y en la variedad de campos
posibles de aplicacion. La variabilidad en las tareas que llevan a cabo los profesionales en
los ambitos actuales acercan cada vez més €l perfil del psicélogo desde un entendimiento

generalista hacia una tendencia méas marcada en la especializacion (Roe, 2003).
Rocio Soledad Ortiz 15



Como consecuencia de los avances mencionados, se intenta delimitar el campo de
insercion y formacion actual en nuestro pais, siendo esta profesion una carrera muy
numerosa en cantidad de estudiantes, planes de estudios disimiles, gran cantidad de areas
de insercién y otros problemas complejos que requieren competencias especificas en los

psicologos (Benatuil y Laurito, 2015).
2.1.2 SOBRE EL ROL DEL PSICOLOGO Y SUSCOMPETENCIAS

Como ya se anticipd, bs campos de aplicacion y por ende, los roles que puede
gjercer en la actualidad un Licenciado en Psicologia, son diversos y del mismo modo,
también lo son las disciplinas tedricas que estructuran dicho gercicio. Es asi que se habilita
a profesiona a diagnosticar, pronosticar y tratar la personalidad, recuperar, conservar y
prevenir la salud mental de las personas; a investigar y ensefiar; a desempefiar cargos,
funciones, comisiones o0 empleos designados por autoridad publica, inclusive bgo
nombramiento judicial; a emitir, evaluar, expedir y presentar certificaciones, consultas,
aserias, estudios, consgos, informes, dictamenes y peritajes(Ley 23.277 de Ejercicio
Profesional de la Psicologia, 1985; Colegio de Psicologos de la Provincia de Buenos Aires,
2015).

Dichas actividades son plausibles de aplicarse en forma individual y/o en equipos
interdisciplinarios en instituciones o en el ambito privado. En ambos casos se podran llevar a
cabo por requerimiento de especidistas de otras disciplinas, personas, comunidades o
instituciones que por voluntad propia soliciten asistencia o asesoramiento profesional. Dicho
giercicio se desarrollard en dmbitos individuales, grupales, ingtitucionales y /o comunitarios

(Ley 10.306 de Ejercicio Profesional de la Provincia de Buenos Aires, 1985).

Dentro de las actividades mencionadas €l Ministerio de Educacion (2009) determina

como campos de aplicacion € Clinico, e Educacional, € Juridico-Forense, el Laboral-
Rocio Soledad Ortiz 16



Organizacional, e Social-Comunitario, el Sanitario y Otros Emergentes —Psicologia Politica,
Psicologia Econdémica, Psicologia del Transito, Psicologia de la Actividad Fisica y del

Deporte, Psicologia de las Emergencias y Catéstrofe, entre otras.

De acuerdo a lo establecido por la Federacion de Psicdlogos de la Republica
Argentina (2003), se considera a la practica de psicologia, un proceso cientifico, en tanto
implica comprensiéon, andisis e intervencion, tanto en individuos como en grupos,
utilizando de forma sistematizada y controlada métodos y técnicas psicolégicas especificas
reconocidas por la ciencia, la practica y la ética profesional. Estas tareas corresponden al
profesional egresado de carreras superiores en psicologia, entendidas como taes a las
carreras dictadas tanto en universidades publicas como privadas, legalmente reconocidas y
con una duracion minima de 3500 horas.

Asimismo, hace poco més de una década la Licenciatura en Psicologia ha sido
encuadrada dentro de los marcos regulatorios que acompafian y normalizan a las
profesiones de interés publico. Tal consideracion supone una atencién especial por parte del
Estado endonde debe garantizarse la idoneidad en las acciones llevadas a cabo durante el
gercicio profesional. Es asi que se pone foco en la formacion superior para garantizar la
adquisicion de competencias suficientes en términos de conocimientos tedricos especificos
y entrenamiento practico. De este modo, € Estado pretende preservar la salud, € bienestar
y la cdidad de vida de la poblacion evitando que se generen situaciones de riesgo
provocadas por diagnésticos desacertados o intervenciones ma redizadas, las cuales

podrian producir dafios irreversibles(Ministerio de Educacion Tecnologia y Ciencia, 2004).

Respecto a dicha formacion se toma e caso de la Facultad de Psicologia en la
Universidad Nacional de Buenos Aires por su carédcter relevante como Universidad
Nacional.En la actualidad la propuesta de dicha unidad académiceaentiende a Licenciado en
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Psicologia como actor profesional, tanto en la drbita publica como la privada, capaz de
desenvolverse en forma auténoma o en equipos interdisciplinarios. Sus incumbencias
abarcan un amplio espectro, dentro de éste se consideran: Los aspectos psicolégicos del
guehacer educacional, e estudio de las organizaciones y 10s grupos, la seleccion, orientacion
y capacitacion del personad; la asistencia y rehabilitacion penal, € diagndstico, evauacion e
intervencion en ambitos forenses, educativos, laboral, clinico, comunitario e institucional
(Facultad de Psicologia UBA, 2016).

Desde la misiéon propuesta por la Universidad Abierta Interamericana — de aqui en
adelante UAI—, entidad sobre la que se lleva a cabo la presente investigacion, se entiende
Licenciado en Psicologia como un profesional capaz de insertarse en todos los ambitos
donde se exprese la vida. Es pretension de la misma, desarrollar profesionales capaces de
accionar brindando orientacion y asesoramiento en los planos individuales, vinculares y
sociales; desde un enfoque plural y atendiendo las distintas aeas del egercicio
profesional(Universidad Abierta Interamericana, 2017). Mé&s adelante se daré cuenta de la

metodologia utilizada y la estructura curricular planteada por la ingtitucion.

2.1.3SOBRE LAS PRACTICAS PROFESIONALES SUPERVISADAS

2.1.3.1Fundamentos de las Practicas Pr ofesionales Super visadas en la for macion
degrado

De acuerdo a lo impartido por la Ley de Educacion Superior (1995), lbs carreras de
grado deberan proveer como parte de la formacion la realizacion de residencias
programadas, sistemas de aternancia u otras formas de préacticas profesionales supervisadas,

las mismas podran llevarse a cabo dentro de la institucion o en entidades o empresas de
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caracter publico o privado. Es asi que, en las diferentes disciplinas han surgido los
dispositivos de Practicas Profesionales Supervisadas - de ahora en més PPS-, también

[lamadas Précticum.

Donad Schon (1992) acufia e término Practicum reflexivo, describiendo a aquel
espacio de formacion que resulta apropiado para lograr reflexionar en la accion y sobre ella,
el cual se concreta a través de lo que e autor identifica como dos dispositivos de sostén. El
primero de ellos es entendido desde € rol de tutor desempefiado por € docente, quien actia
como guiay sostén y asiste en el quehacer y lareflexion. El otro punto de sostén es €l grupo
de pares, € cua colabora en dichas reflexiones. EI Précticum reflexivo se fundamenta en
una nueva epistemologia que reconoce la existencia de lugares indeterminados de la
préctica, en los que un profesional necesariamente pone en juego la incertidumbre, la
singularidad y e conflicto de valores para resolver |os problemas que se le presentan en su

gjercicio profesioral cotidiano.

Seglin Tejada Gomez (2005), & Practicum corresponde a un espacio privilegiado en
el cual los dumnos se inician en la socializacion profesional. Se trata de una interseccion
entre el dmbito laboral y € formativo, en e cual los estudiantes logran trabajar fuera del

contexto universitario, introduciéndose en escenarios sociales.

Esta forma de entender la ensefianza desde una mirada contextualizada pretende
alentar al reconocimiento de la especificidad de los problemas que pueden presentarse en €
interior de cada campo disciplinar profesional de formacion, debido a papel fundamental
del contenido a enseflar como componente de ese contexto. Estos intereses permiten
comprender en mayor medida los procesos particulares que se dan en dichos espacios, sus
formas de manifestacion y sus probleméticas. De esta manera los formadores logran que los
estudiantes consigan evitar miradas simplificadoras derivadas de estrategias de intervencion
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Unicas que pretenden ser aplicables a diversas situaciones en la universidad (Lucarelli 'y
Finkelstein, 2012).

Se tratan de periodos formativos que atraviesan a los estudiantes en contextos
propios de la profesion e insertos en escenarios reales de trabagjo (Zabaza Beraza, 2003).
Aun asi, la incorporacion de periodos de précticas supervisadas en tales contextos no ha
resultado un proceso sencillo. En un comienzo, se establecieron como iniciativas titubeantes
de agunas carreras que no contaban con fundamentaciones cientificas claras (Zabaza
Beraza, 2011).

Las investigaciones en torno a la justificacion aplicada del dispositivo de Practicas
Profesionales Supervisadas se fundamentan en el reconocimiento del ato grado de
complgjidad de los aprendizajes que en ellos se concretan, debido a que se parte desde €
supuesto de que el proceso de adquisicion de habilidades propias de la préactica profesiona
necesariamente implica: contenidos cognoscitivos de distintos niveles de dificultad para su
adquisicion, desarrollos psicomotrices especificos y aspectos socio afectivos propios de las
particularidades de cada campo profesiona (Morin, 2003).

Este tipo de dispositivos configuran experiencias de formacion para € trabgo
mediante articulaciones |6gicas de accidn propias de la formacidn académica. En tal sentido,
la multiplicacion de experiencias incorporadas en las carreras del dmbito universitario
muestra un creciente interés en mejorar las condiciones de ingreso de los egresados a
contextos laborales cada vez més restrictivos y fluctuantes. Desde ali se entiende que las
PPS constituyen oportunidades de aprendizaje de inmensurable valor en la formacion

profesional de los futuros egresados (Andreozzi, 2011).

Siguiendo esta linea, més dla de las variaciones propias de los dispositivos

pedagogicos que las implementan, suele visuaizarse a las PPS como espacios curriculares
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destinados a contrarrestar 1os efectos de la fragmentacion y la descontextualizacion de los

aprendizajes transmitidos (Andreozzi, 1995).

2.1.3.2 Practicas Profesionales Supervisadas en la formacion del Licenciado en

Psicologia

En e afio 1974 se redizO la Primer Conferencia Latinoamericana sobre
Entrenamiento en Psicologia, a partir de ésta se realizaron una serie de recomendaciones que
congtituyeron lo que se conocié como “Modelo Bogotd” o “Modelo Latinoamericano”
(Ardila, 2003). Estas recomendaciones tuvieron grandes repercusiones dentro de las
orientaciones curriculares propuestas en psicologia en varios paises de la region (Alarcon,
2004, Klappenbach, 2003; Vilanova, 2003).

A partir de este modelo cientifico-practicante, se concluyd que los alumnos debian
realizar una tesis que aportara conocimiento respecto de la disciplinay que ademas debian
realizar précticas supervisadas en alguna de las areas de interés de la psicologia. Del mismo
modo, se postuld que los planes de estudio debian comenzar con una mayor carga tedrica
para luego ir incorporando progresivamente en la carga préactica (Gallegos y Berra, 2015).De
este modo, los recientes procesos de acreditacion se han focalizado en este aspecto,
dimensionando la relevancia de la aplicacion de instancias de formacién practica en esta

disciplina. (Ferrero, 2015)

De acuerdo a lo estipulado por € Ministerio de Educaciéon (2009) las préacticas
profesionales supervisadas son entendidas como un conjunto de actividades sistematizadas
presentadas con la finalidad de poner en contacto al alumno con € gercicio profesional. De
esta manera, en la Licenciatura en Psicologia, las PPS surgen justificadas en la posibilidad
gue ofrecen a los estudiantes de enfrentar situaciones complejas que requieren poner en

funcionamiento conocimientos y habilidades adquiridas durante la formacién, que supongan
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articular lateoriay la préactica para desarrollar y generar una puesta en escena de sus futuras

competencias profesionales (Benatuil y Laurito, 2014).

En e afio 2011 y mediante resolucion ministeria (Ministerio de Educacién, 2011), se
establecio que las PPS tendrian una carga horaria minima de doscientas cincuenta horas y
gue los objetivos y caracteristicas principales de dichas practicas intensivas e integrativas
son la vinculacién del mundo académico con € mundo del trabajo, a través de la integracion
de los conocimientos tedrico-practicos.Las mismas deben garantizar e aprendizaje de

contenidos procedimentales y las reglas de funcionamiento profesionales.

Respecto de estos objetivos, Gil Beltrany Climent Tormos (2005), sefialan como
dichas instancias generan en e alumnado un aumento en la confianza en si mismos, de este

modo explicita:

“A pesar de los afios que llevan estudiando y de toda la
formacion tedrica que reciben, la mayoria de ellos, demuestra
sensacion de inseguridad profesional a acabar los estudios.
Mediante la realizacion de las précticas, |os estudiantes constatan
que no saben tan poco como creen y son capaces de poner en
préctica los conocimientos tedricos que ayudan en un futuro

profesional a ganar confianza.” (p.343)

Debido a la propia naturaleza de las funciones profesionales del psicologo y
considerando las caracteristicas mencionadas respecto de |os distintos campos de aplicacion,
resulta sumamente necesario para el alumnado conectar y trabgjar de forma supervisada en
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un contexto real y futuro. Es por esto que se entiende que la formacién préctica aplicada
anicamente en contextos de “laboratorio” y llevadas a cabo en la propia facultad resulta Gtil

pero insuficiente (Gil Beltrdn 'y Climent Tormos, 2005).

Aun cuando es sumamente importante contar con los conocimientos referentes a
determinadas competencias para gecutarlas, dichos conocimientos no garantizan una
correcta gjecucion de las mismas. Una buena g ecucion dependerd, ademas del conocimiento
adquirido mediante el estudio de las capacidades, los rasgos de personalidad y de otras
caracteristicas personales que componen e entramado de funcionamientos mas estables en
los individuos y que actlian como mediadores entre e aprerdizaje propiamente dicho y la

glecucion en el ambito profesional (Roe, 2003).

Asimismo, Lévy-Leboyer (1997) sefiald que “las experiencias obtenidas de la accion,
de la asuncién de responsabilidad real y del enfrentamiento a problemas concretos aportan

real mente competencias que la mejor ensefianza jamés sera capaz de proporcionar” (p.27)

El encuentro con e gjercicio profesional supone dificultades parael alumnado en las
instancias en las que debe aplicar herramientas en un campo de actuacion real, dichas
dificultades pretenden ser abordadas mediante la utilizacion de estos dispositivos. Erausquin
y Lerman (2008), mencionan como en dichas instancias es cuando se generan las
condiciones para expresar libremente los dilemas sentidos a la hora de afrontar €l gercicio
profesional, es ali cuando € alumno puede expresar y trabgjar respecto de la dificil
transicion que supone €l pasar de la incertidumbre a la falsa seguridad como fachada. Las
autoras apelan que en éstos dispositivos se conforma una importante red de apoyo que
contiene y permite intercambios y negociaciones, a la vez que promueven formas de

autorregulacion.

2.1.3.3Précticas Profesionales Supervisadas y la discusion acerca de la
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integracion Teorico-Practica

Retomando la conceptualizacion propuesta por € Ministerio de Educacién (2011), se
comprende como objetivo de las PPS la integracion de los conocimientos tedrico-préacticos
gue garanticen el aprendizaje de los contenidos procedimentales — saber hacer - y de las
reglas de funcionamiento profesional.

En este sentido, lajustificacion de la obligatoriedad de dichos espacios se orientaala
oportunidad que los mismos brindan de integrar conocimientos adquiridos y transferir
saberes tedricos y procedimentales a campo de aplicacion profesional. Independientemente
de este propdésito, a menudo las PPS movilizan en los estudiantes procesos subjetivos que
van més ala de la mera aplicaciéon de teorias en el campo préctico. La perspectiva que
suelen portar dichos estudiantes se vincula con una ldgica de aplicacion que cede terreno
frente ala formacion como exploracion e inmersion paulatina en entornos de actuacion poco

conocidos (Andreozzi, 2011).

Siguiendo esta linea pueden retomarse aqui algunas conceptualizaciones propuestas
por Schon (1998) respecto del Précticum Reflexivo, quien sefida que una racionalidad
técnica no logra explicar cOmo se toman decisiones en situaciones practicas caracterizadas
por la incertidumbre, la singularidad y los conflictos de vaores. La préactica plantea
situaciones complejas que requieren de procesos mayores a la mera aplicacion mecénica de
unateoria. Es por esto, que e alumno debe reconocer y evaluar la situacion para construirla
como problemética 'y a partir de alli retomar su conocimiento profesional y elaborar nuevas

respuestas para cada escenario singular.

Suponiendo que las situaciones que plantea la practica requieren de acciones
construidas para ser resueltas debido a la singularidad de las mismas, |os procesos reflexivos

sobre la misma y el conocimiento generado a partir de dicha reflexion resultan de vita
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importancia. Se trata de un proceso de extraordinaria riqueza en la formacién profesional,
donde se dan intercambios, acciones y reacciones que se gobiernan intelectualmente. En el
mismo se contrastan los conocimientos adquiridos con la realidad y se confirman, refutan o
corrigen planteamientos previos sobre la marcha (Sanjurjo, 2012).

El complejo entramado cognitivo que implica el accionar en contextos situacionales
requiere modos de comprension y formas de participacién novedosas (Baguero, 2006).
Partiendo de un sentido constructivista puede entenderse la instancia en cuestién como una
etapa de andamigje, en la que e dispositivo actia como un espacio de conocimiento

compartido en el que seirén retirando los apoyos progresivamente (Bruner, 1997).

La poshilidad que brindan las PPS de articular, ligar y relacionar lo que
habitualmente se encuentra disociado representa una oportunidad de inmensurable valor ala
hora de pensar los modos en que se desarrollan los procesos de configuracion identitaria y
profesional (Andreozzi, 2011). ElI concepto de praxis refiere a la articulacion
indicotomizable existente entre la teoria y la practica. La practica reflexiva implica un
proceso dialéctico de generacion de practica a partir de teoria y de teoria a partir de la
préctica (Elliot, 1990).

Respecto de esto Zanghellini (2012) menciona que d conocimiento tedrico-practico
es la base de toda préactica, pero es necesario atender a componente sensible del sujeto, que
le permite acceder a conocimiento y a la intervencién en los procesos subjetivos siempre

presentesen € quéhacer y d qué ser del sujeto en formacion.

En ta sentido, puede utilizarse € concepto de apropiaciéon, entendido como un
proceso activo que implica el dominio de un objeto cultural — por ggemplo un aprendizaje —
gue requiere de una accién vinculada al objeto en cuestion. Dicha accién cobra sentido

mediante la comunicacion practicay verbal con otros. El proceso de apropiacion entonces,
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implica la capacidad de reconocer y aplicar la actividad que condensa el objeto cultural en
cuestion (Baquero, 1997).

Para enmarcar dichos procesos puede tomarse € caso del Modelo de Practicum
Integrador desarrollado en Espafia (Armegol, et. al. 2011)cuyos propositos se orientaron en
mejorar la formacion tedrico-préctica de los estudiantes a través de un modelo que permita
superar la fragmentacion epistemoldgica 'y psicopedagdgica. Con tal objetivo, configuran la
necesidad de desarrollar competencias mediante la integracion de actitudes, habilidades y
conocimientos que interactdian en pos de formar conjuntos de aprendizajes funcionales a una

tarea determinada.

Es asi que las Practicas Profesionales Supervisadas pretenden acompafiar los
distintos momentos y niveles de la carrera procurando un espacio de articulacion tedrico-
préctico atravesado por la subjetividad del alumno, quién le da ala formacion caracteristicas

peculiares, singulares y propias de su proceso de aprendizaje (Zanghellini, 2012).

Andreozzi (2011) sostiene que las PPS modelan en tanto permiten desarrollar
conocimientos, habilidades y iepresentaciones del trabgjo a redlizar y de si mismos como
futuros profesionales. Es €l lugar donde por primera vez los estudiantes ven o que eligieron
ser. Como contrapunto de los aprendizajes académicos, los aprendizgjes de la préactica son
integrales, puesto que involucran a la persona en tres planos de la identidad profesional: el
de las apreciaciones que intervienen en los procesos de conduccion del hacer, € de los
saberes y competencias profesionales ligados a dominio préactico de la actividad y € de los

afectos y emociones con que cada sujeto inviste el propio trabgo.

2.1.3.4Aprendizaj e significativo e implicancia de la experiencia-acontecimiento

en la formacion identitaria del futuro profesional
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Retomando lo trabajado por Andreozzi (2011), la autora menciona: “las -practicas
profesionales de formacién configuran hitos claves de lapropia historia de formacion, en
tanto significan un tiempo de pasaje identitario quedegja huella e inaugura e camino de las
proximas adscripciones profesionales” (p. 101).

Siguiendo esta linea, Zanghellini (2012) sostiene que en las instancias de PPS se
[leva a cabo un proceso de transformacion del sujeto, através del cua vatransformando sus
formas de sentir, actuar, aprender, imaginar, comprender e insertarse en una situacion
determinada. Es asi que se entiende a la formacion como un proceso de subjetivacion, en el

que se resignifican los deseos, las fantasias, las identificacionesy las transferencias.

Baguero (2006) retoma el concepto de apropiacion para establecer € desarrollo y el
aprendizaje implicado en los procesos de participacion en précticas culturalesTal
participacion resulta superadora respecto de la mera posibilidad deser parte de la situacion
que se habita, la misma expresa una interaccion subjetivay socia en lacua € alumno logra
ser parte de un escenario educativo en el que puede apropiarse y comprender la vida cultural
y su dindmica particular. De esta manera, el aprendizaje no radica en la actividad solitaria de
unamente, sino que requiere de la participacion en actividades psicol 6gicas, de pensamiento
o de resolucion de problemas, las cuales se caracterizan por sus formas de participacion
variables.

La préctica interroga a sujeto desde sus distintas vertientes a partir del hacer, es asi
que se interroga respecto de qué hacer, cOmo hacer y para qué hacer en esa practica en
particular. Cada momento, cada acto, cada trayecto debera ser pensado, reflexionado e
interrogado de acuerdo a su mundo de significaciones. La accién debera estar mediatizada
por €l pensamiento y la palabra, debera ser significada en su singularidad (Zanghellini,
2012).
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Ausubel (1963) toma el término aprendizaje significativo para mencionar al proceso
através del cual un nuevo conocimiento se relaciona de forma no arbitrariay sustantiva con
la estructura cognitiva de la persona que aprende. En tal sentido, se supone una
transformacion desde un significado 16gico que parte de conocimientos aprendidos, a un

significado psicolégico para € sujeto producto de la significacion posterior.

En ese sentido, para que un sujeto logre construir aprendizajes significativos, desde
el punto de vista l6gico, psicolégico y socia, se requiere que desarrolle un posicionamiento
activo, participativo y comprometido con las problematicas que lo rodean para lograr

identificarse con ellas, apropiérselas, o resistirlasy cambiarlas (Baguero, 2007)

Fornasari y Ferreyra (2016) consideran que las condiciones afectivas y/o
emocionales setransforman en un componente fundamental para €l aprendizaje y el
desarrollo del futuro rol profesional de los alumnos, en el momento de - poner el cuerpo- en
unaexperiencia acontecimiento para la construccion de laidentidad profesional.

Andreozzi (2011) retoma este punto para explicitar que adiferencia de lo que se
piensa como situaciones de formacion para la préctica, las experiencias de formacion en
lasPPS se caracterizan por estar organizadas en torno a la realizacion de acciones
profesionales concretas y situadas, que son el punto de partida y Ilegada de los procesos de
formacion que alli se desarrollan. Cuando esto ocurre, las acciones profesionales que los
estudiantes realizan se convierten en mediaciones privilegiadas del proceso de formacion

identitario.

2.1.4 LA SITUACION ACTUAL DE LAS PPS EN LA WNIVERSIDAD ABIERTA
INTERAMERICANA

2.1.4.1 Sobre €l disefio curricular y la acreditacion universitaria
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La Licenciatura en Psicologia en la Universidad Abierta Interamericana se compone
de un total de tres gjes socio-profesionalesy cinco gjes epistémicos. Los primeros refieren a:
la Formacion Cientificay Sistematizacion del Campo Tedrico desde Perspectivas Mltiples;
la Promocién de la Salud, Prevencion y Asistencia Psicologica; la Problemética del Vinculo
Individuo- Grupo-Organizaciones. Los segundos abarcan: los Fundamentos Neurol 6gicos,
Estructura, Funcionamiento y Desarrollo de la Mente; los Modelos y Enfoques Tebricos; los
Modelos y Enfoques en Psicopatologia; las Bases Metodologicas, Filosdficas, Sociaes y
Culturales de la Psicologia; las Areas, Técnicas y Dispositivos de Evaluacion e Intervencion
en Psicologia(UAI, 2017).

“El perfil del profesional que ésta unidad académica propone se orienta a:

Profesionales con solida formacion tedrico-practica en el campo de la
Sadud Mentd, individual y comunitaria; con una visén amplia y
plura para la solucion de problemas vinculados a la dimensién
psicosocial. Caracterizados por poseer las habilidades y competencias
especificas regqueridas en los distintos campos profesionales de la
psicologia: clinico, educacional, juridico-forense, y organizacional-
laboral. Entrenados para € trabgo en equipo en forma
interdisciplinaria. Poseedores de una formacion metodoldgica bésica
gue les permite disefiar y redizar investigaciones. Con la formacion
conceptual, procedimental, axioldgica y actitudina necesarias para

propender a la formacion y actualizacion continuas requeridas para €l
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gjercicio ético de una profesion con fuertes responsabilidades sociales,
dentro de un medio complgo y cambiante, y en base a un
conocimiento cientifico y disciplinar en permanente profundizaci dn

(UAI, 2017).”

De acuerdo a lo estipulado en las normetivas que regulan a la Licenciatura en
Psicologia, se han incrementado el total de horas practicas que deben contemplarse en el
proceso de formacion de grado para obtener la acreditacion de la carrera. Es asi que, de
acuerdo a lo resuelto en e afio 2013, se indicd un total de 500 horas précticas en la
formacion de grado. Este requisito fue sostenido en la UAI, en donde se incluyeron un total
de 584 horas précticas de acuerdo a lo explicitado en la Resolucion N° 1028/13 de la
Comision Naciona de Evaluacion y Acreditacion Universitaria (CONEAU, 2013).

Acorde al plan de estudios P113 (UAI, 2013), la carrera de Psicologia de la Facultad
de Psicologia y Relaciones Humanas de la UAI estipula la extension de la Licenciatura en

un total de 3728 horas céatedra, de las cuales 3040 corresponden ainstancias tedricas y 688 a
instancias précticas. — Véase Tabla 1 —

.Tabla 1- Composicion de la carga horaria de la Licenciatura en Psicologia de la UALI.

. CARGA HORARIA TOTAL
ANOS _ .
Horas Tedricagy HorasPracticas| Horas Totales
Primer Afio 664 56 720
Segundo Afic 600 88 688
Tercer Afio 632 88 720
Cuarto Ano 608 112 720
Quinto Afio 536 344 880
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CARGA HORARIA TOTAL 3.040 688 3.728

PORCENTAJES 82% 18% 100%
TITULO LICENCIADO EN PSICOLOGIA

De acuerdo a lo relevado por CONEAU (2013)el plan de estudios vigente en dicho
aio procuraba una estructura de cinco afios y tres tramos. formacion bésica,
formacidncomplementaria 'y formacion profesional. Esta formado por 50 asignaturas més la
Tesis de grado, todas con fina obligatorio y régimen cuatrimestral - a excepcion de 5
asignaturasanuales- . -Véase Tabla 2—

.Tabla 2- Distribucién de la carga horaria por &rea curricular

Area Curricular Carga Horaria

Total Presencial No presencial
Formacion Basica 1096 1072 24
Formacion General y 456 409 47
Complementaria
Formacion Profesional 1456 1400 56
Subtotal 3008 2881 127
Practica Profesional 256 256 Q
Supervisada
Total 3264 3137 127

Extraido de Resolucién 1028/13- Comision Nacional de Evaluacion y Acreditacion Universitaria

Las horas précticas, sea como parte de asignaturas y como practicas tutoradas tienen
como interés la integracion de conoci mientos tedrico-practicos que garanticen el aprendizaje
de contenidos procedimentales. Las PPS tienen un caracter intensivo e integrativo, cuentan
con predominio del desarrollo de competencias procedimentales preparatorias y especificas,
para aquellas actividades que se encuentran reservadas al titulo. Sus objetivos y
caracteristicas principales son la vinculacion del mundo académico con € mundo del
trabgjo, utilizando de forma integrada conocimientos tedricos y practicos que garanticen €l
aprendizaje de los contenidos procedimentales y las reglas de funcionamiento profesionales.

Estas, deben implementarse en el Ultimo tramo del trayecto formativo, puesto que ali es
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cuando se supone un alumno en condiciones de contar con los conocimientos que las hacen
posibles (Ministerio de Educacién, 2011).

La oferta de plazas y e proceso de asignacién a las mismas debe estar
complementado con las areas tradicionales y las emergentes en intervenciones psicol dgicas.
Dentro de estas practicas, € rol del profesional-educador es un lugar central, puesto que no
solo debe transmitir los contenidos y valores de la préctica profesiona aplicada, sino que,
desde un punto de vista deontoldgico, es €l responsable final de las mismas (Ferrero, A. y
De Andrea, N., 2008).

En relacion a esto, el plan de estudios incluye en quinto afio la Préactica Profesional
Supervisada quecompleta € ciclo de précticas donde los alumnos deben redlizar 256 horas
de précticasprofesionales en instituciones y organizaciones, en distintos campos de gercicio
profesional delpsicologo. Las préacticas son supervisadas por asistentes de précticas en las
instituciones y porlos docentes a cargo de la asignatura. El desarrollo de las précticas se
realiza en gjuste areglamento de précticas establecido por la unidad académica. Estas
précticas se realizanabarcando a menos 3 &reas. clinica; educacional y de orientacion
vocacional, y una tercerarotacion en base a convenios con distintas instituciones en
cualquiera de las é&reas del quehacerprofesional (psicologia laboral y organizacional,
juridicoforense y socid y comunitaria, entreotras). Estas actividades se halan
reglamentadas en el plan de estudios de la carrera(CONEAU, 2013).

2.1.4.2 Sobre la Catedra Practica Profesional Supervisada

Mediante la asignatura Préctica Profesional Supervisada se pretende conseguir que el
alumno oconsolide las capacidades técnicas, profesionales y reflexivas necesarias para
intervenir en diferentes contextos del gercicio profesional del psicologo; que ntegre los
conceptos, habilidades y actitudes adquiridas en asignaturas previas mediante la realizacion
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de précticas intensivas en terreno; y gque acceda a experiencias contextuales y emergentes de
su futuro gercicio profesional en las que pueda vivenciar instancias supervisadas de
diagndstico, evauacion, asistencia, orientacion y asesoramiento de aspectos psicol 6gicos en
distintas éreas de la psicol ogia aplicada(UAI, 2016).

Dentro de |os objetivos planteados por dicha asignatura se encuentran los de:

Integrar 1os contenidos tedricos aprendidos a lo largo de su
formacion profesional @n la préctica profesional en e ambito de
insercion elegido; Apropiarse de las normativas de la préctica
psicol 6gica, identificando su aplicacion en los distintos emergentes
de la experiencia; Participar de las préacticas de los psicélogos en
las diferentes &eas de su quehacer laboral.; Conocer la
responsabilidad que le cabe en el gercicio de su préctica;
Identificar los lineamientos generales y particulares de intervencion
del ambito profesional elegido para la realizacion de su practica;
Aprender a elaborar un informe psicolégico acorde a area 'y /o
sectores donde hayaestado realizando la préactica; Ejercitar la
préctica de la observacion y la entrevista como recursos
fundamentales del psicologo en su quehacer profesional (UAI,

2016).
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La metodologia que propone la catedra es eminentemente préctica. Los conceptos
tedricos que se imparten son aguellos directamente relacionados con cada rotacion en
particular. La modalidad se basa en e seguimiento y observacién de las actividades que
realizan los profesionales para la asistencia de pacientes, clientes o consultantes. Las
observaciones se realizan en pequefios grupos y /o en forma individual. El acance de la
intervencio n del alumno en su préctica esta delimitado por la Ley 23.277 (Ley de Ejercicio
profesional de la Psicologia) y las normativas vigentes que pudieran aplicarse, incluyendo
las internas ingtitucionales del propio Centro Formador, en atencion a la proteccion de la

poblacion destinataria de las préacticas.

Dentro del dispositivo PPS aplicado en UAI los alumnos deberdan completar un total
de 3 Rotaciones, con una carga de 64hs cada una. De acuerdo a reglamento propuesto
deben cubrir una otacién clinica y una rotacién educacional o comunitaria. Con lo cual,

para latercerarotacion €l area es aeleccion, pudiendo repetirse areas.

Retomando las teméticas abordadas en este apartado puede apreciarse un amplio
recorrido historico dentro de la disciplina, que si bien no logra dar cuenta de todos los
enfoques tedricos y las producciones en torno a la historicidad de la psicologia, permite
generar un acercamiento a sucesos considerados como hitos dentro de la profesion que de
alguin modo sostienen y propician los desarrollos cientificos actuales. Es asi que se retomd
la creacion e implementacion de la Carrera en Psicologia en € territorio nacional para luego
referir los roles y competencias propios de la profesion psicolégica. Posteriormente se
generd una descripcion general del dispositivo Préacticas Profesionales Supervisadas, y una
especifica de las PPS en Psicologia, detallando aquellos aspectos relevantes que justifican
su aplicacion en dicha disciplina. Por dltimo, se dio cuenta de la situacion actual de las PPS

en la Licenciatura en Psicologia de la UAL.
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A partir delo relevado se pudo observar que los distintos autores (Andreozzi, 2011;
Armegol, et. a. 2011; Benatuil y Laurito, 2015; Ferrero, A. y De Andrea, N., 2008;
Fornasari y Ferreyra, 2016; Zanghellini, 2012; entre otros) plantean una fuerte relevancia
de las précticas profesionales supervisadas en la formacion académica de los futuros
egresados. Los aportes que tales autores detectaron respecto del dispositivo destacaron
lasventgjas que estos brindan en torno a la integracion y consolidacion de conocimientos

teorico-précticos.
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CAPITULO 111
3.1METODOLOGIA

3.1.1PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En la presente investigacion se abordan las précticas profesionales supervisadas en
la formacién de grado de la Licenciatura en Psicologia de la Universidad Abierta
Interamericana. En materia de aprendizaje se advierte aqui una creciente y sistematica
busqueda por incrementar € uso de estos dispositivos en la formacién de grado. Desde sus
origenes la Licenciatura en Psicologia ha ido desarrollandose como disciplina cientifica y
constituyendo un rol profesional cada vez més orientado a la formacion préctica para guiar

el gercicio proximo de los futuros egresados.

En funcién de megoras educativas se ha destacado la inclusion de actividades
préacticas que fomenten y propicien la insercién de futuros profesionales en e campo
labord en € cuad se desenvolveran. Las ciencias de la saud han contemplado €
aprendizaje practico desde sus inicios como un requisito fundamental previo a la

matriculacién e insercion en el campo laboral.

Las practicas profesionales supervisadas son incluidas en e plan curricular de la
Licenciatura en Psicologia en los ultimos afios de la formacién, y es agui donde surge €l
interrogante respecto de s la calidad de dichas experiencias logra superar la cantidad de

horas que le son dedicadas.

Con € proposito de conocer los juicios ligados a la relevancia de dichas etapas
formativas, se incluyen las voces de los actores implicados en ellas y sus apreciaciones

respecto ala utilidad de éstes.
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3.1.2 PROPOSITO Y RELEVANCIA DE LA INVESTIGACION

Trabgjar sobre la problemética que agui se aborda supone un esclarecimiento de
aspectos bésicos vivenciados en la experiencia practica propuesta mediante € dispositivo
de précticas profesionales supervisadas. Se pretende a partir de estas referencias alcanzar
mejoras en el ambito curricdar atendiendo a las necesidades detectadas a nivel histérico y
las relevadas por |os actores implicados.

Partiendo de la idea de que las experiencias transitadas durante dichas etapas
formativas generan un marcado impacto en € futuro gercicio profesional de los
estudiantes, se redliza un rastreo de las concepciones asociadas a €ellas. A partir de las
incidencias detectadas mediante el uso de las diferentes voces, se plantean aquellos

aspectos factibles de ser convalidados y aquellos otros gue merecerian wna revision en su
armado curricular.

Se entiende en la presente investigacion, que la formacion préctica y
especificamente € uso de practicas profesionales supervisadas es un recurso fundamental
para el aprendizaje aplicado de los profesionales de la salud mental, que brinda un sustento
empirico y experiencial sumamente relevante en el ambito educativo y profesional (Ferrero,
2015).

A partir de alli se pretende generar un mayor entendimiento respecto de |os aspectos
gue son evaluados como beneficios y falencias detectadas en e dispositivo de précticas
profesionales supervisadas.

3.1.3 OBJETIVOS
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Partiendo de la problemética detectada y 1os propdsitos que brindan relevancia a

esta investigacion, se entienden como objetivos de la misma los siguientes:

3.1.3.1 Objetivo general

Dar cuenta de larelevancia del dispositivo de précticas profesional es supervisadas.
3.1.3.2 Objetivos especificos

Dar cuenta de algunos momentos del recorrido historico que ha tenido en € pais la
psicologia como disciplina tedrica'y especificamente e aprendizagje aplicado en torno a las

précticas profesional es supervisadas.

Evidenciar la relevancia ponderada del dispositivo PPS mediante el uso de

entrevistas semiestructuradas.

Dar cuenta de los criterios asociados a la formacion implicada en las précticas

profesionales supervisadas.

Identificar e indagar los marcos normativos que regulan las précticas profesionales
supervisadas.

3.1.4 TIPO DE ESTUDIO Y DISENO

La presente investigacion se ha confeccionado sobre la base de un disefio empirico
de carécter cudlitativo, en la que se obtuvo informacion de fuentes especificas. Por un lado
se abordd €l marco histérico que acompafio la incorporacion de las practicas profesionales
supervisadas en la Licenciatura en Psicologia, a través de una revision del estado del arte,
por otro lado se realizaron entrevistas semi-estructuradas utilizando un muestreo no

aleatorio en la comunidad de estudiantes y graduados de la Licenciatura en Psicologia de la
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UAI- & mismo se detalla més adelante- .

Para abordar 1a problematica se definieron cinco categorias de andlisis que engloban

las principales caracteristicas detectadas en torno de las précticas profesionales

supervisadas. De este modo las entrevistas se realizan mediante la sintesis de dichas

caracteristicas dimensionadas en estas cinco categorias, a saber:

.Tabla 3- Categoriasde andlisis

Categoria Descripcion
Desarrollo de Refiere a los contenidos teorico-précticos que aporta la
A nuevas instancia en cuestion, entendiendo los mismos como conceptos
herramientas. innovadores desconocidos hasta entonces
B Sentido Supo_ne e entendimiento de Iajustificacién peda}gégica de las
Préacticas Profesionales Supervisadas en la formacion de grado
Hace referencia a la presencia de marcos normativos
c Mar co regulatorios y pautas formales de aplicacion en el ambito de las

PPS

D Trascendencia

Pretende sefidar la relevancia que ocupa el espacio de las PPS
en las concepciones del futuro profesiona del sujeto

g | Relacion con otros
contenidos

Apunta a las percepciones de los alumnos respecto de la
relacion de los contenidosaprendidos previos a la instancia
estudiada con los observados en € contexto de las PPS

Dd mismo modo, para acanzar un entendimiento més preciso, se retomo la

categoria (A) Desarrollo de nuevas herramientas y se distribuy6 en tres subcategorias de

andlisis que aportan percepciones més acabadas respecto de la informacion relevada

relacionada a las diferentes herramientas que se supone son adquiridas en el contexto de las
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Practicas Profesionales Supervisadas. — Véase Tabla4 —

Tabla 4- Subcategoriasde andlisis

Categoria A- Desarrollo de nuevas herramientas

Subcategoria

Descripcion

A1 | Habilidad técnica
instrumental

Refiere a aquellos contenidos que surgen a partir de la
experiencia préctica y mediante la interaccion con otros en
contextos clinicos, comunitarios, educativos, laborales y
juridicos; entendidos como aguellas habilidades que permiten
manejar |os métodos, técnicas y procedimientos profesionales.

A2 | Habilidad ético-
deontoldgica

Da cuenta del dominio de todos aquellos aspectos legislativos
y formales que contienen, regulan y protegen e gercicio
profesional una vez que e aumno culmina sus estudios de
grado.

A3 Habilidades
interdisciplinarias

Contempla los aprendizajes que se desprenden a partir de la
vivencia en los que se considera e rol profesional en
contextos inter e intradisciplinarios y como parte de diferentes
equipos propios de los contextos en los que se introduce.

3.1.5 POBLACION

3.1.5.1MUESTRA

La muestra de ésta investigacion se comprende de un total de seis individuos que

debido a sus criterios de inclusion podrian ser fraccionados en dos grupos, los mismos se

encuentran 0 se encontraron implicados en € dispositivo PPS como estudiantes de la

Licenciatura en Psicologia. Los criterios de seleccion se vinculan al momento vital y

profesional actual de las voces de cada uno de los participantes.

Respecto de los criterios de inclusion, se generaron dos grupos de participantes, €

Grupo A, compuesto por alumnos regulares de la materia Préctica Profesional Supervisada
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de la Carrera de Psicologia de la Universidad Abierta Interamericana que se encuentran
realizando activamente a menos una de las rotaciones estipuladas en € programa de la
asignatura y que ademas asisten regularmente a las mismas, incluyendo entre ellas €

espacio aulico de socializacion de las PPS. Dentro del Grupo B se incluyeron a ex alumnos
que cursaron y regularizaron en forma acabada la asignatura Préctica Profesiona
Supervisada durante los dltimos tres afios y que ademas cumplieron con todos los

requerimientos propuestos por dicha Céatedra completando un total de tres rotaciones.

Se excluyen de ambos grupos alumnos que adicionalmente realicen tareas rentadas

en e centro formador u otros centros formadores y que se encuentren o se hayan
encontrado vinculados como auxiliares docentes dentro de la catedra PPS.

3.1.5.2 DIFERENCIACION EN GRUPOS DE PARTICIPANTES

Se trabagj6 sobre la base de tres dlumnos cursantes del Ultimo afio de la Licenciatura
en Psicologia -Grupo A- , que se encuentran actualmente cursando la asignatura
correspondiente a las Précticas Profesionales Supervisadas y realizando dichas tareas

précticas bajo supervision especifica de docentes de la Universidad Abierta Interamericana.

También se incluyeron en la muestra tres ex alumnos de la Licenciatura en
Psicologia que cursaron y regularizaron durante los Ultimos tres afios (2014, 2015, 2016) la
asignatura Précticas Profesionales Supervisadas de la Universidad Abierta Interamericana
realizando |as tareas préacticas que ésta comprende bajo supervision especifica de docentes
de la Universidad Abierta Interamericana -Grupo B- .

3.1.6 TECNICASE INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION DE DATOS

Se administré una entrevista en profundidad de carécter semi- estructurado creada
ad hoc por la autora de la presente investigacion con la finalidad de indagar respecto de las
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apreciaciones que tienen los alumnos respecto de las précticas profesionales supervisadas y
su implicancia préactica en la formacion de grado. Con este propdsito se utilizaron las cinco
categorias de andlisis explicitadas anteriormente, las cuales fueron trasladadas a tépicos que
guiaron las entrevistas para la obtencion de datos (Véase Tabla 1).

Tabla 1 Topicos entrevistas en profundidad, semi-dirigidas

TOPICOS DE ENTREVISTAS SEMI-DIRIGIDAS

Apreciacionesde las PPS
Relevancia y/o trascendencia detectada.
Impacto pedagdgico y articulacidn tedrico-préctica.
Confirmacion / refutacion de ideas e hipotesis asociadas a las PPS.
Creencias asociadas a lainclusion de las PPS en la formacion del psicologo.
Sobrelasvivenciastransitadas
Impacto del area exploradadurante las PPSy el gercicio profesional posterior.
Agudeza clinicay descubrimientos significativos de la vivencia transitada.
Recomendaciones y/o sugerencias percibidas.
Vifietas y otros.
Sobre la préctica profesional supervisada
Area de actuacion.
Infraestructura
Rol del alumno.
Supervision.
Sobr e los contenidos aprehendidos
Inclusién de material tedrico.
Articulacion de material tedrico-préctico.
Utilizacion de técnicas e intervenciones previamente aprendidas.
Aprendizaje de estrategias y/o abordajes novedosos.
Andlisis de casos y articulacion ético-normativa con los menesteres del psicdlogo.
Aplicabilidad de conocimientos adquiridos en contextos practicos.
Sobre el gercicio profesional
Referencias précticas sobre normativas profesional es.
Rol profesional en e contexto aplicado de la PPS.
Vinculacién inter e intradisciplinaria del profesional.
Caracteristicas normativas e ingtitucionales regulatorias.
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3.1.7 PROCEDIMIENTOS

La recoleccion de datos se reaizo utilizando un instrumento creado ad hoc por la
autora de la presente investigacion, mediante la técnica de entrevista semiestructurada en
profundidad. Esté técnica fue elegida debido a la necesidad que supone la investigacion de
detectar aspectos personales implicados en e rol del aumno en e dispositivo de las
précticas profesionales supervisadas. En este punto se justifica su utilizacion cuando se
hace referencia a la necesidad de emplear estrategias que permitan descubrir con mayor
detalle y profundidad los aspectos que los entrevistados consideran relevantes y
trascendentes dentro de su propia experiencia. Por esta razon es que resulta indispensable

redlizar las mismas no solo de forma individua, sino también en espacios donde €l

entrevistado se sienta comodo y seguro (Robles, 2011).

Para guiar las entrevistas y obtener una recogida productiva de datos (Rodriguez
Gomez, Gil Flores, y Garcia Jiménez, 1996), se incorporaron un total de 5 topicos 'y 23
subtdpicos, basados en las categorias de andlisis que se definieron para la presente
investigacion. Posteriormente, se transcribieron las entrevistas y la informacion recolectada
fue redimensionada mediante la reduccion de datos agrupando nuevamente la informacion
obtenida en las categorias de andlisis propuestas. Adicionalmente, mediante una
exploracién del contenido relevado en ambos grupos de participantes, se incorporé una
nueva categoria de andisis. (F) Recomendaciones y sugerencias, extraida a partir de las
advertencias detectadas por los actores implicados en € dispositivo. Sobre la base de ésta
Ultima se desprenden dos subcategorias, a saber (f1) Horas catedra, dimensionada a partir
de la necesidad detectada por los entrevistados de contar con una mayor carga horaria de

dichas experiencias; y (f2) Campos de aplicaciéon referente a la amplitud de areas
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abordables desde € gercicio de la psicologia y la necesidad detectada de transitar por
experiencias.

Procedimiento ético:

En este apartado resulta relevante mencionar que, debido a vinculo existente entre
los dlumnos y graduados participantes en la presente investigacion 'y la UAI, se acordd que
se utilizarian seudénimos para preservar la confidencialidad de la informacion brindada, a
igua que se resguarda la informacion relacionada a los centros formadores y los
profesionales a cargo de los mismos. Este acuerdo y otros, vinculados a la privacidad de los
datos recolectados mediante la entrevista estan estipulados en el consentimiento informado

- véase ANEXOS- que los participantes firmaron de pufio y letra previo a la exploracion
indagatoria.
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CAPITULO IV

41 RESULTADOS

Con la intencion de plasmar los resultados de la presente investigacion, se utiliza
una légica de descripcion narrativa. La misma se aplica con € fin de valorar las diferentes
categorias de andlisis propuestas de acuerdo a la exploracion de las entrevistas realizadas.
Es asi que se decide comenzar con una segmentacion de la muestra en los dos grupos que
fueron previamente fraccionados de acuerdo alos criterios de seleccion. En primer lugar, se
da cuenta de la apreciacion de las dimensiones en € grupo (A) conformado por alumnos 'y
luego, se toma e caso del grupo (B) compuesto por graduados. Una vez plasmadas ambas
partes, se da lugar a un espacio de integracién en donde pueden evidenciarse los hallazgos
obtenidos a partir de la relacion de ambos grupos, comprendiendo tales a partir de las

concurrencias o divergencias que se presentan.
4.1.1 GRUPO A

Respecto del Grupo (A), integrado por los alumnos que actualmente se encuentran
transitando e dispositivo de las PPS, e trabgo de reconstruccion permitié identificar
ciertas recurrencias verbales y observacionales a partir de las cuales los participantes
respondieron ante la dinamica administrada. Es asi que en primer lugar se plasman los
resultados obtenidos en las diferentes categorias de andlisis elaboradas para la presente
investigacion. Del mismo modo, a la hora de presentar dichos resultados, se da cuenta de
los aspectos observacionales implicados en las diferentes instancias, pretendiendo generar

unailustracion de lo percibido durante la toma de entrevistas.

Utilizando como referencia las categorias de andlisis predefinidas que se emplearon

para construir los tépicos que dirigieron las entrevistas, se detectd en la primer categoria,
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(A) Desarrollo de nuevas herramientas, una marcada preponderancia en tanto aparicion
de la subcategoria (al) Habilidad técnica-instrumental, por sobre (a2) Habilidad ético-
deontoldgica y (a3) Habilidades interdisciplinarias. Es asi que, podria interpretarse que
fue mayormente percibida la habilidad para aplicar los contenidos relacionados a los
meétodos, técnicas y procedimientos profesionales por sobre aspectos legidativos, formales

e interdisciplinarios.

Es asi que la subcategoria (al) Habilidad técnica- instrumental fue registrada por
las tres participantes del grupo en cuestion. Siendo que todas ellas incluyeron en su relato
cuestiones ligadas a los contenidos surgidos a partir de la experiencia préctica aplicada; e
incluso trgjeron comentarios referentes a tal conceptualizaciéon aun cuando las preguntas
exploratorias apuntaban a otros objetivos.

Con la intencién de ilustrar dichas apreciaciones, se tomara un recorte de cada una

de las entrevistadas que ponga de manifiesto |as distinciones mencionadas:

“...Desde la observacion participante, reconocer las necesidadesy los recursos de la
comunidad para potenciarlos, acompafiando a los nifios durante las actividades de apoyo
escolar un espacio de recreacion, de reflexion, de contencién, atencién y comunicacion,

brindando una figura de adulto presente y de un lider positivo como modelo” (Fernanda).

“...Sobre la terapia dialéctico-comportamental, que, si bien deriva de la teoria
cognitivo conductual, es especifica para trastorno de personalidad limite. La aplicacion de
esta teoria se vio en cada encuentro en las précticas, pudimos identificar las estrategias
implementadas por nuestro supervisor, para mi fue realmente novedoso” (Carolina).

“... Por gemplo aprendimos a armar historias clinicas que antes no lo habiamos
hecho, y también nos ensefiaron a hacer un genograma. Son cosas que antes no sabia, que

supongo gue son propias del contexto y las particularidades del lugar” (Silvana).
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Resulta Ilamativa | a escasa deteccionde vinculos interdisciplinarios - (a3) - entre los
profesionales que acompariaron el proceso formativo. Ambas entrevistadas respondieron a la
pregunta -¢Pudiste apreciar un vinculo inter y/o intradisciplinario del profesional a cargo?-
de la siguiente manera:

-No directamente, pero si sabemos que se da, entre las dos psicélogasy la asistente

social. (Silvana)

-Slo lo transmitido por los pacientes y por €l profesional. No lo vi directamente,
pero sé que se hace. Por lo trasmitido, estos pacientes estan asistidos por médicos clinicos,

psiquiatrasy psicélogos en la terapia individual ademas de la grupal. (Micaela)

A partir de dichos testimonios, se lee que, s bien entienden que existiria una

cuestion interdisciplinaria involucrada en e quehacer del profesional a cargo de la

supervision, desconocen € correlato de dicho vinculo y sus particul aridades.

Por otro lado, respecto a la habilidad ético deontolégica (a2), las valoraciones
ligadas a esta subcategoria parecen ser incluso menos consideradas que en €l caso anterior.
Es asi que, solo uno de los tres actores involucrados logrd dar cuenta de la existencia de
dichas conceptualizaciones. De este modo, ante la pregunta - ¢Lograste articular cuestiones
éticas- normativas relacionadas con los derechos y obligaciones del psicologo?- , lajoven

respondié:

-...S tuvimos una mafiana cuando recién comenzabamos el cuatrimestre algunos
dilemas éticos que se refieren a la practica en este contexto especifico. De hecho la PPS
tiene bibliografia sobre eso. Nos hablaron mucho sobre el pacto de silencio en las familias
de pacientes con pronésticos medio graves y la importancia que tiene que e paciente
conozca sobre su enfermedad. En ese sentido es bastante comin que el psicologo en

psicoprofilaxis tenga que trabajar desde ahi con la familia, me parece muy copado € rol
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porque es slper abarcativo y se llega al paciente y su contexto desde todo su entorno.

(Silvana)

En sintesis, la primera categoria explorada fue conceptualizada en términos de
herramientas amplias aportadas al proceso formativo aplicadas en contextos concretos
desde la especificidad de lainstitucion y del rol del profesional a cargo. Es asi que sobre la
habilidad técnica-instrumental, las entrevistadas refirieron a entendimiento y aplicacién de
recursos técnicos novedosos y especificos. Sobre la habilidad ético-deontoldgica, sus
apreciaciones giraron en torno a las responsabilidades éticas que debiera cumplimentar €
profesiona en e rol especifico de la PPS. Por Ultimo, las habilidades interdisciplinarias
fueron descriptas desde los vinculos existentes entre el profesional a cargo de su

supervision y otros profesionales pertenecientes a la institucion.

Respecto de la categoria (B) Sentido, en este primer grupo se puede decir de manera
genera e inicial que fue percibida de forma positiva, en tanto pudieron discriminar la
funcion pedagodgica aportada por el dispositivo de las PPS de acuerdo a los objetivos
planteados por e mismo. Adicionalmente, se detecta que las apreciaciones referentes a dicha
dimension responden a un entendimiento dicotdmico en d que las dumnas ponderaron la
experiencia transitada en contraste con su recorrido académico previo. Es asi que cuando
aludian a cuestiones pedagdgicas implicadas en la presencia de un dispositivo de practicas
profesionales supervisadas, |0 hacian retomando y discriminando dichas vivencias con las
transitadas en otras catedras contempladas por €l plan de estudios.

A continuacion, se detallan algunos extractos de respuestas representativas que dan
cuenta de la categoria sefia ada:

“...Creo que tuvo una importante relevancia porque me permitié un acercamiento al

campo de una manera directa pude explorar casos, dimensionar e contexto y conocer el
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giercicio profesional desde adentro [...] pienso que pude adquirir nuevos conocimientos y

habilidades mas alla de la formacion en el aula” (Fernanda).

“..Creo gque son muy importantes, ya que considero que es una instancia
fundamental de aprendizaje, participar y observar dinamicas grupales e individuales de
casos reales que pude presenciar fueron para mi momentos muy relevantes [...] Me resulta
muy importante la inclusion de PPS en la carrera. La considero mas importante que
algunas materias que no me enriquecieron para nada, quizas es la mas importante’

(Carolina).

“S, como te decia recién me parece que fueron muy impactantes. Y sobre lo

pedagogico me parece que consolidan todo lo que aprendemos’ (Silvana).

Si bien € ultimo de los fragmentos corresponde a una de las entrevistadas que en su
discurso pareciera haber logrado una mayor articulacion tedrico-practica entre lo que fue su
proceso formativo y su paso por las PPS, las tres entrevistadas describieron ésta categoria a
partir de larelevancia o e impacto percibido. En este punto es fundamental discriminar los
resultados obtenidos en ésta categoriay |os generados a partir de (D) Trascendencia; puesto
gue esta ultima fue dimensionada desde una mirada mas humanistica-experiencial. Es asi
que la categoria (B), Sentido, fue apreciada por este grupo desde una mirada dimensional
gue posiciond a las PPS desde lo pedagdgico como muy relevantes en su formacion de
grado.

La categoria (C) Marco, fue elaborada con € fin de explorar la existencia de marcos
normativos regulatorios y pautas formales de aplicacion en el dmbito de las PPS. Desde una
sintesis de lo relevado, en este primer grupo fue definida a partir del encuadre que
acompariaba el quehacer del alumno dentro del centro en e gue se desarrollaba la PPS. Es
asi que las apreciaciones de las entrevistadas se relacionaban a las restricciones u
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obligaciones gque se aumen en e contexto de las PPS cuando e alumno se cifie a los
marcos normativos que regulan € gercicio profesional. A continuacion se incluyen dos

vifietas representativas de esta categoria:

“...he analizado un caso en especial, €l caso “B”, entre otros, ademas logré hacer
alguna articulacion ético-normativa por g emplo guardar secreto profesional de los casos
observados, no revelar nombres de los pacientes, entre otros, mas que nada todas las
cuestiones que vemos en €l espacio aulico” (Carolina).

“...cuando empezamos la supervisora nos advirtio sobre el vinculo con los
residentes de la fundacion, y cuestiones mas que todo normativas de la ingtitucion, como
que no podiamos llevar regalos, ni entrar a las habitaciones, etc. Sobre eso nos conto

algunas situaciones que hubo afios anteriores’ (Silvana).

Retomando la categoria (D) Trascendencia, ésta Ultima fue planteada en términos de
impacto auto percibido en el gercicio profesiona futuro de los actores involucrados. Las
apreciaciones en torno a esta dimension fueron bastante similares a las planteadas en la
metodologia, en tanto las participantes dieron cuenta de vivencias de carécter trascendental.
Es asi que todas €ellas dimensionaron su experiencia en términos de intervenciones actuales
impactantes que se instalaron como instancias memorables de su formacion de grado.
Producto de estas apreciaciones se mencionan algunas vifietas representativas que dan
cuenta de |os aspectos vivenciaes ligados a dispositivo:

“...tuve mucha incertidumbre de con qué me iba a encontrar, creia que no era capaz
de soportar estar frente a personas con trastornos severos, que no lo iba a poder manejar
por lo que me llevé una gran sorpresa, y la verdad es que fue muy grata. Realmente no me
senti nada apabullada por la situadon, lo pude manegjar con total tranquilidad, sin

contratiempos. Mi hipotesis se refutd rotundamente y eso me pone muy contenta |...]
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reafirmaron mi deseo de gercer en el area clinica. A partir de las practicas pude darme

cuenta de que no me equivoque al pensar en dedicarme a ella” (Carolina).

“Me acuerdo gque una de las cuestiones que me resulté mas significativa fue que al
momento de gercer la practica, muchos de los nifios llegaban al espacio sin sus
necesidades basicas cubiertas, por 1o que en ocasiones el espacio guedaba vinculado a la
asistencia durante bastante tiempo, si bien sabia que la orientacion era comunitaria no
esperaba que nuestras intervenciones tuvieran que responder tanto a cuestiones tan
basicas. Eso me impactd, porque me hizo darme cuenta de que estaba en un contexto real,
y no era algo armado para seguir practicando, entender eso me moviliz6 mucho, que
quizas esta oportunidad es de las Ultimas veces que tengo un contexto contenedor para

guiarme, después ya todo |o que haga como profesional va a depender de mi” (Fernanda).

“Me parece que son una instancia maravillosa, la verdad es que no pude ver
muchos casos cuando nos tocaban las practicas en las materias clinicas y me parece que
siempre me quedaba con gusto a poco. Aca es distinto, pude ver todo, y pude participar.
De verdad me pasa que me siento saliendo a la realidad, y es algo que antes no me pasaba.
Cambio al 100% mi perspectiva, ya no veo todo tan algjado, se volviéo méas palpable, mas
real [...] Pensé que no estaba lista, que no iba a poder enfrentar lo que se venia. Que me
iba a costar ver a otro y responder a lo que pasaba. Pero después por suerte no, y también
empecé a ir al psicologo, y mi terapeuta me ayudd mucho también. Entonces fui
entendiendo que mi lugar no era responder, sino estar y acompafiar y entender y ayudar.
Pero no tratando de responder, es dificil de explicar, porque siempre te dicen y uno dice
que te tenés que posicionar desde el no saber. Pero no entendés real mente qué es eso hasta

guelovivis... Y poder hacerlo asi es genial, no me olvido mas de todo esto” (Silvana).

La categoria (E) Relacién con otros contenidos fue planteada con la intencién de
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relevar las apreciaciones de los aumnos respecto del correlato percibido entre los
contenidos aprendidos previamente y los aplicados a la instancia en cuestion. A partir de lo
explorado mediante las entrevistas se detectd una apreciacion positiva respecto de la
articulacion tedrico-préctica implicada en e dispositivo de PPS. Aun asi, contindan
apreciandose relaciones poco profundas entre el contenido aprendido y la aplicacién en la

experienciatransitada. Para caracterizar ésta categoria se tomaran los siguientes recortes:

“..pienso que pude adquirir nuevos conocimientos y habilidades mas alla de la
formacion en el aula. También me pasd que pude articular de alguna manera lo que vimos
en la teoria, pude conocer sobre e abordaje en psicologia comunitaria, desde la
perspectiva de la Intervencion comunitaria propuesta por la autora Maritza Montero,
antes todo eso era simplemente bibliografia, en ese momento empez6 a cobrar algin

significado” (Fernanda).

“Pude aprender como es en la préctica lo que se nos transmitié en teoria. Y
ademas me pasa que pude incorporar mas conceptos que la teoria dada hasta ese
momento. Considero que la préctica enriquece mucho méas que la teoria, da herramientas
mas valiosas. Pude identificar marcos tedricos estudiados y ademas herramientas nuevas

de otras teorias que no eran conocidas para mi” (Carolina).

“...enmi PPSla supervisora nos da mucha bibliografia, eso siempre asusta, en las
materiasy cuando estas cursando. Pero aca no, porque era todo de re facil lectura, y sobre
todo era muy claro y muy aplicable en el contexto. Vos sabias que lo que leias |o leias con
un fin. Por ahi a veces en eso fallan las materias, que tenés un monton de bibliografia para
leer pero nunca terminas de saber para gue te sirve eso mas que para aprobar un parcial.
Pero aca sabes, porgue tenés que leer porgue a la semana siguiente tenés que usar eso que
leiste con alguien y tenés que saber lo que estds haciendo. Entonces si, se articula y se
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aplica todo €l tiempo, desde que llegas hasta gque te vas [...] me parece que fueron muy
impactantes. Y sobre lo pedagdgico me parece que consolidan todo |o que aprendemos, esta
buenisimo cuando estas ahi frente a otro y tenés miedo y pensas que no estas lista pero €l
conocimiento sale, todo 10 que pensaste que eran textos y nada mas esta ahi. jY lo podes
usar!” (Silvana).

Las tres entrevistadas describen & instancia de las PPS desde una exploracion y
ampliacion del contenido previamente aprendido, pero aun asi no llegan a dar cuenta de una
clara 0 marcada continuidad entre uno y otro. De este modo, las apreciaciones en torno a
esta categoria contintan ilustrando una percepcion disgregada entre los contenidos previos y
laexperienciavivida.

La dltima categoria (F) Recomendaciones y sugerencias, surge a partir de las
advertencias detectadas sobre recomendaciones o sugerencias que las entrevistadas
consideraron durante el paso por las PPS. Las descripciones en torno a dicha categoria se
asentaron en este grupo sobre € armado curricular de la catedra Préctica Profesional
Supervisada entendida como la asignatura que brinda €l soporte a las PPS. Es asi que sobre
esta base se desprenden las subcategorias (f1) Horas catedray (f2) Campos de aplicacion.

Sobre la primera de ellas fue dimensionada desde |a necesidad detectada por los
entrevistados de contar con una mayor carga horaria en las experiencias contenidas en el
dispositivo de las PPS. Al respecto de esta, e primer grupo incluyé sisteméticamente
apreciaciones en torno a la necesidad de extender la duracién de esta instancia formativa. Al
respecto se muestran algunas frases representativas:

“..recomendaria tener mas horas de précticas, comenzar por gemplo en 3° afio
parair articulando la practica junto con la teoria y reemplazar esas horas por materias que
no son tan relevantes para la carrera, seria mas didactico y enriquecedor” (Carolina).

“..entiendo gque necesitas tener un conocimiento antes de hacer las PPS No sg,
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entiendo que es dificil, pero capaz se podrian hacer dos afios, y con una mayor cantidad de
horas. Para mi tienen un valor irremplazable” (Silvana).

A partir de estos comentarios puede leerse no solo la percepcion de los alumnos
respecto a que consideran que necesitan transitar por mas experiencias similares a las
transitadas en las PPS, sino que también se puede establecer una mirada unilateral entre lo
que fue la formacion tedrico-préctica previa y la aplicada mediante e dispositivo PPS.
Siendo que respecto a esta Ultima, las entrevistadas consideran que es la primera vez que
[levan a cabo aprendizajes practicos, igualando de ese modo dichos conocimientos con los
aplicados.

Respecto a la subcategoria (f2) campos de aplicacion, se describié a partir de la
deteccion de una ausencia o insuficiencia de éreas abordadas mediante e dispositivo. Las
apreciaciones de las entrevistadas refirieron a la necesidad de contar con un mayor espectro
de posibiidades de insercion, siendo que e perfil del graduado o habilita a participar
profesonalmente en una amplia variedad de campos. Al respecto de estas futuras
posibilidades profesionales los actores refieren que la experiencia brindada en las PPS
resultaria insuficiente para tales propositos. De este modo explicitan:

“Me parece que es indispensable. Aunque también me parece que es insuficiente, a
ver, yo me llevo de esto muchisimo, y apenas voy dos meses, pero pienso también que me
falta un monton, y eso me da miedo. La oportunidad de conocer campos de trabajo que
después pueden ser donde vas a gjercer es importantisima, pero también me queda la
sensacion que desconozco muchos otros que también me gustaria conocer. Estaria bueno
gue pudieras tener una pradica en cada rotacion, aunque entiendo que son todas distintas
por lo menos viviste un poquito de todas’ (Silvana).

“...recomendaria hacer convenios con mas centros formadores de acuerdo a cada

area, son pocas las opciones que se tienen para cada uno, para mi eso limita mucho a los
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alumnos a la hora de elegir un centro” (Carolina).

4.1.2 GRUPO B

Respecto del Grupo (B), integrado por los ex-aumnos que transitaron por €
dispositivo de las PPS durante los Ultimos tres afios, se realizd el mismo trabajo de
reconstruccion que en € primer grupo, lo que permitio identificar ciertas recurrencias
verbaes y observacionales a partir de las cuales los participantes respondieron ante la
dindmica administrada. Es asi que utilizando como referencia las categorias de andlisis
predefinidas, se describe como se presentaron las mismas en el discurso de los

entrevistados.

Para este grupo en cuestion, la categoria sobre la cua més se explayaron
corresponde a la (D) Trascendencia. Es asi que, los relatos ligados a la experiencia
transitada suponen la presencia de resultados muy significativos para los entrevistados. ES
asi que, desde la afioranza de aquella etapa vivenciada en su formacion de grado |os actores

utilizan frases como estas para describirlas:

“..En la practica veniamos trabajando con una nena de 7 afios y uno de los
problemas que habian surgido era la negacion que tenia la nena a usar barbijo. En
consultorio pudimos abordar el tema con ella solo una vez. El sdbado siguiente teniamos
un taller y cuando la vi, tenia el barbijo puesto. Claramente no fue resultado del encuentro
gue tuvimos, pero me acuerdo que la vi y dije “quiero que mi trabajo de todos los dias
tenga que ver con esto” A los dos meses estaba pidiendo el retiro voluntario del banco
donde trabajo. Mi laburo de oficina, que me encantaba, dejé de tener sentido para mi a
partir de ese momento. De hecho actualmente estoy haciendo un curso relacionado con la

temética de la fundacion, fue tan grande e impacto que creo que no me voy a olvidar
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nunca de esta experiencia” (Belén).

“...los que dudaban de dedicarse a la clinica se terminaron de convencer deque era
fabuloso. Porque era algo que te terminaba encantando. Y el estar solosla verdad es que te
da un monton de herramientas. Cuando no tenés a alguien que te haga la segunda o a quien
mirar para que te haga zafar de alguna situacion porque no sabes cOmo resolverla, ya esta,
contas con vos solo y después preguntas si 1o que hiciste esta bien o esta mal, la realidad es
gue como alumno siempre estas buscando el soporte o la aprobacion del otro y es en estas
instancias donde te terminas dando cuenta que ya no vas a contar mas con eso, gque estas a

pasos de ser un profesional y el soporteya nova a ser e mismo” (Noelia).

“Lo més significativo que recuerdo es cuando subimos al SUM de la clinica con dos
compafieras de otra sedes, el primer dia de practicay nos dieron las llaves que abrian €
consultorio; un mundo nuevo también se abrio... y de ahi en adelante muchas personas
diferentes, con historias de vidas y dolores distintos. La practica durd cuatro meses pero €l
recuerdo de la experiencia para mi va a ser eterno, todo lo que transite ahi no me lo olvido
mas’ (Micaela).

Junto con esta categoria, los actores de este segundo grupo evidenciaron varios
aspectos que fueron contemplados y dimensionados dentro de la categoria (B) Sentido,
puesto que hacen referencia a la justificacion pedagdgica de la inclusién de las PPS en la
formacion superior. Al respecto de esta, las conceptualizaciones se dirigieron adimensionar
el beneficio implicado en la experiencia aplicada dentro de la formacion de grado. Es asi que

se toman las siguientes vifietas.

“Creo que es el marco adecuado para experimentar por primera vez esto de ponerle
el cuerpo alaprofesion[...] Yasélo que se siente estar en frente a una persona sin ninguna

historia armada (hasta ahora en la carrera veniamos practicando con intercambio de roles)
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y tener que resolver qué decir y como decirlo en ese momento con la responsabilidad que
eso implica... es wn paciente de verdad, no un alumno que se presta a una actividad [...]
creo que incluso entre la practica del primer cuatrimestre y la del segundo hubo un cambio
muy grande en mi forma de actuar dentro del espacio y en como abordaba a |los pacientes, e
inclusive también con mis compafieros. Me sentia de alguna manera mas capacitada”
(Belén).

“

. para mi son imprescindibles las préacticas en la formacion[...] € poder
compartir experiencias en equipos con profesionales y el verme o sentirme por primera vez
en un contacto mas real con la psicologia [...] No me parece posible que pueda existir la
posibilidad de recibirse de esta carrera sin haber tenido la experiencia de pasar por las
PPS [...] no solamente es €l vincular los conocimientos y realizar una articulacion a nivel
tedrico y a nivel practico de lo aprendido, sino también la vivencia con diferentes
profesionales y sus formas de accion, como con diferentes personas padecientes de algun
trastorno” (Micaela).

Respecto del desarrollo de nuevas herramientas, el segundo grupo, conformado por
ex alumnos, dimensiond su paso por las PPS desde ura mirada méas integral cuando se trato
de las habilidades que desarrollaron para llevar a cabo la experiencia. Es asi que la
subcategoria (al) habilidad técnica- instrumental fue valorada desde una mirada mas macro
respecto de su experiencia aunando dichos criterios con los comprendidos en la subcategoria
(a2) Habilidad ético- deontolégica, considerando |os conocimientos aplicados en relacion al
quehacer global implicado en la vivencia. Es asi que se incluyen algunos testimonios

representativos de las mismas

“Nos turndbamos, algunos iban a las entrevistas de admision. En ellas las

intervenciones solamente las hacia € profesor, uno se quedaba callado escuchando y una
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vez finalizada s tenias un intercambio con el profesor para ver cuales habian sido nuestras
impresiones, los puntos que te habian quedado y que era lo que opinabas del caso.
Teniamos |os pre ocupacionales, que administrabamos las técnicasy la entrevista y después
el profesor daba €l apto o no [...] Paralelamente teniamos semana por medio un grupo de
estimulacion cognitiva de ancianos, que la verdad fue un montén de gente y estuvo muy
bueno, se pudieron ver algunos avances. Los primeros encuentros los diagramabamos con
el profesor, ya los ultimos nos encargabamos de todo absolutamente, no solo de programar

las actividades y las tareas, sino de llevar adelante el encuentro” (Noelia).

“En € centro formador participe de las atenciones en la guardia psicoldgica,
realizando una escucha activa de las entrevistas entre la licenciada a cargo y é o los
pacientes que asistian a la misma, de forma espontdnea o siendo convocados por la
profesional [...] se proponia también la revision de Historias Clinicas, ahi conocias la
diversidad de pacientes que habia en la Institucion, la modalidad de admision de los
mismos, las patologias con su evolucion, y las historias particulares de cada una de las
personas que se encuentran padeciendo problematicas en su salud mental. [...] Tras cada
actividad realizada o entrevistas, se cumplia un proceso de ensefianza — aprendizaje de
acuerdo a la propuesta de la supervisora de la clinica que agudizaba nuestras
competencias, con la solicitud de responder a cuestiones como por gjemplo: cuél creemos
gue es la patologia que tiene este paciente, cuales signos se pudieron observar, qué
recomendacion nos pareceria oportuna de acuerdo a lo visto, 0 que nos parecio

determinado comentario o accionar del paciente” (Micaela).

Por dltimo, las habilidades vinculadas a la interdisciplina (a3) fueron descriptas
desde €l trabajo que e profesional a cargo de la supervision de la PPS llevaba a cabo en

conjunto a otros profesionales de la institucion, es asi que se toman los siguientes jempl os:
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“..trabajaba en conjunto con la asistente social y la psicologa de la fundacion
haciendo € seguimiento de los huéspedes que asistian a consulta[...] sabiamos que los
pacientes llegaban al sdbado a través de la asistente social, pero como €l fin de semana el
resto de los profesionales no estaba no llegamos a ver demasiado” (Beén).

“... habia bastante intercambio, porque paralelamente habia practicas de otras
carreras, asi que estdbamos todas en la misma. Por un lado en algunos grupos los
invitAbamos para hablar de determinadas cosas, o ellos nos invitaban a nosotros. Y en otros
casos, como por gemplo en los encuentros con los padres, si se derivaban, a la asistente

social en algunos casos, a la psicologa infantil en otros’ (Noelia).

Respecto de las recomendaciones y sugerencias, este segundo grupo adwirtio
cuestiones relacionadas a la necesidad de contar con una mayor cantidad de carga horaria
(f1) paraasi lograr explotar en profundidad las distintas areas en donde pueda € ercer labores
un profesiona psicélogo (f2). Es asi que se toman dos recortes que evidencian claramente

tales conceptualizaciones.

“...me hubiera gustado tener la posibilidad de contar con todos los campos de
insercion de la psicologia y haber pasado por distintos, considerando que las mismas
puedan comenzar en afios anteriores, entendiendo que no llegariamos a realizarlas con los
conocimientos con os que uno cuenta en quinto afio, considero que de todas formas serian
una experiencia sumamente enriquecedora. Asimismo también valoro el esfuerzo de nuestra
Universidad en poder brindar las alternativas que ofrecen, las cuales en mi caso explote,
pero realmente me gusta hablar de lo que conozco y no siento que mi decisién en el campo

de insercion sea definitiva S no conozco desde las practicas otros’ (Micaela).

“...larealidad es que encontrarte con la Unica practica en quinto afio, s, esta bien,

porque en algin momento tenés que ver la realidad. Por otro lado fueron seis meses como
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maximo en total y listo, terminaste de rendir las materias, presentaste la tesis y se termino.
Encontrate con lo que quieras. Mas alla de que después te vas capacitando... Pero en las
capacitaciones tampoco tenés practicas. O sea es una oportunidad barbara, que a mi
criterio se podria haber aprovechado en la mayoria de las materias’ (Noelia).

Sobre la relacion con otros contenidos (E), las entrevistadas dieron cuenta de
contenidos previamente aprendidos que pudieron articularse desde la practica debido a la
especificidad de la ingtitucién en donde llevaron a cabo sus PPS. Es asi que hicieron
mencién a como fueron detectando, aplicando y ampliando contenidos ya aprendidos en este

nuevo contexto. Se toman dos vifietas para ilustrar dichas caracterizaciones:

“ ... en los casos especificos, como por gjemplo de trastornos alimentarios abordados
en la materia Clinica de nifios y adultos, contenido de psicopatologia en cada paciente de
la institucion, 1o aprendido al momento de la realizacion de Historias clinicas, entre miles
de cosas que me encontraba recordando en cada hora cumplida de las PPS que se
remontaban a aprendizajes que crei no tener presentesy fue increible vivenciar como todo
es0 que esta ahi en el momento sale” (Micaela).

“ ... cada quince dias venia un profesional y el profesor tomaba un caso de los que
habia tenido y le contaba como si fuera €l €l paciente a la profesional gue venia invitada,
cosas de la sesion. La profesional intervenia como preferia y veiamos como se llevaba a
cabo una sesion, y después entre todos tratdbamos de volcar la teoria en lo que habia
sucedido en ese intercambio. Sempre era teoria psicoanalitica. Por lo tanto estaba
realmente muy muy bueno, porgue ya teniamos la vision de alguien de afuera con una
modalidad de entrevista completamente diferente y surgian dudas y preguntas que a lo
mejor a nosotros no se nos hubieran ocurrido jamas, o o llevaba por caminos que no se nos

hubiera ocurrido, mismo entre nuestros comparieros. Realmente era un intercambio que
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estaba muy bueno” (Noelia).

En relacion a los marcos normativos regulatorios y las pautas formales de aplicacion
en el ambito de las PPS (C), se presentaron al igual que otras categorias anteriormente
mencionadas, desde una apreciacion global del quehacer profesional. Es asi que se
conceptualizaron desde una l6gica de estilo de trabajo. Un ejemplo de dicha dimension es el

siguiente:

“...Incluimos algunas cuestiones relacionadas con los derechos del psicdlogo méas
gue nada lo relacionado al secreto profesional y las normativas de privacidad, etc. Después
desde la ética retomamos algunas cosas que veniamos viendo sobre el derecho al paciente

de conocer su pronostico asi sea desfavorable” (Beén).
4.1.3INTEGRACION

Con la finadidad de leer con claridad las concurrencias y disonancias entre los
resultados hallados en uno y otro grupo se utilizara una tabla que ilustre la sintesis de cada
una de las dimensiones o categorias analizadas y el comportamiento de estas de acuerdo a
cada grupo de participantes.- Véase Tabla 5-

Tabla 5- Recurrenciasy divergencias en la apreciacion de categorias segin ambos grupos.

| Grupo A Grupo B

A- Desarrollo de nuevas herramientas

Entendimiento de métodos técnicasy
procedimientos aplicados profesionalmente
en contextos especificos.

al- Habilidad
técnica-instrumental

Mirada integral de las habilidades
Responsabilidades éticas especificasque | desarrolladasy herramientas utilizadas
deberia acatar €l profesional en el contexto paratransitar por laexperiencia.
en el que se encuentraimplicado.

a2- Habilidad ético-
deontoldgica
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a3- Habilidades
interdisciplinarias

Entendidas desde las instancias en las que el profesional a cargo de lasupervisién de
laPPS se vincula con otros profesional es pertenecientes alainstitucion.

B- Sentido

Comprendida como una instancia
superadora del recorrido previo en donde
“finalmente” pudieron conocer los
menesteres de la profesion.

Comprendida como una instancia que
se destacaen su formacion debido ala
posibilidad que implica de aplicar los
contenidos précticos en contextos
laboralesreales.

C- Marco

Apreciacion del encuadre, en tanto
restricciones u obligaciones que se dan en el
contexto de la PPS.

Apreciacion global del gercicio
profesional, no se discriminan
cuestiones normativas sobre métodos,
técnicasy procedimientos.

D- Trascendencia

Entendida desde |a sensacion de poder
actuar en un contexto aplicado aun cuando
consideraban que sus conocimientos previos
no fueron suficientes o no estaban o
suficientemente instalados.

Entendida desde la afioranza que
produce unainstancia de su formacién
gue culmind y complemento el
recorrido previamente transitado.

E- Relacion con
otros contenidos

Dimensién superadora, aquello que antes
era“solo bibliografia” ahora pasaatener un
valor aplicado, con un entendimiento mas
acabado.

Se retoman contenidos previos
especificos relacionados al areaen
cuestion, se explorany profundizan

paralograr aplicarlos en las PPS.

F- Recomendaciones y sugerencias

f1- Horas cétedra

Mirada unilateral teoria/practica, deberian
dedicar més horas alas PPS en detrimento
del resto de laformacion.

f2- Campos de
aplicacion

Advierten lanecesidad de incluir mas
opciones paraelegir en qué éreas
involucrarse.

Advirtieron la necesidad de
incrementar la carga horaria dedicada
alas PPS paralograr de ese modo
ampliar |as posibilidades en tanto
campos de insercion profesional.

La Tabla 5 muestra en el margen izquierdo las diferentes categorias y subcategorias
de andlisis propuestas para iniciar la indagaciéon exploratoria y cdmo fueron presentandose
en cada uno de los grupos.

Respecto de la categoria (A) Desarrollo de nuevas herramientas, las
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conceptualizaciones en torno ala mismay alas subcategorias fueron similares en el caso de
la subcategoria (a3) habilidades interdisciplinarias, donde no se halaron diferencias
significativas entre 1o conceptualizado entre un grupo y otro, es por esto que se toma una
misma conceptualizacion de la categoria tanto para alumnos como para egresados.
Asumiendo que, ambos grupos comprenden las habilidades inter e intra disciplinarias como
instancias ligadas a profesional a cargo de la supervision de la PPS dentro del contexto
especifico de la ingtitucidn en la que se desenvuelve.Las categorias al y & dieron cuenta de
una caracterizacion mas integral en el caso de los egresados respecto de |os alumnos, puesto
gue estos ultimos concibieron métodos, técnicas y procedimientos amplios aplicados en las

PPS a partir de contextos muy especificos.

Sobre la base de la categoria B — Sentido —, los alumnos consideran la experiencia
como un acontecimiento superador en términos pedagdgicos respecto del resto de su
formacién, mientras que los egresados la comprenden como una instancia destacable pero
complementaria. Lo mismo puede decirse de la categoria E — Relacién con otros

contenidos—

A partir de la categoria C — Marco — los alumnos refirieron aquellos aspectos
relacionados a los marcos normativos propios del encuadre del Centro Formador, mientras
gue los egresados no discriminaron en absoluto aspectos normativos de otros métodos

técnicas y procedimientos.

En relacion a la categoria D — Trascendencia —, los aumnos vincularon la
experiencia a una instancia de superacioén mientras que los ex alumnos la relacionaron con

unainstancia de formacion que obré de punto culmine en la carrera.

Por ultimo, las recomendaciones y sugerencias en torno a las conceptualizaciones de
los egresados contemplaron la necesidad de incrementar los espacios cedidos en la curricula
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alas PPS. Lo mismo hicieron los alumnos, con la salvedad de que estos Ultimos basaron sus

recomendaciones en miradas dicotdmicas entre conocimientos tedricos y practicos.
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CAPITULO V

5.1 DISCUSION Y CONCLUSIONES

La préactica profesiona del psicologo como agente de la Salud Mental, se encuentra
reglamentada por distintos marcos normativos que acomparian, protegen y garantizan el
correcto gjercicio de la profesion. Entre estos, el Codigo de Etica establecido por la
Federacién de Psicologos de la Republica Argentina en e afio 1999, versa respecto de las
normativas deontol égicas que acontecen en el gercicio de la profesién, estableciendo las
reglas de conducta apropiadas que rigen su practica. Dicha normativa versa en el
apartado B algunos aspectos respecto de las competencias que debiera poseer un
profesional para afrontar las instancias practicas que supone e gercicio de la profesion,

de este modo explicita:

Los Psicdlogos se comprometen a asumir niveles elevados e
idoreidad en su trabajo. Asimismo, econocen las fronteras de sus
competencias particulares y las limitaciones de su pericia. Proveeran
solamente aquellos servicios y técnicas para las que estdn habilitados
por su formacién académica, capacitacion o experiencia. Tendran en
cuenta que las competencias que se requieren en la asistencia,
ensefianza, y/o estudios de grupos humanos, varian con la diversidad de
dichos grupos. (Federacion de Psicilogos de la Republica Argentina,

1999, p. 3).

De igua modo, € presente Cédigo menciona las instancias en las que los alumnos
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debieran aplicar procedimientos o técnicas propias del eercicio profesional, dichas
menciones refieren a un encuadre y metodologia especifica, orientado a promover los
principios éticos basicos a los que apunta la profesion. Sin embargo, no coloca aqui una
restriccion, sino que advierte de los recaudos que deberian tomarse, los cuales hacen a las
partes del compromiso profesional que adopta un Licenciado en Psicologia ya recibido,

como ser, € consentimiento informado.

Es asi que en esta instancia formativa las inscripciones curriculares optan por
incorporar las legidaciones vigentes que regulan e gercicio profesiona para enmarcar €
gjercicio de los practicantes. Se advierte en este punto que en el dispositivo explorado, la
cétedra Practica Profesional Supervisada de la UAI utiliza un acta de acuerdo previo a
comenzar las PPS con la intencion de fomentar la circunscripcion de los aumnos a los

derechosy obligaciones que regulan la profesion.

Sin embargo, cabe cuestionarse si no debieran generarse nuevos marcos normativos
gue unifiquen los criterios de un modo inter e intra universitario para garantizar un correcto
uso de los dispositivos. Esto también podria dar claridad respecto de las actividades que un
alumno pudiera sostener en esta etapa y también pautar anticipadamente aguellas que debe

realizar previo a su titulacion de grado.

El unificar criterios para poder ser estipulados en los planes de estudio también seria
un aporte fundamental para que estos dispositivos puedan sostenerse en la totalidad de los
alumnos que ingresan ala carrera. Apropoésito de estarevision, la exploracion discursivaen
torno a las apreciaciones de los entrevistados respecto de los marcos normativos y las
habilidades éticas y deontolOgicas sugiere un entendimiento acotado de dichas cuestiones.
Es asi que tanto desde la perspectiva de los alumnos como de la de los egresados la

apreciacion de los marcos regulatorios en esta instancia resulta un complemento a la
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experiencia. Se entiende gque dichas dimensiones se sostienen en tanto encuadran el proceso

formativo.

Surge aqui €l interrogante sobre si no seria propicio adentrarse en cuestiones mas
ligadas a una concepcion ético-deontol 6gica desde un contexto aplicado, entendiendo que
la instancia en cuestion deberia dar cuenta de parametros regulatorios ligados al gercicio

profesional.

Las PPS le exigen a estudiante un compleo proceso cognitivo para conocer,
entender y transformar mediante la investigacion accion un escenario situacional. Este
proceso requiere variaciones en las formas de comprension y participacion en las
situaciones en las que los sujetos estan implicados. El desarrollo se pondera como acceso a
modos de comprension y a formas de participaciones diferentes y novedosas(Baguero,
2006).

Andreozzi (2011)sostiene que € dispositivo de las PPS deberia prever la posibilidad
de anticipar zonas de riesgo a fin de mangjar los errores profesionaes de los estudiantes
como oportunidades de aprendizaje que no vulneren la calidad de su labor profesional. Del
mismo modo, la posibilidad de contar con un soporte tutorial permite a los estudiantes
desarrollar confianza respecto a qué son capaces de hacer cuando tienen los recursos y las

apoyaturas necesarias para enfrentar latarea

Tomando como punto de referencia e paradigma de la experiencia-acontecimiento
(Greco, Pérez y Toscano, 2008) y el constructivismo de Ausubel (1986), se entiende que los
sujetos se producen a partir de un acontecer, entendido por e devenir del proceso
experiencial. Mediante esta perspectiva, se sefldan las condiciones psicoeducativas
(cognitivas, afectivas y socioculturales) que brindan las PPS configurandose como una

experiencia- acontecimiento en las trayectorias de formacion profesional de los practicantes
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(Fornasari y Ferreyra, 2016).

Desde € propoésito de la presente investigacion no puede dejarse de lado este caracter
humanistico- experiencia implicado a la hora de considerar la formacion recibida en e
dispositivo de Précticas Profesionales Supervisadas. Tomando este punto como un
posicionamiento central para facilitar e andamigje a los alumnos que dgarén de serlo y
comenzaran a dar sus primeros pasos como profesionales, resulta Util recabar aquellos

aspectos relacionados con tales vivencias.

Es asi que la autora decide retomar los resultados obtenidos en las categorias (B)
Sentido y (D) Trascendencia, anbas categorias refieren a esta cuestion trascendental que
antecede a la eleccion de la temética trabgjada. Por un lado, la categoria Sentido fue pensada
desde un entendimiento superador de los alumnos al fundamento pedagdgico implicado en la
aplicacion de précticas profesionales supervisadas en esta instancia formativa. Por otro lado,
quizés de un modo méas significativo, la categoria Trascendencia envuelve a aguellas
cuestiones que a primera facie parecieran ser perdurables en el tiempo y fundamentalmente a
aquellas que dgjaron un legado o ensefianza en aguellos futuros profesionales que dan fin a

su formacion de grado.

De este modo sobre la categoria (D) Trascendencia, las experiencias a las que acuden
las participantes del segundo grupo son similares a las percibidas por € grupo A. Sin
embargo, estos ultimos contemplaron la idea de trascendencia desde un sentido que se
relaciona con la auto superacion o auto-eficacia, mientras que los ex alumnos lo hicieron
desde & entendimiento de un emergente que se destacd del resto de su formaciony se instalé

Ccomo un recurso memorable de la misma

La auto eficacia es entendida desde €l propio desarrollo, la capacidad de adaptacion y

el cambio experimentado en las diferentes fases del ciclo vital (Bandura, 1995, 1997). En
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este sentido, las instancias vitales en las que se encuentran inmersos al momento de transitar
la experiencia definen e significado otorgado a la misma. De igual manera, la instancia
desde la que e sujeto evoca un acontecimiento determinado condiciona su modo de
dimensionar tales sucesos.

A partir de alli se entiende que la trascendencia detectada por € segundo grupo se
describe de un modo mucho més estrecho a de un aprendizaje significativo, entendido este
ultimo como aguellos contenidos que € estudiante logra asimilar mediante una comprension

l6gicay psicoldgica (Ausubel, 1986).

A modo ilustrativo, cabe incorporar en este apartado e testimonio de tres
entrevistados, los mismos dan cuenta de cuestiones emocionales y afectivas que

indudablemerte se ven implicadas en el contexto de unavivencia de este estilo:

“...Tenia mucho miedo. Pensé que no estaba lista, que no iba a poder enfrentar 1o
gue se venia. Que me iba a costar ver a otro y responder a lo que pasaba. Pero después por
suerte no, y también empecé a ir al psicdlogo, y mi terapeuta me ayudd mucho también.
Entonces fui entendiendo que mi lugar no era responder, sino estar y acompafiar y entender
y ayudar. Pero no tratando de responder, es dificil de explicar, porque siempre te dicen 'y
uno dice que te tenés gque posicionar desde e no saber. Pero no entendés realmente qué es
eso hasta quelo vivis... Y poder hacerlo asi esgenial” (SILVANA).

“En la préctica veniamos trabajando con una nena de 7 afios y uno de los problemas
que habian surgido era la negacién que tenia la nena a usar barbijo. En consultorio
pudimos abordar el tema con ella solo una vez. El sdbado siguiente teniamos un taller y
cuando la vi, tenia e barbijo puesto. Claramente no fue resultado del encuentro que
tuvimos, pero me acuerdo que la vi y dije “ quiero que mi trabajo de todos los dias tenga
gue ver con esto” A los dos meses estaba pidiendo €l retiro voluntario del banco donde

Rocio Soledad Ortiz 69



trabajo. Mi laburo de oficina, que me encantaba, dejo de tener sentido para mi a partir de
ese momento” (BELEN),

“Lo mas significativo que recuerdo es cuando subimos al SUM de la clinica con dos
comparieras de otra sedes, €l primer dia de practicay nos dieron las llaves que abrian €l
consultorio; un mundo nuevo también se abrié... y de ahi en adelante muchas personas
diferentes, con historias de vidas y dolores distintos. La practica durd cuatro meses pero €l
recuerdo de la experiencia para mi va a ser eterno, todo lo que transite ahi no me lo olvido
mas’ (MICAELA).

Indudablemente al tratarse de cuestio nes vivenciales no es posible garantizar que la
experiencia sea apreciada del mismo modo por todos los actores que se involucran en ella
De hecho, resulta esperable que asi sea, debido a que las vivencias se encuentran
fuertemente ligadas a apreciaciones subjetivas vinculadas con las emociones, |0s afectos, 1os

objetivos y las habilidades socioemocionales.

Pensar en trayectorias como recorridos subjetivos e ingtitucionales implica atravesar
“espacios y lugares compartidos intergeneracional mente, intersubjetivamente, en el lazo que
arma lo socid y lo individual a la vez, lo colectivo y lo intimo, en la transmisién de una
herencia, de una culturay de una posibilidad de congtituirse en ella como ser diferenciado”
(Nicastro y Greco, 2009, p.58).

Entendiendo |as limitaciones producto de las caracteristicas de la muestra, tratandose
de seis casos Unicos de una misma unidad académicay con escasa dispersion en torno a la
época en la que participaron del dispositivo, se consideran todos estos puntos a la hora de
arribar a conclusiones més generales que no podrian ser presentadas como afirmaciones

contundentes y certeras debido a la representatividad limitada de la muestra.

Continuando con las pautas propuestas por la CONEAU como organismo de
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regulacion y evaluacion en educacion superior, resulta relevante contemplar e incluir en las
instancias de formacion herramientas que posibiliten un aprendizaje significativo. Es asi que
desde la presente se supone que el dispositivo de Practica Profesional Supervisada implica
un aprendizaje desarrollado en una situacion. Se entiende que el mismo se transforma en una
experiencia significativa cuando hay una implicacion compartida y es resultante de un
proceso de participacion, busgueda, indagacion y encuentro, que genera nuevas formas de

comprension e intervencion (Fornasari y Ferreyra, 2016).

A partir de ali se plantea el propoésito de brindar la posibilidad de generar una
articulacion entre teorias, métodos y técnicas requeridos para la apropiacion de diferentes
modelos de andlisis y abordaje psicoeducativos. Con tal propdsito la experiencia debe tener
la apertura 'y € pluralismo necesario para que e estudiante logre delimitar ges y vectores
fundamentales que identifican, problematizan y transforman los modelos de intervencién y
orientacion escolar y educativa en la actualidad. Resulta entonces necesario que el estudiante
pueda caracterizar, diferenciar y analizar los modelos de intervencién y orientacion

dominantes y emergentes (Iglesias, 2013).

Siguiendo los datos elevados mediante la exploracion de las apreciaciones de los
entrevistados sobre el dispositivo de Practicas Profesionales Supervisadas, se hallaron
algunas dimensiones significativas en torno a las habilidades requeridas en dicha instancia.
Resulta eviderte que e primer grupo de participantes, comprendido por aguellos alumnos
gue se encuentran actualmente transitando por dicha experiencia relevaron una conflictiva a
la hora de dimensionar la articulacion de los contenidos propios del aprendizaje previo con

su trayecto durante la misma.

Es asi que s bien lograron dimensionar una articulacion tedrico- préctica entre los

contenidos, sostuvieron una postura critica y unidireccional sobre la significatividad de un
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aprendizaje y otro. Comprendiendo la instancia en cuestion no como un complemento de
una serie de aprendizajes previos, SSh0 como una experiencia superadora de lo que fue su
recorrido académico anterior. Desde una mirada cognitivay tomando |os aportes de Baguero
(1997) sobre la adquisicion del aprendizaje, podria leerse un desfasgje en torno a la
capacidad de procesar y recuperar los aprendizajes previos para poder aplicarlos en e

contexto vivido en la experiencia (Baguero, 1997).

En suma, las caracteristicas dimensionadas por unos y otros dan cuenta de miradas
sesgadas respecto de la unilateralidad apreciada entre aprendizaje practico y tedrico y aln
mas entre aprendizagje préactico y aprendizaje practico aplicado. Se entiende que la vivencia
transitada alcanza un entendimiento més acabado una vez que los alumnos evocan la
experiencia desde una posicién més aegada de la misma. Por esta razon podria entenderse
como las conceptualizaciones de los ex alumnos se encuentran mas cercanas a |os propositos

del dispositivo.

Ded mismo modo, estos Ultimos retoman los métodos técnicas y procedimientos
[levados a cabo en la experiencia transitada desde un entendimiento global del quehacer
profesional; mientras que, aguellos aumnos que alin se encuentran implicados en el
dispositivo evocan una apreciacion mas acotada, en tanto comprenden la aplicacion de
dichas herramientas en € contexto especifico que enmarca las PPS.

Considerando las recomendaciones y sugerencias apreciadas en la indagacion
exploratoria, se leen respuestas similares entre un grupo y otro sobre la necesidad de
incrementar los espacios brindados en la formacién a las PPS. Aun asi, existen formas de
expresarlo disimiles, en tanto el grupo conformado por alumnos plantea la necesidad de
incrementar las horas dedicadas a dichas experiencias como sustituto del resto de su

formacion. Mientras que, los ex alumnos consideran propicio € extender la duracion del
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mismo con & propésito de brindar una mayor cantidad de posibilidades en tanto campos de

intervencidn propios de la profesion.

Retomando una vez mas e concepto de aprendizaje significativo y préctica reflexiva,
se puede contrastar la experiencia llevada a cabo en la presente con la investigacion llevada
a cabo por Andreozzi (2011), en la cual |a perspectiva narrativa de los alumnos se encuentra
orientada a aquello que la practica produce en términos de experiencia. Es asi que muchos
de los sentidos detectados por esta autora en € relato de los practicantes resultan aplicables
en relacion a lo relatado por los participantes de la presente investigacion. De tal manera se

reconocen las siguientes significaciones.
» “Laemocion y expectativa que generan las practicas, en tanto
significan la posibilidadde ingresar en el mundo de la profesion,
asumiendo - quizas por primera vezresponsabilidadespropias del

trabajo profesional;

» El desconcierto y desasosiego inicia por no saber qué hacer, ni
como respondera las solicitudes y demandas que plantea la accién
profesional situada en entornosreales, unido a cierto descrédito por la

formacion académica previamente recibida;

» El deseo de aprovechar al maximo la experiencia, de verlo todo y

en lo posiblehacerlo rapidamente, bajo el supuesto de qie la préactica

es e momento de trabajarde lo que se estudia;
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* La necesidad de afianzar una imagen de si confiable, junto a la
percepcion deun crecimierto personal que la practica habilitay que

permite renovar € sentido dela propia eleccién vocaciond;

» La posibilidad de aprender “de” y “en” los ensayos y tanteos,
confiando en elapoyo y la mirada de “otros’ que acompafian y
cuidan; @ lugar destacado que en estesentido tienen los supervisores
de préctica como figuras de identificacion legitimadasen la posesion

de un saber experto que se desea;

» La satisfaccion por los logros y la percepcion del valor social de
lo realizado comosefial del compromiso ético puesto en juego en la

profesion elegida’ (p. 106).

Aun cuando las limitaciones propias de la experiencia llevada a cabo en |la presente
investigacion generen conclusiones vagas respecto de la trascendencia percibida por € total
del alumnado, no pueden degarse de lado las instancias narrativas en las que estas seis
participantes, al igual que otros (Andreozzi, 2011; Sanjurjo, Zanghellini, 2012; Iglesias,
2013; Benatuil y Laurito, 2015; Fornasari y Ferreyra, 2016, entre otros), expresaron un
mundo de sentidos y significaciones que dieron cuenta de un proceso psicolégico superador

al concepto de articulacién tedrico-practica.

En detrimento de conceptualizaciones dicotomicas las instituciones educativas

deberian continuar apelando por brindar instancias de aprendizaje que acompafien y
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comprendan tanto contenidos tedricos como practicos, procedimentales y aplicados. No
caben dudas respecto de la relevancia que e dispositivo PPS supone en la formacién de
grado, resta en lo subsiguiente continuar indagando y profundizando ponderaciones en el
alumnado para lograr generar nuevas propuestas que permitan comprender en mayor medida
como lograr contrarrestar 1os efectos de la fragmentacion pedagogicay epistemol 6gica entre

|os diferentes contenidos.

El interés por avanzar en e conocimiento y comprension de lo que sucede en las
préacticas profesionales supervisadas, fue ganando terreno en la agenda de preocupaciones de
la educacion superior. Es asi que las recientes investigaciones continlan sosteniendo y
promulgando el desarrollo de experiencias de esta indole, aun cuando su implementacion
aplicacion y desarrollo involucre grandes complejidades en el armado curricular. Resulta
clave comprender que se trata de un campo de la formacion muy relevante que debe
continuar expandiéndose en busca de mas y mejores oportunidades de formacién para los
profesionaes del mafiana.
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6.2 ANEXOS
6.2.1 ENTREVISTAS GRUPO (A)
6.2.1.1 FERNANDA
Nombre: Fernanda Edad: 30

Rotacién: Comunitaria

R: ¢Recordas alguna vifieta que te haya resultado significativa?

F: Me acuerdo que una de las cuestiones que me resultdé mas significativa fue que al

momento de ejercer la practica, muchos de los nifios llegaban al espacio sin sus
necesidades basicas cubiertas, por 1o que en ocasiones e espacio quedaba vinculado a la
asistencia durante bastante tiempo, si bien sabia que la orientacion era comunitaria no
esperaba que nuestras intervenciones tuvieran que responder tanto a cuestiones tan basicas.
Eso me impacto, porque me hizo darme cuenta de que estaba en un contexto real, y no era
algo armado para seguir practicando, entender eso me movilizd mucho, que quizas esta
oportunidad es de las dltimas veces que tengo un contexto contenedor para guiarme,
después ya todo lo que haga como profesional va a depender de mi.

R: ¢Qué relevancia y/o trascendencia consideras que tuvieron las PPS en tu formacion
de grado?

F: Creo que tuvo una importante relevancia porque me permitié un acercamiento al campo
de una manera directa pude explorar casos, dimensionar €l contexto y conocer €l gercicio
profesional desde adentro.

R: ¢Te parece que a nivel pedagogico han producido un impacto en tu formacion?
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F. S, pienso que pude adquirir nuevos conocimientos y habilidades més alla de la
formacion en el aula. También me paso que pude articular de alguna manera lo que vimos
en la teoria, pude conocer sobre el abordaje en psicologia comunitaria, desde la
perspectiva de la Intervencion comunitaria propuesta por la autora Maritza Montero, antes
todo eso era simplemente bibliografia, en ese momento empezd a cobrar algun significado.
R: Previo a comenzar las PPS ¢tenias algunas hipétesis o ideas respecto de cdmo
serian? ¢Estas se confirmaron o serefutaron?

F. S, creia que si bien hay sectores sociales mas vulnerables que otros, debian haber
recursos suficientes para €l gercicio de la préctica, sin embargo pude observar que en
ocasiones los nifios que asisten no cuentan con las necesidades basicas cubiertas, con lo
cual me resulto desafiante, porque antes de aplicar cualquier técnica teniamos que dedicar
un tiempo en brindar asistencia. De alguna manera me ayudé a ver gue uno Como
profesional no se va a encontrar siempre con todo prolijo y en condiciones Optimas.

R: ¢Qué opinion te merece lainclusion de las PPS en la formacion de grado?

F: Me resulta fundamental y necesario porque el impacto social de la carrera potencia los
riesgos de un mal gercicio profesional. Por eso, para mi €l acercamiento al campo te
permite dimensionar variables contextual es que podes ver en el gjercicio futuro.

R: En € area comunitaria ¢te parece que las PPS impactaron en lo que va a ser tu
gercicio profesional una vez recibida?

F:Si, aungue a mi personalmente me parece que €l marco religioso seguramente sesga €l
contexto.

R: ¢Consideras que de algin modo adquiriste una mayor agudeza profesional y

descubrimientos significativos en la vivencia transitada?
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F: S, me permitio ver las competencias a desarrollar, la proactividad del gercicio de la
practica comunitaria y la sensibilidad necesaria para una buena intervencion, son cosas
gue antes no dimensionaba, o que no las tenia tan en cuenta.

R: ¢Sete ocurre alguna recomendacion y/o sugerencia?

F: Seria bueno incluir alguna practica que no esté enmarcada en un ambito religioso sino
cientifico exclusivamente, me da la sensacion que estaba demasiado involucrada la religion
en todas las intervenciones.

R: ¢Coémo eslainfraestructura del lugar?

F: El hogar es uno de los dispositivos barriales con los que cuenta la parroquia, esta
pensado para nifios de entre 6 y 12 afos, a quienes se le brinda ademéas de apoyo escolar un
espacio de recreacion, reflexion, contencion, atencion y comunicacion. Nosotros
permanecemos en un aula pequefia con bancos, junto a la parroquia. El espacio se ve
bastante carente de mantenimiento general, pese a ello hay una zona que fue recientemente
remodelada pero no es la que usan |os nifios.

R: ¢Cudl essu rol como alumnos?

F. Desde la observacion participante, reconocer las necesidades y los recursos de la
comunidad para potenciarlos, acompanando a los nifios durante las actividades de apoyo
escolar un espacio de recreacion, de reflexion, de contencidn, atencién y comunicacion,
brindando una figura de adulto presente y de un lider positivo como modelo.

R: ¢Quétipo de supervision reciben por parte del profesional a cargo de las PPS?

F: Recibimos una supervision de contacto frecuente y muy cercano que resulté inspiradora,
aunqgue sin la rigurosidad técnica que me habia imaginado.

R: ¢Se incluye material tedrico nuevo? ¢Notaron una articulacion de ese material

tedrico-practica?
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F: S, la supervisora envio bibliografia. En general, se noté poca articulacién de ese
material tedrico-practica.

R: ¢Utilizaste técnicas e intervenciones previamente aprendidas en la universidad?

F: Algunas si como la Intervencion comunitaria y observacion participante. Otras técnicas,
mas especificas de la psicologia comunitaria fueron novedosas para mi.

R: ¢Te parece que los conocimientos adquiridos resultan aplicables en e contexto dela
PPS?

F: S, aungue en ocasiones las circunstancias de poco acceso a ciertos recursos, dificulta o
demora la g ecucion de las actividades.

R: ¢Cudl erae rol del profesional en e contexto aplicado de la PPS?

F: Surol en general era liderar el espacio, brindando indicaciones generales, propiciando
la generacién de un clima de aprendizaje.

R: ¢Pudiste apreciar un vinculo inter y/o intradisciplinario del profesional a cargo?

F: La Unica profesional ademas de ella era una trabajadora social con la que no tuvimos

contacto.

6.2.1.2 CAROLINA
Nombre: Carolina Edad: 51
Rotacién: Clinica

R: ¢Recordas alguna vifieta que te haya resultado significativa?

C: 9, en el Centro médico me llamé mucho la atencién un caso de las sesiones grupales
de adolescentes con trastorno limite de personalidad y sus padres. El caso “B”, se
trataba de una familia con un desequilibrio jerarquico y cambio de roles. Frente a eso

como aporte a las intervenciones que ya se habian realizado a mi se me ocurrid
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recomendar la implementacion de terapia sistémica por un patrén disfuncional de esta
familia que obedece a una falta o forma desvirtuada de los limites y de comunicacion,

esos fueron los patrones que pudimos identificar que determinaban su disfuncionalidad.

R: ¢Qué relevancia y/o trascendencia consideras que tuvieron las PPS en tu formacion
de grado?

C: Creo que son muy importantes, ya que considero que es una instancia fundamental de
aprendizaje, participar y observar dindmicas grupales e individuales de casos reales que
pude presenciar fueron para mi momentos muy relevantes.

R: ¢Te parece que a nivel pedagdgico han producido un impacto en tu formacion?

C: 9, por supuesto. Pude aprender como es en la préctica lo que se nos transmitio en
teoria. Y ademas me pasa que pude incorporar mas conceptos que la teoria dada hasta ese
momento. Considero que la practica enriquece mucho mas que la teoria, da herramientas
mas valiosas. Pude identificar marcos tedricos estudiados y ademas herramientas nuevas de
otras teorias que no eran conocidas para mi.

R: Previo a comenzar las PPS ¢tenias algunas hipotesis o ideas respecto de cémo
serian? ¢Estas se confirmaron o serefutaron?

C: No tenia demasiada idea al respecto, solo los comentarios de algunos comparieros, pero
no me guio mucho por esas cosas. S tuve mucha incertidumbre de con que me iba a
encontrar, creia que no era capaz de soportar estar frente a personas con trastornos
severos, que no lo iba a poder manejar por lo que me llevé una gran sorpresa, y la verdad
es gue fue muy grata. Realmente no me senti nada apabullada por la situacién, 1o pude
manegjar con total tranquilidad, sin contratiempos. Mi hipétesis se refutd rotundamente y eso
me pone muy contenta.

R: ¢Qué opinion te merece lainclusion de las PPS en la formacion de grado?
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C: Me resulta muy importante la inclusion de PPS en la carrera. La considero mas
importante que algunas materias que no me enriquecieron para nada, quizas es la mas
importante. Deberian comenzarse afios anteriores y dedicarle mas horas de précticas
reemplazando materias que no son tan relevantes parala carrera.

R: En € &rea clinica ¢te parece que las PPS impactaron en lo que va a ser tu gercicio
profesional una vezrecibida?

C: Podria decir que si. En realidad, reafirmaron mi deseo de gjercer en el area clinica. A
partir de las précticas pude darme cuenta de que no me equivoque al pensar en dedicarme a
ella.

R: ¢Consideras que de algin modo adquiriste una mayor agudeza clinica y
descubrimientos significativos en la vivencia transitada?

C: S, ni hablar. Aprendi mucho de los supervisores, me ensefiaron a agudizar mis sentidos.
Pude identificar las herramientas, las técnicas y estrategias utilizadas en psicoterapia. Y
también pude hacer algunos aportes en las sesiones que fueron tenidos en cuenta por mis
supervisores por |o que me siento muy satisfecha y orgullosa de mi misma.

R: ¢Seteocurre alguna recomendacion y/o sugerencia?

C: Como dije anteriormente yo recomendaria tener mas horas de préacticas, comenzar por
egjemplo en 3° afio para ir articulando la practica junto con la teoria y reemplazar esas
horas por materias que no son tan relevantes para la carrera, seria mas didactico y
enriquecedor. Ademas, recomendaria hacer convenios con mas centros formadores de
acuerdo a cada area, son pocas las opciones que se tienen para cada uno, para mi eso
limita mucho a los alumnos a la hora de elegir un centro.

R: ¢Coémo eslainfraestructuradel lugar?

C: Dependiendo de la tarea realizada, por lo general nos reuniamos en e SUM del Centro,

es un salon que se encuentra en buenas condiciones, donde se realizan las sesiones grupales
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de padres y adolescentes. Ademas, se hacen talleres para madres adol escentes y en casos de
trastornos de alimentacion. Todos son dirigidos por psicoterapeutas del centro.

R: ¢Cudl era su rol como alumnos?

C:Observadores participantes mas que nada, también realicé algunas intervenciones y
participamos de juegos

R: ¢Quétipo de supervision recibian por parte del profesional a cargo de las PPS?

C: La supervision recibida era la dinamica grupal de adolescentes con trastornos de
personalidad y grupos de padres de los adolescentes de la mano de la teoria dialéctico-
comportamental. Pudimos observar la dnamica de esta teoria llevada a la practica por

nuestro supervisor y también pudimos participar de los encuentros grupales. También se
nos permitié hacer intervenciones en las sesiones grupales y debatir de acuerdo a los casos
mas problematicos.

R: ¢Se incluye material tedrico nuevo? ¢Notaron una articulacion de ese material

tedrico-practica?

C: S, sobre la terapia dialéctico-comportamental, que, si bien deriva de la teoria cognitivo
conductual, es especifica para trastorno de personalidad limite. La aplicacion de esta teoria
se vio en cada encuentro en las précticas, pudimos identificar las estrategias implementadas
por nuestro supervisor, para mi fue realmente novedoso.

R: ¢Lograste articular cuestiones éticas-normativas relacionadas con los derechos y

obligaciones del psicologo?

C: S, como te comentaba al principio, he analizado un caso en especial, €l caso “ B”, entre
otros, ademas logré hacer alguna articulacion ético-normativa por ejemplo guardar secreto
profesional de los casos observados, no revelar nombres de los pacientes, entre otros, mas
gue nada todas las cuestiones que vemos en el espacio aulico.

R: ¢Cuél era e rol del profesional en e contexto aplicado de la PPS?
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C: Nuestro supervisor se encarga de llevar adelante las sesiones grupales de adolescentes
con trastorno de personalidad limite y sus padres ademas de nuestra supervision.

R: ¢Pudiste apreciar un vinculo inter y/o intradisciplinario del profesional a cargo?

C: Solo lo transmitido por los pacientes y por € profesional. No lo vi directamente, pero sé
que se hace. Por lo trasmitido, estos pacientes estan asistidos por meédicos clinicos,

psiquiatrasy psicologos en la terapia individual ademas de la grupal.

6.2.1.3 SILVANA
Nombre Slvana Edad: 27
Rotacién: Clinica

R: ¢Recordas alguna vifieta que te haya resultado significativa?

S: No s s puntualmente es una vifieta pero si es algo que me resultd muy significativo.
Vengo cursando algunas materias retrasadas, ésta es de mis Ultimas materias antes de
recibirme, en la institucion tuve algunos comparieros que cursaron la practica antes, y me
paso que todo lo que me contaban me parecia tan atractivo. Eran situaciones re
complicadas y por o que me comentaban también muy dificiles. Me comentaron de un caso
de una nena que estaba en la fundacion de forma intermitente desde que tenia meses por un
cancer en los gjitos. La verdad gque escucharlos como hablaban de lo que era trabajar con
ella'y acompaiarla y ayudarla a que pasara un buen rato me hizo pensar que eso era lo que
gueria hacer. Quise vivirlo por mi cuentay por suerte puedo hacerlo. Yo no pude conocer a
esta nena, pero s conoci otros casos, de otros nenes y otros adultos y todos atraviesan mas
de un plano. Es imposible pensar esta PPS solamente desde o clinico, son todas historias
fascinantes, se pasan dias muy lindos y cuando logras trabajar algo asi sea cortito esta
buenisimo.
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R: ¢Qué relevancia y/o trascendencia consider as que tuvieron las PPS en tu formacion
de grado?

S: Me parece que son una instancia maravillosa, la verdad es que no pude ver muchos
casos cuando nos tocaban las practicas en las materias clinicas y me parece que siempre
me quedaba con gusto a poco. Aca es distinto, pude ver todo, y pude participar. De verdad
me pasa que me siento saliendo a la realidad, y es algo que antes no me pasaba. Cambio al
100% mi per spectiva, ya no veo todo tan algjado, se volvié mas palpable, masreal.

R: ¢Te parece que a nivel pedagdgico han producido un impacto en tu formacion?

S: S, como te decia recién me parece que fueron muy impactantes. Y sobre lo pedagdgico
me par ece que consolidan todo |o que aprendemos, esta buenisimo cuando estas ahi frente a
otro y tenés miedo y pensas que no estas lista pero el conocimiento sale, todo lo que
pensaste que eran textos y nada mas esta ahi. j Y lo podes usar!

R: ¢Pudiste evidenciar articulacion tedrico-practica entre los contenidos aprendidos y
los aplicados?

S: S, en mi PPS la supervisora nos da mucha bibliografia, eso siempre asusta, en las
materiasy cuando estas cursando. Pero acé no, porque era todo de re facil lectura, y sobre
todo era muy claro y muy aplicable en el contexto. Vos sabias que lo que leias |o leias con
un fin. Por ahi a veces en eso fallan las materias, que tenés un montén de bibliografia para
leer pero nunca terminas de saber para que te sirva eso mas que para aprobar un parcial.
Pero aca sabes, porque tenés que leer porque a la semana siguiente tenés que usar eso que
leiste con alguien y tenés que saber lo que estas haciendo. Entonces si, se articula y se
aplica todo el tiempo, desde que llegas hasta que te vas.

R: Previo a comenzar las PPS ¢tenias algunas hipétesis o ideas respecto de cémo

serian? ¢Estas se confirmaron o serefutaron?
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S S, méas que todo tenia mucho miedo. Pensé que no estaba lista, que no iba a poder

enfrentar 10 que se venia. Que meiba a costar ver a otro y responder a lo que pasaba. Pero
después por suerte no, y también empecé a ir al psicologo, y mi terapeuta me ayud6 mucho
también. Entonces fui entendiendo que mi lugar no era responder, sino estar y acompanar y
entender y ayudar. Pero no tratando de responder, es dificil de explicar, porque siempre te
dicen y uno dice que te tenés que posicionar desde € no saber. Pero no entendés realmente
qué es eso hasta que lo vivis... Y poder hacerlo asi es genial, no me olvido mas de todo esto.

R: ¢Qué opinion te merecela inclusion de las PPS en la formacién de grado?

S: Me parece que es indispensable. Aunque también me parece que es insuficiente, a ver, yo
me llevo de esto muchisimo, y apenas voy dos meses, pero pienso también que me falta un
monton, y eso me da miedo. La oportunidad de conocer campos de trabajo que después
pueden ser dénde vas a gercer es importantisima, pero también me queda la sensacién que
desconozco muchos otros que también me gustaria conocer. Estaria bueno que pudieras
tener una préctica en cada rotacion, aungque entiendo que son todas distintas por o menos
viviste un poquito de todas. También entiendo que necesitas tener un conocimiento antes de
hacer las PPS. No s&, entiendo que es dificil, pero capaz se podrian hacer dos afios, y con
una mayor cantidad de horas. Para mi tienen un valor irremplazable.

R: ¢Te parece que las PPS impactaron en lo que va a ser tu gercicio profesional una
vezrecibida?

S. S, seguro. De hecho ahora considero otros campos que antes ni conocia, nuestra
supervisora nos contd de un montén de cursos y posgrados en psicoprofilaxis y
psicooncologia y parecen re interesantes.

R: ¢Consideras que de algin modo adquiriste una mayor agudeza profesional y

descubrimientos significativos en la vivencia transitada?
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S. 9, también! Mas gue todo porque pude trabajar sobre o que me pasaba cuando estaba
en consultorio, creo que de un paciente a otro o de una sesion a otra pude hacer mejor
algunas cosas. Y también fui detectando lo que me pasaba a mi frente a alguna
problematica o con algunos temas.

R: ¢Seteocurre alguna recomendacion y/o sugerencia?

S: No, la verdad que no. Yo estoy muy contenta con mi practica, me encantaria seguir €
proximo cuatrimestre, estaria buenisimo que fuera anual.

R: ¢Coémo eslainfraestructuradel lugar?

S: La fundacion es inmensa, tenés de todo. Se hospedan pacientes que estan con tratamiento
en Buenos Aires 'y son del interior o de otros paises y no tienen donde quedarse. Tienen un
comedor, siempre hay una asistente social, tienen una escuelita y un consultorio
odontoldgico. Es realmente muy completa la atencidn que brindan.

R: ¢Cual essu rol como alumnos?

S. Nosotros trabajamos en consultorio con los pacientes que solicitan el servicio
psicolgico, por lo general eso lo testea en la semana la asistente social y nos dgja e listado
de los pacientes que van a estar. No siempre son |os pacientes, 0 sea ho son los que estan
con tratamiento. Capaz son los padres o los familiares.

R: ¢Quétipo de supervision reciben por parte del profesional a cargo de las PPS?

S: Es re activa la supervision, al principio nos acompafiaba a consultorio y después s,
empezamos de a dos a estar solos, pero siempre nos hacia devoluciones y trabajamos sobre
nuestras intervenciones y mismo entre los compafieros nos supervisamos los casos Y el
trabajo que hacemos en consultorio. Estd buenisimo eso porgque entre todos se puede
trabajar mejor.

R: ¢Utilizaste técnicas e intervenciones previamente aprendidas en la universidad?
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S: No mucho, mas que nada lo gque es entrevista. Pero por gemplo aprendimos a armar
historias clinicas que antes no lo habiamos hecho, y también nos ensefiaron a hacer un
genograma. Son cosas que antes no sabia, que supongo que son propias del contexto y las
particularidades del lugar.

R: ¢Lograste articular cuestiones éticas-normativas relacionadas con los derechos y
obligaciones del psicologo?

S: No tanto nosotros, pero si cuando empezamos la supervisora nos advirtié sobre €
vinculo con los residentes de la fundacion, y cuestiones mas que todo normativas de la
institucién, como que no podiamos llevar regalos, ni entrar a las habitaciones, etc. Sobre
€S0 Nos conto algunas situaci ones que hubo afos anteriores.

S tuvimos una mafana cuando recién comenzabamos el cuatrimestre algunos dilemas
éticos que se refieren a la practica en este contexto especifico. De hecho la PPS tiene
bibliografia sobre eso. Nos hablaron mucho sobre el pacto de silencio en las familias de
pacientes con prondsticos medio graves y la importancia que tiene que € paciente conozca
sobre su enfermedad. En ese sentido es bastante comin que el psicologo en psicoprofilaxis
tenga que trabajar desde ahi con la familia, me parece muy copado € rol porque es stper
abarcativo y sellega al paciente y su contexto desde todo su entorno.

R: ¢Cudl erad rol del profesional en € contexto aplicado de la PPS?

S: Ella trabaja en conjunto con la psicologa que esté los dias de semana en el seguimiento a
los huéspedes que van a consulta.

R: ¢Pudiste apreciar un vinculo inter y/o intradisciplinario del profesional a cargo?

S: No directamente, pero si sabemos que se da, entre las dos psicologas y la asistente
social.

R: ¢El profesonal pudo transmitirte algunas caracteristicas normativas e
institucionales regulatorias?
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S: S, una de las Ultimas veces nos contd sobre sus comienzos y nos dio algunos consejos
por si queriamos seguir la clinica en hospital, como los requisitos de ingreso y las cosas que
suman puntaje.

6.2.2 ENTREVISTAS GRUPO (B)

6.2.2.1 NOELIA
Nombre: Nodlia Edad: 34

Rotacién: Clinica

R: ¢Recordas alguna vifieta que te haya resultado significativa?

N: S, no s2 s es una experiencia que me resulto significativa. A lo mejor fue una
experiencia que para mi fue barbara. Tuvimos la experiencia de hacer los pre
ocupacionales solos, lo cual estd buenisima, porque por un lado te encontrabas frente a la
persona, que el dia de mafiana puede ser un paciente, o puede ser un consultante cara a
cara; sin tener la posibilidad o sin tener otro recurso mas que vos mismo y como podes
encarar la situacién. Por otro lado en ese momento me paso que me quedaba la duda sobre
si no fue poco profesional por parte del profesional a cargo, porgue no nos tendria que
haber dejado con un paciente aunque sea para un psicotécnico, porque en realidad todavia
no teniamos la posibilidad de hacer ese trabajo como alumnos. Esta bien, nosotros después
no firmébamos el apto ni dejdbamos nada escrito. Solo intercambiabamos los resultados de
las técnicas y las observaciones con el profesor y a partir de esa informacién él sacaba una
conclusion.

R: ¢Qué relevancia y/o trascendencia consider as que tuvieron las PPS en tu formacion

de grado?
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N: Por supuesto. Te encontras que es una situacion barbara porque decis, a ver, ya sé que
por 1o menos se como romper el hielo con un paciente que tal vez o voy a ver esta vez y
quizas nunca mas. Porque no es que es una sesion y por ahi se va a continuar. Eso por un
lado te da confianza, pero por el otro, no tuve nadie que me marcara errores que haya
cometido, ni de como me expresaba, ni como seguia la entrevista, ni que es lo que
preguntaba, ni que estaba de mas o de menos. No tuve un seguimiento de lo que estaba

haciendo, entonces se perdié un montén.

R: ¢Pudiste evidenciar articulacién teodrico-practica entre los contenidos aprendidos y

los aplicados?

N: S por supuesto. Mi préctica era bien psicoanalitica, entonces, mal que mal el profesor
que tutoraba la préactica y € grupo que se habia formado con quienes intercambidbamos o
gue nos habia sucedido, con los grupos que habiamos trabajado, o los pacientes que
consultaban, todos opindbamos e ibamos para el lado del psicoandlisis, con el inconsciente,
el acto fallido, la pulsién de muerte. Depende el paciente, pero si, la verdad es que se ponia

en practica constantemente la teoria.

R: Previo a comenzar las PPS ¢tenias algunas hipotesis o ideas respecto de como

serian? ¢Estas se confirmaron o serefutaron?

N: La realidad es que pensaba y tenia la expectativa de que ibamos a estar observando,
como habiamos tenido en otras materias que ibamos a observar simplemente como se
acercaba la gente a la guardia de un hospital. Que ibas a ver como llegaba al servicio de
urgencias. Crei gue me iba a encontrar con algo parecido... La realidad es que nada que

ver, fue mucho mejor lo que fue la préactica hospitalaria, o clinica.
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R: ¢Qué opinion te merece la incluson de las PPS en la formacion de grado?
N: Estd buenismo que estén las précticas en quinto afo, creo que no deberian ser
anicamente en quinto afio. De hecho antes e programa tenia diferentes materias en las que
tenias supuestas précticas gque por lo menos en mi comision no se llegaron a realizar de la
misma manera. Pero la realidad es que encontrarte con la Unica préctica en quinto afio, s,
esta bien, porque en algin momento tenés que ver la realidad. Por otro lado fueron seis
meses como maximo en total y listo, terminaste de rendir las materias, presentaste latesisy
se terminG. Encontrate con lo que quieras. Mas all4 de que después te vas capacitando...
Pero en las capacitaciones tampoco tenés practicas. O sea es una oportunidad barbara, que

ami criterio se podria haber aprovechado en la mayoria de las materias.

R: ¢Consideras que de algin modo adquiriste una mayor agudeza profesional y

descubrimientos significativos en la vivencia transitada?

N: S, los que dudaban de dedicarse a la clinica se terminaron de convencer de que era
fabuloso. Porque era algo que te terminaba encantando. Y el estar solos la verdad es que te
da un montén de herramientas. Cuando no tenésa alguien que te haga la segunda o a quien
mirar para que te haga zafar de alguna situacién porque no sabes como resolverla, ya estd,
contas con vos solo y después preguntas si 1o que hiciste esta bien o esta mal, la realidad es
gue como alumno siempre estas buscando el soporte o la aprobacion del otro y es en estas
instancias donde te terminas dando cuenta que ya no vas a contar mas con eso, que estas a

pasos de ser un profesional y el soporte ya no va a ser el mismo.
R: ¢Seteocurre alguna recomendacion y/o sugerencia?

N: Lo que pasa es que es muy dificil hacer una recomendacion, porque es muy dificil
planear la practica, porque depende del dia a dia, no sabes con lo que te vas a encontrar.

Entonces, es muy gratificante por un lado, pero por otro lado, no se aprende gracias a la
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presencia de un profesor. Lo aprendes porque te encontras frente a la situacion.

R: ¢Coémo eralainfraestructura del lugar?

N: Fue muy desordenado, Ilegamos a la ingtitucién en un momento gque estaban en pleno
cambio, no solamente habia cambios desde e gobierno, sno que ademas desde las
autoridades del lugar. Entonces hasta la primera mitad del afio estaba todo bien ordenado,
la segunda mitad habia bastante revuelo entre los profesionales por temas administrativos.

R: ¢Cuadl era su rol como alumnos?

N: Larealidad es que la préctica en € centro tuvo algunos momentos complicados, porque
habia mucha gente que no queria que estuviéramos ahi, y te daba la sensacion de que los
estdbamos molestando; porque de hecho también estaban haciendo practicas alumnos de
medicina y a veces nos encontrabamos que no teniamos un salén para estar.
Nos turndbamos, algunos iban a las entrevistas de admision. En ellas las intervenciones
solamente las hacia e profesor, uno se quedaba callado escuchando y una vez finalizada si
tenias un intercambio con el profesor para ver cuales habian sido nuestras impresiones, los
puntos que te habian quedado y que era lo que opinabas de caso.
Teniamos |os pre ocupacionales, que administrabamos las técnicasy la entrevista y después

el profesor daba el apto o no.

Paralelamente teniamos dos grupos, un grupo de padres que traian problematicas que
podian llegar a tener con sus hijos, en un primer momento e grupo se orient6 a padres de
nifios de jardin y primer grado con problematicas o interrogantes que podian ser problemas
madurativos o consultaban si era normal de la edad. Habldbamos entre todos y cada uno
daba su punto de vista, la realidad es que esa practica no funciono, porque € grupo que se
armo era de padres que traian problematicas muy fuertes e importantes, no eran temas tan

banales que se puedan llegar a hablar en un grupo. Porgue tampoco era terapia grupal, era
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simplemente una charla de padres. Entonces se disolvié y después se hicieron algunos
encuentros reducidos con una o dos personas que iban y tratdbamos la problematica
especifica.

Paralelamente teniamos semana por medio un grupo de estimulacién cognitiva de ancianos,
que la verdad fue un monton de gente y estuvo muy bueno, se pudieron ver algunos avances.
Los primeros encuentros los diagramabamos con el profesor, ya los ultimos nos
encargabamos de todo absolutamente, no solo de programar las actividades y las tareas,
sino de llevar adelante e encuentro. El grupo se hizo bastante unido, también surgian
algunos problemas que eran para tratarlos en otros momentos y en su momento se derivd
R: ¢Se incluyé material tedrico nuevo? ¢Notaron una articulacion de ese material
tedrico-practica?

N: No justamente nuevo, si tuvimos material tedrico que, lo que haciamos eran grupos de
estudio, elegiamos por gemplo un texto de Freud y lo leiamos junto con e profesor en
detalle y la verdad es que estaba bueno, porque durante las materias que tuvimos
psicoanaliticas no se hacia, tenias que venir directamente con las dudas del material leido,
y bueno la experiencia es completamente diferente. Y las dudas que surgen estando con el

profesor y con tus comparier os son completamente diferentes.

Y por otro lado también cada quince dias venia un profesional y el profesor tomaba un caso
de los que habia tenido y le contaba como si fuera él el paciente a la profesional que venia
invitada, cosas de la sesidon. La profesional intervenia como preferia y veiamos como se
[levaba a cabo una sesién, y después entre todos tratabamos de volcar la teoria en lo que
habia sucedido en es intercambio. Sempre era teoria psicoanalitica.
Por lo tanto estaba realmente muy muy bueno, porgue ya teniamos la vision de alguien de
afuera con una modalidad de entrevista completamente diferente y surgian dudas y

preguntas que a |o mejor a nosotros ro se nos hubieran ocurrido jamas, o lo Ilevaba por
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caminos gue no se nos hubiera ocurrido, mismo entre nuestros comparieros. Realmente era

un intercambio que estaba muy bueno.

R: ¢Utilizaste técnicas e intervenciones previamente aprendidas en la universidad?
N: S, entrevista, Bender y Persona bajo la lluvia. Y en base a lo mas grosero, por decirlo
de alguna forma, de lo que se habia visto, entendiamos s era apto o no para trabajar,
porque no contdbamos con un perfil laboral. Tenia que tener una patologia muy grosera
para que no fuera apto, de hecho yo no presencie ninglin no apto. Se veian por arriba los

indicadoresy el profesor era quien evaluaba si era apto o no 'y firmaba.
R: ¢Aprendiste estrategias y/o abor daj es noved0sos?

N: Si, en verdad lo que pasa es que son todas diferentes las formas de abordar al paciente.
Porque los pacientes son todos diferentes. Por g emplo, hubo un caso de un paciente que
habia ido a entrevista por orden judicial por violencia, y la verdad es que se presentd en
forma violenta; la forma de encarar al paciente era completamente diferente que a la que
habia venido por una depresion profunda porque se habia muerto la madre. Todas las
formas son diferentes, pero porque el psicoandlisis también con cada uno de los pacientes
tiene una forma diferente, no es que hay una forma preestablecida.

R: ¢Lograste articular cuestiones éticas-normativas relacionadas con los derechos y

obligaciones del psicologo?

N: No demasiado porque lo que trabajabamos con adultos mayores no era una terapia, era

estimulacion cognitiva. Y en las entrevistas de admisién vos no tenias intervencion, salvo

cuando € paciente ya seiba.

R: El profesional a cargo hizo alguna referencia précticas sobre normativas
profesionales
Rocio Soledad Ortiz 105



N: No tanto en la préctica, s en € espacio aulico y en otras materias.
R: ¢Cual era & rol de profesonal en € contexto aplicado de la PPS?
N: El nos guiaba en las lecturas, siempre teniamos un momento en el que charlabamos de
como nos habiamos sentido o0 qué expectativas teniamos de los talleres. Sempre estuvo muy
predispuesto, la realidad es que estaba demasiado predispuesto por el tiempo gue tenia. En
lainstitucion era € Unico psicélogo para adultos y después habia una psicéloga para nifios
y no dan abasto. Lo Ilamaban de veinte lugares al mismo tiempo. Se encargaba de las
entrevistas de admision, de los pacientes que ya tenian sesiones programadas, las
entrevistas de admision solamente se abrian cuando tenia algun paciente €l alta o habian

dejado deir. Sno estaban cerradas las admisiones.

R: ¢Pudiste apreciar un vinculo inter y/o intradisciplinario del profesional a cargo?
N: S, tuvimos intercambios. Y en algunas de las charlas de estimulacion cognitiva nos
visitaba la gente de nutricidn, en otras habia venido gente de medicina. Habia bastante
intercambio, porque paralelamente habia précticas de otras carreras, asi que estabamos
todas en la misma. Por un lado en algunos grupos los invitabamos para hablar de
determinadas cosas, 0 ellos nos invitaban a nosotros. Y en otros casos, como por ejemplo en
los encuentros con los padres, si se derivaban, a la asistente social en algunos casos, a la

psicologa infantil en otros.

6.2.22 BELEN
Nombre: Belén Edad: 31
Rotacion: Clinica

R: ¢Recordds alguna vifietka que te haya resultado significativa?

B: S claro! En la practica veniamos trabajando con una nena de 7 afios y uno de los
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problemas que habian surgido era la negacion que tenia la nena a usar barbijo. En
consultorio pudimos abordar el tema con ella solo una vez. El sdbado siguiente teniamos un
taller y cuando la vi, tenia el barbijo puesto. Claramente no fue resultado del encuentro que
tuvimos, pero me acuerdo que la vi y dije “ quiero que mi trabajo de todos los dias tenga
gue ver con esto” A los dos meses estaba pidiendo €l retiro voluntario del banco donde
trabajo. Mi laburo de oficina, que me encantaba, dejé de tener sentido para mi a partir de
ese momento. De hecho actualmente estoy haciendo un curso relacionado con la tematica
de la fundacion, fue tan grande el impacto que creo que no me voy a olvidar nunca de esta
experiencia.

R: ¢Qué relevancia y/o trascendencia consideras que tuvieron las PPS en tu formacion

de grado?

B: Toda. Creo que es el marco adecuado para experimentar por primera vez esto de ponerle

el cuerpo ala profesion.

R: ¢Te parece que a nivel pedagogico han producido un impacto e tu formaciéon?
B: S, claro. Ya s 10 que se siente estar en frente a una persona sin ninguna historia
armada (hasta ahora en la carrera veniamos practicando con intercambio de roles) y tener
gue resolver qué decir y como decirlo en ese momento con la responsabilidad que eso
implica... es un paciente de verdad, no un alumno que se presta a una actividad.
R: ¢Pudiste evidenciar articulacion tedrico-practica entre los contenidos aprendidos y

los aplicados?

B: Absolutamente, al 100%. En la carrera no vemos nada de cuidados paliativos ni
psicooncologia, por lo cual sin la bibliografia no hubiera podido hacer nada.
R: Previo a comenzar las PPS ¢tenias algunas hipotesis o ideas respecto de cémo

serian? ¢Estas se confirmaron o serefutaron?
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B: Mira creo que yo tuve suerte y se refutaron. Pensé que iba a ser una mera observacion
no participante y por suerte no lo fue. Pero sé que hay otras practicas que no son tan

activas como la que hice yo.

R: ¢Qué opinién te merece la inclusén de las PPS en la formacion de grado?
B: S no es una actividad de caréacter obligatorio en todas las universidades, me parece
inadmisible.

R: En € &rea clinica ¢te parece que las PPS impactaron en lo que va a ser tu gercicio

profesional una vez recibido?

B: S! De hecho no me veia haciendo clinica hasta que hice las practicas.
R: ¢Consideras que de algin modo adquiriste una mayor agudeza clinica y

descubrimientos significativos en la vivencia transitada?

B: S! Creo que incluso entre la préctica del primer cuatrimestre y la del segundo hubo un
cambio muy grande en mi forma de actuar dentro del espacio y en como abordaba a los
pacientes, e inclusive también con mis compafieros. Me sentia de alguna manera mas
capacitada.

R: ¢Como era la infraestructura del lugar?

B: Es una fundacion muy linda, muy bien armada, donde te dan ganas de estar y ahi vimos
todo lo que es psicoprofilaxis, psicooncologia y cuidados paliativos. Uno realmente se
gueda enamorado de todo, de la historia, de los profesionales, de la gente. Me parece que
va mas alla de lo clinico, de hecho para mi deberia cuadrar también en e ambito
comunitario.

R: ¢Cuadl era su rol como alumnos?
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B: En la fundacion haciamos repaso de la bibliografia que nos daban, exponiamos un tema
gue nos asignaban al inicio del cuatrimestre. Haciamos consultorio todos los sabados y
tuvimos que organizar un taller para los pacientes en  grupos.
R: ¢Qué tipo de supervision recibian por parte del profesional a cargo de las PPS?
B: Tuvimos una asistencia permanente. Muy presente siempre. Corregia todo € tiempo y
nos hacia devoluciones siempre. Cada vez que volviamos traiamos las dudas, revisabamos

lo que dijimosy lo que no, lo que pensamos, todo. Fue maravilloso!
R: ¢Aprendiste estrategias y/o abor daj es noved0sos?
B: S, de psicoprofilaxis sobre todo

R: ¢Pudiste analizar casos? ¢Lograste articular cuestiones éticas-normativas
relacionadas con los derechosy obligaciones del psicologo?

B: S, tuve que analizar dos casos practicos especificos para entregar. En esa instancia
incluimos algunas cuestiones relacionadas con los derechos del psicdlogo mas que nada lo
relacionado al secreto profesional y las normativas de privacidad, etc. Después desde la
ética retomamos algunas cosas que veniamos viendo sobre el derecho al paciente de

conocer su prondstico asi sea desfavorable.
R: ¢Cudl erad rol del profesional en e contexto aplicado de la PPS?

B: Trabajaba en conjunto con la asistente social y la psicologa de la fundacién haciendo €

seguimiento de los huéspedes que asistian a consulta.

R: ¢Pudiste apreciar un vinculo inter y/o intradisciplinario del profesional a cargo?

B: No de forma muy directa, si sabiamos que |os pacientes |legaban al sdbado a través de la
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asistente social, pero como €l fin de semana € resto de los profesionales no estaba no

[legamos a ver demasiado.

R: ¢El profesonal pudo transmitirte algunas caracteristicas normativas e
institucionales regulatorias?
B: S, nos dio una charla sobre €l tema y contesto dudas de los alumnos, me parecié muy
interesante porque nos habld desde un lugar més cercano, dandonos consejos sobre la
matriculacion, los posgrados que fuéramos a hacer y futuros ambitos en los que

guisiéramos involucrarnos.

6.2.2.3MICAELA
Nombre: Micaela Edad: 36
Rotacion: Clinica

R: ¢Recordds alguna vifietka que te haya resultado significativa?
M: Lo més significativo que recuerdo es cuando subimos al SUM de la clinica con dos
comparieras de otra sedes, € primer dia de practicay nos dieron las llaves que abrian el
consultorio; un mundo nuevo también se abrid... y de ahi en adelante muchas personas
diferentes, con historias de vidas y dolores distintos. La practica durd cuatro meses pero €l
recuerdo de la experiencia para mi va a ser eterno, todo lo que transite ahi no me lo dvido
mas.

R: ¢Qué relevancia y/o trascendencia consideras que tuvieron las PPS en tu formacion

de grado?

M: En lo personal a mi me resultaron sumamente relevantes, hice en total tres practicas
distintas, con la finalidad de adquirir experiencia en diversos campos, asi fue que pude
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abordar algo de lo educacional con las tutorias en alumnos de primer afio de nuestra
carrera manteniendo durante € transcurso del afio a dos alumnos, la clinica, con la
experiencia en una institucion psiquiatrica con pacientes internados de diversas patologias
y un ultimo abordaje clinico y comunitario con la préacticarealizada en una fundacion

donde se hospedan pacientes mientras reciben tratamiento.

Lo que me llevo de cada una de esas practicas, mas allé de reforzar mi deseo en el abordaje
clinico, es el poder visualizarme en otros campos y €l deseo que cada uno de mis
comparieros haya podido o pueda disfrutar de esas experiencias con la misma intensidad y
entrega que lo hice yo, €l poder compartir experiencias en equipos con profesionales y el

verme o sentirme por primera vez en un contacto masreal con la psicologia.

R: ¢Te parece que a nivel pedagdgico han producido un impacto en tu formacion?

M: S, para mi son imprescindibles las précticas en la formacion.

R: ¢Pudiste evidenciar articulacion tedrico-practica entre los contenidos aprendidos y
los aplicados?

M: S, totalmente. Desde la mirada institucional en la clinica, y sus estamentos, en |os casos
especificos, como por gemplo de trastornos alimentarios abordado en la materia Clinica
de nifios y adultos, contenido de psicopatologia en cada paciente de la ingtitucion, lo
aprendido al momento de la realizacion de Historias clinicas, entre miles de cosas que me
encontraba recordando en cada hora cumplida de las PPS que se remontaban a
aprendizajes que crei no tener presentes y fue increible vivenciar como todo eso que esta
ahi en el momento sale.
R: Previo a comenzar las PPS ¢tenias algunas hipotesis o idea respecto de como serian?

¢(Estas se confirmaron o serefutaron?
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M : Como te conté antes, en gran parte confirme mi inclinacién respecto al campo Clinico.
Tuve la posibilidad de quedar en cada una de las practicas en las que me inscribi. Mi idea
especifica con respecto a la participacion en la clinica era conocer pacientes vinculados a
patologias mas severas con la modalidad de internacién ya que antes francamente no

consideraba como una opcion para mi insercion profesional el ambito de una institucién de
salud mental, motivo que me inspiro a tener esta posibilidad de eleccion de préctica, como
una opcion para tener la experiencia con pacientes de estas caracteristicas y poder
“bajar” e contenido tedrico de psicopatologia que no iba a conocer de otra manera.

Actualmente no descarto insertarme en alguna institucion que fuera similar.

R: ¢Qué opinion te merece la incluson de las PPS en la formacion de grado?
M : No me parece posible que pueda existir la posibilidad de recibirse de esta carrera sin
haber tenido la experiencia de pasar por las PPSy me hubiera gustado tener la posibilidad
de contar con todos los campos de insercién de la psicologia y haber pasado por distintos,
considerando que las mismas puedan comenzar en afios anteriores, entendiendo que no
llegariamos a realizarlas con los conocimientos con los que uno cuenta en quinto afo,
considero que de todas formas serian una experiencia sumamente enriquecedora. Asimismo
también valoro el esfuerzo de nuestra Universidad en poder brindar las alternativas que
ofrecen, las cuales en mi caso explote, pero realmente me gusta hablar de lo que conozco y
no siento que mi decisién en el campo de insercion sea definitiva s no conozco desde las
practicas otros.

R: ¢Consideras que de algin modo adquiriste una mayor agudeza clinica y
descubrimientos significativos en la vivencia transitada?
M : Indudablemente, ya que no solamente es el vincular los conocimientos y realizar una

articulacion a nivel tedrico y a nivel practico de lo aprendido, sino también la vivencia con

Rocio Soledad Ortiz 112



diferentes profesionales y sus formas de accion, como con diferentes personas padecientes

de algun trastorno.

R: Se te ocurre alguna recomendacion ylo sugerencia?
M : Pocas, las mismas que realice en su momento en la encuesta que mandaron al finalizar
las PPS, sobre la posibilidad de horarios y cercania, pero tengo entendido que eso se
modifico y se incorporaron practicas dentro de nuestro distrito, en Ituzaingd y alrededores.
También algunos otros gque hice antes, sobre la importancia que tuvieron en mi formacioén,
insisto en que a mi parecer lo Optimo seria contar con mMas experiencias de este estilo

durante la carrera.

R: ¢En qué area te desenvolviste en la PPS? (clinica/ comunitaria/ educacional/ laboral/
forense)

M: Clinica, comunitaria y educacional, aunque como te dije me quede con las ganas de
pasar por las dos é&reas faltantes considerando poder vivenciar esta experiencia

ofreciéndome como voluntaria, participando ad honorem en un futuro.

R:¢Como era la infraestructura del lugar ¢a qué se dedican y qué especialidades hay

dentro de la institucién ademas de las PPS??

M : Respecto a la Clinica, €l lugar era muy agradable, contaba con una estructura acorde a
la cantidad de pacientes con los que constaba la institucién, aproximadamente eran 35,

tenian los recursos necesarios para poder trabajar, ya que alli se realizan diversos talleres
arte terapia — arcilla artesanias- decoupage- literarios teatro-danzaterapia y masica todos
eran realizados por psicologos. También realizaban clases de Ed. Fisica con un profesor de
esa area. Tenian atencion psiquiatrica, psicolégica y de enfermeria como también personal
de servicio que aportaban a la calidad de vida que tenian dia a dia. Se observaban mayoria
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de pacientes con Trastornos Psicoticos, Bipolaridad, Esguizofrenia, aunque también se
encuentran pacientes con Trastornos Limites, Depresivos y Demencias. La atencion era
predominante a mujeres. Las edades eran diversas, la mayoria adultos y adultos mayores,
aunque también hay excepciones de pacientes de 16, 17 afios acompanados por familiares.
R: ¢Cudl era su rol como alumnos? ¢Queé tipo de supervision recibian por parte del

profesional a cargo de las PPS?

En el centro formador participe de las atenciones en la guardia psicoldgica, realizando
una escucha activa de las entrevistas entre la licenciada a cargo y € o los pacientes que
asistian a la misma, de forma espontanea o siendo convocados por la profesional. En
ocasiones en las que me autorizaban podia tener una participacion activa en la entrevista,
esto dependia del estado actual del paciente. Recorri junto a la supervisora las
instalaciones de la clinica mientras me informaba sobre su organizacion para lograr la

mejor calidad asistencial posible para los integrantes de la institucion.

Como actividad se proponia también la revisién de Historias Clinicas, ahi conocias la
diversidad de pacientes que habia en la Institucion, la modalidad de admision de los
mismos, las patologias con su evolucion, y las historias particulares de cada una de las
personas que se encuentran padeciendo problematicas en su salud mental. Algunos
pacientes crénicos que repetian nuevamente su internacion, otros ingresantes tras su primer
brote, intentos de suicidio de maneras variadas, diversidad de casos que atravesaban el
DSV de punta a punta.
Conoci y pude conversar con pacientes diagnosticados con Psicosis, Esquizofrenias,
Trastornos Bipolares, Trastornos de Personalidad Limite, Depresiones, Adicciones, donde

se hacian presentes estados paranoides, delirios y alucinaciones. Algunas enfermedades
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transcurrian con comorbilidad con otras, como con trastornos de la conducta alimentaria o

probleméaticas clinicas especificas.

Comparti con diferentes psicologas con estilos bien distintos para relacionarse con los
pacientes y afrontar las situaciones que acontecian. Observe también la realizacion de
talleres de danza terapia y arte terapia, dictados por psicologos, y a partir de la realizacion
de esas actividades, pude ver como participaban y se integraban los distintos pacientes.

Estuve presente en d Salon de uso Mltiples, ahi en ese espacio los pacientes acuden
diariamente y pasan su tiempo, se van generando conversaciones espontaneas entre
nosotros, y entre ellos, es un sitio propicio para mirar la television, jugar a las cartas,
pintar, compartir experiencias, nos han ensefiado sus creaciones dibujos, pinturas,

contandonos las inter esantes historias de |os mismos.

Me acuerdo también un momento muy movilizante, cuando participe junto con €l
psiquiatra y la psicéloga a cargo, de la evaluacion para admisién de una paciente de 18
afios con intento de suicidio, que ingresaba por tercera vez a la Clinica solicitando
internacion de manera voluntaria, manifestando no poder controlar sus impulsos. También
presencie la entrevista con su madre y la emotiva despedida del grupo familiar.

Mantuvimos junto con la psicéloga y € resto de las alumnas de la préactica, una reunion
con la médica para conocer algunos detalles especificos de la patologia clinica de una
paciente que hacia confusa la evaluacion psi col ogi ca.

Estuve a cargo en alguna oportunidad del taller de arcilla que realizaban todos los
domingos, mientras la supervisora asistia a un paciente con necesidad de entrevista a solas.
Tras cada actividad realizada o entrevistas, se cumplia un proceso de ensefianza —
aprendizaje de acuerdo a la propuesta de la supervisora de la clinica que agudizaba

nuestras competencias, con la solicitud de responder a cuestiones como por ejemplo: cual
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creemos que es la patologia que tiene este paciente, cuales signos se pudieron observar, qué
recomendacion nos pareceria oportuna de acuerdo a lo visto, 0 que nos parecio

determinado comentario o accionar del paciente.

En la experiencia préctica en la Clinica pude ver la evolucién de diferentes pacientes con
estos trastornos tras regularle la medicacion y contenerlos en un clima favorable y acorde a
sus necesidades, a pesar de las fallas producidas por la patologia a través del tiempo, fue

una experienciainigualable.
R: ¢Seincluyd material tedrico nuevo?

M: S, nos recomendaron un manual de psiquiatria, de todas maneras € mismo interés que
despierta la préactica hace necesario acceder a material de consulta que sirva a la

articulacion.

R: Aprendiste estrategias ylo abordajes novedosos?
M: A ver, creo que va mas alla de lo aprendido como novedoso, pude ver intervenciones o
actividades que se llevaron a cabo con los pacientes que desde ese aspecto todo me resulto
novedoso, es la primera vez que veia el aprendizaje de forma aplicada en un contexto real.

R: ¢Lograste articular cuestiones éticas-normativas relacionadas con los derechos y

obligaciones del psicologo?

M : S, trabajamos algunas cuestiones legales y también la aplicacion de la nueva ley de
salud mental.
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6.2.3 CONSENTIMIENTO INFORMADO

La presente investigacion pertenece a la alumna Rocio Soledad Ortiz, quien aspira a adquirir
su titulacion de grado en la Licenciatura en Psicologia en la Universidad Abierta
Interamericana mediante el estudio de las impresiones asociadas a dispositivo de Précticas
Profesionales Supervisadas [PPS].

Su participacion en este estudio es voluntariay andnima, ya que la informacion que se recoja
serd confidencial y no se usara para ningun otro proposito fuera del de esta investigacion.
Con la intencion de garantizar dicha confidencialidad se proveera de un seudénimo a la hora
de incluir cualquier aspecto relacionado al testimonio por usted expresado, del mismo modo,
cualquier comentario referente a la institucion en donde llevd a cabo sus PPS o d
profesional acargo del espacio no sera incluido con la mencion directa de ninguno de los

actores involucrados.

Si tiene alguna inquietud, puede redlizar todas las preguntas que considere pertinentes

durante su participacion.

En caso de que desee recibir e estudio finalizado, puede comunicarse a siguiente correo

electrdnico: ortizrociosoledad@gmail.com

Desde ya, se agradece enormemente su participacion.
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