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1. Denominacién del proyecto.

La funcion fotografica en una pieza de disefio web. Proyecto Interfaces en pantallas para Tu-

rismo Accesible.

2. Naturalezadel proyecto.

Cooperacion

Formacion

Inclusion X

Preservacion

Sensibilizacion

Prevencion

A. Descripcion

El proyecto tuvo como propésito facilitar un mayor acceso a las personas con discapacidad
visual a la informacién turistica de la ciudad de Rosario. Para ello, se trabajé en el disefio de
interfaces y contenidos inclusivos para que puedan ser utilizados por cualquier turista, recu-
rriendo a informacién accesible online a partir del uso de dispositivos tecnolégicos, tales como

PC, notebook, netbook, tablet y telefonia celular inteligente.

B. Justificacion
Contexto historico

Alo largo de la historia, la mirada de la sociedad respecto de las personas con discapacidad ha
ido variando segun dénde se ubique el sujeto histéricamente. Segun Palacios (2008), existen
tres etapas para referirse a la percepcion de las personas con discapacidad: el Modelo de la
Prescindencia, el Modelo Médico Rehabilitador, y el Modelo social. La primera etapa consistié
en el rechazo extremo y la absoluta negacion a los derechos de las personas discapacitadas,
incluyendo el derecho a la vida, en donde su condicién era “expresién del mal”, consecuencia
del enojo de los dioses. En la segunda etapa, la discapacidad era por causas cientificas, no eran
inutiles o innecesarios para la sociedad, sino que necesitaban rehabilitarse. En la tercera y ac-
tual, el origen de la discapacidad no es ni religiosa, ni cientifica sino social, ya que la sociedad no
considerd las necesidades de las personas con discapacidad, disponiendo barreras que limitan
su autonomia e independencia, aun sabiendo que ellos tienen los mismos derechos que el resto
de la poblacién.
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Modelo de la Prescindencia

Segln Palacios (2008), este modelo se denominé asi por dos razones: la primera, como se
menciond anteriormente, es la justificacion religiosa de la discapacidad y la segunda se re-
firié a la idea de que una persona con discapacidad es un ser improductivo y una carga para
la familia y la sociedad. Ademas, dicha autora reconocié en este modelo dos submodelos: el
eugenésico y el de marginacién. Sobre el eugenésico, afirma que se considera que la persona
con discapacidad es un ser cuya vida no merece la pena ser vivida. Como consecuencia de es-
tas valoraciones, los nifios y niflas afectados son sometidos a infanticidio. Si la discapacidad
es generada con posterioridad al nacimiento, el tratamiento es diferente, llegando incluso
a otorgarse ayudas a los fines de subsistencia a las personas que adquieren una diversidad
funcional a causa de las guerras. En cuanto a los medios de subsistencia, parece que , el ser

objeto de burla o diversién ha sido muchas veces el medio de manutencién obligado.

En términos generales, podria afirmarse que, desde esta mirada, las respuestas sociales se
basan en el temor y/o la persecucién como consecuencia de la creencia acerca de su peligro-

sidad e innecesariedad para el desarrollo de la comunidad (p. 38).

En cambio, en el submodelo de marginacién, la principal caracteristica es la exclusion ya sea
como consecuencia de subestimar a las personas con discapacidad y considerarlos objetos
de compasién, o como consecuencia del temor. Tanto por miedo o por rechazo, la exclusién

parecia ser la mejor solucién.

Modelo Médico Rehabilitador

En este modelo la discapacidad se relaciond con causas de salud o enfermedad. Ademas de
esto, las personas con discapacidad ya no eran consideradas inutiles respecto de las necesi-
dades de la comunidad, sino que podian aportar a la sociedad mientras que estas personas

fuesen rehabilitadas o normalizadas (Palacios, 2008).

Sin embargo, Montero (1999) sefiala que con la llegada del Humanismo Renancentista se
comenzé a considerar que estos sujetos con discapacidad (sobre todo a sordos, ciegos, y defi-
cientes) muchas veces no se diferenciaban adecuadamente entre las personas con discapaci-
dad y los criminales, mudos, locos, epilépticos, y se los encerraba en internamientos. Pasada
la Revolucién Francesa, el autor marca que ocurre un comienzo de una época de entusiasmo
humanitario que conllevé a que los centros para sordos y ciegos pasaran a ser institutos pu-

blicos y recobraran una inclinacién mds educativa y terapéutica.
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Modelo Social

Este modelo se asocia con la tercera y actual etapa en donde la discapacidad es un problema so-
cial, ya que la sociedad no tiene en cuenta ciertas necesidades para que estas personas puedan
desenvolverse de manera independiente y auténoma como personas sin discapacidad. Ante
estas barreras, la sociedad busca el modo de poder equiparar las oportunidades para estas per-
sonas. Si bien Palacios (2008) marca el comienzo de esta etapa a finales de la década de los afios
sesenta, fue en el afo 2006 cuando se firmé la Convencidn Internacional sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad (CRPD, por sus siglas en inglés). En ella se adopté una amplia
clasificacion de las personas con discapacidad y se reafirmé que todas las personas con todos
los tipos de discapacidad deben poder gozar de todos los derechos humanos y libertades fun-
damentales. Se indicé introducir adaptaciones o eliminar esas barreras para que las personas

con discapacidad logren ejercer en forma efectiva sus derechos.

Argentina y Accesibilidad

En Argentina se sanciond la Ley N° 26.378 (2008): Convencién sobre los Derechos de las Perso-
nas con Discapacidad y su protocolo Facultativo, aprobados mediante resolucién de la Asam-

blea General de las Naciones Unidas del 13 de diciembre de 2006.

Asuvez, la Ley 25.643 (2002) previd que todas las prestaciones de los servicios turisticos debie-
sen adecuarse a los criterios universales establecidos por la (Ley N° 24.314,1994), consideran-
do al turismo accesible como “el complejo de actividades, originadas durante el tiempo libre,
orientado al turismoy la recreacién que posibilitan la plena integracion de las personas con mo-
vilidad y/o comunicacién reducidas, obteniendo durante las mismas la satisfaccién individual
y social del visitante y una mejor calidad de vida”. Por otra parte, las leyes nacionales contem-
plaron la problematica de la “Accesibilidad” y la misma se instalé también en las legislaciones
de la provincia de Santa Fe y en ordenanzas municipales de la ciudad de Rosario. Dentro de las
politicas provinciales y municipales referidas antes, se vinieron trabajando en el marco de la Ley
Nacional (Ley N° 24.314,1994), de accesibilidad de personas con movilidad y/o comunicacion
reducida, y su modificatoria (Ley N° 22.431/94,1981), en las que se establecio la prioridad de la

supresion de barreras fisicas, a la informacién y comunicacion, y barreras culturales.

En este marco, y en relacién al campo especifico del disefio grafico, se puede sefialar que la re-
levancia de abordar esta problematica desde el Disefio Grafico estd dada en poder proporcionar
una mirada mds amplia sobre la produccién y comunicacion de contenidos graficos y digitales
para personas con diferentes discapacidades, particularmente visual, ya que por lo general no

se encuentran a diario piezas de comunicacién que estén pensadas para estas personas.
|
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El equipo de estudiantes de Disefio Gréfico encargado del disefio de la interfaz de Rosario Turis-

mo Accesible encaré la bisqueda de sitios semejantes para el posterior andlisis de sus elemen-
tos visuales que favorecen la accesibilidad de dicho sitio; tipografia, color, estructura, compo-
nentes de navegacion e iconografia, con el fin de construir un sitio web accesible que motive a
organizaciones, empresas e instituciones a desarrollar sus propios sitios web de manera acce-
sible. También se buscé influenciar a profesionales en los campos del disefio y la programacién
a la hora de desarrollar futuros sitios webs para que incluyan a las personas con discapacidad

CoOmo usuarios.

C. Marco institucional

Institucion Ente de Turismo y Transporte

Sigla Etur

Direccion. Ciudad y [ Av. Belgrano y Buenos Aires. Rosario, Santa Fe.

Provincia

Rol Institucion y /o Entidad Solicitante

Denominacién Centro de Investigaciones en Mediatizaciones (CIM)- Facultad de
Ciencia Politica y RRII - UNR

Sigla (CIM)

Direccion, Localidad | Riobamba 220 bis (Ciudad Universitaria). Rosario, Santa Fe.

y Provincia

Rol Entidad del Sector Cientifico-Tecnoldgico

Antecedentes Marchetti, Raimondo Anselmino y Kusrchner (2014) mencionan

como antecedentes dos investigaciones presentadas ante el Progra-
ma Nacional de Incentivos del Ministerio de Educacion de la Nacién
(una concluida y otra aun en curso), en el marco de las cuales han
sido abordadas las problematicas relacionadas con las interfaces en
pantalla y la accesibilidad para personas con discapacidad: “Inter-
faces en pantalla: mapas y territorios (celulares, PC y TV)” (2007-
2010) y “Mediatizaciones en pantalla” (2010-2014), ambos dirigidos
por la Dra. Sandra Valdettaro y en los cuales participaron, en calidad
de integrantes-investigadoras la Lic. Viviana Marchetti, la Dra. Na-

talia Raimondo Anselmino y la Mg. Paula Drenkard .




Institucion Institucion Universidad Abierta Interamericana

Sigla UAI

Direccion, Localidad y | Pellegrini 1816. Rosario, Santa Fe.

Provincia

Rol Institucion Académica responsable

Antecedentes En el 2012 se trabajé en el proyecto de Aprendizaje Servicio deno-

minado “Potencialidades de la ciudad de Rosario para el desarrollo
de un turismo accesible”, coordinado por la Doctora Analia Brarda,
la Mg. Karen Kuschner, la Dra. Natalia Raimondo Anselmino (quien
también es docente en la UAI) y la Mg. Virginia Beduino (docentes
en la UAI).

Otras Instituciones participantes:

Institucion Secretaria de Turismo de la Municipalidad de Rosario.
Responsable del proyecto Lic. Bibiana Bocca
Localidad y Provincia Rosario, Santa Fe

Otras Instituciones - Asociacion Rosarina de Deportes para Ciegos (ARDEC)

Instituciones Asociacién Rosarina de Deportes para Ciegos (ARDEC)
Centro de Rehabilitacién para Personas con Discapacidad
Visual “Luis Braille” N° 2014

Servicio de Lectura Accesible de la Biblioteca Municipal

Argentina “Juan Alvarez”




Rol Instituciones Beneficiadas por el proyecto

Servicio de Lectura Accesible de la Biblioteca Municipal Argentina
“Juan Alvarez”:

D. Propésito u objetivo general y objetivos especificos:

El objetivo general del proyecto fue facilitar el acceso de personas con discapacidad visual a la
informacion turistica de la ciudad de Rosario, a través del desarrollo de interfaces accesibles en

pantallas.
Los objetivos especificos del proyecto fueron:

a) ldentificar y reelaborar la informacién turistica mas relevante de la ciudad de Rosario para

hacerla “accesible” a personas con discapacidad visual.

b) Realizar los registros de audio con informacién turistica de la ciudad.

c) Definir las estrategias de comunicacién visual.

d) Realizar los registros fotograficos de los espacios turisticos de la ciudad.

e) Disefar las interfaces digitales accesibles —con informacion turistica de la ciudad— para

pantallas de PC, tabletas y telefonia mdvil inteligente.
f) Desarrollar y programar el sitio web.

g) Testear las interfaces desarrolladas, con la colaboracién de las distintas entidades que parti-

cipan del proyecto.
h) Ajustar la interface en funcién del resultado del testeo.

i) Planificar y ejecutar la comunicacién del desarrollo realizado, tanto a los habitantes de la

ciudad como a los turistas que la visiten.
j) Producir un video informe de las acciones realizadas.
E. Resultados.

El proyecto tuvo como resultante la creacién del programa de identidad visual para “Interfa-

ces en pantalla para Turismo Accesible”, la produccién del sitio web accesible Rosario Turismo
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Accesible (ww.rosarioturaccesible.com) y la elaboracién de producciones audiovisuales de los

espacios y recorridos turisticos de la ciudad de Rosario y un video informe contando lo hecho,

el cudl fue presentado en distintos espacios publicos y de intercambio académico.
Acciones a realizar

El proyecto “Interfaces en pantallas para Turismo Accesible” consistié en un trabajo colectivo
en donde intervinieron el Ente de Turismo de Rosario, la Secretaria de Turismo de Rosario, el
Centro de Investigaciones en Mediatizaciones (CIM) de la Facultad de Ciencia Politica y RR. Il
de la UNR, docentes y alumnos de la UAI, e instituciones relacionadas con el publico objetivo
a beneficiar. En los siguientes cuadros se presentan los actores y las actividades relacionadas

con el proyecto.

Institucion Ente de Turismo Rosario

Actividad Ente de Turismo Rosario: http://www.rosario.tur.ar/

Se encargd de suministrar la informacién, de subir el administrador
del sitio web de Rosario Turismo Accesible, todos los textos, videos,
fotografias, novedades; asi como también modificar todo aquel con-

tenido que considere necesario.

Denominacion Centro de Investigaciones en Mediatizaciones (CIM) - Fac. Ca.

Politicay RR. Il. UNR

Actividad Realizaron el relevamiento y diagndstico prospectivo de los distin-
tos niveles de accesibilidad a la informacién turistica existentes en
la ciudad de Rosario. Identificaron y reelaboraron de la informacién

a hacer accesible.




Institucion Universidad Abierta Interamericana

Actividad Docentes:
Condujeron las actividades aulicas y extradlicas de estudiantes.
Supervisaron y evaluaron permanente del proyecto.

Asistieron a reuniones en etapas de diagnéstico, planificaron y eje-

cutaron tareas.
Evaluaron el producto y la experiencia.
Estudiantes Lic. Diseiio Grafico:

Participaron en las etapas de diagndstico, planificacién y ejecucién

de tareas.

Disefaron la interfaz.

Relevaron y diagnosticaron.

Registraron fotograficamente espacios turisticos
Produjeron un video informe de las tareas realizadas.
Evaluaron el producto y la experiencia.

Se realizaron dos focus groups con personas con discapacidad vi-
sual, tarea que posibilité el acceso a la informacién directa de los

beneficiarios respecto de los usos de la web.
Estudiantes Lic. Turismo:

Compusieron las descripciones de las imdgenes.
Estudiantes Lic. Publicidad:

Crearon la estrategia de comunicacion y difusién de las acciones y

productos realizados.

Elaboraron audioguias.

|
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Instituciones Asociacion Rosarina de Deportes para Ciegos (ARDEC)
Centro de Rehabilitaciéon para Personas con Discapacidad
Visual “Luis Braille” N° 2014

Servicio de Lectura Accesible de la Biblioteca Municipal

Argentina “Juan Alvarez”

Actividades Servicio de Lectura Accesible de la Biblioteca Municipal Argentina

“Juan Alvarez”:

Se realizaron focus groups con personas con discapacidad visual,
tarea que posibilité el acceso a la informacion directa de los benefi-
ciarios respecto de los usos de la web.

En el marco de dichas acciones, este trabajo se enfocé particularmente en las tareas vinculadas
al Disefio de las Interfaces de Turismo Accesible a cargo de los alumnos de Disefio Grafico. Las

tareas del equipo fueron las siguientes:
a. Diseio de la Identidad de la marca de Rosario Turismo Accesible.

b. Disefio de la Interfaces de Turismo Accesible, en donde se intervino en las elecciones de

los siguientes elementos:

- Estructura y Grilla,

- Tipografia,

- Color,

- Contenidos de los espacios Turisticos de Rosario,
-Armado de drbol de navegacion.

c. Diseiio de los Pictogramas Accesibles basados en estandares universales para el sitio

web.

d. Entrega de fotografias de los sitios y recorridos turisticos de la ciudad de Rosario, Para
eso se tuvieron en cuenta aspecto vinculados a resoluciones de peso, los textos e indica-

ciones para el desarrollo del sitio.

|
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A los efectos de los objetivos de este trabajo se hizo especial hincapié en el drea de la fotografia.

Para asegurarnos de que el sitio cumpliese con los niveles de usabilidad requeridos, como di-
sefiadores adoptamos una metodologia de trabajo en conjunto con técnicas y procedimientos
ideados para lograr ese fin.

A continuacion se mencionan los criterios que se tuvieron en cuenta para tomar la fotografia

que acompana los datos en la interfaz web de Turismo Accesible.

En principio, se tomé el significado de la fotografia segin Aumont (1999), quien la define como
“un objeto producido por la mano humana, en cierto dispositivo y siempre para transmitir a
su espectador, de forma simbolizada, un discurso sobre el mundo real” (p.57) Por su parte,
Cartier-Bresson, en Mira Castellanos (1999), aporta al concepto la idea de reconocimiento:
“la fotografia es, en un mismo instante, el reconocimiento simultaneo de la significacién de
un hecho y de la organizacién rigurosa de las formas percibidas visualmente que expresan

y significan ese hecho, lo que le interesa era captar un momento denso de realidad” (p. 53).

Por ultimo, se considera importante mencionar algo respecto de la idea de fotografia como
experiencia de imagen. Dubois (2015), define este concepto de la siguiente manera: “Si
existe en la fotografia una fuerza viva irresistible, si hay en ella algo que parece de una
gravedad absoluta, es que con la fotografia, ya no nos resulta posible pensar en la imagen

fuera del acto que la hace posible” (p. 36).

La imagen es, segln la RAE (2014), “Figura, representacion, semejanza y apariencia de
algo”. Y, en concreto, laimagen &ptica refiere a una “Reproduccién de la figura de un objeto

|n

por la combinacion de los rayos de luz que proceden de éI” (RAE,2014). Por su parte, Cos-
ta (1998), apoya su teoria en este concepto, planteando que la palabra “imagen” oscila en
areas conceptuales diferentes. Estas son: imagen 1, imagen “retiniana” como fisiologia de la
vision (ver fig. 1); imagen 2, imagenes icénicas como materia de comunicacion (ver fig.2) e
imagen 3, imagen mental en referencia a la imaginacién (ver fig.3). (p. 49-50). En términos

de Frascara (2000), las funciones de la imagen son atraer, adornar o comunicar. (p.92)

iris.

pupkla

LOETea

Figura 1: Imagen retiniana. Fisiologia de la vision. Fuente: centralopticadelugo.com
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Figura 3: Imagen mental. Imaginacién. Fuente: http://es.wikihow.com/

Por su parte Plecy, en Frascara (2000), desarrolla un criterio de clasificacién de las fotogra-

fias seguin su aplicacion final:
- Foto testimonio: geogréfica, industrial, cientifica, reproduccién (ver fig.4).
- Foto arte: cuadro, decoraciodn, retrato, ilustracién (ver fig.s5).

- Foto lenguaje: fotoperiodismo, fotoliteratura, fotografismo (ver fig.6).

Figura 4: Foto testimonio. Fuente: http://www.scielo.org.ar/
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Figura 6: Foto lenguaje. Fuente: https://assets4.domestika.org

En el caso de este trabajo, tomamos la clasificacién de foto testimonio, ya que lo que se
hizo fue reproducir los distintos sitios turisticos de la ciudad de Rosario, para que las per-

sonas que lo soliciten tengan una referencia real.

En base a lo proyectado, se tomé como referencia la clasificacién de Joly (2009),quien plan-
tea una descripcién de los elementos que hay que tener en cuenta a la hora de analizar una
fotografia en un anuncio, y sus aportes sirven para desarrollar el andlisis de la fotografia
del “Proyecto Interfaces en pantallas para Turismo Accesible”, dado su criterio abarcativo.

A continuacién se dara cuenta de ello en relacién a:
1. Contexto
2. Descripcion
3. Mensaje plastico
4. Soporte
5. Marco

6. Encuadre

N
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7. Angulo de toma

8. Composicion y diagrama
9. Formas
10. Colores e iluminacién

11. Textura

1. CONTEXTO.

Joly (2009), define el contexto como lugar y situacién del medio de la imagen. Por su parte, Jor-
ge Frascara (2000), plantea el tratamiento del contexto, dada su importancia en el proceso de

elaboracion del significado de los mensajes y propone una clasificacién segtn el tipo del mismo:
“-Contexto perceptual: medio visual en el que se representa el mensaje.

-Contexto cultural: medio cultural del publico receptor, sus valores, costumbres, cédigos y

actitudes.

-Contexto de origen: contexto formado por los otros mensajes producidos por el mismo emi-

sor

-Contexto de clase: creado por los mensajes de la misma clase y posiblemente generado por

diferentes emisores.

-Contexto formal/estilistico: formado por el estilo visual de las comunicaciones graficas con-

tempordneas.
-Contexto de medio: creado por el medio de comunicacién utilizado.

-Contexto de técnica: desarrollo técnico de los diferentes niveles de mensajes en cuestién en

comparacion con similares niveles en otros mensajes.
-Contexto de lenguaje: formado por el lenguaje cotidiano y escrito.” (Frascara; 2000: 65-66).

Este proyecto fue concretado en afio 2014, y el soporte de las imagenes fue la pagina web de
turismo de la ciudad de Rosario (ver fig.7). El trabajo estuvo dirigido a un usuario mixto, inclu-
yendo a personas con discapacidad visual. El lenguaje empleado en el mensaje opera tanto en
registro escrito como sonoro, dependiendo de la plataforma que se haya utilizado, y ayudando

a que el proceso de interpretacién sea exitoso.

|
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Breve descripcion de la foto

i Lo que no te podes perder !

Actualidad Actualidad Actualidad

Blonvenido Blonvenido Blonvenido
1a ciudod do Londros.

ondres. orden mundial de Londres.

Actualidad Actualidad Actualidad
Blomvenido i Blonvenido a vis . Bionwerido. c i
1o i de Londres.
oxden mundial de Londres orden mundia de Londres orden mundiol do Londres.

R5SARIO

Meni

Que Visitar - Recorridos - Donde - Informacion Para Trasladarse - D

WS e M WiCseey

Figura 7: Captura de pantalla del home/inicio. Fuente: Massi (2015).

2. DESCRIPCION.

Joly (2009) refiere a descripcién como la delineacién de la imagen misma. En el caso del proyec-
to Interfaces en pantallas para Turismo Accesible, la pagina web contiene una imagen represen-
tando cada sitio turistico de ciudad de Rosario. La fotografia se encuentra centrada en la parte
superior de la misma y contiene un texto que se utiliza como bajada anclar mejor la interpreta-
cion (ver fig.8). Esto se realiza a través del Backend, también conocido como CMS o Backoffice,
es la parte de la app’ que el usuario final no puede ver. Su funcién es acceder a la informacién
que se solicita, a través de la app, para luego combinarla y devolverla al usuario final. El backend
necesita de traductores capaces de convertir los datos escritos en cédigo a lenguaje humano,
interviniendo con las APIs que son las herramientas encargadas de transportar la informacion
desde el Backend hasta el Frontend, que es donde el proceso final de traduccién toma forma, y
donde la informacién escrita en cédigo se convierte en los disefios, las imdgenes, las letras y los

botones que el usuario final entiende y con los que puede interactuar. (Murillo, 2016).

1 App: aplicacion movil informatica disefada para ser ejecutada en teléfonos inteligentes, tabletas y otros

dispositivos.

|
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IMAGEN ILUSTRATIVA

TEXTO DESCRIPTIVO
DE LA IMAGEN

i Lo que no te podes perder !

Actualidad Actualidad Actualidad

1w gulaofcil do 1 gula fciol do 1 gula fcial do

ordon mundildo Londros.

Figura 8: Captura de pantalla - Referencia de marco . Fuente: elaboracién propia.

3. ELMENSAJE PLASTICO.

Entre los signos visuales que componen un mensaje visual, figuran los signos pldsticos. Joly
(2009), distingue los signos pldsticos de los signos icénicos, demostrando que los elementos
plasticos de las imagenes, colores, formas, composicién, textura, son signos plenos, com-
pletos, y no sélo la materia de expresion de los signos icénicos (figurativos) (ver fig.9). Esta
distincién fundamental permitd, al equipo de trabajo entender y descubrir que una gran par-
te de la significacion del mensaje visual esta determinada por las elecciones plasticas y no
tnicamente por los signos icénicos analdgicos, aunque el funcionamiento de los dos tipos de

signos sea circular y complementario.

\
Figura o: Elementos plasticos de la imagen: colores, formas, composicion, textura. Fuente : Elabora-

cion propia.
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4. SOPORTE.

Joly (2009), postula el significado del soporte en base a los elementos que aparecen dentro del
mismo, dejando apartado su lado netamente técnico. Asi, refiere a las medias del anuncio, su
diagramacion, familia tipogréfica empleada y sefiala que este mensaje visual es una publicidad

(p. 99-100).

En el proyecto “Interfaces en pantallas para Turismo Accesible”, el soporte utilizado fue pagina
web. (ver fig.10) Asi, la fotografia tiene distintos formatos. En este caso utilizamos el formato
JPEG (Joint Photographic Experts Group), que es el mdas adecuado para las fotografias e imége-
nes realistas. Es un formato que puede comprimirse pero genera pérdida, es decir que cada uno
de los pixeles que tiene una imagen se guarda cada vez exactamente como son y donde estdn.
Solo se observa la pérdida de calidad en pantallas muy grandes o al hacer zoom. Las imdgenes

poseen 96 ppp (puntos por pulgada), y una dimensién de ancho de 480 px? por un alto de 360

pX.

+— CABECERA

Ubicacion . —— CONTENIDO

—_— RGSARIO s
© ACCES BLE =3
— piE

VTR WM WiCssegt

Figura 10: Pagina web Interfaces en pantallas para Turismo Accesible. Fuente: Elaboracién propia.

Los colores elegidos para las tipografias de nuestro proyecto fueron el negro (#¥o0o0) sobre
blanco (#FFF), o azul oscuro (#28285b) sobre blanco (#FFF), en las descripciones de las fotos
utilizamos las fuentes en negro sobre gris claro (#f5f5fs), y se omitiod la utilizacién de textos

sobre imdgenes.

Las imagenes en la home se exhiben en un carrusel que se maneja en forma manual, y de esta
manera el slider de imdgenes es accesible. En todos los casos las imagenes estdn descriptas en
el pie de las mismas, con letras negras sobre fondo gris, y en su defecto la descripcién estd en
la etiqueta alt. Massi, (2015)

2 Diminutivo de pixel. Pixel: unidad bdsica de una imagen digitalizada en pantalla a base de puntos de

color o en escala de grises.
|
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El disefio de la estructura de la maquetacién del sitio de Rosario Turismo Accesible, de acuer-

do con el programador, se basé en las medidas que trabaja el framework Bootstrap (ver fig.11),
el cual se desarroll6 sobre una grilla de 12 columnas en tres medidas adaptativas de 11770px
para monitor widescreen, g7opx para monitores crt y tablet, y 750px para dispositivos méviles

(Luzzi, 2015).

Extra small Small devices Medium devices Large devices Des- ktops
devices Phones Ta- blets (>768px) Desktops (=992px) (>1200pXx) (Monitor cuyas
(<768px) (Celula- (Tablets cuyas pan- (Monitor cuyas pan- pantallas sean mayor o
res cuyas panta- tallas sean mayor o tallas sean mayor o igual a 1200pXx)
llas sean menor a igual a 768px) igual a 992px)
768px)

Container width None (auto) | 750px 970pX 1170pX

(Ancho del conte- automdtico

nedor del sitio web

segln cada

dispositivo)

# of columns (Nu- 12

mero de columnas)

Column width. 62px 81px 97pX

Ancho de columna

Gutter width (Se- 30px (15px on each side of a

paracion de colum- column) 30px(15px cada lado

nas) de la columna)

Figura 11. Cuadro de la Opciones de Grilla de Bootstrap. Fuente: Luzzi (2015)

A continuacién, se exhibe la diagramacion de la maqueta del sitio, donde se plasmaron elemen-
tos estructurales del mismo. Se utilizaron doce columnas para slider (galeria de imagenes) de la
home y cuatro columnas para actualidades. En cambio, en la secciones de los espacios turisticos
se utilizaron ocho columnas para el titulo y la galeria de imdgenes, y cuatro para la informacién

del espacio (Luzzi, 2015). (ver fig.12 y 13)

{ Lo que no te podes perder |

VECESR | v | Wac sy

Figura 12: Captura de pantalla de la estructura y reticula de la interfaz del sitio web Rosario Turismo Ac-

cesible -Tamafo 970px con columnas. Fuente: Luzzi (2015).
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Figura 13: Captura de pantalla de la estructura y reticula de la interfaz del sitio web Rosario

Turismo Accesible -Tamafio 750px con columnas. Fuente: Luzzi (2015).

5. EL MARCO.

Segln Joly (2009), toda imagen tiene limites fisicos que, segun las épocas y los estilos, se ma-
terializan mds o menos a través de un marco. En algunos casos el marco se ve como un estorbo
y, a partir de ese momento, se trata de difuminarlo y de olvidarlo. Para ello existen varios pro-
cedimientos que pueden ir desde un encuadre interno del mensaje visual hasta la desaparicién

total del mismo.

En el proyecto que nos convoca, el espacio en blanco, sin informacion, sirve de marco para la

fotografia, para delimitar cada una de sus imagenes (ver fig.14).

MARCO

Figura 14: Recorte de la home Rosario Turismo Accesible . Fuente: Elaboracién propia.
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6. ELENCUADRE.

Respecto al encuadre, Joly (2009), afirma: “No hay que confundirlo con el marco. El marco es

el limite de la representacién visual, el encuadre corresponde al tamafio relativo de la imagen,

resultante de la distancia que existe entre el sujeto fotografiado y el objetivo.”

En esta direcciodn, la autora sostiene que “Al mismo tiempo se propone una especie de inver-
sién comparativa de las proporciones: lo pequefio se vuelve muy grande mientras que lo mds

grande, se vuelve muy pequefio.”

El encuadre, ademas, hace referencia a lo que se observa en la imagen. ver figura Existen dife-
rentes tipos de planos (ver fig.15). “Primer plano”, que segun la RAE (2014) es aquel “que centra
la atencién en el rostro y los hombros de un personaje o en un objeto aislado, ocupando casi
todo el espacio escenografico.” Cuando es un primer plano, el objeto fotografiado se ve mas
grande. Por el contrario, los planos generales, muestran un paisaje o un amplio escenario que
constituye el motivo central de la trama. Este fue el tipo de plano utilizado para el proyecto de
interfaces accesibles, incorporando fotografias de edificios turisticos y espacios verdes, donde

su dimensién es grande y en su proporcion en la fotografia se vuelve pequefia.

El término “plano” es usado cominmente en cine y en fotografia, y en este proyecto Interfaces
en pantallas para Turismo Accesible, lo utilizamos para hacer referencia al retrato fotografico

(ver fig.16), que se puede clasificar de la siguiente manera:

Plano general: Se usa para visualizar completamente el objeto a fotografiar y abarca todo los
elementos de una escena, es decir, aparece todo el cuerpo de pies a cabeza, sin ningtn tipo de

recorte (ver fig.15 -A1).

Plano americano: tiene su origen en las peliculas de western americanas, que se caracteriza-
ban por sus encuadres por debajo de la cadera hasta las rodillas. Es muy util cuando se quiere
retratar a varias personas (ver fig.15 -A2).

Plano medio: se muestra al modelo desde la cabeza hasta la cintura, y también se puede em-
plear para fotografiar a varias personas interactuando. Se utiliza con regularidad en la fotogra-
fia de moda ya que permite destacar la belleza de la persona (ver fig.15 -A3).

Plano medio corto: consiste en mostrar a la persona desde la cabeza hasta la mitad del pecho.
La idea de este tipo de plano es enfocar la atencién exclusivamente en la persona aislandola de

su entorno (ver fig.1s5 -A4).

Primer plano: Se emplea generalmente para destacar la mirada o el gesto de una persona, y el encua-
dre va desde la cabeza hasta los hombros. Es el mas indicado para el retrato del rostro, ya que, destaca
los detalles. Suelen usarse encuadres verticales, aunque esto no es una regla estricta (ver fig.15 -As).

|
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Primerisimo primer plano: Este tipo de plano es mucho mds agresivo e intimo que los ante-

riores. Se logra encuadrando desde la cabeza (cortando por el medio o por encima de la frente)
hasta la punta del mentén. Hay que cuidar mucho los detalles en este tipo de plano, controlar el

enfoque y la profundidad de campo es primordial, de lo contrario se puede estropear la captura
(ver fig.15 -A6).

Plano detalle: Se emplea para destacar elementos especificos, con este tipo de plano se pue-
den lograr encuadres creativos y originales, requiere de mucha capacidad de observacién por
parte del fotégrafo. En este tipo de plano el acercamiento se maximiza para enfatizar ciertos
elementos que de otra manera podrian pasar desapercibidos. No se debe confundir con foto-

grafia macro (ver fig.15 -Ay).

Figura 15: Planos fotogréficos. Fuente: elaboracién propia

29

Figura 16: Plano general. Plaza Ernesto “Ché

Guevara . Fuente: elaboracion propia.
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7. ANGULO DE TOMA

El concepto de“angulo de toma“ hace referencia a la posicion relativa de la cdmara con respecto
al objeto fotografiado (ver fig.17). Joly (2009), explica: “Ciertos dngulos de toma muy marcados
se relacionan convencionalmente con ciertas significaciones: por ejemplo el picado y la impre-
sion de aplastamiento de los personajes; el contrapicado y su magnificaciéon. Hay que recordar,
sin embargo, que estas significaciones, por mas comunes que sean, resultan extremadamente
convencionales y no son para nada “obligatorias” (p. 101). La toma a la altura de los hombros es
la que da mas facilmente la impresién de realidad y “naturaliza” la escena, ya que imita la vision

“natural” y se distingue de puntos de vista mds sofisticados” (p. 105).

Segun Lucas, (2016), la clasificacion de los distintos dngulos de toma puede dividirse en los

siguientes tipos:

CENITAL - PICADO EXTREMO
PICADO (

NORMAL

.
ek

NADIR - CONTRAPICADO EXTREMO

Figura 17:. Angulos fotogréficos. Fuente: elaboracién propia

Angulo Normal: se refiere, como su nombre indica, al mas habitual y utilizado de todos. Se
caracteriza porestablecer unalineaentre cdmaray objeto fotografiado paralelaal suelo. Proporciona
una sensacién de estabilidad y tranquilidad, precisamente derivada de originarse a partir de una

posicion con la que solemos no sélo fotografiar, sino también observar el mundo (ver fig.18).

Figura 18: Angulo de toma normal . Fuente: https://pixabay.com
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Angulo Picado: se produce cuando la cdmara se sitlia en un plano superior al objeto
fotografiado. Precisamente esta posicion superior también conlleva una situacion de

inferioridad, vulnerabilidad o debilidad del objeto dentro de la fotografia (ver fig.19).

Figura 19: Angulo de toma picado. Fuente: https://morguefile.com

Angulo Cenital o Picado Extremo: Cuando la situacién de la cdmara con respecto al objeto a
fotografiar es de extrema superioridad, hasta el punto de situarse en la perpendicular al suelo
por encima del sujeto fotografiado, entonces hablamos de dngulo cenital. Se trata un dngulo que
incrementa atin mas, si cabe, la sensacién de inferioridad. Por otro lado, si el picado centra mucho
la atencién en el objeto, con el cenital abrimos un poco mas el campo y mostramos también el

contexto que lo rodea (ver fig.20).

Figura 20: Angulo de toma cenital o picado extremo. Fuente: https://pixabay.com

Angulo Contrapicado: El éngulo contrapicado lo logramos situando la cdmara en una posicién
inferior al objeto a fotografiar. Con este dngulo dotamos al objeto fotografiado de mayor im-
portancia, superioridad, majestuosidad y, sobre todo, de una posicién dominante frente al ob-

servador (ver fig.21).
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Figura 21: Angulo de toma contrapicado. Fuente: https://pixabay.com

Angulo Nadir o Contrapicado Extremo: situacién de inferioridad de la cdmara frente al objeto
a fotografiar llevada al extremo, se consigue el dngulo nadir. La cdmara se sitta practicamente
en la perpendicular que une objeto fotografiado y cielo. Con este angulo se incrementan al
maximo las sensaciones del contrapicado, poniendo al que observa la fotografia en la piel de

una «hormiga» para la que todo es enorme y «xamenazador» (ver fig.22).

Figura 22: Angulo de toma Nadir o Contrapicado extremo. Fuente: https://pixabay.com

Las decisiones tomadas con respecto al dngulo de la toma estuvieron condicionadas por la ubi-
cacion de la rampa en el edificio (ver fig.23), ya que estaba manifestado por el Ente de Turismo y

Trasporte de la ciudad de Rosario que debian salir en la fotografia.

Las diferentes tomas fotograficas del proyecto que nos convoca fueron realizadas por encima
de los hombros o levemente contrapicadas, dando asi una sensacién de naturalidad y/o magni-
ficacién en las mismas.

N
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Figura 23: Angulo leventemente contrapicado. Fuente: elaboracién propia.

8. COMPOSICION Y DIAGRAMACION.

La composicién de la imagen estd determinada por el uso y disposicién de los elementos a fo-
tografiar de forma estética y creativa. Se refiere también a la armonia de todos los elementos

que forman la imagen.

La composicién, o geograffa interior del mensaje visual, es una de las herramientas pldsticas
fundamentales y juega, en efecto, un papel esencial en la jerarquizacion de la visién y, por ende,
en la orientacion de la lectura de la imagen. En cualquier imagen (pintura, plano de cine, dibujo,
imagen de sintesis, etc.), la construccién es capital, respeta o rechaza cierta cantidad de con-
venciones elaboradas durante las distintas épocas, varia segtin los periodos y los estilos. Pero
siempre el ojo sigue “los caminos que fueron preparados en la obra”, lo que contradice esa idea

injustamente generalizada de una lectura “global” de la imagen (Joly; 2009: 106-107).

Una de las maneras de componer la imagen puede ser tomado en cuenta la ley de tercios. La
regla de los tercios es una de las reglas de composicién mas famosas dentro del mundo de
la fotografia (ver fig.24). Trata la distribucién del espacio dentro de la imagen lo que genera
una mayor atraccion respecto al centro de interés. Se consiguen sensaciones de profundidad
y mayor equilibrio, guiando al ojo del espectador directamente al punto de mayor interés. La
proyeccion visual que se logra por la ptica de la cdmara, se divide en tres tercios imaginarios,
tanto horizontales como verticales. La imagen quedard dividida en nueve partes iguales, y los
cuatro puntos de interseccién de esas lineas, son los que van a fijar los puntos adecuados para

situar el centro de interés. (lllescas, 2016).

|
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Figura 24: Adaptacién de imagen. Regla de los tres tercios. Fuente: Disefio de Presentaciones (2016)

En este proyecto de interfaces, el disefio de la grilla, la disposicion de elementos y la légica de
navegacion se basé en cumplir las Pautas de Accesibilidad para el Contenido Web (Sus siglas
en inglés ~-WCAG- fueron dictadas por Iniciativa de Accesibilidad Web o WAI -Web Accessibi-
lity Initiative- por su nombre en inglés). Estas se determinaron sobre el contenido de un sitio,
incluyendo la informacién (texto, imagenes, sonidos), y el desarrollo del sitio (estructura, pre-

sentacion y programacion) (Luzzi, 2015).

Las imdgenes que se utilizaron para el sitio planteado por este proyecto no fueron armadas, ya
que mostraban espacios edilicios o abiertos en el ambito publico y privados, donde tenia que
prevalecer la fidelidad de lo observado para utilizarlo como una fotografia referencial. Se tomé

en cuenta la regla de los tercios para hacer la toma fotografica (ver fig.2s).

Figura 25: regla de los tres tercios aplicada. Fuente: elaboracién propia

9. FORMAS.

Como plantea Joly (2009), “la interpretacién de las formas, como la de las otras herramientas
plasticas, son antropoldgicas y culturales”. “Uno de los obstdculos que tiene precisamente la
interpretacién de las formas es cuando aparece como dato. En la naturaleza no hay demasiado

para comentar acerca de la silueta de una persona o de un drbol: son asi, y nos olvidamos de su

|
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cardcter elegido.” En ese sentido, se buscan a menudo asociaciones mas banales y estereotipa-

das, con la idea de provocar una comprensién clara y rapida: lineas curvas, formas redondeadas

y femineidad (ver fig.26), suavidad; formas agudas, lineas rectas y virilidad, dinamismo, etc.

En este proyecto fue utilizada la foto de informacién, entendiéndose la misma con criterios de domi-
nio publico, donde la noticia no es el fotégrafo ni el hallazgo técnico, sino la propia imdgen y lo que
representa. Debido a su cardcter abarcativo, no es posible especificar un solo criterio en relacién a
las formas, ya que es particular de cada una de las fotografias. Siguiendo a Costa (1998), “el fotégrafo

es el testigo presencial, la fotografia el documento y el espectador el testigo en diferido”.

_
Figura26 : asociacién de femeneidad en lineas. Fuente: https://es.pinterest.com

10. COLORES E ILUMINACION.

Segun Joly (2009), “La interpretacién de los colores y de la luz, como la de las formas, es antro-
poldgica. Su percepcién, como toda percepcién, es cultural, pero quizds nos parece mas “na-
tural” que cualquier otra, como obvia. Sin embargo, incluso esta misma “naturalidad” puede

ayudarnos después de todo, a interpretarlos” (p. 110-111).

Moreno (2016), menciona distintos tipos de colores, cromaticos y acromaticos, definiéndo
como colores acromdticos al tono blanco, negroy gris. Es decir, a los colores sin color. A todo

color cromatico se le pueden describir tres atributos:

El tono, que permite clasificar los colores como rojo, azul, amarillo, etc. Las variaciones del tono
pueden producir colores diferentes. Los tonos que se encuentran opuestos en el circulo cromé-

tico son denominados tonos complementarios (ver fig.27).

El valor, que se refiere al grado de claridad u oscuridad de un tono. Se logra mezclando pigmen-

tos blancos o negros en diferentes proporciones (ver fig.27).
La saturacién o intensidad se refiere al grado de pureza del color, mientras mas saturados brillan
mas y, de lo contrario, los colores desaturados tienen una intensidad mas débil o apagada (ver fig.27).

|
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Figura 27: Atributos del color cromatico. Fuente: http://es.slideshare.net/silviosa_/teora-del-co-

lor-32608278 . consultado: 28.11.2016

Santarsiero, (2005), plantea el color desde los distintos sistemas basicos de colores: aditivo
(RGB) y sustractivo (CMYK) (ver fig.28). En el RGB, los colores son sumados como luces colorea-
das. En este sistema, el grupo basico de colores son el rojo, verde y azul. Se utiliza en pantallas
tales como la television, computadoras y fotografia digital. En el CMYK, los colores son quita-
dos de la luz blanca por pigmentos o tefidos; el conjunto basico de colores primarios son el

cyan, magenta y amarillo. Es empleado en la prensa, artes graficas y la imprenta.

Subtractive color (CMYK) Additive Color (RGB)

Figura 28: Additive vs. Subtractive. Fuente: The Paper Millstore (2016).

En el proyecto Interfaces en Pantallas para Turismo Accesible se decidi6 aplicar colores cromd-
ticos, teniendo una modificacién del tono en cuanto a la intensidad del mismo, logrando asi que
los colores hagan contraste para que las personas con disminucion visual puedan percibir mejor
la imagen. Se utilizé el sistema aditivo RGB, aplicado para la pagina web.

N
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11. TEXTURA.

Segun Joly (2009), |a textura es una cualidad de la superficie, como el color, que se define por la
cualidad de sus elementos (naturaleza, dimensién) y la cualidad de su repeticién. En una ima-
gen en dos dimensiones, la textura esta directamente o indirectamente ligada con la tercera
dimension. La percepcidn visual que se considera fria porque supone una distancia del espec-
tador, es “calentada”, a partir de la textura de la representacién (ver fig.29), que necesita una

percepcidn tactil.

En el proyecto que presentamos las fotografias son mixtas. Por una parte, las estructuras edi-
licias tienen una textura lisa, en su mayoria frias (ver fig.30). Los espacios verdes tienen textura
lisay son cdlidos. Lo que determina su condicién esta dado por el color de la luz (ver fig.31). Am-
bos marcan la distancia de la imagen e incitan, a partir de sensaciones visuales, otros tipos de
sensaciones (tactiles, auditivas, olfativas). Los dos grupos de imagenes presentan una textura
lisa, ya que es una condicién de los planos generales que por la distancia no se puede observar

la trama de lo que aparece en escena (ver fig.32).

Figura 29: textura banco de madera. Fuente: https://pixabay.com

Figura 31: Colores calidos. Fuente: https://pixabay.com
________________________________________________________________________________|]
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Figura32: Aplicacién al proyecto. Fuente: Elaboracién propia.

Visibilidad de la aplicacion.
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Actualidad Actualidad Actualidad
Bienvenido a visitiondon.com, tu guia oficial de Bienvenido a visitiondon_com, tu guia oficial de Bienvenido a visitiondon.com, tu guia oficial de
la ciudad de Londres. Visita las atracciones de la ciudad de Londres. Visita las atracciones de la ciudad de Londres. Visita las atracciones de
orden mundial de Londres. orden mundial de Londres... orden mundial de Londres.

Actualidad Actualidad Actualidad
Bienvenido a visitiondon.com, tu guia oficial de Bienvenido a visitiondon_com, tu guia oficial de Bienvenido a visitiondon.com, tu guia oficial de
la ciudad de Londres. Visita las atracciones de la ciudad de Londres. Visita las atracciones de la ciudad de Londres. Visita las atracciones de
orden mundial de Londres. orden mundial de Londres. orden mundial de Londres.
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Que Visitar - Recorridos - Donde Alojarse - Donde Comer - Informacion Para Turistas - Como Trasladarse - Deportes Adaptados

L 4

Figura 33: Captura de pantalla Rosario Turismo Accesible (2015). Fuente : elaboracién propia
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En este proyecto, se plasmaron las consideraciones técnicas utilizadas para hacer el releva-

miento fotografico y se tomaron en cuenta las categorias propuestas por Joly (2009),referentes
al contexto, descripcién, mensaje plastico, soporte, marco, encuadre, angulo de toma, compo-
sicion y diagrama,formas, colores e iluminacién y textura al momento de tomar, seleccionar y

editar las fotografias.

El proyecto “interfaces en pantallas para Turismo Accesible” fue un proyecto colectivo inte-
grado por el Ente de Turismo de la ciudad de Rosario, La secretaria de Turismo de Rosario, el
Centro de Investigaciones en Mediatizaciones (CIM) de la facultad de Ciencias Politicas y RR.II
de la UNR, docentes y alumnos de la UAI y otras instituciones relacionadas con el publico be-
neficiario, con el objetivo de poder integrar a la mayor cantidad de audiencia posible al acceso
de la informacion turistica de la ciudad de Rosario, mediante distintas estrategias de comuni-
cacion visual, relevamiento de datos y fotografias, y desarrollando y programando una interfaz

accesible para que pueda ser utilizada por personas con discapacidad visual.

3. Determinacion de plazos o cronogramas.

Actividad Mes | Mes | Mes | Mes | Mes | Mes | Mes | Mes | Mes | Mes | Mes

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 |1

Identificacidony |x X X X
reelaboracién
la informacién
turistica mas
relevante de la
ciudad de Rosa-
rio para hacerla
“accesible” a
personas con
discapacidad
visual.
Realizacion de X X X X X X

los registros de
audio con infor-
macion turistica
de laciudad.
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Actividad Mes | Mes | Mes | Mes [ Mes | Mes | Mes | Mes | Mes | Mes | Mes

10 |1 12 |13 14 15 16 |17 18 19 |20

Definicion de X X
estrategias de
comunicacioén

visual.

Realizacion de X X
registros fotogra-
ficos de los es-
pacios turisticos
ciudad.

Disefio de las in- X X X X X

terfaces digitales
accesibles —con
informacién
turistica de la
ciudad— para
pantallas de PC,
tabletas y telefo-
nia movil inteli-

gente.

Actividad Mes | Mes | Mes | Mes | Mes | Mes [ Mes | Mes | Mes | Mes | Mes
17 18 19 (20 |21 22 (23 24 |25 |26 |27

Definicién de X X X X X X

estrategias de
comunicacion

visual.

Realizacién de X X
registros fotogrd-
ficos de los es-
pacios turisticos
ciudad.
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.|
Disefno de las X X X X

interfaces digi-
tales accesibles

—con informa-

cion turistica

de la ciudad—
para pantallas
de PC, tabletas y
telefonia movil
inteligente.

Planificaciony X X
ejecutacion de
la comunicacion
del desarrollo
realizado,tanto
a los habitantes
de la ciudad
como a los tu-
ristas que la
visiten.

5 - Determinacion de recursos necesarios

El proyecto “Interfaces en pantallas para Turismo Accesible” fue financiado por PROCODAS el
cual cubrié gastos vinculados a servicios técnicos profesionales, equipamientos y parte de los
materiales e insumos. La institucion UAI y el CIM aportaron los recursos humanos especificos
para llevar adelante las tareas, asi como también infraestructura. Por su parte, el ETUR, se ocu-

pé del mantenimiento online del sitio web.
6 - Evaluacion del proyecto

En el siguiente cuadro en relacién al “Protocolo Proyecto interfaces en pantallas para Turismo
Accesible” se indica el grado de cumplimiento alcanzado en los objetivos (tanto el general
como los especificos) que el proyecto logré al concluir su ejecucién, segtn el informe enviado

a PROCODAS.
|
34



___________________________________________________________________________________________________________________________|]
Objetivo General

Objetivo/s general/es Grado de cumplimiento (%)

Facilitar el acceso de personas con discapa- |[100%
cidad visual a la informacion turistica de la
ciudad de Rosario, a través del desarrollo de
interfaces accesibles en pantallas.

Objetivo Especificos

Objetivos especificos Grado de cumplimiento (%)

a) ldentificar y reelaborar la informacion tu- | 100%
ristica mas relevante de la ciudad de

Rosario para hacerla “accesible” a personas
con discapacidad visual.

b) Realizar los registros de audio con informa- [ 100%
cién turistica de la ciudad.

c) Disefar y desarrollar las interfaces online | 100%
accesibles —con informacién turistica de la
ciudad— para pantallas de PC, tabletas y te-
lefonia movil inteligente.

d) Testear las interfaces desarrolladas, con la | 100%
colaboracién de las distintas entidades

que participan del proyecto.

e) Planificar y ejecutar la comunicaciéon del | 100%
desarrollo realizado, tanto a los habitantes
de la ciudad como a los turistas que la visi-
ten.
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Actividades Realizadas: En los siguientes cuadros se indica el grado de cumplimiento alcan-

zado en las tareas realizadas en el proyecto segtin el informe enviado a PROCODAS.

ACTIVIDAD 1 Relevamiento y diagndstico prospectivo.

Resumen Esta actividad se relaciond con el diagndstico prospectivo acerca de
los distintos niveles de accesibilidad de los espacios turisticos em-
blematicos de la ciudad de Rosario; el relevamiento de los modos en
que personas con discapacidad visual se acercaron a la informacién
a través de nuevas tecnologias; asi como también el andlisis de si-

tios web vinculados al turismo accesible.

Tareas realizadas Se relevaron paginas de importantes destinos turisticos
internacionales (Paris,Londres, Barcelona; Guadalajara, Ma-
drid, Nueva York, Amsterdam, entre otras) en las cuales se publi-

can informacidn sobre “turismo accesible”.

Se realizaron dos focus groups con personas con discapacidad vi-
sual, tarea que posibilité el acceso a la informacién directa de los
beneficiarios respecto de los usos de la web. Se efectué un regis-
tro de imagen y audio de los mismos. En este punto fue importante
destacar la colaboracién de las diversas organizaciones para ciegos
que colaboraron con el proyecto, especialmente la cooperacion de

Teresa Montero, del Servicio de Lectura Accesible.
Biblioteca Municipal “Dr. Juan Alvarez.

Se dictaron tres capacitaciones a cargo de la ingeniera especialista
en accesibilidad, Inés Laitano. La primera estuvo destinada al equipo
técnico de este proyecto y al personal del departamento de Comu-
nicacion del ETUR La segunda estuvo dirigida al programador y de-
sarrollador de la interfaz y; finalmente, |a tercera tuvo como publico
objetivo a los estudiantes de las carreras de Turismo, Disefio, Infor-

mética y Comunicacién de la UAI que colaboraron con el proyecto.
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Dificultades Gran parte de la informacion relevada en las paginas de prestado-
res turisticos locales u obtenida telefénicamente no era fidedigna,
lo cual implicé redisefar el relevamiento en territorio, incluyendo

otros espacios, para lo cual se contraté un técnico.

Grado de cumpli- 100%
miento (%)

ACTIVIDAD 2 Elaboracién de los registros de audio con informacién turistica de
la ciudad.
Resumen Esta actividad se relacioné con la produccién de material de apoyo

para ser incluido en la interfaz, especificamente la reelaboracion de
contenidos destinados a la confeccién de los guiones de las audio-

guias, asi como también la grabacién y edicion de las mismas.

Tareas realizadas Se determind que el espacio turistico sobre el cual se realizé las au-
diogufas estuviera vinculado con el inicio de la historia de la ciudad

y su eje estructurador: la calle Cérdoba.

Dificultades Una de las dificultades estuvo relacionada a los plazos previstos en
el cronograma inicial, ya que el proyecto comenzé tardiamente por-
que fue atravesado por el receso educativo estival. Esto retrasé la
participacién de los alumnos en la grabacién de la audioguia y la
disponibilidad de la cabina de grabaciénes.

Grado de cumpli-|100%

miento (%)

ACTIVIDAD 3 Disefio de interfaces online con informacién “accesible” para perso-
nas con discapacidad visual

Resumen Esta actividad implicé el desarrollo de interfaces digitales inclusi-
vas para ser utilizados por cualquier turista recurriendo a archivos
sonoros, descriptivos de imdgenes que evoquen o despierten los
otros sentidos para que las personas con discapacidad visual pue-
dan acceder a la informacién turistica de Rosario. De este modo, se
buscé dar un paso mds en la adecuacion a la Ley 25.643 (2002) que
previé que “todas las prestaciones de los servicios turisticos deben
adecuarse a los criterios universales establecidos por la Ley 24.314”,

considerando, asi, al turismo accesible como “el complejo de activi-

|
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dades, originadas durante el tiempo libre, orientado al turismo y
la recreacion que posibilitan la plena integracién de las personas
con movilidad y/o comunicacion reducidas, obteniendo durante las
mismas la satisfaccién individual y social del visitante y una mejor

calidad de vida”.

Resultados esperados | Interfaz accesible www.rosarioturaccesible.com.ar

Tareas realizadas Se mantuvieron reuniones quincenales de coordinacion.

Se incorpor6 a estudiantes de la Lic. en Disefio Gréfico de la Univer-
sidad Abierta Interamericana (UAI) para la definicion de las direc-
trices del disefio de la interfaz.

Se reelabord la informacion turistica més relevante de la ciudad de
Rosario para hacerla “accesible” a personas con discapacidad visual.

Se realizaron registros de audio con informacién turistica de la ciudad.

Se redactaron los textos que conforman el contenido de la interfaz
(corpus y pie de fotos). Se tradujeron dichos textos al inglés.

Se seleccionaron y tomaron diferentes fotografias y se conformé
un banco de imdgenes para tener el material propio disponible para
acompanar los contenidos.

Se realiz6 el taggeado de las mismas para tornarlas “accesibles”.

Se disefid y desarrollé una interfaz digital accesible y responsiva
para pantallas de PC, tabletas y telefonia movil inteligente. Para
el disefio se tuvieron en cuenta los lineamientos de la Pautas de
Accesibilidad del Contenido en la Web (WCAG) 2.0 (traduccioén al
castellano de Web Content Accessibility Guidelines 2.0) relativos
a 4 principios, 12 directrices y 61 criterios de cumplimiento, mas
un nimero no determinado de técnicas suficientes y técnicas de
asesoramiento.

De este modo, los principios seguidos fueron:

Perceptibilidad: La informacién y los componentes de la interfaz
de usuario deben presentarse a los usuarios de la manera en que
puedan percibirlos.

|
38



Tareas realizadas Operatividad: Los componentes de |a interfaz de usuario y la nave-
gacién deben ser operables.

Comprensibilidad: La informacién y el manejo de la interfaz de
usuario deben ser comprensibles.

Robustez: El contenido debe ser lo suficientemente robusto como
para confiarse en su interpretacién por parte de una amplia varie-
dad de agentes de usuario, incluidas las tecnologias asistidas.

Dificultades Las mismas estuvieron vinculadas a la complejidad de coordinacion
de los diferentes equipos de trabajo lo que implicé la realizacion de

algunos ajustes.

Por otra parte, |a tarea de fotografia implicé tener en cuenta la repre-
sentacién de la accesibilidad, razén por la cual fue necesario repetir

tomas o concurrir a los diferentes espacios en distintas oportunidades.

Finalmente, y dado el vinculo que existia entre la interfaz accesible
y la pagina web del ETUR, se produjeron demoras al momento de

gestionar tanto la URL como el Hosting.

Grado de cumpli-|100%
miento (%)

ACTIVIDAD 4 Puesta a prueba de las interfaces de pantalla desarrolladas.

Resumen Esta actividad implicé la puesta a prueba de las interfaces por parte
de expertos; asi como los ajustes necesarios para su correcto fun-

cionamiento.
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Tareas realizadas Se trabajé a lo largo de todo el proceso en la evaluaciéon del dise-
fio y funcionamiento de la interfaz accesible por parte personal del
Servicio de Lectura accesible Municipalidad, la experta en accesi-
bilidad Inés Laitano, y el responsable del Area de Accesibilidad a |a
Comunicacién de la UNR. Para el testeo se tomaron en cuenta los

criterios Ay AA para:
Disefio accesible
Imagenes accesibles
Multimedia accesible
Texto accesible
Estructura accesible
Navegacién accesible

Se realizaron ajustes de programacion y disefio de acuerdo a los

resultados del testeo.

Dificultades La dificultad se vincul6 a la articulacién de los tiempos de los dife-

rentes equipos de trabajo.

Grado de cumpli- [100%

miento (%)

ACTIVIDAD 5 Comunicacién y difusién de las interfaces “accesibles” dispo-
nibles.
Resumen Esta actividad implicé la planificacién de estrategias y accio-

nes de comunicacion para dar a conocer este servicio accesi-

ble y sus potencialidades.
Tareas realizadas Se incorporé a estudiantes de la Lic. en Publicidad de la Universidad

Abierta Interamericana para colaborar con el disefio y produccién
de estrategias de comunicacién. Se trabajé en la planificacion de la
estrategia de comunicacion a seguir: objetivos a corto, medio y lar-
go plazo en materia de comunicacién. Estos objetivos fueron: Des-

tacar la importancia del Derecho a la Informacién. Dar a conocer la

|
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Tareas realizadas nueva interfaz con informacién accesible sobre turismo para per-
sonas con discapacidad visual. Motivar el ingreso a la web, la uti-
lizacién de la interfaz y la consulta de informaciéon sobre turismo
accesible en Rosario para personas ciegas o con visiéon disminuida.
Contribuir al posicionamiento de Rosario como una ciudad accesi-
ble. Se disefiaron piezas de comunicacién acorde a las caracteristi-
cas del publico objetivo de las acciones (personas con discapacidad
visual). Se incorporé a estudiantes de la Lic. en Disefio Grafico de la
Universidad Abierta Interamericana para el disefio y produccién de
un video-informe para promocién de la experiencia. Se difundio la
experiencia y el producto en seminarios, congresos, publicaciones
y redes sociales, tales como: Presentacién ponencia en Congreso
Visualidades infinitas 3.Facultad de Ciencias Politicas ~UNR-Junio
2014. VIII Congreso Argentino de Calidad Turistica .Organizado por
MITUR. Posadas 11-13 Mayo 2015. Envié de abstract para participa-
cién en el V Congreso Internacional de Turismo para Todos. Orga-
nizado por la Fundacion ONCE con la Colaboracién de la OMT y
ENAT. El tema central fue Nuevas Tecnologia y Turismo. 23 al 25 de
Septiembre .Madrid, Espafa. Se realizaron algunas publicaciones ta-
les como: Revista Aptus: Construyendo Turismo mas inclusivo en la

ciudad de Rosario”. Y en Noticias UAI.

Dificultades Escasez de recursos econédmicos para hacer una difusién masiva.

Grado de cumpli- 100%
miento (%)
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7 - Reflexiones finales

En este proyecto se pusieron en valor las consideraciones técnicas necesarias a la hora de pla-
nificar una interfaz accesible, tomar fotografias y planificar cuestiones visuales gréficas en ge-
neral, que se pudieran orientar favorablemente a la mayor cantidad de audiencia posible, con
pautas ya preestablecidas por el Ente de Trasporte y Turismo de la ciudad de Rosario y en el
marco de un trabajo colectivo y complejo por la participacion e intervencién de muchas institu-
ciones y personas que en la etapa de trabajo pusieron en comdun distintos aportes, logrando asi
llevar adelante una labor en conjunto e interdisciplinaria dirigida a la consecucién del objetivo

planteado.

Para analizar la fotografia, se seleccionaron distintos aportes tedricos sobre todo los de Joly
(2009), ya que su criterio respecto de los elementos que hay que tener en cuenta para disefiar
y tomar una fotografia dentro de una pieza de comunicacién son mds abarcativos y especificos.
En relacién a esto, y dado que el proyecto apunté a fomentar la inclusién de personas con disca-
pacidad visual, se tomaron mas en cuenta algunos elementos por sobre otros. En este sentido,
la cuestion del color fue una de las piedras angulares. Debido a esto, por ejemplo, se modifica-
ron valores a las fotografias, logrando un mayor contraste y nitidez para que el ojo humano pue-

da leerlo con maés facilidad, teniendo en cuenta las distintas problematicas visuales existentes.

Para transitar de manera propicia el proyecto planteado, los estudiantes y profesionales in-
volucrados fueron capacitados e informados oportunamente ya que de otro modo no hubiese
sido posible orientar el trabajo hacia un eje en comun. Solo en la experiencia misma de disefar
una web accesible, fue posible sensibilizar a los disefiadores y empresas que lo llevaron a la
practica, trabajando en la compatibilidad de la estética y comunicacién de la pagina junto con

el objetivo primero de garantizar practicas accesibles.
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Capturas de pantalla del sitio web Rosario Turismo Accesible
A continuacién mostramos capturas de pantalla de la web en las distintas resoluciones
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Home > Recorridos
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Home > Que visitar > Teatros

Teatro Broadway

Informacion:

Con butacas para 2.000 personas, el Broadway abrid sus
puertas bajo el nombre “Gran Cine y Variété La Bolsa” en
1927, siendo entonces la mayor sala de la ciudad. Por
sus tablas pasaron artistas de |a talla de Carlos Gardel y
Libertad Lamarque.

Direccién: San Lorenzo 1223.

Tel: (0341) 446-2000.

E-mail: info@teatrobroadwayrosario.com
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Home > Como trasladarte

Que Visitar

Parques y Espacios Verdes

- Parque de la Independencia
- Boulevard Orofio

- Parque Nacional a la Bandera
-Parque Urquiza

- Parque Espana

- Parque Sunchales

- Paseo de la Costa Hacia el Norte

- Parque Scalabrini Ortiz

- Parque Alem

- Balneario la Florida

- Bosque de los Constituyentes

- Parque Yrigoyen y Plaza Che Guevara

Museos

- Museo de Arte Contempordneo Rosario
-Museo de la Memoria

- Museo Urbano Arte a la Vista

- Museo Experimental de Ciencias

- Museo "Diario La Capital”

- Museo Historico Provincial "Julio Marc”

- Museo Municipal de Bellas Artes “Juan B. Castagnino”
- Museo de Ciencias Naturales "Dr. Angel Gallardo”

- Centro Cultural Roberto Fontanarrosa

Atractivos
- Monumento Nacional a la Bandera
- Estacion Fluvial
- Concejo Deliberante
- Pasaje Juramento
- Plaza 25 De Mayo
- Basilica Nuestra Sra. Del Rosario
- Palacio Municipal
- Correo Argentino
- Teatro El Circulo
- Pasaje Pan
- Ex Anexo Banco Nacion
- Plaza Montengro
- Centro Cultural Roberto Fontanarrosa
- Tienda Falabella (Ex - Tienda La Favorita)
- Facultad De Humanidades y Artes U.N.R
- Plaza Sarmiento
- Plaza Pringles
- Biblioteca Argentina “Dr. Juan Alvarez”
- Centro Comercial “Paseo Del Siglo Shopping
Center”
- Sede de ja Gobernacién Provincial

Ex-jefatura de Policia

Que Visitar -

- Donde Alojarse - Donde Comer -

Teatros

- Pasaje Juramento

- Plaza 25 De Mayo

- Basilica Nuestra Sra. Del Rosario
- Palacio Municipal

- Correo Argentino

- Teatro El Circulo

- Pasaje Pan

- Ex Anexo Banco Nacién

- Plaza Montengro

- Centro Cultural Roberto Fontanarrosa

Cines

- Monumental
-Sunstar

-Show Case Cinemas
- Village Cinemas

- Cines del Siglo

-Facultad de Derecho -UNR Ex -
Palacio de Justicia y Tribunales

- Parque Espana

- La Casa del Tango

- El Barquito de Papel

-El Jardin de los Nifios

- La Granja de la Infancia

-LaIsla de los Inventos

- Museo de los Nifios

-La Casa del Agua

- Complejo Astronémico Municipal
- Plataforma Lavardén

- Complejo Astronémico Municipal
- Coloso del Parque

- Club Atletico Rosario Central

- Estadio Central Cordoba

- City Center Casino

- Centro Cultural Parque De Espaiia
- Portal Rosario Shopping

- Shopping Alto Rosario

- Monumento Ernesto “Che” Guevara

ES )

CCES BLE

Menu

Para Turistas - Como Tt

Busqueda Q

Monumento a la Bandera

Boulevard Orofio

Pasaje Pan

ENTETURSTIOOROSARIO

ARGENTINA

- Deportes Adaptados

XHTML ~AA
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Seccion Qué visitar (1170px)
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- ipecRn e ARt peporte

CCES BLE

A

Blsqueda Q

Breve descripcion de la foto

i Lo que no te podes perder !

Actualidad

Bienvenido a visitiondon.com, tu guia oficial de
la ciudad de Londres. Visita las atracciones de
orden mundial de Londres.

Actualidad

Bienvenido a visitiondon.com, tu guia oficial de
la ciudad de Londres. Visila las atracciones de
orden mundial de Londres...

Actualidad

Bienvenido a visitiondon.com, tu guia oficial de
la ciudad de Londres. Visita las atracciones de
orden mundial de Londres...

Actualidad

Bienvenido a visitlondon.com, tu guia oficial de
la ciudad de Londres. Visita las atracciones de
orden mundial de Londres.

MUNICIPALIDAD
DE ROSARIO

Que Visitar - Recorridos - Donde Alojarse - Donde Comer -_Informacion P:

Actualidad

Bienvenido a visitlondon.com, tu guia oficial de
la ciudad de Londres. Visita las atracciones de
orden mundial de Londres..

ACCES BLE

Actualidad

Bienvenido a visitlondon.com, tu guia oficial de
la ciudad de Londres. Visita las atracciones de
orden mundial de Londres...

ENTETURISTICOROSARIO

ARGENTINA

ara Turistas - Como Trasladarse - Deportes Adaptados

WAI-AA

~ XHTML -
WiC WCAG 2.0

~ 1.0

Wit css*

Inicio / Home (970px)

|
52



Busqueda Q

) &
DNgeSiom Le{om SR it P

Home > Recorridos

Recorridos

Monumento a la Bandera

- Peatonal Cérdoba - Barrio Saladillo

- Paseo dzl Siglo - Calle Recreativa

- Boulevard Ororio -La Casa del Tango

- Bajada Sargento Cabral - Corredores Gastrondmicos

- Barrio Pichincha - Paseosy lugares de interés Gay friendly
- Barrio Fisherton - Plaza Corona Martinez

Boulevard Orofo

- Barrio Echesortu - Museo de Arte a la Vista
-Barvia fefinerla -Villa Hortensia -

Pasaje Pan

= ,E ~ A YA
OE ROSARID LA/ \_/ ENTETURSTICOA0SARO
ACCES:BLE o

Menu

Que Visitar - Recorridos - Donde Alojarse - Donde Comer - Informacién Para Turistas - Como Trasladarse - Deportes Adaptados

~ XHTML WAI-AA ™
w3., 1.0 V& WCAG 2.0 W.L c"é

Seccion Recorridos (970px)
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- Que Visit: Recorridos Donde alojarse Donde comer Informacién para turistas Como trasladarse
e

Home > Que visitar > Teatros

Teatro Broadway

Informacion:

Con butacas para 2.000 personas, el Broadway abrid sus
puertas bajo el nombre “Gran Cine y Variété La Bolsa® en
1827, siendo enfonces la mayor sala de la ciudad. Por
sus tablas pasaron artistas de Ia talla de Carlos Gardel y
Libertad Lamarque.

Direccién: San Lorenzo 1223,

Tel: (0341) 446-2000.

E-mail: info@teatrobroadwayrosario.com

Sitio Web: hitp-/fwww teatrobroadwa ario. com/

=
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Breve descripeion de la foto @ @
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Ubicacion
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MUNICIPALIDAD
Bk e FNTETURISTICOROSARIO
ARGENTINA

Que Visitar - Recorridos - Donde Alojarse - Donde Comer - |nformacion Para Turistas - Como Trasladarse - Deportes Adaptados

~ XHTML WAI-AA |
IV W WA WeCessy

Seccion Teatro (970px)
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nde alojarse Donde comer Informacion para turistas Comeo trasladarse Deportes adaptados
=

Home = Que visitar > Deportes adaptados

Asociacion Rosarina de Deportes Adaptados

—

L’ W

Informacion:

Esta ascciacion se destaca como unica en el pais
y nuclea a instituciones deporiivas y recrativas de
direrentes discapacidades dentro del Municipio
de Rosario

Breve descripcion de la foto

Ubicacion
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ora .
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= B mm =
MUNICIPALIDAD [ %
1) DE ROSARIO ENTETURISTICCROSARIO
" A ARGENTINA

Menu

Que Visitar - Recorridos - Donde Alojarse - Donde Comer - _Informacion Para Turistas - Como Trasladarse - Deportes Adaptados

WEC SR WAC SATAA|  WAC cesyp

Seccion deportes adaptados (970px)
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Biisqueda

r Informacion para turistas Como 1 arsi Deportes adaptados

i =2
EXEETE=S

Home > Cémo trasladarte

Que ViSitar Monumento a la Bandera
Parques y Espacios Verdes Teatros

- Parque de la Independencia - Pasaje Juramento

- Boulevard Orofio - Plaza 25 De Mayo

-Parque Nacional a la Bandera - Basilica Nuestra Sra. Del Rosario

-Parque Urquiza - Palacio Municipal TP 0t

- Parque Espana - Correo Argentino

-Parque Sunchales - Teatro El Circulo

- Paseo de la Costa Hacia el Norte - Pasaje Pan

- Parque Scalabrini Ortiz - Ex Anexo Bance Nacién

- Parque Alem - Plaza Montengro

- Balneario la Florida - Centro Cultural Roberto Fontanarresa

- Bosque de los Constituyentes

-Parque Yrigoyen y Plaza Che Guevara .
Pasaje Pan

Museos Cines
-Museo de Arte Contempordneo Rosario - Monumental
-Museo de la Memoria - Sunstar
= Museo Urbano Arte a la Vista -Show Case Cinemas
-Museo Experimental de Ciencias - Village Cinemas
- Museo "Diario La Capital” - Cines del Siglo

- Museo Histérico Provincial "Julic Mare”
- Museo Municipal de Bellas Artes "Juan B. Castagnino”
-Musea de Ciencias Naturales "Dr. Angel Gallardo”

- Centro Cultural Roberto Fontanarrosa

Atractivos
-Monumento Nacional a la Bandera -Facultad de Derecho -UNR Ex -
- Estacion Fluvial Palacio de Justicia y Tribunales
- Concejo Deliberante - Parque Esparia
-Pasaje Juramento - La Casa del Tango
-Plaza 25 De Mayo - El Barquito de Papel
- Basilica Nuestra Sra. Del Rosario - El Jardin de los Nifios
- Palacio Municipal - La Granja de la Infancia
-Correo Argentino -La Isla de los Inventos
- Teatro El Circulo - Museo de los Nifios
-Pasaje Pan -La Casa del Agua
- Ex Anexo Banco Nacién - Complejo Astronémico Municipal
- Plaza Montengro - Plataforma Lavardén
- Centro Cultural Roberte Fontanarrosa - Complejo Astronémico Municipal
- Tienda Falabella (Ex - Tienda La Favarita) - Coloso del Parque
- Facultad De Humanidades y Artes U.N.R - Club Atletico Rosario Central
- Plaza Sarmiento - Estadio Central Cérdoba
- Plaza Pringles - City Center Casino
- Biblioteca Argentina “Dr, Juan Alvarez” - Centro Cultural Parque De Espaiia
- Centro Comercial “Paseo Del Siglo Shopping - Portal Rosario Shapping
Center” - Shopping Alto Rosario
-Sede de ja Gobernacién Provincial - Monumento Ernesto “Che” Guevara

Ex-jefatura de Policia
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Que Visitar - Recorridos - Donde Alojarse - Donde Comer - _Informacién Para Turistas - Cemo Trasladarse - Deportes Adaptados
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ACCES BLE

Bisqueda Q

) &2

A

QUE VISITAR

RECORRIDOS

DONDE ALOJARSE

DONDE COMER

INFORMACION PARA TURISTAS

COMO TRASLADARSE

DEPORTES ADAPTADOS

i Lo que no te podes perder !

Actualidad Actualidad
Bienvenido a visitiondon com, tu guia oficial de Bienvenido a visitiondon com, tu guia oficial de
Ia ciudad do Londres. Visita las atracciones do  Ia ciudad do Londres. Visita las atracciones do
orden mundial de Londres. orden mundial de Londres.

Actualidad Actualidad
Bienvenido a visitiondon com, tu guia oficial de Bienvenido a visitiondon com, tu guia oficial de
Ia ciudad de Londres. Visita las alracciones do I ciudad de Londres. Visita las atracciones de
'orden mundial de Londres. ‘orden mundial de Londres.

Actualidad Actualidad
Bienvenido a visitiondon com, tu guia oficial de. Bienvenido a visitiondon.com, tu guia oficial de
1a ciudad do Londres. Visia las atracciones do I ciudad do Londres. Visia las atracciones do
orden mundial de Londres orden mundial de Londres

- L e
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Donde Camer
Inkomacién Para Tursas velmeacicune

Caro e ~ J
Oepores Apiaces WAC werg 2.0

Inicio / Home (768px)
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Home > Recorridos

Recorridos

- Peatonal Cérdoba

- Paseo del Siglo

- Boulevard Orono

- Bajada Sargento Cabral
- Barrio Pichincha

- Barrio Fisherton

- Barrio Echesortu

- Barrio Refineria

Destacados

Monumento a la Bandera

Menii

Que Visitar

Recoridos

Donde Alojarse

Donde Comer
Informacion Para Turistas
Como Trasladarse

Deportes Adaptados

ACCES:BLE

Bisqueda Q

k) &2

- Barrio Saladillo

- Calle Recreativa

-La Casa del Tango

- Corredores Gastronémicos

-Paseos y lugares de interés Gay friendly
-Plaza Corona Martinez

-Museo de Arte a la Vista

- Villa Hortensia

Boulevard Orofio Pasaje Pan

D .f':\;’\ R — %Coeaé

ACCES BLE

W3 xrm-u}
v 1.0

~ WAI-AA
WAC oAz

Seccion Recorridos (768px)
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Busqueda
=
MENU —
Home > Que visitar > Atraetives
Palacio Municipal

Informacién:

Ubicacién Buenos Aires 711, se lo conoce popularmente como el Palacio de los Leones.Se puede acceder
con sillas de ruedas por la Calle Santa Fe.

Breve descripcion de la foto
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Ubicacion
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Donde Gomer
Informacion Para Turistas ENTEIURGION e
Como Trasisdarse War WAI- M|
Deportes Adaptados WCAG 2.0

Seccién Palacio Municipal (768px)
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Bisqueda

MENU

Home * Que visitar > Deportes sdaptados

Asociacion Rosarina de Deportes Adaptados

Informacion:

Esta asociacion se destaca como Unica en el pais y nuclea a instituciones deportivas y recrativas de
de Rosario.

Breve descripcion de la foto

Ubicacién

o RESARIO
e ACCES BLE

Donde Alojarse W3C )l."l')“%

Donde Comer
Informacién Para Turistas ENTETURSTIONOZRS

Como Trasiadarse Wit HAI-MJ
Deportes Adaptados WCAG 2,0
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Seccién deportes adaptados (768px)
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Bisqueda

) =

MENU

Home > Como trasladarte

Que Visitar

Parques y Espacios Verdes

- Parque de la Independencia
- Boulevard Orofio

- Parque Nacional a la Bandera

- Parque Urquiza

- Parque Espaiia

- Parque Sunchales

- Paseo de la Costa Hacia el Norte

- Parque Scalabrini Ortiz

- Parque Alem

- Balneario la Florida

- Bosque de los Constituyentes

- Parque Yrigoyen y Plaza Che Guevara

Museos
- Museo de Arte Gontempordneo Rosario
- Museo de la Memoria
- Museo Urbano Arteala Vista
- Museo Experimental de Ciencias
- Museo "Diario La Capital”
- Museo Histérico Provincial "Julio Marc"
- Museo Municipal de Bellas Artes "Juan B. Castagnino”
- Museo de Ciencias Naturales "Dr. Angel Gallardo”

- Centro Cultural Roberto Fontanarrosa

Atractivos
- Monumento Nacional a la Bandera
- Estacion Fluvial
- Concejo Deliberante
- Pasaje Juramento
- Plaza 25 De Mayo
- Basilica Nuestra Sra. Del Rosario
- Palacio Municipal
- Correo Argentino
- TeatroEl Circulo
- Pasaje Pan
- Ex Anexo Banco Nacién
- Plaza Montengro
- Centro Cultural Roberto Fontanarrosa
- Tienda Falabella (Ex - Tienda La Favorita)
- Facultad De Humanidades y Artes U.N.R
- Plaza Sarmiento
- Plaza Pringles
- Biblioteca Argentina “Dr. Juan Alvarez”
- Centro Comercial “Paseo Del Siglo Shopping
Center”
- Sede de ja Gobernacién Provincial
Ex-jefaturade Policia

Monumento a la Bandera

Boulevard Orofio

Teatros

- Pasaje Juramento

- Plaza 25 De Mayo

- Basiliea Nuestra Sra. Del Rosario
- Palacio Municipal

-Correo Argentino

- Teatro El Circulo

- Pasaje Pan

- Ex Anexo Banco Nacion

- Plaza Montengro

- Centro Cultural Roberto Fontanarrosa

Cines
- Monumental
- Sunstar
- Show Case Cinemas
- Village Cinemas
- Cines del Siglo

~Facultad de Derecho -UNR Ex -
Palacio de Justicia y Tribunales

- Parque Espana

-La Casa del Tango

- El Barquito de Papel

-ElJardin de los Nifios

-La Granja dela Infancia

-La Islade los Inventos

- Museo de los Nifios

-La Casa del Agua

- Complejo Astronémico Municipal
- Plataforma Lavardén

- Complejo Astronomico Municipal
- Coloso del Parque

- Club Atletico Rosario Central

- Estadio Central Cordoba

- City Center Casino

- Centro Cultural Parque De Espana
- Portal Rosario Shopping

- Shopping Alto Rosario

- Monumento Ernesto “Che” Guevara

Pasaje Pan

Meni o

ue Vistar [ ARIO

i ACCES'BLE

- ; waC g
Oonde Comer —
Informcién Pars Turstas

Como Trasiadarse:
Deportes Adaptados

WAL-AA
WEC weas 2.0

Seccion Qué visitar (768px)
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Manual de marca del Isologotipo Rosario Turismo Accesible
A continuacidn mostramos el manual de marca de Rosario Turismo Accesible
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RGSARIO

TURISMO ACCESIBLE

MANUAL

DE USOS Y NORMAS




INTRODUCCION

Este manual es una referencia de uso de su Marca.
Para asegurar la unidad de su Imagen siga este manual.
Aqui encontrara soluciones a situaciones comunes, a
las que se enfrentara su Marca.

Pero antes de comenzar aclaremos algunos términos.
Comunmente se conoce como Logotipo a la
representacion grafica de la marca sin hacer distincion
entre sus partes.

Esta definicion es incorrecta y para que este manual
resulte mas claro tenga en cuenta que una Marca puede
constar de:

Logotipo: representacion grafica del Nombre Comercial.
Isotipo: representacion de la marca mediante un Icono o
Simbolo sin texto.

Isologotipo: unién del Isotipo y del Logotipo.
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e
TAMANO MiNIMO

RGSARIO

TURISMO ACCESIBLE
| |

CES

2,30cm

El tamafio minimo de reproduccion de la marca es de
230 mm, ya que esta medida le permite al isologotipo
tener buena legibilidad y no perder otros aspectos en
los cuales la marca se hace fuerte.



ISOLOGOTIPO

RGSARIO

TURISMO ACCESIBLE

R SARION

NMURISMOJACCESIBLE

rRGsARIO -

TURISMO ACCESIBLE

La marca esta compuesta por un logotipo cuya funcién
es la representacion tipografica del nombre de la marca;
una marca en la cual la palabra funciona como imagen.
También, la compone un isotipo el cual designa a los
signos identificatorios de la empresa que no son
palabras y que han sido caracterizados por

su disefio grafico.

Ambos componen el isologotipo que es el conjunto de
los dos conceptos explicados anteriormente y
demuestra las cualidades de la misma.



____________________________________________________________________________________|
PROPORCION DE ISOLOGOTIPO
I ——

10 x

Para definir las proporciones que deben guardar los
elementos del isologotipo, se tomd como referencia una
unidad, la llamamos unidad X.

Sus proporciones deben permanecer inalteradas,
conservando la forma que se presenta en la ilustracion.
Esta reticula se utiliza para poder reproducir correctamente
el logotipo en caso de que sea utilizado en gran tamano.
La proporcién entre el simbolo y el nombre son las
indicadas en este manual, asi como la distancia entre
ambos elementos.
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AREA DE RESERVA

2x

Alrededor de la Marca se debe respetar siempre un
Area de Reserva, para que no la invadan otros
elementos del disefio, sobre todo los textos.

Al utilizar el logotipo, es preciso que se provea de un
area de proteccion con el fin de que no aparezca
congestionado el formato.

Todo elemento secundario como los textos o trazos
decorativos deben mantenerse a una distancia
razonable del logotipo.

En la ilustracién se indica, el espacio minimo que debe
tener el area de proteccion, el cual puede ser ampliado
cuantas veces sea necesario, pero nunca sera menor al
que se indica en los ejemplos.

Para el Isologotipo se usé un Area de Reserva

igual a la altura de “X?
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TAMANO MiNIMO

RGSARIO

TURISMO ACCESIBLE
| |

RGSARIO

2,30cm

El tamafio minimo de reproduccion de la marca es de
230 mm, ya que esta medida le permite al isologotipo
tener buena legibilidad y no perder otros aspectos en
los cuales la marca se hace fuerte.



.|
TIPOGRAFIA
|

ABCCDEFHIJKLMN ABCCDEFHIJKLMN
NOPQRSTUVWXYZ NOPQRSTUVWXYZ
abccdefghijklmn abccdefghijklmn
Ropqrstuvwxyz nopqrstuvwxyz
1234567890 1234567890

O\l |"@#$%&—/() \;!|"@#$%&~/()
=52° ;<> NI} =2 > 1)

La familia tipografica del Isologotipo es Futura, en su
version bold.

No deberan utilizarse en otros textos. El uso restringido de
estos alfabetos les otorga individualidad y distincion.



L]
NORMAS DE COLOR

. ¢ Color Pantone solid coated . ¢ Color Pantone solid coated
Pantone 1655 C Pantone Black C

e Cuatricromia e Cuatricromia
C:OM:79Y:94K: 0 C:0M:0Y:0K: 100
e Pantalla e Pantalla

R:233 G: 80 B: 28 R:0G:0B:0

* Color web * Color web
#e9501c #000

Se presentan los valores cromaticos para la generacion
de los tonos utilizados en los distintos modelos de color.
Para facilitar la identificacion del logotipo se usaron los
colores de la empresa.

Los mismos que son Unicos y autorizados para
aplicarse en el sistema de identidad.



.|
VERSION MONOCROMO

RGSARIO

TURISMO ACCESIBLE

La version monocromatica de la marca se aplicara cuando
por condicionantes técnicas o cromaticas, no sea

posible aplicar la version con sus dos colores

corporativos (PANTONE Black C).



VERSION MONOCROMO CON TRAMA

RGSARIO

TURISMO ACCESIBLE

En el caso de la aplicacién monocroma con trama, los
elementos que en su version a color se representan
como negro se utilizaran en PANTONE Black C o
PROCESS BLACK al 100%, mientras que el resto se
representara al 70%.



e
NEGATIVOS A TODO COLOR

E,

TURISMO ACCESIBLE

Estas son las versiones correctas de la marca cuando
se representa a todo color y en negativo.
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A1TINTAY EN NEGATIVO

RGSARIO

TURISMO ACCESIBLE

RESARIO

TURISMO ACCESIBLE

Version de la marca a 1 tinta. Alrededor se muestra su
uso en negativo sobre los colores corporativos a 1 tinta.
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L]
BLANCO Y NEGRO

RESARIO

TURISMO ACCESIBLE

RGSARIO

TURISMO ACCESIBLE

Version de la marca en blanco y negro, para situaciones
en las que solo se pueda usar la tinta negra y no se
pueda tramar.
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USOS INCORRECTOS

nbsamo RE&EsARIO RGSARIO

RISMO ACCESIBLE TURISMO ACCESIBLE

RUL SARIO r&sARIO  RESARIO

TURISMO ACCESIBLE TURISMO ACCESIBLE TURISMO ACCESIBLE

Cualquier cambio de posicion, proporcion, color,
simbolo o logotipo distinto a lo indicado en este manual
debera evitarse totalmente.

No podran ser parte del logotipo otros elementos.



L]
APLICACION DE LA MARCA SOBRE FONDOS

RGSARIO  RGSARIO

rESARI

TURISMO ACCESIBLE

El correcto uso de la marca asegurara una efectiva
percepcién, pero son importantes los fondos que se
utilizaran. Los blanco o negro son recomendados por el
contraste que generan con respecto a la marca. En
color, todos los derivados de los naranjas (con
porcentajes de Blanco mayores al 50%) también son
recomendables. También, en los fondos

recomendados se incluyen los grises que tienen desde
40% de negro hasta 10%.

Dentro de los fondos recomendados, también estan los
degradados y las texturas. Fotografias en color y en
blanco y negro (que su gama tonal no sea

mayor al 30% de gris).
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Fotografia para el Proyecto Interfaces en pantallas para Turismo Accesible
A continuacién se observa una seleccién de fotografias de los sitios y recorridos turisticos de
la ciudad de Rosario.
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Basilica Catedral de Nuestra Sefiora del Rosario
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Balneario La Florida
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Parque Yrigoyen y Plaza Che Guevara
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Museo de la Memoria
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Alto Rosario Shopping Falabella

Centro Cultural Parque de Espafia
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